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Od:
Odesléano:
Komu:
Kopie:
Predmét:

Dobry den,
potvrzujeme pfijeﬁ*
Zakdzka bude splnéna v souladu s pozadavkem:

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami a u€innosti uverejnénim v registru smluv.
VZLU TEST se zavazuje tuto smlouvu bez zbyteéného odkladu po jejim podpisu ob&éma smluvnimi stranami zaslat

sprdvci registru smluv k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv v souladu a postupem dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
0 registru smluv.

Preji hezky den

Pozn.: zakaznik bere timto na védomi, e mGZe byt v budoucnu obesldn dotaznikem dodavatele ,,Prlizkum
spokojenosti se sluzbami poskytovanymi VZLU TEST, a.s.” a pozadan o jeho vyplInéni.



VEEOBECNE SMLUVNI PODMINKY VZLU TEST 2/2016

pro poskytovani sluzeb, zhotoveni dila a prodej vyrobkd

platné od 1. listopadu 2016

ndzev spole¢nosti: VZLU TEST, a.s. (dale jen ,VZLU TEST")

zapsand: v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, odd. B, vlozka 21044 1¢: 04521820

se sidlem: Beranovych 130, 199 05 Praha - Letfiany DIC: CZ04521820
I. Obecné

1

10.

11.

. Tyto Vieobecné smluvni podminky VZLU TEST dle § 1751 a ndsl. zk. & 89/2012 Sb., oblansky zékonik, v platném znéni se aplikuji na

pripady, kdy VZLU TEST poskytuje sluzby nebo zhotovuje dilo nebo prodava vyrobek (dale jen ,pfedmét pinéni”) zékaznikovi, nékdy
oznalenému také jako odbératel, objednatel, kupujici (dale jen ,zékaznik”).

VZechny smluvni podminky a terminy vztahujici se k pfedmétu plnéni jsou obsaZeny vyhradné v téchto VSeobecnych smluvnich
podminkach VZLU TEST. Jakékoliv odchylky od V3eobecnych smluvnich podminek VZLU TEST mohou byt sjednény pouze smluvné, a to v
pisemné podob&. Takto pisemn& dojednané odchylky pak jsou nadfazené pFislusnym ustanovenim ve V3eobecnych smluvnich
podminkdch VZLU TEST.

VZLU TEST je povinnym subjektem dle zékona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Smlouva, mimo gasti podléhajici obchodnimu tajemstvi,
bude v souladu s timto zékonem uveiejnéna v registru smiuv. Ve smlouvé a jejich piilohdch budou znetitelnény vsechny Casti obsahujici
technickd data, vykresy &i jakékoli jiné technické informace, osobni (idaje objednatele, veskerd identifikace druhé smluvni strany,
informace o majetkovych pomérech, cena, obchodni tajemstvi a utajované informace.

. Smluvni vztah vznika uzavienim smlouvy nebo potvrzenim objednévky zékaznika ze strany VZLU TEST.

Préva a povinnosti zékaznika vyplyvajici ze smiuvniho vztahu nejsou bez ptedchoziho pisemného souhlasu VZLU TEST pFevoditelna ani
postupitelna tfeti osobé.

1l. Predmét a misto pInéni

Predmét plnéni musi byt stanoven pisemné a odsouhlasen ob&ma stranami.

. Pokud neni stanoveno jinak, mistem pinéni je sidlo VZLU TEST.

1Il. Cena a platebni podminky

Cena smluvniho pIn&ni musi byt stanovena pisemné a musi byt odsouhlasena obéma stranami. Zména dohodnuté ceny je moznd pouze
na zékladé pisemné dohody obou stran.

. Cena je vidy stanovena bez dan& z pfidané hodnoty (déle jen ,DPH").

Cena nezahrnuje néklady na balné a dopravu pfedmétu plnéni k zakaznikovi.

. VZLU TEST pfipotita k dohodnuté cené DPH ve vy3i sazeb odpovidajicich platnému pravnimu predpisu CR.

.V pfipadé zahraniénich zakaznik( a zékazniki-platct DPH ze zemi EU je cena v souladu s platnym pravnim pfedpisem zpravidla osvobozena

od DPH. Pro osvobozeni pinéni od DPH je zahraniéni zékaznik a zékaznik-platce DPH ze zemi EU povinen poskytnout VZLU TEST potiebné
doklady. Zakaznik-platce DPH v zemich EU je dale povinen poskytnout VZLU TEST mezinarodni dafiové identifikalni &islo (dale jen ,VAT®)
a je takté? povinen odvést DPH dle svého narodniho préva. Pokud zahrani¢ni zékaznik a zakaznik-platce DPH neposkytne VZLU TEST
potfebné doklady, je povinen uhradit VZLU TEST smluvni pokutu v platné vysi DPH.

. Po piedani a prevzeti predmétu plnéni zdkaznikem nebo za jinak dohodnutych podminek, vystavi VZLU TEST fakturu s naleZitostmi

dafového dokladu. Fakturovana ¢astka se bude rovnat celkové dohodnuté cené zvySené o DPH a o pfipadné dohodnuté vicepréce.
Vyjimku tvofi zahraniéni zékaznici a zékaznici-platci DPH ze zemi EU viz vySe Elanek /5.

Doba splatnosti zalohovych, dilEich i koneénych faktur je 14 dni od data vystaveni faktury.

. Cislo faktury poutije zakaznik jako variabilni symbol platby.

. Pokud je zékaznik v prodleni se zaplacenim opravnéné vystavenych faktur, m%e VZLU TEST uplatnit u zakaznika drok z prodleni ve vy3i

0,05 % z dluzné Eastky za kazdy zapocaty den.

Jestlize faktura nebude obsahovat dohodnuté nalezitosti nebo bude vystavena neoprévnéné, je zakaznik opravnén fakturu vratit nebo
reklamovat do data jeji splatnosti postou, faxem nebo elektronickou postou (info@vzlutest.cz) do VZLU TEST. V pfipadg, Ze VZLU TEST ma

na zaplaceni faktury pravni narok, a jednd se pouze o formdlni a obsahové nedostatky dokladu, je VZLU TEST povinen vystavit novou
fakturu s novou lhiitou splatnosti. V takovém p¥ipadé neni zékaznik v prodleni se zaplacenim faktury.

Vlastnictvi k pfedmétu pInéni pfechazi na zdkaznika aZ po tplném zaplaceni ceny pfedmétu plnéni.



IV. Termin plnéni

. Termin pInéni musi byt stanoven pisemné.

. Nezbytnou podminkou pro dodrzenf dohodnutého terminu pinéni je, Ze zékaznik pini véechny své povinnosti v{igi VZLU TEST. Zakaznik
musi dodat VZLU TEST informace, predméty a dokumenty potfebné pro spréavné a Gpiné pinéni zakdzky. Zékaznik je povinen upozornit
VZLU TEST na mimoradna rizika, kterd by mohla v souvislosti s pfedmétem plnéni pfivodit VZLU TEST Gjmu na majetku nebo na zdravi
jeho zaméstnancli nebo majetku a zdravi tetich osob.

VZLU TEST je opravnén prerusit préce na predmétu pinéni na zékladé zjidténi, Ze na zakaznika byl poddn insolventni navrh v souladu s
platnymi pravnimi predpisy. V pfipadé, Ze insolventni ndvrh bude insolvenénim soudem zamitnut, VZLU TEST bude na pfedmétu pInéni
déle pokratovat bez zbyte€ného odkladu. Sjednany termin pinéni se tak prodluzuje o délku pferuseni praci na pfedmétu plnéni.

. VZLU TEST je opravnén ukonit prace na predmétu pinéni, pokud insolvenéni soud v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy vyda na
zékaznika rozhodnuti o Gpadku.

. V pfipadg, Ze se zakaznik dostane se svym pinénim do prodleni, které bude branit plnéni ze strany VZLU TEST, je zékaznik povinen
odzkodnit prokazatelné $kody vzniklé VZLU TEST. Sjednany termin plnéni se prodiuZuje o délku prodleni ze strany zékaznika (prodleni s
odsouhlasenim podkladi, pozdni dodéni vstupd pro plnéni, prodleni se zaplacenim zélohové faktury apod.).

. Pokud je VZLU TEST v prodleni s dodanim pfedmétu pinéni vice nez dva tydny proti dohodnutému terminu plnéni, miZe zakaznik uplatnit
smluvni pokutu ve vyi 0,05 % ze smluvni ceny denné do maximalni vySe 10 % celkové smluvni ceny.

V. Dodaci podminky
. Misto doddni musi byt stanoveno pisemné.
. Standardni dodaci podminky VZLU TEST jsou EX WORKS (EXW) dle INCOTERMS 2010.
. Riziko gkody prechézi na zakaznika okamZikem pFevzeti pfedmétu pInéni zékaznikem.

. VZLU TEST ptedd zakaznikovi spolu s pfedmétem pinéni také veskeré doklady souvisejici s dodavkou, na vyzadani zakaznika i jim
poskytnutou dokumentaci.

VI. Ukonéeni smluvniho vztahu
. Ukonéeni smluvniho vztahu je mozné pisemnou dohodou obou stran.

. PFi zavazném neplnéni povinnosti kteroukoliv ze smluvnich stran, u kterého neni zahdjena naprava do 30. kalendafnich dn(i od dorugeni
pisemného upozornéni, mize druhd smluvni strana v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy smluvni vztah vypovédét.

. VZLU TEST je oprévnén odstoupit od smlouvy zejm., pokud:
B zakaznik ani po pisemné upomince neuhradil platbu, kterd je po splatnosti;
@ zékaznik neplni smluvni &i jiné zévazky;

V takovychto piipadech zakaznik do 30 dnii od pisemné vyzvy nahradi prokazatelné vydaje, které vzniknou VZLU TEST jako nasledek
ukonéeni smluvniho vztahu. Pravo VZLU TEST uplatfiovat dal3i naroky vyplyvajici z platnych préavnich pfedpis CR zGstévé timto nedotceno.

. VZLU TEST je opravnén smluvni vztah ukongit, pokud je pinéni dodavané zdkaznikem vazédno na vysoké riziko pro moznou Gjmu
na zdravi nebo majetku jeho zaméstnanci nebo zdravi a majetku tfetich osob.

. VZLU TEST je opravnén smiuvni vztah kdykoli ukontit také v pfipadé, pokud neziska véechny licence a zakonnd oprévnéni jakéhokoliv typu,
kterd jsou nezbytna pro pinéni smlouvy.

VII. Zéruéni doba a reklamace
. VZLU TEST dévé zaruku za jakost dila po dobu 6 mésicd.

. Platnost zaruky je podminéna skuteénosti, e pfedmét pInéni bude pouZivén spravnym zplisobem a jen pro Gcely, pro které byl zhotoven,
piitem? zaruka se nebude vztahovat na nedostatky vzniklé nespravnym pouzitim, neodpovidajici Udrzbou, opravami realizovanymi
neautorizovanou osobou, pretizenim a jinym nespravnym pouzitim. Zaruka se také nevztahuje na pfipady, kdy je pfedmét pinéni
pozménén zakaznikem nebo tfetimi stranami.

. V piipadé reklamace je zékaznik povinen bezodkladné po zjiSténi vady, pisemné sdélit VZLU TEST jeji ddvody. Pokud je dodany predmét
plnéni prokazatelné vadny, musf VZLU TEST dodat objednateli nahradu nebo zajistit opravu dila. Pokud VZLU TEST nebude z objektivnich
piitin schopen zajistit opravu nebo odstranéni vady nebo zajistit ndhradni dodavku je zakaznik opravnén dohodnout s VZLU TEST snizeni
ceny, pfijeti finanéni nahrady nebo odstoupit od smlouvy. Vy3e finanéni nahrady je omezena nejvyde viak do ceny smluvni zakdazky.



VIil. Odpovédnost a vylouceni odpovédnosti
. VZLU TEST odpovida za spravné provedeni predmétu pinéni.
. VZLU TEST bude chrénit dilo a pfevzaty majetek zékaznika.

. VZLU TEST neni odpovédny za $kodu nebo vadu dila vzniklou v souvislosti s chybami v dokumentaci pfevzaté od zakaznika nebo pouZitim
nevhodnych tdajl predanych zékaznikem nebo dodrzenim nevhodnych pokynil danych zakaznikem a déle za Skodu vzniklou v souvislosti
s jednanim nebo chybami zékaznika nebo jeho zaméstnanc(.

. Nastane-li $koda na dile & jiném majetku zékaznika, za niz VZLU TEST neni odpovédny, VZLU TEST miZe provést napravu Skody jen, pokud
o to zakaznik pozada.

IX. Limity odpovédnosti

. Pokud neni dale stanoveno jinak, v pfipadé profesniho pochybeni, vady vyrobku, vady vykonané prace nebo nedbalostniho pochybeni je
odpovédnost VZLU TEST omezena do Eastky 5 mil. K& Odpovédnost VZLU TEST nad 5 mil. K¢ je co do diivodu a vy3e vyloucena.

. Vy%e uvedené omezeni odpovédnosti nebude aplikovano pro zranéni osob nebo pro majetkové 3kody, které vzniknou
v disledku hrubé nedbalosti nebo umysiné.

. VZLU TEST neni odpovédny za nepfedvidatelnou $kodu, vis major, nedostatek ekonomického tspéchu, nepfimou nebo naslednou Skodu

(zejména finanéni), stejné tak jako neni odpovédny za jakoukoliv gkodu plynouci z narokd tfetich stran, pokud takova odpovédnost neni
dana zadkonem.

. Za materidIni $kody zplisobené profesni chybou nebo nedbalosti na zkugebnich vzorcich a zafizenich, které na zékladé smlouvy poskytne
zakaznik VZLU TEST, je odpovédnost VZLU TEST omezena do vy3e 10 mil. K¢E.

. Pokud je cena poskytnutych vzorkl a zafizeni vy$3{ nez 10 mil. K&, je zékaznik povinen pisemné informovat VZLU TEST o této skutecnosti
pred uzavienim smlouvy. Smluvni strany se v tomto ptipadé dohodnou na odpovédnostnim nebo pojistném kryti jednotlivé. Pokud se tak
nestane, je odpovédnost VZLU TEST omezena do vy3e 10 mil. KE.

X. Vyssi moc

. 74dna ze stran neni zodpovédna za prodleni s pinénim povinnosti plynoucich ze smluvniho vztahu, pokud bylo zplisobeno okolnostmi
vyluéujicimi odpovédnost (déle jen ,vy$3i moc”).

. Za wy&i moc se povazuji mimofadné okolnosti branici trvale nebo dotasng spinéni stanovenych povinnosti, pokud nastaly
po uzavfeni smlouvy, nezévisle na vili povinné strany a pokud nemohly byt odvraceny ani pfi vynaloZent veskerého Usili, které Ize v dané
situaci rozumné pozadovat. Za vy3§ moc se povazuje zejména vélka, terorismus, zemétFeseni, zaplavy, nestésti veobecného rozsahu a
dalé katastrofické udélosti. Nedostatky materidlu a pracovnich sil se neuznavaji jako p¥ipad plsobeni vy3si moci.

. PFipady vy3$i moci odpovidajicim zptisobem prodluzuji dodaci Ihity.

.V pfipadg, e dojde k n&jakému projevu vy3si moci, uvédomi postizena strana pisemné druhou stranu do 48 hodin od okamZiku, kdy se
vy§3i moc projevi, a nsledné predlozi dokumenty, které budou potvrzovat, je se jednd o projev vy$3i moci.

. V pfipadé vy&&§i moci se ob& strany spoletné dohodnou na tom, jakd piijmou opatfeni. Bude-li projev vyssi moci trvat déle
nes 60 kalendafnich dnd, aniz by strany dospély k n&jaké dohodé, mize kterdkoliv z nich moci smlouvu vypovédét.

XI1. Micenlivost

. Obé strany jsou povinny zachovévat micenlivost ohledné vdech skutetnosti souvisejicich se smluvnim vztahem nebo
se zalezitostmi druhé strany, o nich se pfi plnéni této smlouvy dozvi. Soudasti je i povinnost utinit vée k ochrané téchto skutecnosti.
povinnost migenlivosti se nevztahuje na pfipady, kdy je pfedmétna skutecnost obecné zndmé nebo existuje zdkonnd povinnost pislusnou
skute¢nost sdélit ¢i uvefejnit.

_ Zakaznik souhlasi s uvad&nim nézvu své obchodni spolegnosti a dalich Gdajd & informact p¥i propagaci VZLU TEST a jeho produktd v
tiéténé, elektronické i verbalni podob& bez uvadéni detailli pfedmétu smiouvy. Zékaznik souhlasi s vyuzitim obrazovych materidld,
potizenych pfi zkouskdch nebo pfi vyrobé produktt, pro propagaci VZLU TEST, pokud nebyla se zékaznikem uzaviena smlouva o
diivérnosti nebo jind smlouva vylu€ujici pofizeni takovych obrazovych materidlu.

XIl. Dusevni a primyslové vlastnictvi

. VZLU TEST si vyhrazuje pravo du$evniho vlastnictvi vztahujici se na vegkerou svou dokumentaci nebo predané informace a obzvlasté
vztahujici se na technické vykresy zhotovené VZLU TEST v souvislosti s nabidkou, pokud neni smluvné dohodnuto jinak. Vyse zminéné

dokumenty nesmi byt pouZity zakaznikem, reprodukovany ani zpfistupnény tfetim strandm bez predchoziho pisemného souhlasu VZLU
TEST.

. V pfipadé, ze dodévka ze strany VZLU TEST bude obsahovat préava dugevniho a pramyslového viastnictvi tfetich osob, musi byt uZiti téchto
prév zakaznikem podrobné upraveno ve smlouvé.



XIl. Rozhodné pravo a feSeni sportl

. Dali prava a povinnosti neupravené t&mito V3eobecnymi smluvnimi podminkami VZLU TEST se fidi zak. ¢. 89/2012 Sb., obé&ansky zékonik,
a ostatnimi obecné zavaznymi préavnimi predpisy CR.

. Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

. V pfipadé sporu, kdy nedojde na zékladé vzajemného vyjednavani k dohodg smluvnich stran ani do 30 dnli od jeho vzniku, bude spor fesit
na zakladé podnétu VZLU nebo zakaznika pfislusny soud dle mista sidla VZLU TEST.

XIV. Zavéreénd ustanoveni
. Vetkeré zmény, doplitky a odchylky od Veobecnych smluvnich podminek VZLU TEST Ize provést pouze pisemnou formou.

. Pokud nékterd ze smluvnich stran nevyuzije nékterého z prav, které by ji mohlo pfisluset v souladu s témito Vieobecnymi smluvnimi
podminkami VZLU TEST, neznamena to, Ze se dana strana takového prava vzdava.

_ Je-li nebo stane-li se nékteré ustanovent téchto Vieobecnych smluvnich podminek VZLU TEST neplatnym nebo neGéinnym, nedotykd se
to platnosti a G¢innosti jejich ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se v tomto ptipadé zavazuji bezodkladné dohodou nahradit ustanoveni
neplatné a/nebo neG&inné ustanovenim novym, které by nejlépe odpovidalo ptivodné zamyslenému tcelu pivodniho ustanoveni.

. Zakaznik uzavFenim smlouvy nebo zaslanim a potvrzenim objednévky souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich tdajl
v databizi a to a? do doby jeho pisemného vyjadreni nesouhlasu s timto zpracovanim. Z4kaznik ma préavo pfistupu ke svym osobnim
udajiim a pravo na jejich opravu véetng daldich zékonnych prav k témto Gdajtim. Data budou dle zdkona zabezpefena a pouzita
p¥i komunikaci se zdkaznikem, piipadné predloZena pouze kontrolnim organtim, které jsou k tomu opravnény. Osobni udaje (zejména
iméno, pfijmeni a adresa) zakaznik(i jsou uchovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména se zak. ¢. 101/2000
Sb., 0 ochran& osobnich Gdaj, v platném znéni. Veskeré (daje ziskané od zakaznikt VZLU TEST uZiva vyhradné pro vnitini potfebu
a neposkytuje je tfetim osobadm, ani nebudou vyuZity pro reklamni Gtely obchodu. Vyjimku pfedstavuiji externi dopravci, kterym jsou
osobni Gdaje zakaznik(i predévany v minimalnim rozsahu, které jsou nutné pro bezproblémové doruteni zboZi nebo pokud s jejich
uvedenim zakaznik ve smlouvé vyslovil souhlas. Data jsou uchovévéna a nejsou sdilena s aplikacemi tietich osob.
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