Piiloha €. 1

RAMCOVE SMLOUVY O PERSONALNIM PORADENSTVI A ZPROSTREDKOVANI{
ZAMESTNANCU

Ujednani o zpracovani osobnich udaji

UVODNI USTANOVENI

Pro ucely tohoto ujednani 0 zpracovani osobnich udaja se za Kandidata povazuje také uchaze¢ 0
zaméstnani ukrajinské narodnosti, kterého si obstara Klient bez ptfi¢inéni Agentury, resp. zaméstnanec
Klienta.

(A) Agentura a Klient uzavteli Smlouvu, jejiz pfilohou je toto ujednéni, podle které Agentura poskytuje
Klientovi sluzby, které zahrnuji mj. i zpracovani osobnich tdaji Kandidati.

(B) Z hlediska Pravnich pfedpisti na ochranu osobnich tidajt (jak jsou definovany v ¢lanku 1 tohoto ujednani)
je Klient spravcem osobnich udaji Kandidatd, jejichz zaméstnani u Klienta Agentura pro Klienta
zprostfedkovava nebo ohledné kterych Klientovi poskytuje Agentura sluzby, a Agentura ma pii tom
postaveni zpracovatele ve smyslu uvedenych predpist. Klient je tedy ve vztahu k témto osobnim tidajim
a Kandidatim je povinen plnit veSkeré povinnosti spravce stanovené Pravnimi piedpisy na ochranu
osobnich udaji (jak jsou definovany v ¢lanku 1).

(C) Pro zajisténi bezpecného, spravného a zdkonného zpracovani osobnich dajti uvedenych v ¢lanku (B) se
strany dohodly, jak je uvedeno v tomto ujednani.

JE DOHODNUTO NASLEDUJICI:
1 DEFINICE
1.1 Vyznamy jednotlivych pojmt jsou definovany ve Smlouvé, dalsi terminy maji nize uvedené vyznamy:

“GDPR” se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
natizeni o ochrané osobnich daji);

“Pravnimi predpisy na ochranu osobnich udaji” se rozumi GDPR a vSechny pravni pfedpisy
implementujici nebo doplijici tento predpis, zejména zakon 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaja;

Subjekty udaji‘“ znamenaji Kandidaty a dalsi osoby, jejichz osobni tdaje Klient predal Agentufe nebo které
Agentura ziskala pro ucely poskytovani sluzeb Klientovi;

,,Osobni udaje* znamenaji osobni udaje Subjektl tdaju.
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1.2 Pojmy “tieti zem¢&”, “Clensky stat”, "spravce", "subjekt udaji", "osobni udaje", "poruseni zabezpeceni osobnich
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udaju", "zpracovani" a "organ dozoru" maji stejny vyznam jako v GDPR, a jejich ptibuzné pojmy budou
vykladany v souladu s nimi.

2 PREDMET A POVAHA ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

Agentura na zakladé¢ Smlouvy poskytuje Klientovi sluzby uvedené v ¢lanku II. Smlouvy. Za tim uc¢elem musi
Agentura zpracovavat Osobni udaje.

Agentura zpracovava Osobni Gdaje automatizované ve svém IT systému i manualné v papirové podobé.



3 DOBA TRVANI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni udaje jsou Agenturou zpracovavany po dobu poskytovani sluzeb dle Smlouvy a poté do vraceni ¢i vymazu
Osobnich udaji v souladu s ¢lankem 12 tohoto ujednani.

4 UCEL ZPRACOVANI

Agentura zpracovava Osobni udaje za ucelem poskytovani sluzeb dle Smlouvy.

5 ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Agentura zpracovava tyto osobni udaje Subjektt udaju:

identifika¢ni a kontaktni udaje (jméno, ptijmeni, adresy, statni ob¢anstvi, misto narozeni),
udaje 0 cestovnich a jinych dokladech (napf. fidiésky prukaz)

udaje 0 predchozim zaméstnani

tidaje 0 predchozim pobytu v Ceské republice a jinych zemich EU

udaje o kvalifikaci a vzdélani,

identifika¢ni udaje rodinnych ptislusnikt

dals$i osobni tidaje nezbytné pro poskytovani sluzeb dle Smlouvy,

6 KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU ZPRACOVAVANE AGENTUROU

uchazeci 0 zaméstnani

rodinni pfislusnici uchazeéti 0 zaméstnani

7 ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

7.1 Klient se zavazuje:

711
7.1.2

7.13

7.14

7.15

7.1.6

Zajistit pravni zaklad pro zpracovani Osobnich udajt, na néz se vztahuje Smlouva;
Zajistit, ze veSkeré Osobni udaje jsou shromazd’'ovany a pfedavany Agentuie zakonnym zptsobem,;

Nevydat zadné pokyny Agentuie, které by byly jakymkoliv zptisobem v rozporu s Pravnimi pfedpisy na
ochranu osobnich udaji, Smlouvou, timto ujednanim nebo zakonnymi pravy Subjektd udaju;

Neprodlené, jakmile se o tom dozvi, informovat Agenturu o pfipadnych chybnych, opravenych,
aktualizovanych nebo vymazanych Osobnich udajich podléhajicich zpracovani tidaji ze strany Agentury;

Predkladat v¢as Agentufe zakonné a zdokumentované pokyny v souvislosti se zpracovanim Osobnich
udaju. Strany se dohody, Ze za pokyn ke zpracovani Osobnich Gdaji povazuji Smlouvu;

Jednat jako kontaktni misto Subjektd udaja.

7.2 Agentura se zavazuje:

7.2.1

7.2.2

7.2.3

Nezpracovavat Osobni udaje jinak, nez v souladu s Pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich idajii nebo na
zaklad¢ zdokumentovanych pokynti Klienta, véetné pfipadného predavani Osobnich udaji Klienta do
tretich zemi nebo mezinarodnim organizacim, ledaze to vyzaduji pravni pfedpisy Evropské unie nebo jejiho
Clenského statu, jimz Agentura podléha. V takovém ptipadé bude pied zpracovanim Osobnich tdaji
Agentura o tomto pravnim pozadavku informovat Klienta, ledaze tyto predpisy zakazuji poskytnuti téchto
informaci na zakladé dilezitého vefejného zajmu.

Zajistit, aby 0soby povéfené ke zpracovani Osobnich udajti provadély ¢innosti pii zpracovani v souladu s
pokyny Klienta a zavazaly se k ml¢enlivosti, nebo se na n¢ povinnost zachovani mléenlivosti vztahovala
ze zékona.

Vzhledem ke stavu techniky, nakladm na realizaci a podstaté, rozsahu, kontextu a uc¢elim zpracovani
osobnich udajt, jakoz i k rizné pravdépodobnosti a zavaznosti rizik pro prava a svobody fyzickych osob,
zavést dostatecnd technickd a organizacni opatieni, aby byla zajiSténa uroven bezpecnosti odpovidajici



tomuto riziku a aby byly plnény povinnosti Klienta reagovat na zadosti pti uplatnéni prav subjektu udaji
na zékladé Pravnich pfedpist na ochranu osobnich udaja.

7.2.4 V ptipad¢ ztraty, kradeze, zneuziti, neopravnéného piistupu nebo protipravniho zpracovani Osobnich tdajt
Agentura bez zbyteéné¢ho odkladu o této udalosti vyrozumi Klienta a poskytne Klientovi veskerou
potfebnou soucinnost pro zjednani napravy problému vzniklych nasledkem této udalosti a ucini veskeré
nezbytné kroky pro splnéni platnych Pravnich pfedpisti na ochranu osobnich tdajii, zahrnujici kromé jiného
splnéni oznamovaci povinnost ze strany Agentury Klientovi, pficemz Klient si je védom svych povinnosti
ve vztahu k piislusnym dozorovym tGiadim a subjektim osobnich udaji a tyto splni sam.

7.2.5 Poskytnout Klientovi odivodnénou souéinnost pii zajistovani plnéni jeho povinnosti podle ¢lanka 32 az
36 GDPR (napf. napomahat spravci v piipadé poruseni zabezpefeni Osobnich udajii, pfi provadéni
posouzeni vlivu na ochranu Osobnich udajt a ptedchozich konzultacich) pfi zohlednéni povahy zpracovani
udajii a informaci, které ma Agentura k dispozici.

8 DALSI ZPRACOVATELE

8.1 Agentura ke dni ¢innosti Smlouvy pouZiva subdodavatele pro zpracovani Osobnich udaji — jde o osoby
poskytujici Agentufe tcetni, auditni a pravni sluzby. Klient opraviiuje Agenturu, aby konkrétni ¢innosti
spojené se zpracovanim Osobnich udaji provadél prostfednictvim subdodavateli, pokud takovy subdodavatel
splni veskeré povinnosti podle tohoto ujednani, co se tyce zpracovani Osobnich udajii provadéného timto
subdodavatelem, jako by byl stranou tohoto ujednani. Jakykoli subdodavatel poskytne dostate¢né zaruky a
zavede dostatecna technicka a organizacni opatfeni tak, aby zpracovani Osobnich udaju spliiovalo pozadavky
Pravnich ptedpisti na ochranu osobnich udaju a tohoto ujednani. V ptipad¢, ze subdodavatel nesplni své
povinnosti tykajici se zpracovani Osobnich udajt, Agentura je odpovida vici Klientovi za plnéni povinnosti
daného subdodavatele.

8.2 Agentura informuje Klienta s dostate¢nym piedstihem o vSech zamyslenych zménach ohledné rozsifeni nebo
vymeény subdodavatelti nebo jejich nahrazeni, a poskytne Spravci pfilezitost vyslovit vicéi témto zménam
namitky a je povinna tyto namitky zohlednit.

9 KONTROLA

9.1 Agentura na zadost Klienta poskytne Klientovi veskeré informace potiebné k dolozeni splnéni povinnosti
stanovené ve Smlouvé a Pravnich pfedpisech EU na ochranu osobnich udaji v souvislosti s Osobnimi udaji, a
umozni audity, véetné inspekci, provadéné Klientem nebo jinym auditorem, kterého Klient povéfi, a k t€émto
auditm pfispéje.

10 ODMENA

10.1 Odména za plnéni zavazkd Agentury na zakladé tohoto ujednani, neni-li dale uvedeno jinak, je zahrnuta do
ceny placené Klientem na zakladé Smlouvy. V pfipad¢ pokynt Klienta nebo jinych zadosti na zaklad¢ tohoto
ujednani pozadujicich opatieni navic ze strany Agentury, bude mit Agentura nehledé na vyse uvedené, vzdy
pravo na nahradu (cenu) navic podle vynalozeného ¢asu a nakladi.

10.2 V pfipadg, zZe (i) Klient zméni své pisemné pokyny uvedené v odstavci 7.1.6, nebo (ii) Klient bude pozadovat
zavedeni technickych nebo organizacnich opatfeni nad ramec opatieni uvedenych Vv ¢lanku 17 tohoto
ujednani, pricemz tato skutecnost povede k navyseni nakladi Agentury, ma Agentura pravo na spravedlivé
navyseni ceny placené na zakladé Smlouvy.

11 DOBA TRVANI A UKONCENI TOHOTO UJEDNANI

Ujednani bude u¢inné az do ukonceni nebo vyprseni doby trvani Smlouvy.

12 VYMAZ NEBO VRACENI OSOBNICH UDAJU KLIENTA

12.1 S vyjimkou odstavce 12.2 nize piestane Agentura po ukonceni Smlouvy zpracovavat Osobni udaje. Na
zakladé pisemného pokynu Klienta dale Agentura zajisti vraceni Klientovi veskerych Osobnich udaji, které
drzi. Nepiedlozi-li Klient pokyn k vraceni do dvou (2) mésicti ode dne ukonceni Smlouvy, Agentura smi
vymazat veskeré Osobni udaje, pokud neni uchovavani Osobnich tdaji pozadovano po Agentuie pravnimi



predpisy. Maji-li byt Osobni daje vraceny v souladu s vySe uvedenym, budou vraceny v bézném cCitelném
formatu, na kterém se strany dohodnou.

12.2 Agentura si smi po ukonceni Smlouvy a tohoto ujednani ponechat Osobni udaje, pokud je k tomu
opravnéna ¢i povinna na zaklad¢ pravnich ptedpist.

13 ODPOVEDNOST A ODSKODNEN{

131 S vyjimkou odstavct 13.2 a 13.3 nize poskytne kazda strana kompenzaci druhé stran¢ za veskeré skody
vyplyvajici nebo vzniklé z jakéhokoliv poruSeni tohoto ujednani prvni stranou.

13.2 Agentura Klientovi neodpovida za neptimé skody, véetné $kod a/nebo naslednych $kod, jako napf. ztratu
zisku nebo ptijmi, nebo jiné ekonomické ztraty, kromé ptipadti imyslného zavinéni nebo hrubé nedbalosti na
strané Agentury.

13.3  Pro uplatnéni naroku na ndhradu vici Agentuie je Klient povinen (i) neprodlené informovat Agenturu o
jakémkoliv vySetfovani, naroku nebo zadosti, o kterych se dozvi; (ii) dohodnout s Agenturou zptisob feSeni a
reakce na toto vySetfovani, narok nebo zadost; (iii) komunikovat s narokujici stranou, organem dozoru nebo
jinou tieti stranou pouze po projednani a po dohodé se Agenturou; a (iv) odvolat se proti jakémukoliv
odsuzujicimu rozhodnuti nebo ulozeni pokuty, pokud pro to existuji rozumné divody.

14 VvYSSIi MOC

Agentura neodpovida za jakékoliv poruseni povinnosti nebo prodleni v plnéni svych povinnosti na zakladé
tohoto ujednani, jestliZe je toto poruseni nebo prodleni zptisobeno okolnostmi mimo kontrolu Agentury, které
Agentura nemohla rozumné piedpokladat nebo jim zabranit (dale “vys$$i moc”). Neplnéni subdodavatelem
bude povazovano za udalost vy$s$i moci, pokud je pfedmétnym divodem neplnéni ze strany subdodavatele
udalost, ktera by byla povazovana za udalost vyssi moci, pokud by se pfimo vztahovala k Agentufe.

15 RUZNE

15.1  Pro ptipad, ze mezi stranami byla v minulosti uzaviena jakakoli smlouva o zpracovani Osobnich udaja
ze strany Agentury, ¢i sjednano jakékoli ujednani o zpracovani Osobnich tdaji ze strany Agentury, pak
takovato smlouva ¢i takovéto ujednani se okamzikem nabyti Gi¢innosti Smlouvy nahrazuje timto ujednanim.

16 ROZHODNE PRAVO
Rozhodné pravo a feseni sporti se idi ipravou feseni spor ve Smlouve.

Vyhotoveno ve dvou (2) originalnich vytiscich, pfi¢emz kazda strana potvrzuje pievzeti jednoho (1)
originalniho vytisku.

17 OPATRENI K ZABEZPECEN{ OSOBNiCH UDAJU
Agentura prijala technicka a organizacni opatfeni, ktera:

e znemozni neopravnénym osobam vstup do mist a k zatizenim, kde dochazi ke zpracovani Osobnich udajt
— Osobni udaje jsou ulozeny a zpracovavany v sidle Agentury. Piistup do sidla Agentury je chranén
mechanickym (zamky) i elektronickym zabezpecenim (zabezpecovaci systém);

e znemozni neopravnénym osobam pfistup k Osobnim udajim, které jsou zpracovavany Agenturou.
K Osobnim udajim ma pfistup jen:

o Agentura;

o statni organy, pokud je to ulozeno Agentuie zakonem nebo na jejim zakladé nebo je to nezbytné
k poskytovani sluzeb dle Smlouvy,

o osoby poskytujici Agentuie sluzby nezbytné k poskytovani sluzeb dle Smlouvy, plnéni
povinnosti Agentury ulozenych ji pravnimi pfedpisy nebo k ochrané jejich zajmi (Gcetnictvi,
dang, feseni sport atp.).



zajistuji, aby osoby opravnéné pouzivat Osobni udaje systém mély pfistup pouze k udajim, ke kterym
maji pfistupové pravo — toto je zajisténo nastavenim individualnich hesel a rozsaht ptistupti k Osobnim
udajum.

zajistuji, ze Osobni udaje budou zpracovavany pouze v souladu se zdkonem a pokyny Klienta — zajisténo
touto Smlouvou, $kolenim zamé&stnancti Agentury, vnitinim predpisem Agentury.

zajistuji, Ze Osobni tidaje jsou chranény proti ndhodnému znieni nebo ztraté — zajisténo zalohovanim.

V Ostravé dne Vo, dne

za Dopravni podnik Ostrava a.s. Kasea CZ, s.r.o.
Mgr. Gabriela Pchalkova - jednatel



