2024/02565/0KH/DSM

SMLOUVA O POSKYTOVANI
SLUZEB OUTSOURCINGU ROLE MANAZERA KYBERNETICKE
BEZPECNOSTI

(dale jen ,Smlouva“)
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,obcansky zakonik“) mezi témito smluvnimi
stranami:
1. Olomoucky kraj

se sidlem: Jeremenkova 1191/40a, Hodolany, 779 00 Olomouc

1C0:60609460

DIC:CZ60609460

zastoupen: Ing. Josefem Suchankem, hejtmanem Olomouckého kraje

bankovni spojeni: Komercni banka a.s.

¢islo uctu: 27-4228330207/0100

agendové &islo KUOK:

(dale jen , Objednatel”)

2. GCSystem a.s.
se sidlem: Spitdlka 113/41, Trnit4, 602 00 Brno
ICO: 64509826
DIC: CZ64509826

zapsana v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. B 1927 vedenou u Krajského soudu v Brné
zastoupen: Ing. Zbyrikem Smetanou, predsedou predstavenstva

bankovni spojeni: Komercni banka, a.s. ¢.0.: 7223040247/0100
(ddle jen , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jako ,Smluvni strany” a samostatné také jako
,Smluvni strana”“)



l.
Uvodni ustanoveni

Tato Smlouva je uzaviena na zdkladé verejné zakazky malého rozsahu dle § 27 zdkona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ"),
v souladu s nabidkou Poskytovatele ze dne 29. 4. 2024.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou sluzeb poZadovanych
Objednatelem dle této Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné k realizaci predmétu této Smlouvy a Ze disponuje takovymi kapacitami
a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro radné poskytovani sluzeb dle této Smlouvy
a pro plnéni dalSich povinnosti dle této Smlouvy, a Ze splfiuje veskeré zakonné ¢i jiné
pozadavky, jejichZ splnéni je vyZadovano ptislusnymi pravnimi predpisy pro poskytovani sluzeb
dle této Smlouvy a pro plnéni dalSich povinnosti dle této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je subjektem podnikajicim v oblasti bezpecnosti informaci
a kybernetické bezpecnosti a Ze splfiuje veskeré pozadavky stanovené pravnimi predpisy pro
to, aby mohl u Objednatele zastdvat bezpecnostni roli manaZera kybernetické bezpecnosti ve
smyslu Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti, a aby mohl plnit veskeré dalSi povinnosti
sjednané v této Smlouvé.

S ohledem na vy3e uvedené Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu.

Pfedmét Smlouvy

Poskytovatel se timto zavazuje na sv{j naklad a nebezpeci poskytovat pro Objednatele sluzby
spocivajici ve vykonu role manazera kybernetické bezpecnosti u Objednatele ve smyslu Zakona
o kybernetické bezpelnosti a Vyhlasky o kybernetické bezpelnosti
(souhrnné dale jen ,,Sluzby“), pficemz tyto Sluzby jsou specifikovany nize v ¢l. llI. této Smlouvy,
a Objednatel se zavazuje za poskytovani téchto SluZeb zaplatit Poskytovateli odménu
specifikovanou v ¢l. VI. této Smlouvy.

Sluzby budou zahrnovat provadéni ¢innosti a Ukon( a plnéni povinnosti vyplyvajicich z role
manazera kybernetické bezpecnosti véetné pfipravy pfislusnych dokumentl a podkladd, a to
vSe v souladu s Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti, Zdkonem o kybernetické bezpecnosti a
dalsSimi prislusSnymi pravnimi pfedpisy, a standardy upravujicimi systém fizeni bezpecnosti
informaci (standardy ISO/IEC fady 27000). Sluzby budou zahrnovat nasleduijici:

2.1 Rizeni systému bezpeénosti informaci u Objednatele.

2.2.  Provadéni pravidelného meésicniho reportingu o prabéhu plnéni Sluzeb
Objednateli v souladu s €. Ill. odst. 5.

2.3.  Predkladani zprav o hodnoceni aktiv a rizik, planu zvladani rizik a prohlaseni
o aplikovatelnosti Vyboru pro tizeni kybernetické bezpecnosti Objednatele.

2.4.  Poskytovani doporuceni Objednateli pro zajiSténi bezpecnosti informaci pfi

vytvareni, hodnoceni, vybéru, fizeni a ukoncéeni dodavatelskych vztah(l v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii (dale jen ,ICT).

Strana 2z 21



2.5. Komunikace za Objednatele s Narodnim centrem kybernetické bezpecnosti
(ddle jen ,,GovCERT”) v pfipadé pisemného zmocnéni Objednatelem dle ¢l. Il
odst. 6. této Smlouvy.

2.6.  Podileni se na procesu fizeni rizik u Objednatele.
2.7. Koordinace fizeni kybernetickych bezpecénostnich incidentd u Objednatele.
2.8.  Vyhodnocovani vhodnosti a U¢innosti bezpecnostnich opatieni u Objednatele.

3. Blizsi specifikace Sluzeb, resp. podminek, za kterych Poskytovatel bude tyto Sluzby poskytovat,
je popsana v cl. lll. této Smlouvy.

1.
Blizsi specifikace Sluzeb, resp. podminek jejich poskytovani

1. Rizeni systému bezpecnosti informaci u Objednatele
1.1 V ramci fizeni systému bezpecnosti informaci Poskytovatel zajisti

1.1.1. V soucinnosti s koordinatorem kybernetické bezpecnosti Objednatele ¢inéni kroki
k aktivnimu prosazovani realizace stanovené Bezpecnostni politiky informaci u Objednatele
a kontru jejiho dodrzovani u Objednatele a v pfipadé, ze Poskytovatel zjisti nesoulad mezi
Bezpecnostni politikou informaci a skutecnym stavem, bezodkladné na toto upozorni
Objednatele a spolu s timto oznamenim navrhne i feSeni této situace;

1.1.2. V soucinnosti s koordinatorem kybernetické bezpecnosti Objednatele koordinovani
¢innosti pracovnikl organt kybernetické bezpecnosti Objednatele (Vybor pro fizeni
kybernetické bezpecnostia Pracovni skupina kybernetické bezpecnosti) a kontrolovani plnéni
jejich ukol(;

1.1.3. Spoluprdce s Objednatelem pfi optimalizaci organizaniho usporadani informacni
a kybernetické bezpecénosti Objednatele a ndvrhu modelu fizeni informacni a kybernetické
bezpecnosti u Objednatele.

2. Kontrola a aktualizace bezpecnostni dokumentace
2.1. V ramci stavajiciho systému fizeni bezpecnosti informaci u Objednatele Poskytovatel zajisti:

2.1.1. Cinéni krokG k aktivnimu prosazovéni realizace vedené bezpeénostni dokumentace
u Objednatele a kontrolovani jejiho dodrzovani u Objednatele. V pfipadé, Ze Poskytovatel
zjisti nesoulad mezi vedenou bezpecnostni dokumentaci a skutecnym stavem, bezodkladné
na toto upozorni Objednatele a spolu s timto oznamenim i navrhne feseni této situace;

2.1.2. Zajisténi pravidelné a vcasné aktualizace bezpecnostni politiky a bezpeénostni
dokumentace, v ramci fizeni systému bezpecnosti informaci u Objednatele. Poskytovatel dale
bude pravidelné (a to alespon jednou za kalendarni Ctvrtleti) pfezkoumavat Bezpecnostni
politiku informaci a bezpecnostni dokumentaci Objednatele, a to zejména z pohledu jejich
souladu s pravnimi predpisy platnymi a u¢innymi v dobé provedeni pfezkoumani. Dale bude
Poskytovatel informovat Objednatele o potrebé upravit ¢i aktualizovat Bezpecnostni politiku
informaci a bezpecnostni dokumentaci, a po schvéleni Objednatelem také bez zbytecného
odkladu upravi ¢i aktualizuje Bezpecnostni politiku a bezpecnostni dokumentaci.
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2.1.3 Spoluprace s Objednatelem pfi tvorbé novych a Upravé stavajicich ridicich dokumentt
v ndvaznosti na aktualné zvefejnény navrh nového zakona o kybernetické bezpecnosti a jeho
provadécich predpis(.

3. Vyhodnoceni vhodnosti a ticinnosti bezpecnostnich opatieni

3.1. Vramci vyhodnoceni vhodnosti a ucinnosti bezpecnostnich opatfeni Objednatele
Poskytovatel zajisti do terminu ukonceni smlouvy:

3.1.1. Vytvoreni diferencni analyzy pro porovnani sou¢asného stavu bezpeénostnich opatieni
s pozadavky nové legislativy v navaznosti na novy zakon o kybernetické bezpecnosti;

3.1.2. Na zakladé provedené diferencni analyzy navrh Uprav bezpecnostni dokumentace;
4. Dalsi povinnosti Poskytovatele jsou:

4.1. Prlibézné identifikovani a nasledné podle § 11 Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti fizeni
vyznamnych zmén, které patfi do rozsahu systému fizeni bezpecénosti informaci;

4.2. Aktualizovani systému fizeni bezpecnosti informaci a pfislusSné dokumentace na zakladé
zjisténi auditl kybernetické bezpecnosti. Zpracovani vysledkd vyhodnoceni Ucinnosti systému
fizeni bezpecnosti informaci v souvislosti s provadénymi vyznamnymi zménami;

4.3. Rizeni provozu a zdroji systému Fizeni bezpe&nosti informaci a zaznamenavani cinnosti
spojenych se systémem tizeni bezpecnosti informaci a fizenim rizik.

5. Provadéni pravidelného reportingu Objednateli

V rdmci provadeéni pravidelného reportingu Objednateli (ve smyslu €l. Il. odst. 2. bod 2.2) Poskytovatel
zejména bude pravidelné (alespon jednou za kalendarni mésic) informovat koordinatora kybernetické
bezpecnosti Objednatele ¢i jinou osobu povéfenou Objednatelem a Vybor pro fizeni kybernetické
bezpecnosti Objednatele o aktudlnim stavu systému fizeni bezpecnosti informaci u Objednatele
a o Cinnostech, které Poskytovatel na zakladé této Smlouvy proved| a které bude provadét.

6. Komunikace za Objednatele s GovCERT v pfipadé pisemného zmocnéni Objednatelem

V ramci Komunikace za Objednatele s GovCERT v pfipadé pisemného zmocnéni Objednatelem bude
Poskytovatel za Objednatele komunikovat s vlddnim CERT (ve smyslu ust. § 20 Zakona
o kybernetické bezpecnosti), ndrodnim CERT ¢i provozovatelem narodniho CERT (ve smyslu ust. § 17
Zakona o kybernetické bezpecnosti), Narodnim uradem pro kybernetickou a informacni bezpecénost
¢i jinym organem statni spravy Ci jinou osobou, a to pouze v pfipadé, Ze Objednatel udéli Poskytovateli
k takové komunikaci vyslovny predchozi pokyn a potfebné zmocnéni ve formé pisemné plné moci.
Bez pokynu a zmocnéni dle predchozi véty Poskytovatel nesmi komunikovat s vldadnim CERT (ve smyslu
ust. § 20 Zakona o kybernetické bezpecnosti), narodnim CERT ¢i provozovatelem narodniho CERT
(ve smyslu ust. § 17 Zakona o kybernetické bezpecnosti), Narodnim uradem pro kybernetickou
a informacni bezpecnost ani jinym organem statni spravy ¢i jinou osobou za Objednatele o jakychkoli
otazkach tykajicich se Objednatele.

7. Koordinace Fizeni kybernetickych bezpeénostnich incidentt u Objednatele

V ramci Koordinace fizeni kybernetickych bezpeénostnich incidentl u Objednatele bude Poskytovatel:
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7.1. poskytovat Objednateli a jim povéfenym osobam veskerou soucinnost potiebnou k Fizeni
kybernetickych bezpecnostnich incidentl (ve smyslu ust. § 7 odst. 2 Zdkona o kybernetické
bezpecnosti) u Objednatele, a to dle poZadavkd Objednatele nebo jim povérenych osob;

7.2. informovat Objednatele o veskerych hrozbach (ve smyslu ust. § 2 pism. e) Vyhlasky
o kybernetické bezpecnosti), které se tykaji ¢i mohou tykat Objednatele;

7.3. Cinit kroky a opatfeni k tomu, aby Objednatel byl schopen zvladat kybernetické bezpeénostni
incidenty (ve smyslu wust. & 7 odst. 2 Zakona o kybernetické bezpecnosti)
a kybernetické bezpecnostni udalosti (ve smyslu ust. § 7 odst. 1 Zakona o kybernetické
bezpecnosti), a bude informovat vybor pro fizeni kybernetické bezpecnosti Objednatele
o uvedenych kybernetickych bezpeénostnich incidentech a kybernetickych bezpecnostnich
udalostech, a dale o zjisténych neshoddch a nedostatecné efektivnosti bezpeénostnich opatreni
u Objednatele.

v.
Vykazovani poskytnutych Sluzeb

Poskytovatel je povinen vést vykaz Sluzeb poskytnutych Objednateli za kazdy kalendarni mésic
trvani této Smlouvy, v némz bude zejména zaznamenadno, jaké prace Ci jiné Cinnosti konkrétni
zaméstnanci Poskytovatele ¢i jiné osoby povéifené Poskytovatelem za dany kalendafni mésic
v ramci poskytovani Sluzeb provedli a kolik ¢asu na téchto pracich ¢i jinych ¢innostech v daném
kalendarnim mésici stravili, a jaky je celkovy pocet hodin a minut, které byly v rdmci poskytovani
Sluzeb za dany kalendarni mésic vynalozeny (ddle jen ,Mési¢ni vykaz“). Vzor vykazu tvofi Pfilohu
¢. 1 k této Smlouvé.

Poskytovatel je povinen predloZit Objednateli Mési¢ni vykaz za ubéhly kalendafni mésic
nejpozdéji do 10. (slovy: desatého) dne kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici,
za ktery je Mésicni vykaz Objednateli predkladan a Objednatel je povinen nejpozdéji do 15 (slovy:
patnacti) dni od predlozeni tohoto Mési¢niho vykazu sdélit Poskytovateli, zda tento Mési¢ni vykaz
a Sluzby v ném za dany kalendaini mésic vykdzané, schvaluje nebo zda ma k Mési¢nimu vykazu ci
ke Sluzbam v ném za dany kalendafni mésic vykdazanym vyhrady s tim, Ze v pfipadé vyhrad
Objednatele je Objednatel rovnéz povinen v uvedené patndctidenni [h(ité Poskytovateli tyto
vyhrady specifikovat. V pfipadé, Ze Mésicni vykaz a Sluzby v ném za dany kalendaini mésic
vykdzané Objednatel schvali, bude takto schvaleny Mési¢ni vykaz,
za podminek sjednanych v €l. VI. odst. 4. této Smlouvy, podkladem pro vyuctovani Sluzeb
Poskytovatelem. V pfipadé, Ze Objednatel bude mit k Mési¢nimu vykazu nebo ke Sluzbam
v ném za dany kalendarni mésic vykdzanym vyhrady, jsou Smluvni strany povinny do 5 (slovy: péti)
pracovnich dnl od sdéleni vyhrad Objednatele Poskytovateli uskutecnit jednani
za Ucelem vyporadani téchto vyhrad.
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V.
Doba a misto poskytovani Sluzeb

Poskytovatel zahdji poskytovani Sluzeb v okamziku, kdy Smlouva nabude G¢innosti.

Mistem poskytovani Sluzeb jsou prostory Krajského ufadu Olomouckého Kraje na adrese
Jeremenkova 1191/40a, 779 00 Olomouc (dale jen ,Misto poskytovani Sluieb“), avsak
Poskytovatel je opravnén poskytovat své Sluzby i mimo Misto poskytovani Sluzeb (vzdalené),
pokud mu k tomu Objednatel dopredu udéli souhlas.

Bez ohledu na ujedndni obsazené v €l. V. odst. 2. této Smlouvy je vSak Poskytovatel povinen
poskytovat Sluzby v Misté poskytovani Sluzeb, tedy za fyzické pfitomnosti jeho zaméstnanci nebo
jinych osob povérenych Poskytovatelem v Misté poskytovani Sluzeb, alespor v celkovém rozsahu
5 (slovy: péti) hodin v kazdém kalendafnim mésici, pticemzZz presny casovy harmonogram
poskytovani Sluzeb v Misté poskytovani Sluzeb a pfesny obsah Sluzeb, které bude Poskytovatel
poskytovat v Misté poskytovani Sluzeb, bude dohodnut Smluvnimi stranami v pribéhu trvani této
Smlouvy vZdy dle aktudlnich potfeb Objednatele.

Bez ohledu na ujednani obsazené v €l. V. odst. 2. a odst. 3. této Smlouvy je Poskytovatel povinen
zajistit, Ze jeho zaméstnanci Ci jiné Poskytovatelem povérené osoby se fyzicky dostavi do Mista
poskytovani SluZzeb za ucelem poskytovani Sluzeb v Misté poskytovani Sluzeb také v jakykoli
pracovni den zvoleny Objednatelem, a to za predpokladu, Ze Zadost Objednatele o zajisténi fyzické
pritomnosti zaméstnancll Poskytovatele ¢i Poskytovatelem povérenych osob bude Poskytovateli
dorucena alesponn 1 (slovy: jeden) pracovni den dopfedu, a to vbéiné pracovni dobé
od 8:00 do 16:00 hod. prostfednictvim datové schranky.

Bez ohledu na ujednani obsazené v ¢l. V. odst. 2., odst. 3. a odst. 4. této Smlouvy
je Poskytovatel dale povinen zajistit, ze jeho zaméstnanci ¢i jiné Poskytovatelem povérené osoby
se fyzicky dostavi na kazdé jednani (schlzi) vyboru pro fizeni kybernetické bezpecnosti
Objednatele, které se bude konat v Misté poskytovani Sluzeb, a to za predpokladu, ze datum
konani daného jednani (schlze) vyboru pro fizeni kybernetické bezpecnosti Objednatele bude
Poskytovateli sdéleno alespon 3 (slovy: tti) pracovni dny prfed dnem konani a to v bézné pracovni
dobé od 8:00 do 16:00 hod. prostfednictvim datové schranky.

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, bude Poskytovatel poskytovat Sluzby
pribéziné, zpravidla na zadkladé jednotlivych pozadavk(li Objednatele. V téchto poZadavcich
Objednatele budou Objednatelem specifikovany poZzadované Sluzby a stanoveny Ihity k jejich
poskytnuti, které budou vidy pfimérené rozsahu a charakteru pozadovanych Sluzeb.

VI.
Odmeéna za poskytovani Sluzeb a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze za radné poskytovani Sluzeb ndleZzi Poskytovateli odména
v pevné vysi 36 800,- K¢ bez DPH (slovy: tficetSesttisicosmset korun ceskych bez DPH)
tj. 44 528,- K¢ v¢. DPH (slovy: CtyficetCtyritisicpétsetdvacetosm korun ceskych vcetné DPH) pfi
sazbé DPH 21 % za kazdy kalendarni mésic poskytovani Sluzeb (déle jen ,,Odména“).

Odména v sobé zahrnuje odménu za veSkeré Sluzby poskytnuté Poskytovatelem v daném
kalendarnim mésici a za veskeré jiné Cinnosti provedené Poskytovatelem dle této Smlouvy
v daném kalendainim mésici. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany konstatuji, Ze pokud by
v souvislosti s plnénim této Smlouvy Poskytovatel v daném kalendafnim mésici proved! dilo
ve smyslu ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (dale také , obcansky
zakonik”), bude cena dila rovnéz zahrnuta v Odméné za dany kalendaini mésic.

Strana 6z 21



Smluvni strany vyslovné sjednavaiji, Ze veskeré naklady vynaloZené Poskytovatelem v souvislosti s
plnénim této Smlouvy nese vylucné Poskytovatel a Poskytovatel tedy neni, nad ramec Odmeény,
oprdvnén Zadat po Objednateli zaplaceni jakychkoli ¢astek na nahrazeni pfipadnych nakladi
Poskytovatele, ledaze se Smluvni strany vyslovné pisemné dohodnou pro dany ptipad jinak.

Poskytovateli vznikda narok na zaplaceni Odmény a je opravnén Odménu vyuctovat danovym
dokladem (dale jen , Faktura”) vidy aZ poté, co fadné poskytl v uplynulém kalendainim mésici
Sluzby a Objednatel sdélil Poskytovateli, Ze schvaluje Poskytovatellv Mési¢ni vykaz za tento
uplynuly kalendafni mésic a Sluzby v nich za tento kalendafni mésic vykazané. Faktura bude mit
naleZitosti danového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o DPH") a jeji pfilohou bude vidy Mésicni vykaz za uplynuly
kalendarni mésic schvaleney Objednatelem.

Odmeéna bude splatna ve [hGté 30 (slovy: tficeti) dnd ode dne, kdy bude Objednateli dorucena
Faktura, jejiz pfilohou budoe Mési¢ni vykaz za uplynuly kalendaini mésic schvadleny Objednatelem.

VIL.
Vzajemna komunikace a opravnéné osoby

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné sjednan pozadavek pisemné formy, bude veskera provozni
komunikace mezi Smluvnimi stranami tykajici se plnéni této Smlouvy realizovana prostfednictvim
helpdeskového systému Objednatele, do néji Objednatel neprodlené po nabyti U¢innosti této
Smlouvy zfidi Poskytovateli pfistup, pFficemz vesSkerd tato komunikace bude probihat mezi
kteroukoli ze 2 (slovy: dvou) opravnénych osob Objednatele a osobou opravnénou za
Poskytovatele, pficemz plati, Ze:

1.1. ke dni uzavfeni této Smlouvy jsou opravnénymi osobami Objednatele uréeny tyto osoby:

1.1.1. koordinator kybernetické bezpelnosti,
e-mail:

1.1.2. Ing. Josef Suchdnek, hejtman Olomouckého kraje_

1.2. ke dni uzavfeni této Smlouvy jsou opravnénymi osobami Poskytovatele uréeny tyto osoby:

1.2.1. GC System a.s.,
e-mail

Objednatel mlze namisto kterékoli z osob uréenych v €l. VII. odst. 1. bodech 1.1.1. a 1.1.2. této
Smlouvy urcit jako opravnénou osobu jakoukoli jinou osobu a Poskytovatel miZe namisto
kterékoli z osob uréenych v €l. VII. odst. 1. bod 1.2.1. této Smlouvy urcit jako opravnénou osobu
jakoukoli jinou osobu, a to vidy pisemnym oznamenim dorucenym druhé Smluvni strané. Zména
opradvnéné osoby je vlc¢i druhé Smluvni strané ucinnad okamiikem, kdy ji prokazatelné bylo
uvedené pisemné oznameni doruceno. V pripadé, ze jakakoli z oprdvnénych osob bude zménéna
postupem popsanym vyse v tomto odst. 2., a tato zména se stane Uc¢innou dle prfedchozi véty,
plati, Ze za opravnénou osobu dle €l. VII. odst. 1. této Smlouvy bude povazovana osoba, ktera byla
uréena jako opréavnéna osoba v pisemném oznameni dle prvni véty tohoto odst. 2.

V pfipadé, ze by nebylo moZno pres helpdeskovy systém uvedeny v ¢l. VII. odst. 1. této Smlouvy
mezi Smluvnimi stranami komunikovat v dlsledku nefunkénosti tohoto helpdeskového systému,
bude vedkera provozni komunikace mezi Smluvnimi stranami tykajici se plnéni této Smlouvy po
dobu nefunkénosti tohoto helpdeskové systému realizovana prostfednictvim e-maild
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a bude probihat mezi kteroukoli z opravnénych osob Objednatele a kteroukoli z oprdvnénych osob
Poskytovatele uréenych v €l. VII. odst. 1. této Smlouvy (pfipadné urcenych postupem dle ¢l. VII.
odst. 2. této Smlouvy).

4. Bez ohledu na ujednani obsazend vyse v tomto ¢l. VII. této Smlouvy se Smluvni strany dohodly,
Ze veskera pravni jedndni tykajici se této Smlouvy (jako napfiklad vypovéd Smlouvy, odstoupeni
od Smlouvy atd.) a veskeré ukony, pro které je v této Smlouveé vyslovné sjednana pisemnd forma,
budou cinény pisemné, pficemzZ za pisemnou formu se pro tento ptipad nepovazuje zaslani
e-mailu ani komunikace prostfednictvim helpdeskového systému Objednatele, nybrz zaslani
dokumentl prostfednictvim datové schranky.

VIiil.
Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

1. Pokud nenivtéto Smlouvé vyslovné sjedndno jinak, je Poskytovatel povinen reagovat na pozadavek
Objednatele doruéeny Poskytovateli v téchto lhltach:

1.1. pozadavek, ktery bude Objednatelem oznacen jako ,,urgentni”: do 4 (slovy: ¢tyf) hodin
od jeho doruceni Poskytovateli, a to v kterykoli den v roce a v kteroukoli denni ¢i no¢ni dobu;

1.2. pozadavek, ktery bude Objednatelem oznacen jako ,bézny“: do 24 (slovy: dvaceti Ctyr)
hodin od jeho doruceni Poskytovateli, pokud bude takovy poZadavek doruc¢en Poskytovateli
v pracovni den; pokud bude poZadavek, ktery bude Objednatelem oznacden jako , bézny”
dorucen Poskytovateli v jiny neZ pracovni den, je Poskytovatel povinen na néj reagovat
do 14:00 hodin pracovniho dne nasledujiciho po prvnim pracovnim dni, ktery nasleduje po dni,
jenz neni pracovnim dnem a v némz byl uvedeny pozadavek Poskytovateli dorucen, pficemz
za reakci Poskytovatele se pro ucely tohoto odstavce 2. rozumi individualizovana a vécna
reakce Poskytovatele, kterad bude specificky reagovat na dany poZadavek Objednatele, a nikoli
napr. automatickd emailova odpovéd ¢i jind automatizovana odpovéd.

2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli soucinnost pfi vytvareni, hodnoceni, vybéru,
fizeni a ukonéeni dodavatelskych vztah(l v oblasti ICT a pfi uzavirani dodavatelskych smluv v oblasti
ICT.

3. Poskytovatel se zavazuje upozornit Objednatele bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou povahu
pokynu ¢i ptikazu, ktery mu Objednatel dal. To neplati, nemohl-li nevhodnost zjistit ani pfi
vynaloZeni potfebné péce.

4. Poskytovatel se zavazuje veskeré Sluzby a jind plnéni dle této Smlouvy poskytovat Objednateli
fadné, vcas, bez vad a v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejména v souladu se Zakonem
o kybernetické bezpecnosti a Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti, a dale v souladu se standardy
upravujicimi systém Fizeni bezpeénosti informaci (zejména standardy ISO/IEC fady 27000), pficemz
v pfipadé rozporu mezi pfislusnym pravnim predpisem a standardem ma prednost pfislusny pravni
predpis, a dale se Poskytovatel zavazuje, Ze v pfipadé, Ze by z pfislusnych pravnich predpist
vyplynul poZadavek tuto Smlouvu upravit, bude s Objednatelem o potfebné Upravé této Smlouvy
jednat a tuto Smlouvu na zakladé jednani s Objednatelem (a se souhlasem Objednatele) upravi
tak, aby tato Smlouva byla s pfislusnymi pravnimi predpisy v souladu.

5. Poskytovatel neni v prodleni s poskytovanim Sluzeb, pokud Objednatel neposkytuje Poskytovateli
nezbytnou soucinnost k poskytovani Sluzeb, kterou si Poskytovatel v souladu s touto Smlouvou
vyzadal (v€etné napf. poskytnuti potfebnych informaci, dokumentd, pfistupl do informacnich
sytému atd.) a bez niZz neni mozné konkrétni Sluzbu poskytnout.

Strana 8z 21



10.

11.

12.

V ptipadé, Ze tak bude pozadovat Poskytovatel nebo Objednatel, uskutecéni se v Misté poskytovani
Sluzeb osobni koordinaéni schlizka mezi zaméstnanci Smluvnich stran ¢i jinych osob povérenych
Smluvnimi stranami, jejichz ucelem bude zejména vyjasnéni otdzek tykajicich se poskytovani
Sluzeb, dalSiho postupu nebo jinych otazek tykajicich se této Smlouvy (dale jen ,Koordinacni
schiizka“). Pokud nebude termin dané Koordinaéni schlizky stanoven dohodou Smluvnich stran,
bude uréen Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvanitéto Smlouvy udrZovat u sebe efektivni bezpecnostni
opatreni v oblasti informacni a kybernetické bezpecnosti v souladu se zdkonem o kybernetické
bezpecnosti.

Poskytovatel se zavazuje sezndmit se bez zbytecného odkladu po ucinnosti této Smlouvy
s vnitfnimi pokyny a smérnicemi Objednatele, které stanovuji provozné technické a/nebo
bezpectnostni podminky pohybu osob a/nebo wvykonu <dinnosti v prostorach, zafizenich
a pracovistich Objednatele, a tyto vnitfni pokyny a smérnice se Poskytovatel zavazuje po celou
dobu trvani této Smlouvy dodrzovat. Dale se Poskytovatel zavazuje po celou dobu trvani této
Smlouvy dodrzovat veskeré vnitfnimi pokyny a smérnice Objednatele, se kterymi byl Poskytovatel
prokazatelné seznamen. Objednatel zajisti sezndmeni zaméstnancl Poskytovatele ¢i jinych osob
povérenych Poskytovatelem s témito pokyny a smérnicemi a provede o tom zdznam v interni
dokumentaci Objednatele.

Poskytovatel se dale zavazuje seznamit se bez zbyte¢ného odkladu po Ucinnosti této Smlouvy
s aktivy Objednatele, s veskerymi bezpecnostnimi politikami Objednatele a tyto bezpecnostni
politiky po celou dobu trvani této Smlouvy dodrZovat, a dale se Poskytovatel zavazuje seznamit
se bez zbytecného odkladu po Ucinnosti této Smlouvy rovnéz s vnitinimi pokyny, smérnicemi
a metodikami Objednatele tykajicimi se zejména fizeni kontinuity ¢innosti Objednatele, havarijnich
pland, likvidace dat, ochrany informaci a dal$imi organizacnimi ¢i proceduralnimi smérnicemi
Ci predpisy Objednatele, a zavazuje se je po celou dobu trvani této Smlouvy dodrzovat.

Poskytovatel je povinen na vyzvu Objednatele poskytnout Objednateli potfebné informace, které
souviseji se samotnym Poskytovatelem, jeho vlastnickou strukturou, organizaci jeho Cinnosti, jeho
technickym a bezpecnostnim vybavenim, jeho zaméstnanci ¢i jinymi osobami povérenymi
Poskytovatelem nebo s ¢innostmi Poskytovatele provddénymi na zakladé této Smlouvy Ci s jinymi
¢innostmi Poskytovatele, a to zejména za tim ucelem, aby Objednatel mohl radné plnit své
povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisi (zejména z Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti
a Zakona o kybernetické bezpecénosti a pfipadnych dalsich pravnich pfedpisi zejména v oblasti
kybernetické a informacni bezpecnosti).

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli provedeni auditu Poskytovatele (dale jen
»Objednatellv Audit”), jehoZz predmétem miizZe byt zejména provéreni, jaka bezpecnostni opatreni
tykajici se informacni a kybernetické bezpecnosti jsou u Poskytovatele zavedena a jak jsou
dodrZovana, jakym zpUsobem Poskytovatel naklada s daty a informacemi jemu poskytnutymi
¢i zpfistupnénymi Objednatelem, jakym zplGsobem Poskytovatel poskytuje Sluzby, zda
Poskytovatel fadné plni veskeré povinnosti, knimz se Poskytovatel dle této Smlouvy zavazal, nebo
zda Poskytovatel plni veskeré povinnosti, které pro Poskytovatele vyplyvaji z pfislusenych pravnich
predpist atd. Objednatel je opravnén provadét Objednatellv Audit za vyuZiti svych zaméstnancu
nebo tretich osob, kdykoli béhem trvani této Smlouvy, a to i opakované. Poskytovatel je povinen
umoznit provedeni Objednatelova Auditu na zakladé oznameni Objednatele o Umyslu provést
Objednatellv Audit, které bude doruc¢eno Poskytovateli alespon 3 (slovy: tfi) pracovni dny pred
dnem zahdjeni Objednatelova Auditu.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli k provedeni Objednatelova Auditu potfebnou
soucinnost, tedy zejména predloZit Objednateli na jeho Zadost doklady, dokumenty ¢i informace
tykajici se predmétu Objednatelova Auditu poZadované Objednatelem a umoZnit osobam
provadéjicim Audit v potfebném rozsahu pfistup do prostor Poskytovatele (zejména do prostor,
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

v nichZ se nachazi sidlo ¢i provozovny Poskytovatele Ci jinych prostor vyuZzivanych Poskytovatelem)
a do informacnich systému Poskytovatele atd. O vysledku Objednatelova Auditu bude vyhotoven
pisemny protokol. V pfipadé nedostatk( na strané Poskytovatele zjisténych v pribéhu provadéni
Objednatelova Auditu je Poskytovatel povinen tyto nedostatky odstranit v prfimérené Ih(té
poskytnuté Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje udrZovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu trvani této Smlouvy
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu, kterd by mohla byt
Poskytovatelem zplisobena pfi plnéni této Smlouvy, s limitem pojistného plnéni, ktery nesmi byt
nizsi nez 6.000.000,- K¢ (slovy: Sest milionl korun ¢eskych). V pripadé, Ze pfi pInéni této Smlouvy
Poskytovatel zpUsobi Skodu Objednateli nebo tfetim osobdm, ktera nebude kryta pojisténim
sjednanym ve smyslu tohoto odstavce, nebo v pfipadé, ze pfi plnéni této Smlouvy Poskytovatel
zpUsobi skodu Objednateli nebo tfetim osobam a pojistovna, u které ma Poskytovatel sjednano
pojisténi, odmitne poskytnout pojistné plnéni, bude Poskytovatel povinen tuto Skodu nahradit
z vlastnich prostredkd.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost za ucelem poskytovani
Sluzeb a za uc¢elem provadéni jinych ¢innosti dle této Smlouvy, a to:

14.1. predat i jinak zpfistupnit Poskytovateli potfebné podklady a materidly, které jsou
potfebné k poskytovani Sluzeb a k provadéni jinych Cinnosti dle této Smlouvy a které si
Poskytovatel opravnéné vyzada;

14.2. zajistit pFistupy Poskytovatele do informacnich a jinych systém( Objednatele v rozsahu
nezbytném pro poskytovdni Sluzeb a k provadéni jinych ¢innosti dle této Smlouvy;

14.3. umoznit zaméstnancdm a jinym povéfenym osobam Poskytovatele pristup do svych
objektll v rozsahu nezbytném k poskytovani Sluzeb a k provadéni jinych cinnosti dle této
Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje po ukonceni smluvniho vztahu dle této Smlouvy Objednateli vratit bez
zbytecného odkladu vse, co z jeho majetku pouzil pfi plnéni této Smlouvy.

V pfipadé, Ze Poskytovatel pfi pInéni této Smlouvy bude provadét dilo ve smyslu ust. § 2586 a nasl.
obcanského zakoniku, pak plati, Ze Poskytovatel dilo provede na svlj naklad a nebezpeci
a zpusobem sjednanym v této Smlouvé.

Smluvni strany pro vylouceni pochybnosti konstatuji, Ze plnéni veskerych povinnosti Poskytovatele
uvedenych vyse v tomto ¢l. VIII. této Smlouvy je soucasti poskytovani SluZzeb a Poskytovateli tedy
nendlezi za jejich plnéni Zadnd zvlastni odména ¢i jiné plnéni nad ramec Odmeény sjednané
v €l. VI. této Smlouvy.

V pfipadé, Ze bude dle této Smlouvy vyhotovovan predavaci protokol, bude tento predavaci
protokol obsahovat vidy alespon tyto Udaje:

18.1. identifikaci Objednatele a Poskytovatele;
18.2. oznaceni predmétu predani (napf. dokumentu ¢i jinych véci), ktery je predavan;
18.3. datum predani;

18.4. jméno, pozici/funkci a podpis osoby podepisujici protokol za Poskytovatele
a Objednatele;
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

18.5. uvedeni vyhrad Smluvni strany prebirajici pfedmét predani (vCetné specifikace
pfipadnych vad) ¢i sdéleni Smluvni strany prebirajici, Ze predmét predani prebird bez vyhrad.

Pokud nebude v této Smlouveé vyslovné sjednano jinak, je predavaci protokol dle ¢l. VIII. odst. 18.
této Smlouvy za Objednatele opravnéna podepsat kterakoli z opravnénych osob Objednatele
uréenych v ¢l. VII. odst. 1. bodech 1.1.1. a 1.1.2. této Smlouvy (pfipadné urcenych postupem dle ¢l.
VII. odst. 2. této Smlouvy), a za Poskytovatele opravnéna osoba Poskytovatele uréend v ¢l. VII. odst.
1. bodu 1.2.1. této Smlouvy (pfipadné uréenych postupem dle ¢l. VII. odst. 2. této Smlouvy).

Poskytovatel se zavazuje sledovat zmény pravnich predpist tykajicich se bezpeénosti informaci
a kybernetické bezpecnosti (zejména Zakona o kybernetické bezpecnosti a Vyhlasky o kybernetické
bezpecnost) a veskeré jejich zmény neprodlené oznamovat Objednateli.

Veskera data Objednatele, kterd budou Poskytovateli Objednatelem poskytnuta Ci zptistupnéna,
nalezi Objednateli a Poskytovatel je opravnén tato data pouzit pouze pro ucely plnéni této
Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy, zejména
se Zakonem o kybernetické bezpecnosti a Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o veskerych kybernetickych bezpecnostnich
incidentech (ve smyslu Zakona o kybernetické bezpecénosti), které nastaly u Poskytovatele a které
souviseji s splnénim dle této Smlouvy, o nichz se Poskytovatel dozvi, a to vidy nejpozdéji
v kalendarni den nasledujici po kalendarnim dni, v némz se Poskytovatel o daném kybernetickém
bezpeénostnim incidentu dozvédél, pricemz toto informovani Objednatele Poskytovatel provede
prostiednictvim helpdeskového systému Objednatele, a dale emailem zaslanym na emailové
adresy opravnénych osob Objednatele uréenych v ¢l. VII. odst. 1. bodech 1.1.1. a 1.1.2. této
Smlouvy (pfipadné uréenych postupem dle ¢l. VII. odst. 2. této Smlouvy).

Poskytovatel je dale povinen informovat Objednatele do 3 (slovy: tfi) pracovnich dn( od doruceni
Objednatelovy Zadosti Poskytovateli, o tom, jakym zplsobem Poskytovatel fidi rizika (ve smyslu
Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti) a o tom, jaka jsou zbytkova rizika souvisejici s plnénim této
Smlouvy (ve smyslu Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti), a to prostfednictvim helpdeskového
systému Objednatele, a ddle emailem zaslanym na emailové adresy opravnénych osob
Objednatele urcenych v €l. VII. odst. 1. bodech 1.1.1. a 1.1.2. této Smlouvy (pfipadné uréenych
postupem dle ¢l. VII. odst. 2. této Smlouvy).

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o zméné ovladajici osoby ve smyslu ust. § 74
zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druistvech (zdkon o obchodnich
korporacich), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZOK“), nebo fidici osoby ve smyslu ust. § 79
ZOK, nebo o zméné vlastnictvi zdsadnich aktiv (ve smyslu Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti),
popfipadé o zméné opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuzivanymi Poskytovatelem k plnéni této
Smiouvy.

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, je Poskytovatel povinen predavat jakékoli
informace, data, Udaje a dokumenty Objednateli elektronicky, a to vZdy ve formatu, ktery je bézné
uzivany a strojové Citelny.

IX.
Licencni ujednani

Veskeré vystupy cinnosti a SluZzeb Poskytovatele vzniklé na zakladé plnéni této Smlouvy nebo
v souvislosti s touto Smlouvou (dale jen ,Vystupy“) napliujici znaky autorského dila ve smyslu

zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonu (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , autorsky
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zakon®), Smluvni strany povaZuji za autorska dila vznikla na objedndvku Objednatele (dale jen v
mnozném Cisle ,Dila“ a v jednotném cislo ,Dilo”).

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel timto poskytuje Objednateli licenci, tj. opravnéni
k vykonu prava uzivat veskerd Dila, a to za dale uvedenych podminek:

2.1. licence se sjednava jako licence vyhradni;

2.2. Casovy rozsah licence: na dobu trvani majetkovych autorskych prav jednotlivych Dél;
2.3. Uzemni rozsah licence: izemné neomezena3;

2.4, mnoZstevni rozsah licence: bez omezenti;

2.5. ucel uZiti: bez omezeni, tj. licence je poskytnuta k jakémukoliv Gcelu uziti Dél.

Odmeéna za poskytnuti licence je zahrnuta v Odméné dle ¢l. VI. této Smlouvy.

Objednatel je opravnén udélit podlicenci k uzivani jakéhokoliv Dila tfetim osobam a témto osobam
jakékoliv Dilo zptistupnit. Dale je Objednatel opravnén licenci prevést na treti osobu, a to i bez
souhlasu Poskytovatele.

Objednatel je oprdvnén provadét prekladani, rozmnozovani nebo zmény kazdého Dila, jeho
spojovani s jinymi Dily ¢i jinymi vystupy ¢i dokumenty (i pokud by nevznikly na zakladé této
Smlouvy).

Objednatel je opravnén rovnéz jakykoliv Vystup, ktery neni autorskym dilem ve smyslu autorského
zakona (ddle jen ,Zbytkovy vystup®), uzivat a prislusi mu k nému stejna prava na zakladé této
Smlouvy, jakd Objednateli pfislusi k Dilim dle Smlouvy, ktera jsou autorskym dilem dle autorského
zakona.

Poskytovatel nema prdvo pozadovat, aby mu Objednatel za obvyklych podminek udélil licenci
k jakémukoliv Dilu a/nebo Zbytkovému vystupu, i pokud Objednatel nebude vykonavat majetkova
prava k Dilu a/nebo Zbytkovému vystupu vibec nebo je bude vykonavat nedostatecné.

Prava a povinnosti ke vSem Vystupim, tj. Dilim a Zbytkovym vystupim, zlstavaji skoncenim
tohoto vztahu, tj. Smlouvy, nedotcena.

V pripadé, zZe by soucasti jakéhokoliv Vystupu, tj. Dila nebo Zbytkového vystupu byla autorska dila
chranéna autorskym zdkonem, Poskytovatel se zavazuje zajistit veSkeré potiebné licence
k takovému Dilu/Zbytkovému vystupu v rozsahu, aby Objednatel mél veskera prava k takovému
Dilu/Zbytkovému vystupu, jak jsou stanovena ve Smlouvé.

X.
Ochrana divérnych informaci

Dlivérné informace a Povinnost mlicenlivosti
1.1. Za davérné informace se pro Ucely této Smlouvy povazuji veskeré informace, které
Objednatel ¢i Objednatelem povérend osoba jakymkoli zplsobem a v jakékoli formé
sdéli nebo zpfistupni Poskytovateli v ramci pInéni této Smlouvy, a to zejména:
a) informace o strukture pocitacovych systému a program( Objednatele;
b) popis procest Objednatele;
c) pristupové udaje kpocitacovym systémim a programim Objednatele, zdrojové kddy

a funkcionality webovych aplikaci, pocitacovych program( a databazi pouzivanych
Objednatelem a jakakoli a veskera dokumentace souvisejici s uvedenym;
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d) data Objednatele;
e) informace tykajici se kybernetické a informacni bezpecnosti Objednatele;

f) jakdkoli a veskerd interni dokumentace Objednatele, zejména interni smérnice vydané
Objednatelem, vcéetné dokumentace Objednatele v oblasti kybernetické a informacni
bezpecénosti, véetné informaci o stavu pfipravy této dokumentace ¢i o neexistenci této
dokumentace;

g) informace o stavu plnéni povinnosti, které pro Objednatele vyplyvaji z pravnich predpis(, a
to zejména ze Zadkona o kybernetické bezpecnosti a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti;

h) vystupy a vysledky Sluzeb Poskytovatele;
i) know-how Objednatele a veskera dokumentace souvisejici s uvedenym;
j) obchodni tajemstvi Objednatele ve smyslu ust. § 504 ob¢anského zakoniku;

k) informace, které Objednatel vyslovné oznadi za divérné, a to pouzitim slova ,DUVERNE“
na pfislusné informaci nebo jejim nosici, pficemz informace uvedené vyse v ¢l. X. odst. 1. bod
1.1 v podbodech a) az k) této Smlouvy jsou dale v této Smlouvé oznadeny jen jako , Dlvérné
informace”.

1.2 Poskytovatel se timto zavazuje:
a) zachovavat mlicenlivost o vSech Davérnych informacich,

b) nesdélovat ani nezpristupriovat Dlvérné informace tfetim osobam, s vyjimkou pfipadd, kdy
takové sdéleni i zpfistupnéni Dlvérnych informaci bude povoleno touto Smlouvou nebo
pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele,

c) nepoutzit Davérné informace ani jakoukoli z nich za jinym Gcelem, nez za ucelem plnéni této
Smlouvy,

d) nepouiit Dvérné informace ani jakoukoli z nich k Ujmé Objednatele, a/nebo k ziskani
vlastni neopravnéné vyhody ¢i prospéchu ani k ziskani neopravnéné vyhody Ci prospéchu treti
osoby,

e) nevyjadiovat se verejné Ci neverejné k existenci Ci neexistenci Dlvérnych informaci Ci
jakékoli z nich, a nepouZzit Davérné informace ani jakoukoli z nich pro své marketingové di
obchodni ucely, zejména neuvadét Duvérné informace ani jakoukoli z nich ve svych
marketingovych ¢i jinych prezentacich ¢i ve svych marketingovych ¢i jinych referencich,
pricemz veskeré povinnosti Poskytovatele uvedené vyse v ¢l. X. odst. 1. bod 1.2 v podbodech
a) aZ e) této Smlouvy jsou déle v této Smlouvé souhrnné oznaceny také jen jako ,Povinnost
mlcenlivosti“.

1.3 Povinnost micenlivosti (jak je specifikovana v ¢l. X. odst. 1. bod 1.2 této Smlouvy) se
nevztahuje na ty informace, které by jinak spadaly pod definici Davérnych informaci dle ¢l. X.

odst. 1. bod 1.1 této Smlouvy, avsak u kterych Poskytovatel vérohodné prokaze:

a) Ze tyto informace mél Poskytovatel opravnéné ve své dispozici jiz v dobé, kdy mu byly tyto
informace poskytnuty ¢i zpfistupnény Objednatelem ¢i Objednatelem povérenou osobou,
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b) Ze tyto informace byly verejné dostupné ¢i znamé jiz v dobé, kdy byly Poskytovateli sdéleny
Ci zpfistupnény Objednatelem ¢i Objednatelem povérenou osobou, nebo Ze tyto informace se
pozdéji staly vefejné dostupnymi ¢i zndmymi jinak neZ v dasledku poruseni povinnosti
Poskytovatelem vyplyvajicich z této Smlouvy,

c) Ze je Poskytovatel ziskal od tfeti osoby bez toho, aby tato treti osoba porusila jakoukoli svou
povinnost micenlivosti ¢i zachovani divérnosti vztahujici se k témto informacim.

1.4 Za poruseni Povinnosti mliéenlivosti (jak je specifikovana v ¢l. X. odst. 1. bod 1.2 této
Smlouvy) se nepovazuje, pokud Poskytovatel sdéli Davérné informace prislusSnym spravnim
organiim, soudim ¢i osobam v dlsledku pInéni své povinnosti stanovené prislusnym pravnim
predpisem, avsak to pouze za predpokladu:

a) Ze Poskytovatel uvedenym spravnim organtim, soudlim ¢i osobam sdéli Dlvérné informace
pouze v nezbytném rozsahu, a

b) Ze Poskytovatel informuje Objednatele o tom, jaké konkrétni Dlvérné informace bude
kterému konkrétnimu spravnimu orgdnu, soudu ¢i osobé sdélovat a na zakladé jakého
pravniho dlivodu, a to pfed poskytnutim Davérnych informaci uvedenym spravnim organiim,
soudlim ¢i osobam, pokud to pfislusné pravni predpisy umoznuji, anebo Ze Poskytovatel
informuje Objednatele o tom, jaké konkrétni Dlvérné informace poskytl kterému konkrétnimu
spravnimu organu, soudu ¢i osobé a na zakladé jakého pravniho dlvodu, a to nejpozdéji do 2
(slovy: dvou) pracovnich dnli od takového poskytnuti DUvérnych informaci uvedenym
spravnim organiim, soudlim ¢i osobam, pokud pfislusné pravni predpisy neumozZiuji, aby
Poskytovatel informoval Objednatele pred sdélenim Davérnych informaci uvedenym spravnim
organlim, soudlm ¢i osobam.

1.5 Za poruseni Povinnosti mléenlivosti (jak je specifikovana v ¢l. X. odst. 1. bod 1.2 této
Smlouvy) se dale nepovazuje, pokud Poskytovatel bude Dlvérné informace zverejiiovat i
sdélovat ¢i zpfistupfiovat tfetim osobdam na zakladé vyslovného predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

1.6 Poskytovatel se zavazuje zajistit, s vynaloZenim veskeré moiné péce a za pouZiti
dostupnych prostredkd, Ze nedojde ke ztraté, uniku ¢i zniceni Dlvérnych informaci (Ci jakékoli
z nich) sdélenych ¢i zpfistupnénych Poskytovateli Objednatelem ¢i osobou povérenou
Objednatelem, ¢i k neopravnénému pristupu k témto Dlvérnym informacim (i jakékoli z nich)
ze strany zaméstnancl Poskytovatele nebo tfetich osob, ¢i k jejich neopravnénému pouziti ze
strany zaméstnancl Poskytovatele nebo tretich osob.

1.7 Poskytovatel se ddale zavazuje, Ze splnéni svych povinnosti uvedenych
v Cl. X. odst. 1. bod 1.2 této Smlouvy zajisti mimo jiné zavedenim a prosazovanim potiebnych
internich procesnich pravidel a postupl a pfijetim potfebnych internich organizacnich
a technickych opatteni zejména v oblasti programové, komunikaéni, informacni a technické
bezpecnosti.

1.8 V pripadé, Ze Poskytovatel zjisti, Ze doslo nebo mohlo dojit ke ztraté, uUniku ¢i zniceni
jakychkoli Dlvérnych informaci sdélenych ¢i zptistupnénych Poskytovateli Objednatelem ci
osobou Objednatelem povérenou, ¢i k neopravnénému pfistupu k témto DUlvérnym
informacim ze strany zaméstnancl Poskytovatele nebo tfetich osob, ¢i k jejich
neopravnénému pouZziti ze strany zaméstnancl Poskytovatele nebo tfetich osob, zavazuje se
Poskytovatel neprodlené po takovém zjisténi oznamit tuto skutecnosti Objednateli
a podniknout veskeré kroky potiebné k zabranéni dals$im ztratdam, unikim ¢&i znicenim
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Davérnych informaci, neopravnénym pristupldm k DOvérnym informacim ¢i neopravnénému
pouziti Davérnych informaci, a k zamezeni vzniku $kody na strané Objednatele, pfipadné
k maximalnimu omezeni jeji vyse, pokud jiz Skoda na strané Objednatele vznikla.

1.9 Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud bude rozmnoZovat ¢i kopirovat Dlvérné informace Ci
jakoukoli z nich, resp. dokumenty ¢i jiné nosice, na nichZ jsou DUvérné informace zachyceny,
bude tak ¢init pouze v nezbytné nutné mire a vidy pouze v souvislosti s pIlnénim této Smlouvy.

1.10 Poskytovatel se zavazuje vést presnou evidenci v bézné pouzivaném a strojové Citelném
elektronickém formatu o veskerych Davérnych informacich, které mu byly Objednatelem ¢i
Objednatelem povérenou osobou sdéleny ¢i zpfistupnény, a které byly Poskytovatelem
rozmnozeny Ci kopirovany, pricemz Poskytovatel se zavazuje na vyzvu Objednatele tuto
evidenci predloZit Objednateli, a to nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) pracovnich dnt od doruceni
vyzvy Objednatel Poskytovateli.

1.11 V pfipadé, Ze by Poskytovatel zamyslel jakékoli Davérné informace sdélit ¢i zpfistupnit
svym zaméstnanclim, je Poskytovatel povinen pred takovym poskytnutim ¢i zpfistupnénim
Davérnych informaci svym zaméstnancim zavazat zaméstnance, kterym budou Dulvérné
informace sdélovany ¢i zpfistupfiovany, povinnosti mlc¢enlivosti, a to nejméné ve stejném
rozsahu, v jakém je k povinnosti mlcéenlivosti zavdzdn Poskytovatel dle této Smlouvy.
Poskytovatel se pfitom zavazuje, Ze DUvérné informace bude sdélovat i zpFistupnovat pouze
tém svym zaméstnanclm, ktefi budou Davérné informace nezbytné potfebovat pro plnéni
svych pracovnich ukol( souvisejicich s plnénim této Smlouvy, a to pouze v rozsahu, ktery bude
nezbytny pro plnéni uvedenych pracovnich ukold.

1.12 V pripadé, Ze by Poskytovatel zamyslel jakékoli Divérné informace sdélit ¢i zpfistupnit
treti osobé (tedy fyzické i pravnické osobé odlisSné od Objednatele, Poskytovatele a jeho
zaméstnancl) na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele ke sdéleni di
zpfistupnéni Dlvérnych informaci této treti osobé, je Poskytovatel povinen pred takovym
poskytnutim C¢i zpfistupnénim Davérnych informaci zavazat osobu, které budou Dlvérné
informace sdélovany ¢i zpfistupfiovany, povinnosti mlcenlivosti, a to nejméné ve stejném
rozsahu, v jakém je k povinnosti mi¢enlivosti zavazan Poskytovatel dle této Smlouvy.

1.13 Poskytovatel je povinen vést pfesnou evidenci v bézné pouZivaném strojové citelném
elektronickém formdtu o veskerych zaméstnancich a veSkerych tfetich osobdch, kterym
Poskytovatel Dlvérné informace poskytnul ¢i zpfistupnil, a tuto evidenci je Poskytovatel
povinen predloZit Objednateli na zakladé jeho vyzvy, a to do 5 (slovy: péti) pracovnich dnli od
doruceni vyzvy Objednatele Poskytovateli.

1.14 Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli Davérné informace vcetné dokumentd,
nosich ¢i médii, na kterych jsou uloZeny ¢i zaznamenany, na zdkladé pisemné vyzvy
Objednatele, a to do 10 (slovy: deseti) pracovnich dnd ode dne, kdy Poskytovateli bude
uvedend pisemna vyzva Objednatele dorucena. Objednatel je opravnén ve vyzvé specifikovat
jen cast Dlvérnych informaci (a pfipadné k nim pfislusejicich dokumentd, nosica ¢i médii, na
kterych jsou uloZeny ¢i zaznamenany), které maji byt vraceny. Déle se Poskytovatel zavazuje,
na zakladé pisemné vyzvy Objednatele, zlikvidovat skartovat Ci znicit veskeré dokumenty
obsahujici Dvérné informace a vymazat Dlavérné informace ze vSech ostatnich nosi¢l ¢i médii
(napt. z hard-diskd, flash-diskd, cloudovych uloZist, e-mailovych server( atd.) ¢i jinak zajistit,
aby Dlvérné informace nemohly byt z uvedenych ostatnich nosi¢d ¢i médii obnoveny a
vérohodné prokazat Objednateli uvedenou likvidaci, skartovani c¢i zniceni veskerych
dokumentli obsahujicich Dlvérné informace ¢i vymazani Duvérnych informaci ze vSech
ostatnich nosic¢l ¢i médii ¢i provedeni jinych opatieni, kterymi bylo zajiSténo, aby Dlvérné
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informace nemohly byt z uvedenych ostatnich nosicl ¢i médii obnoveny (napfiklad doru¢enim
pisemného protokolu o likvidaci, skartaci ¢i zni¢eni dokumentll obsahujicich Davérné
informace nebo o vymazu Davérnych informaci atd.), a to v3e do 10 (slovy: deseti) pracovnich
dnl ode dne, kdy Poskytovateli bude dorucena uvedend pisemna vyzva Objednatele, ktera
mUze mimo jiné specifikovat poZadavky na likvidaci, skartaci ¢i zni¢eni dokument( obsahujicich
Davérné informace, na vymazani Dlvérnych informaci ze vSech ostatnich nosicl ¢i médii ¢i na
provedeni jinych opatfeni, kterymi bude zajisténo, aby Dlvérné informace nemohly byt
z uvedenych ostatnich nosi¢l ¢i médii obnoveny, pficemZ Poskytovatel je povinen témto
pozadavkim Objednatele vyhovét. Objednatel je opravnén ve vyzvé specifikovat jen cast
Davérnych informaci ohledné kterych ma byt provedena likvidace, skartovani ¢i zniceni
dokument(l, nebo vymazani ostatnich nosicli nebo médii obsahujicich takové informace nebo
provedeni jinych opatfeni, kterymi bude zajisténo, aby D(vérné informace nemohly byt
z uvedenych ostatnich nosica ¢i médii obnoveny.

1.15 Povinnosti mléenlivosti specifikovanou v ¢l. X. odst. 1. bod 1.2. této Smlouvy je
Poskytovatel vazan po dobu trvani této Smlouvy, jak je sjednanav ¢l. XIll. odst. 1. této Smlouvy,
a dale po dobu 9 (slovy: deviti) let od uplynuti doby trvani této Smlouvy, jak je sjednana
v ¢l. XIIl. odst. 1. této Smlouvy, avsak v ptipadé, ze by doslo k pfed¢asnému ukonceni této
Smlouvy z jakéhokoli dlivodu, potom je Poskytovatel vazan Povinnosti mlcenlivosti
specifikovanou v €l. X. odst. 1. bod 1.2 této Smlouvy po dobu trvani této Smlouvy, a dale po
dobu 9 (slovy: deviti) let ode dne jejiho predéasného ukonceni.

XI.
Smluvni pokuty

Pro ptipad prodleni Objednatele se zaplacenim Odmény je Objednatel povinen zaplatit
Poskytovateli urok z prodleni ve vysi dle platného a ucinného pravniho predpisu.

Pro pfipad prodleni Poskytovatele s provedenim praci v ramci fizeni systému bezpecnosti informaci
dle ¢l. lll. odst. 1. bod 1.1. podbody 1.1.1. az 1.1.3. této Smlouvy, v rdmci kontroly a aktualizace
bezpecnostni dokumentace dle ¢l. lll. odst. 2. bod 2.1. podbody 2.1.1. aZ 2.1.3. této Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ (slovy: tfi tisice korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni Poskytovatele.

Pro pfipad prodleni Poskytovatele s reagovanim na pozadavek Objednatele dle ¢l. VIII. odst. 1. bod
1.1. a 1.2. této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 500,- K¢ (slovy: pét set korun Ceskych) za kaZzdou zapocatou hodinu prodleni Poskytovatele.

Pro ptipad, Ze Poskytovatel porusi Povinnost ml¢enlivosti dle ¢l. X. odst. 1. bod 1.2. této Smlouvy,
je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic
korun ceskych) za kazdy pripad poruseni. Povinnost Poskytovatele zaplatit smluvni pokutu dle
pfedchozi véty bude trvat po dobu trvani této Smlouvy, a dale po celou dobu, po kterou bude
Poskytovatel vazan Povinnosti mi¢enlivosti, jak je tato doba ujedndna v ¢l. X. odst. 1. bod 1.15. této
Smiouvy.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Smluvni stranu povinnou k zaplaceni smluvni pokuty
povinnosti splnit povinnost, ktera byla smluvni pokutou utvrzena.

Ujednanim o smluvni pokuté ani jejim zaplacenim neni dotéen narok na nahradu skody (v plném
rozsahu) vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Smluvni pokuta je splatna do 15 (slovy: patnacti) kalendafnich dnli ode dne doruceni vyzvy k jejimu
zaplaceni Smluvni strané, kterd je povinna Smluvni pokutu zaplatit.
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Objednatel je opravnén zapocist svou pohledavku na zaplaceni jakékoli smluvni pokuty sjednané
dle této Smlouvy proti pohledavce Poskytovatele na zaplaceni Odmény a Poskytovatel s timto
podpisem této Smlouvy souhlasi.

XIl.
Zaruka, vady a odpovédnost za Skodu

V pripadé, Ze Poskytovatel provede v ramci plnéni této Smlouvy dilo ve smyslu ust. § 2586
a nasl. ob¢anského zakoniku, poskytuje Poskytovatel Objednateli zaruku za jakost dila ve smyslu
ust. § 2619 obcanského zakoniku (ddle jen ,Zaruka“) v délce 24 mésicl (dale jen ,Zarucni doba“),
kterd pocina bézet pfedanim daného dila Objednateli. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, ktera
uplyne od pisemného uplatnéni radné reklamace vad Objednatele u Poskytovatele do doby
odstranéni reklamovanych vad ¢i nedodélk’ Poskytovatelem.

V pfipadé, Ze dilo bude mit vady a Objednatel uplatni v rdmci prav z vadného plnéni (ve smyslu
ust. § 2615 obcanského zakoniku) nebo v ramci poskytnuté Zaruky pravo na odstranéni vady dila,
je Poskytovatel povinen na své naklady vady dila odstranit, a to tak, Ze pokud se Smluvni strany
nedohodnou v konkrétnim pripadé na jiné Ihaté, je Poskytovatel povinen uvedené vady odstranit
nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni od ozndmeni téchto vad Objednatelem
Poskytovateli.

Neodstrani-li Poskytovatel vadu dila ve Ihaté dle predchoziho odstavce 2. tohoto ¢l. XIl. této
Smlouvy, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit nebo po pfedchozim vyrozuméni
Poskytovatele vadu odstranit sdm i prostfednictvim jiné fyzické ¢i pravnické osoby, a to
na naklady Poskytovatele.

V ostatnim se prava z vadného plnéni fidi pfislusnymi ustanovenimi obc¢anského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni skodam a k minimalizaci
vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za skodu dle platnych pravnich predpist
a této Smlouvy.

V pripadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoli svou povinnost vyplyvajici z této Smlouvy,
je povinen o této skutecnosti informovat Objednatele, a v pripadé, Ze v disledku poruseni dané
povinnosti mlzZe Objednateli vzniknout skoda, je povinen také Objednatele upozornit na mozné
negativni nasledky, které z takového poruseni povinnosti mohou Objednateli vzniknout.

Smluvni strany se zavazuji nahradit v pIném rozsahu skodu zpUsobenou v souvislosti s pInénim
této Smlouvy druhé Smluvni strané nebo treti osobé. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany
konstatuji, Ze za Skodu na strané Objednatele bude povaZovana i pfipadna sankce uloZena
Objednateli orgdnem verejné moci v dusledku poruseni Zakona o kybernetické bezpecnosti
¢i jinych pravnich predpist zavinéného Poskytovatelem a Ze Poskytovatel je povinen tuto Skodu
Objednateli nahradit.

Xl
Doba trvani Smlouvy a ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva se sjedndva na dobu urcitou v délce trvani 7 (slovy: sedm) mésicl ode dne Ucinnosti
této Smlouvy.

Pfed uplynutim doby dle predchoziho odstavce 1. tohoto ¢l. XllI. této Smlouvy miiZe byt tato
Smlouva ukonéena:

2.1. pisemnou dohodou Smluvnich stran;
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2.2. pisemnou vypovédi Objednatele, a to i bez uvedeni divodd, s vypovédni dobou 2 (slovy:
dvou) mésicl, ktera zacne béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd Objednatele dorucena Poskytovateli.

Vypovéd Smlouvy musi byt ucinéna pisemné a prokazatelné dorucena Poskytovateli
prostfednictvim datové schrdnky nebo na adresu jeho sidla doporu¢enym dopisem
prostfednictvim drzitele poStovni licence.

Kromé pfipadd vyslovné uvedenych vyse v této Smlouvé a v zdkoné je Objednatel opravnén od
této Smlouvy odstoupit také v ptipadé, Ze nastane kterykoli z nasledujicich pfipada:

4.1. byl pravomocné zjistén Upadek Poskytovatele a bylo rozhodnuto o zpUsobu feseni Upadku
konkursem nebo byl insolvenéni navrh pravomocné zamitnut pro nedostatek majetku
Poskytovatele;

4.2. Poskytovatel vstoupil do likvidace;
4.3, Poskytovatel je v prodleni del$im nez 30 dnu:

4.3.1. s provedenim praci v rdmci fizeni rizik dle ¢l. lll. odst. 1. bod 1.1. podbody 1.1.1. a7 1.1.5.
této Smlouvy; nebo

4.3.2. s provedenim praci v ramci hodnoceni systému Fizeni bezpecnosti informaci dle ¢l. Ill.
odst. 2. bod 2.1. podbody 2.1.1. az 2.1.2. této Smlouvy; nebo

4.3.3. s provedenim praci v ramci fizeni kontinuity ¢innosti dle €. lll. odst. 5. bod 5.1. podbody
5.1.1. az 5.1.4. této Smlouvy;

4.4. Poskytovatel je v prodleni delSim nez 60 hodin s reagovanim na poZadavek Objednatele
dle ¢l.VIII. odst. 1. bod 1.1. této Smlouvy;

4.5. Poskytovatel je v prodleni delSim neZ 120 hodin s reagovanim na pozadavek Objednatele
dle ¢l. VIII. odst. 1. bod 1.2. této Smlouvy;

4.6. plnéni Poskytovatele poskytnuté Objednateli vykazuje vady a Poskytovatel tyto vady
neodstrani ani po 2 (slovy: dvou) vyzvach Objednatele k odstranéni vad, v nichZ budou
Objednatelem stanoveny pfimérené Ihity k odstranéni vad;

4.7. dojde ke zméné vlastnické struktury Poskytovatele oproti stavu existujicimu v okamzZiku
zvefejnéni rozhodnuti Objednatele o vybéru Poskytovatele jako dodavatele, se kterym ma byt
uzaviena tato Smlouva a/nebo dojde ke zméné ovladajici osoby Poskytovatele ve smyslu
ust. § 74 ZOK, nebo fidici osoby ve smyslu ust. § 79 ZOK oproti stavu existujicimu v okamZiku
zvefejnéni rozhodnuti Objednatele o vybéru Poskytovatele jako dodavatele, se kterym ma byt
uzavfena tato Smlouva.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze se Objednatel dostane do
prodleni s thradou Odmeény delsim nez 30 dn.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a prokazatelné doruc¢eno druhé Smluvni strané
prostfednictvim datové schranky nebo na adresu jejiho sidla doporuc¢enym dopisem
prostfednictvim drzitele poStovni licence.
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10.

11.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadé vypovézeni této Smlouvy nebo odstoupeni od této
Smlouvy nebo jejiho ukonceni pisemnou dohodou zlstavaji v platnosti a G¢innosti ta ujednani této
Smlouvy, u nichZ je to v této Smlouveé vyslovné sjednano, a dale ta ujedndni této Smlouvy, ktera
maji vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy &i po
vypovézeni Smlouvy.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany vylucuji moZnost postoupeni prav a povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany s vyjimkami vyplyvajicimi z této Smlouvy
(zejména prevedeni/postoupeni licence udélené Objednateli dle ¢l. IX. této Smlouvy).

Poskytovatel neni opravnén jakékoliv své pohledavky vici Objednateli, vzniklé z této Smlouvy,
zapodist nebo zatiZit zastavnim pravem.

Prava a povinnosti Smluvnich stran v této Smlouvé vyslovné neupravené se tidi prislusSnymi
platnymi pravnimi predpisy.

Neni ve Smlouvé uvedeno jinak, mlze byt Smlouva ménéna a doplfiovédna pouze formou dodatkd
podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Dodatek k této Smlouvé musi byt uzavien stejnou
formou jako tato Smlouva.

Pokud jakékoli oddélitelné ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatnym
¢i nevymahatelnym, nemd to vliv na platnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni této
Smlouvy. V takovém pfipadé se Smluvni strany zavazuji uzavfit v pfimérené |h(té dodatek k této
Smlouvé nahrazujici uvedené oddélitelné ustanoveni této Smlouvy, které je neplatné Ci
nevymahatelné, platnym a vymahatelnym ustanovenim odpovidajicim svym obsahem ucelu takto
nahrazovaného ustanoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami. U&innosti tato
Smlouva nabude dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sbh.,
o zvlastnich podminkdch ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluy,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Registr”). Smluvni strany souhlasi s uverejnénim této
Smlouvy v Registru v pIném rozsahu a to nejdfive dnem 1. 6. 2024.

Objednatel zajisti veSkeré uUkony souvisejici s uvefejnénim této Smlouvy v Registru a poté
o uverejnéni této Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu informuje Poskytovatele.

Tato smlouva je uzaviena v elektronické podobé, tj. elektronicky podepsana opravnénymi
zastupci smluvnich stran s doru¢enim navrhu smlouvy a jeho akceptace prostrednictvim datovych
schranek smluvnich stran.

O uzavfeni této smlouvy rozhodl hejtman Olomouckého kraje dne 21. 5. 2024 v souladu
s prislusnym ustanovenim smérnice ¢. 1/2024 Postup pro zadavani verejnych zakazek
Olomouckého kraje, a dle § 59 odst. 4 zakona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Smluvni strany po precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato Smlouva
byla sepsana vaziné, urcité, srozumitelné a na zakladé jejich pravé a svobodné vile, na dikaz cehoz
pfipojuji své podpisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy je tato jeji priloha:

Ptiloha €. 1 — vzor vykazu SluZeb poskytnutych Objednateli
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Pt¥iloha €. 1 - Vzor vykazu SluZeb poskytnutych objednateli

Pfiloha &.1

Vzor vykazu Sluieb poskytnutych objednateli

Vykaz SluZeb poskytnutych Objednateli

Nazev sluiby: Outsourcing role manaiera kybernetické bezpeénosti

Predmét akceptace: Poskytovani sluzeb dle €. Il a €. Il smlouvy za obdobi XX/2022

Datum akceptace:

Doba éinnosti
[ Datum Prace/Einnost Provedl| jméno {hodin:minut) Podpis
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
Daoba &innosti celkem [ mésic
Ziviéry akceptace (oznatit kiizkem)
Bez vyhrad
S wyhradami
Seznam vyhrad
£ Datum Popis vyhrady Jméno Podpis
1.
2.
3.
4.
Seznam pfiloh akceptace
£ Nazev pfilohy Typ pfilohy
1.
2.
3.
Schvalovaci doloika
Jméno Piijmeni Funkce Podpis
XXX XXAXXX
Za Poskytovatele
X000 HXUUHX
Za Objednatele
Digitalné
Ing' podepsal Ing.
4 Zbynék Smetana
ZbynEk Datum:
2024.05.31
Smetana o756 10200
Elektronicky pedpis=30,5.2024
Cel’tifikétl 0 isu: Stra na 2 1 V4 2 1
Jméno: Jose hén ek
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