SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Domov se zvlastnim rezimem Terezin

se sidlem: nam. CSA 84

IC: 70875308

zastoupena feditelkou organizace Ing. Janou Ry$ankovou
(déle jen ,,Objednatel”)

a

SORAL & HANZLIK Medicat s.r.o.

se sidlem: Kettnerova 1940/1, 155 00, Praha 5

IC: 05457 955

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudemyv Praze oddil C, vioZka 263947
zastoupena jednatelem spoteénosti Ing. Radimem Soralem
{dalejen ,Poskytovatel”)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku
vsouladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisil (dale jen
»obc¢ansky zakonik*)
tuto

Smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb

Clanekl.
Uvodni prohlaseni
11 Poskytovatel je pravnickou osobou zaloZenou podle prava Ceské republiky zapsanou v obchodnim rejstiiku Ceské
republiky, jehoZ pfedmétem podnikani je mimo jiné wyroba, instalace, opravy elektrickych strojGi a pfistrojd,
elektronickych a telekomunikaénich zafizeni. Poskytovatel je podnikatelem s mnohaletou tradici v oblasti dodavek,
distribuce a montéze zdravotnickych prostifedkt a dale v oblasti montaZe a servisu zdravotnické techniky.

1.2 Poskytovatel prohladuje, Ze je dle platnych pravnich predpisti oprdvnén provadét ¢innosti dle této smlouvy a Ze ma fadné
vybaveni, zkuSenosti a odborné znalosti k faédnému a véasnému plnéni zavazk( dle této smlouvy. Poskytovatel prohladuje, Ze
ma kvalifikovany persondl k zajiSténi plnéni pfedmétu této smlouvy. Poskytovatel zajisti, aby plnéni pfedmétu této smlouvy bylo
provadéno odborné zplisobilymi a pravidelné pro§kolovanymi osobami (dale té? jen ,,technik®).

13 Objednatel je osobou, kterd ma zajem o poskytovani servisnich sluZeb a dodavky souvisejicich materiali, zejména nahradnich
dild, ze strany Poskytovatele. Objednatel ma zdjem na Fadném zaji§téni Cinnosti specifikovanych touto smlouvou vécné,
odborné a technicky plné zplsobilou osobou, kterd ma dostateéné odborné znalosti a schopnosti k fadnému a véasnému
plnéni zavazk( dle této smiouvy.
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Clanek .
Predmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat pro Objednatele servisni sluzby spocivajici v provadéni oprav
zdravotnické techniky (dale jen ,oprava“) a periodickych bezpecnostné technickych kontrol {dale jen ,,PBTK") zdravotnické
techniky uvedené v pfiloze 1 (opravy a PBTK spole¢né dale jen ,servis“ nebo ,servisni sluzby"), a dale zdvazek Objednatele
zaplatit Poskytovateli cenu za servisni sluzby a nahradni dily poskytnuté v souladu s touto smlouvou ve wysi dle L. VI. této
smilouvy, s vyjimkou sluzeb, praci nebo zboZi poskytnutého Poskytovatelem Objednateli nad rdmec této smlouvy.

Objednatel se zarover zavazuje umoZnit Poskytovateli provadéni oprav a PBTK zdravotnické techniky dle zaslané objednavky.

Clanek Mi.
Rozsah a terminy provadeéni servisu
Poskytovatel se touto smiouvou zavazuje provadét na zakladé objednavky Objednatele opravy zdravotnické techniky a dale
PBTK zdravotnické techniky.

Poskytovatel se zavazuje provadét PBTK v soutadu s predpisy vyrobce a vrozsahu stanoveném zakonem €. 375/2022 Sb., o
zdravotnickych prostiedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in vitro, ve znéni pozdéjsich piedpis. PBTK
zahruje proméfeni medicinskych parametrl s ohledem na spravnou a bezpe¢nou funkci pfistroje, provedeni periodické
tdriby, sefizen piistroje, vystaveni protokolu, a oznageni pfistroje. Zaroveii se provede elektrorevize (CSN-EN 60601-1 (ed. 2)
a GSN EN 62353) zahrnuijici proméfeni elektrickych parametrd s ohledem na elektrickou bezpeénost pfistroje, vystaveni
protokolu a oznaceni pfistroje.

ClanekIv.
Prava a povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel se zavazuje provadét servis vsouladu stouto smlouvou u Objednatele,
(ddle jen ,,misto plnéni“). Smluvni strany sjednavaji a Cini nespornym, Ze provedeni opravy mizZe probéhnout i mimo misto
plnéni specifikované vtomto odstavci smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji podporovat a chranit zajmy druhé strany a vykondvat svoji ¢innost s odbornou péci.

Nebude-li Poskytovatel schopen z jakychkoliv diivod( svou ¢innost vykondvat, je povinen o tom informovat
Objednatele bez zbyte¢ného odkladu, a to e-mailem na adresu:

Objednatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech, které jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi
Poskytovatele a o informacich obchodniho, ekonomického, finan¢niho a personalniho charakteru. Povinnost mi€enlivosti se
rovnéz vztahuje na podminky odmény Poskytovatele. Tato povinnost platii po dobu 2 let ode dne ukonceni vykonu ¢innosti dle
této smlouvy. Objednatet se mlize od této povinnosti odchylit pouze v pfipadé, Ze tak stanovi obecné zavazny pravni predpis
nebo na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen provadét veSkerou €innost, jez je pfedmétem této smlouvy tak, aby spliiovala viechny technické
poZadavky a obecné zdvazné pravni pfedpisy, zejména zajisti dodrzovani bezpe€nostnich, hygienickych a protipoZarnich
predpisi swm odborné zplsobilym personalem. Poskytovatel prohlasuje, Ze pro vSechny, i diléi, postupy plnéni této smlouvy
ma potiebnou kvalifikaci, technické vybaveni a odborné prodkoleny personal.

Smluvni strany prohlasuiji, Ze dodavky zboZi a sluZeb dle této smlouvy jsou nevyhradni a Poskytovatel je opravnén poskytovat
dodavky zboZi a sluZeb i pro jakékoli jiné tfeti osoby. Smluvni strany shodné konstatuji, Ze vzdjmu vzajemnych trvalych
obchodnich vztahtl wyiizuje Poskytovatel objednadvky Objednatele piednostné pied objednavkami nebo zakazkami ze strany
tietich osob.
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Glanek V.
Zplsob provadéni servisu
Poskytovatel se zavazuje provadét oprawv zdravntnické techniky na zakladé pisemné objednévky Objednatele doruéené na e-
mailovou adresu Poskytovatele V objednavce specifikuje Objednatel evidenéni Cislo zdravotnické
techniky v€etné struného popisu zjiSténé zavady.

Poskytovatel se déle zavazuje provadét pro Objednatele PBTK vramcovych terminech uvedenych v této smlouvé, pricemz
pFesny termin PBTK bude mezi povéfenymi zdstupci smluvnich stran domluven v piedstihu telefonicky nebo e-mailem.
Objednatel dba o to, aby byl seznam servisovanych kusti zdravotnické techniky Uplny a piesny a umozni Poskytovateli
provadéni PBTK v rdmcovych terminech vizbod 2.2.

Smluvni strany sjednavaji, Ze oprava v souladu s touto smlouvou se povazuje za provedenou i doéasnym zap(ijéenim nahradni
zdravotnické techniky srovnatelné kvality a vlastnosti, pficemz dobu trvani zapUjcky dle tohoto odstavce smlouvy stanovi
Poskytovatel.

Smiluvni strany sjednévaiji a Cini nespornym, Ze montaz nowych kusl zdravotnické techniky, demonta? wyfazenych kust
zprovozu, dodatecné Upravy, predélavky a dodétavky zdravotnické techniky poZadované Objednatelem nad ramec této
smilouvy provadi Poskytovatel v rdmci individudlnich zakdzek na zakladé samostatnych pisemnych objednavek Objednatele
s tim, Ze tyto Cinnosti nejsou pfedmétem plnéni této smlouvy a budou provadény dle pfedem oboustranné odsouhlasenych
podminek a cen.

Po provedeni PBTK vyhotovi Poskytovatel protokol o revizi/kontrole zdravotnického prostfedku s uvedenim evidenéniho éisla
zdravotnické techniky. Smiluvni strany se dohodly, Ze protokol o revizi/kontrole zdravotnického prostfedku podepise za
Objednatele povéfené osoba Objednatele, a to véetné prohlaseni o tom, Ze byla technikem Poskytovatele sezndmena se
stavem kontrolovaného zdravotnického prostfedku. Povéfeny zdstupce Objednatele swym podpisem na protokole o
revizi/kontrole zdravotnického prostfedku stvrzuje provedeni PBTK vsouladu s touto smlouvou. Oboustranné podepsany
protokol o revizi/kontrole zdravotnického prostfedku zaSle Poskytovatel Objednateli jako piilohu pfisluiné faktury za provedeni
PBTK v souladu s touto smltouvou.

Pro ucely odstavce 5.5 tohoto Elanku smlouvy se za povéfenou osobu Objednatele povaZuje rovnéz referent majetkové spravy
Objednatele.

Clanek V.
Odména Poskytovatele
Za Cinnost dle této smlouvy néleZi Poskytovateli odména dle pfilohy 2, této smlouvy. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze
Poskytovatel miiZe cenik v piiloze €. 2 jednostranné ménit, s &imZ Objednatel souhlasi. Poskytovatel se zavazuje oznamit
zménu ceniku Objednateli 2 mésice pied jeho zménou.

Kromé odmény dle odst. 6.1 tohoto ¢lanku smlouvy naleZi Poskytovateli rovné? cena za spotfebovany material, zejména
nahradni dily, pfi opravé nebo PBTK zdravotnické techniky, a to v aktualni vySi dle ceniku Poskytovatele. V pfipadé Ze technik
béhem provadéni opravy nebo PBTK zjisti zdvadu a potfebu vymeénit dil, je tento dil opravnén vyménit bez pfedchozi konzultace
se zastupcem objednatele v pfipadé, Ze cena dilu nepfesahuje ¢astku 2.000,- K& bez DPH. V pfipadé e nahradni dil presahuje
uvedenou hodnotu je technik povinen jeho vymeénu odsouhtasit vzdy se zastupcem (zastupci) objednatele.

Vy€et spotiebovaného materidlu bude vpfipadé opravwy uveden na servisnim listé a vpfipadé PBTK na protokolu o
revizi/kontrole zdravotnického prostfedku. Na servisnim listé bude v pfipadé opravy zdravotnické techniky uveden rovné? pocet
hodin odpracovanych technikem Poskytovatele v rdmci pfedmétné opravy.

Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli odménu za poskytnuté servisni sluzby a pfipadné material dodany v souladu
s touto smlouvou na UCet Poskytovatele, €. GEtu: 665598 / 0300 vedeny u Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. a to na



6.5

7.1

7.2

81

8.2

8.3

8.4

8.5

zakladé faktury vystavené Poskytovatelem. Poskytovatel vystavi piislusnou fakturu v pfipadé opravy/ PBTK nejpozdéji do 10
pracovnich dnti ode dne provedeni kazdé jednotlivé opravy nebo kontroly. Podkladem a zéroveri pfilohou faktury bude kopie
oboustranné podepsaného servisniho listu nebo protokolu o revizi/lkontrole zdravotnického prostfedku. Faktura musi
obsahovat veskeré naleZitosti darfiového dokladu stanovené pravnimi pfedpisy a Poskytovatel se zavazuje zasilat veskeré
faktury neprodlené po jejich vystaveni prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb na adresu Objednatele uvedenou
v zahlavi této smlouvy nebo e-mailem na adresu: . Splatnost faktur ¢ini 30 dnli ode dne vystaveni
faktury.

Pro pfipad, Ze Objednatel bude v prodleni s placenim jakéhokoliv zavazku dle této smlouvy, zejména odmény za
poskytnuté sluZby a ceny spotiebovanych nahradnich dill, zavazuje se Objednatel uhradit Poskytovateli Grok z prodleni
ve vysi 0,05% z diuZné ¢astky za kazdy den prodleni. V dlisledku vylouceni ustanoveni § 1805 ob&anského zdkoniku je
Poskytovatel oprdvnén vyZadovat Ghradu celé ¢astky Urok z prodleni bez ohledu na skutecnost, Ze pfevy3uji Eastku
jistiny dluhu. Smluvni strany sjednavaiji, Ze trva-li prodleni Objednatele s thradou faktur splatnych dle této smlouvy
déle nez 30 dnd, budou veskeré dalsi objednavky Objednatele nebo PBTK feSeny ze strany Poskytovatele pouze oproti
hotovostni platbé.

Clanek vil.
Povéfeni zastupci smluvnich stran
Smluvni strany se dohodly, Ze osobou povéfenou jednat ve vSech vécech plnéni pfedmétu této smlouvy je na strané
Objednatele:

Smluvni strany se dohodly, Ze osobou povéfenou jednat ve vSech vécech plnéni pfedmétu této smlouvy je na strané
Poskytovatele:

Ing. Radim Soral, tel: e-mail: ,jednatet

Clanek vin.
Nebezpedi $kody, odpovédnost za vady a zaruka za jakost
Nebezpeti $kody na véci, jez je pfedmétem servisu dle této smlouvy, ani viastnické pravo k ni, nepfechézi na Poskytovatele.
Poskytovatel v3ak odpovida za $kodu na véci, jeZ je pfedmétem opravy dle této smlouvy, pokud ji Poskytovatel pfevzal od
Objednatele k provedeni opravy mimo misto plnéni dle této smlouvy, a to od okamziku pfevzeti véci k opravé do okamZiku
predani véci Objednateli.

Poskytovatel poskytuje Objednateli na poskytnuté sluZby a dodany material zaruku v délce trvani 6 mésici, a to ode dne
provedeni opravy zdravotnického prostfedku nebo ode dne provedeni PBTK v souladu s touto smlouvou.

Smluvni strany &ini nespornym, 2e Poskytovatel neodpovidd na vady zplsobené nespradvnou manipulaci, neodbornym
uZivanim nebo zanedbanim bé&zné Gdrzby ze strany Objednatete, konkrétniho uzivatele zdravotnické techniky nebo personalu
Objednatele.

Podminkou uplatnéni naroku na zarucni servis je nahlaseni zavady bezodkladné poté, co se projevila, a to na e-mailovou
adresu Poskytovatele Objednatel se dale zavazuje sezndmit Poskytovatele s pfesnym popisem
situace, za které k zavadé doSlo.

Jakékoliv zésahy neautorizované osoby, které maji charakter opravy nebo Upravy zdravotnické techniky, vedou
k vylouéeni odpovédnosti Poskytovatele za vady. BéZnou udrZbu zdravotnické techniky je moZné provadét ze strany
Objednatele pouze v rozsahu, v jakém byl Poskytovatelem k tomuto Géelu zaSkolen.
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ClanekIX.
Trvani smlouvy
Tato smtouva se uzavira na dobu neuréitou, a to pocinaje dnem podpisu této smlouvy smluvnimi stranami.

Tuto smlouvu lze ukongit dohodu smluvnich stran nebo pisemnou wypovédi doruéenou druhé smluvni strané na adresu
uvedenou v zahlavi této smlouvy s tim, Ze veskeré pisemnosti dle této smlouvy se Objednatel zavazuje Poskytovateli zasilat
wlu€né na adresu sidla Poskytovatele.

Obé smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu vypovédét i bez udani dlivodu. Vypovédni lhiita ¢ini 2 mésice a poéind bézet
prvni den mésice nasleduijiciho po prokazatelném doruceni vypovédi dle tohoto odstavce smlouvy druhé smluvni strané.

Smluvni strany se zaroveri dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét rovné z divodu prodleni Objednatele
s Uhradou jakéhokoliv zdvazku nebo jeho Easti dle této smlouvy v délce vice nez 30 kalendarnich dnli. Vipovédni Lhiita v tomto
pfipadé ini 15 kalendafnich dnli a pocina béZet ode dne nasledujiciho po dni prokazatelného doruéeni wpovédi dle tohoto
odstavce smlouvy druhé smluvni strané.

Clanek X.
Zavéretnd ustanoveni
Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré pravni vztahy zaloZené touto smlouvou se fidi pravnim fFadem Ceské republiky a veskeré
pfipadné spory budou rozhodovény ve wiluéné pravomoci soud(l Ceské republiky, pficem? jakékoliv spory vznikié z této
smlouvy anebo v souvislosti s ni se smluvni strany pokusi nejdfiv vyfesit smirem s naleZitym zietelem k Géelu této smlouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze dorucovani pisemnosti mezi nimi bude probihat e-mailem (v pfipadé objednavek) a rovné?
prostiednictvim provozovatele postovnich sluZeb (dale jen dorudujici organ) s tim, Ze doruéovaci adresy obou smluvnich stran
jsou adresy uvedené v zahlavi této smiouwy, a to u Poskytovatete pouze adresa oznatend v zahlavi této smlouvy jako adresa
sidla (dale jen dorucovaci adresa). Nebude-li smluvni strana na dorugovaci adrese zastiZena a pisemnost ji tak nebude
dorucena, dorucujici organ pisemnost uloZi. Nebude-li takto ulozend pisemnost vyzvednuta do 10 dnli od uloZeni, povaZuje se
posledni den této thlty za den doruceni, i kdyZ se smluvni strana o uloZeni nedozvédéla. Pokud smluvni strana odmitne
dorucovanou pisemnost prevzit, je den, ve kterém pirevzeti pisemnosti odmitne, dnem doru&eni pisemnosti.

Ugastnici se vyslovné dohodti, Ze tato smlouva, jako? i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s
ni, se fidi zékonem €. 89/2012 Sb., abfansky zakonik, v platném znéni.

Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva pFedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této smlouvy a nahrazuje veskera predesla ujednani
smluvnich stran ustnii pisemna.

Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane neplatnym nebo nevymahatelnym nebo pouze zdanlivym, ostatni ustanoveni
zistanou v plné platnosti a uginnosti a smluvni strany nahradi toto neplatné nebo nevymahatelné nebo zdanlivé ustanoveni

swws O

jinym ustanovenim, jez bude co nejbliz$i pivodnimu zaméru smiuvnich stran.
Tato smlouva miZe byt ménéna dohodou obou smluvnich stran, a to pisemnymi vzestupné &istovanymi dodatky.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdri po jednom.

Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, jejimu obsahu porozumély, souhlasi s nim a na diikaz toho k ni
pffipojuji svoje podpisy.
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SORAL & HANZLIK Medical s.r.o0. Domov se zvlasmnim reiiniém Terezin

Ing. Radim Soral Ing. Jana Ry$ankova
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63 Libra Wrobce Stiegelmeyer

1 Elvido vyrobce Stiegelmeyer

5 Domus 1 wyrobce APEX MEDICAL CORP.
1 Raizer I Direct Healthcare Group Ltd.




Piiloha 2 - cenik

SORAL & HANZLIK Medcal sr.o.
W Kenerova 18471, 155 00 Praha 5

soralz hanz_lnk
Cenik servisnich praci
K Cenabez Cenaw.
hon DPH| DPH21%
SniZené hodinova sazba

Voziky. stolky, kfesla

Zékladni hodinové sazba

Antidekubitni systémy, 2vedaky, choditka, sprehova lizka, sprehové Zidle,
polohovateiné vany, IG2ka Burmeiera pfistudenstvi

Zvy3ena hodinova sazba

LOZka Stiegeimeyer, fluidni lG2ka, mycky podioZnich mis, bazénove zvedaky,
stropni zvedaky

Popilatek za vytazovaci protokol

Popiatek za nacenéni opravy bez realizace

Ruéni dezinfekce pristroje

Chemické &idténi hygienickym centrem v&. certifikatu distaty

Cenik PBTK
Cenabez Cena vé.
Artiki DPH | DPH21%
Alktivni antidekubitni matrace, choditka, 102ka Burmeiera piisluSenstvi, voziky, ;
kresla

LiZka Stiegelmeyer, 2vedaky, sprchova 132ka, sprehové Zidle, polohovatelné vany

Zvedaci 2dle Raizer/ Raizer |l

My&ky podioZnich mis

Bazénové zvedaky, stropni 2vedaky. fluidni IUzka (800 h)

Dopravni naklady

Cenabez Cena v&,
Artikd DPH | DPH21%

Sazba za wyjezd servisniho technika - Praha, Stfedotesky kraj a Olomoucky kraj
Sazba za wyjezd servisnihg technika - ostatni kraje
Sazba 2a dopravu dopravni sluzbou v&. obalového materidlu v
Porkninky pdnoti sty dopesvrich raklad
= Jednotnou sazbu 2 wriesd Gllujenys pouze v pipadd Uspdsng provedend opravy
=~ PIné doprawni ndkdy Ddtuseme v pipadd, 2o technk vwiozd podnik), 3viak opraay noriohl
prowist vinpu &patnych nebo nopieseych informaci posednutyeh zdkaamkem nebo winou jingho
problému na drand rkaznika (pistro] nobyl nalozun alp )
= Ping dopeavni nibdadly zahmwii sazbo 10 XE/ Km bez OPH, 50% prisludng hodindnd sazby &3
&as strveny na costd + cstatni pApadng vodied syrdjo Sp0ena s custou
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