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Smlouva o servisni podpore LIS Klinické mikrobiologie

(dale jen ,,smlouva“ ¢i ,servisni smlouva”)

I Smluvni strany

e ——————

Statni zdrzivotnf Ustav Il R%CEJS C. [f PRAVNI QQEQFEEG}
se sidlem Srobarova 49/48, 100 00 Praha 10 " —_——
1€0:75010330 DIC: €Z75010330 ‘]
Zastoupeny: feditelem - MUDr. Barborou Mackovou, MHA 0 0 2 g 8 / 2 0 2 4

Bankovni spojeni: Ceskd narodni banka
€.0.: 1730101/0710
(ddle jen ,objednatel”, uzivatel & ,,SZU") - e

Janiga Labs s.r.0.

se sidlem: Jino¢anskd 251/4, 161 00, Praha 6

ICO: 63990148 DIC: CZ63990148

Zastoupenda: Marcelem ValeSem, jednatelem spoleénosti
Bankovni spojeni: Ceskd spofitelna a.s.

C.U.: 163125369/0800

(dale jen ,,dodavatel”)

1. Preambule

Servisni smlouva je uzavirdna na SW produkt dodavatele Janiga Labs s.r.o., ktery je vyluénym
poskytovatelem maitenance téchto svych produktt. Laboratorni informaéni systém LIS Janiga je
sofistikované fedeni spravy vzorkd, izoldtd, vysledki citlivosti a vystupt dat. Zajistuje transformaci dat
do poZadovaného formatu pro hlaseni do TESSy (ECDC) a analytické a statistické moduly. Bez LIS by NRL
pro antibiotika nebyla schopna se vypofadat s naroky kladenymi na elektronizaci provozu, na vystupy
pro publikace a pro potfeby mezindrodniho hlaseni vysledkl (systém TESSy, aktivni Ucast v EARS-Net
ECDC).

lll. Vymezeni pojmi

1. Objednatelem a uZivatelem je podle této smlouvy SZU tak, jak bylo uvedeno v zahlavi smlouvy.
2. Dodavatelem je podle této smlouvy Janiga Labs s.r.o. tak, jak bylo uvedeno v zahlavi této smlouvy.

IV.  Licencni ujednani

Dodavatel je autorem programu Laboratorni informaéni systém (LIS) klinické mikrobiologie (VaxNT,
soucasna verze 17.3.4.5) ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkont (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist.



Dodavatel udé&luje SZU nevyhradni, &asové neomezenou licenci programu Laboratorni informaéni
systém (LIS) klinické mikrobiologie.

. V. Predmét plnéni

1. Predmétem plnéni je zabezpeceni licence, inovaci a systémoveé spravy
k Laboratornimu informa¢nimu systému (LIS) klinické mikrobiologie (VaxNT, souc¢asna verze 17.3.4.7)

2. Servisem a podporou se rozumi udrZeni provozovaného systému v nepfetrZitém provozu a priibéiné
upravy funkcionality smérujici k jeho dalsi vyuZitelnosti podle volby objednatele.

- P Reakéni doba ze strany dodavatele se pro zahajeni vlastniho servisniho zdsahu stanovuje na
max. 48 hodin od nahlaseni pozadavku v ramci pracovnich dnl. Zdsah ze strany dodavatele si
objednatel vyzada, vidy na mailu: soucasné mozno v pracovnich dnech v rozmezi
9,00 aZ 16,00 hodin na
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Osobou odiovédnou ve vécech obchodnich a smluvnich, za dodavatele:_
Osobou odpovédnou za véci technické za objednatele:_

4. Servisni podpora se nevztahuje na zavady zplsobené predeviim neodbornou ¢&i nevhodnou
manipulaci s technickym vybavenim, Gmysinym poskozenim, krddeZi ze strany objednatele ¢i jeho
neautorizovanymi zasahy, zasahem vy33i moci nebo provozovanim daného systému v nevyhovujicich
podminkdch. Servisni podpora se téZ nevztahuje na technické zdvady operaéniho systému
pracovnich stanic ¢i sitové infrastruktury objednatele.

5y Servisni podpora se vztahuje na tyto ¢innosti ze strany dodavatele:

a) Poskytovani novych verzi systému (patch, upgrade) i nutné provozni infrastruktury
véetné potiebné instalace

b) Poskytovani licence systému. Licence je poskytovana objednateli po dobu platnosti
této smlouvy a dnem ukonceni smlouvy timto konci objednateli vSechna prava k
provozovani systému. Licence je podle tohoto bodu smlouvy platna na véechny verze
systému vyzadanych Gpravami

c) Udriovéani konformity systému se zménou platné legislativy

d) Pomoc pfi udrzovani konfigura€nich soubort, programovatelnych formulafa a dalsich
nutnych komponent systému vznikajicich prabéiné s danou referencni verzi systému

e) Konzultace pro provoz serveru systému, pro aktualizace systémovych komponent &
zabezpeceni pfistupu

f) Implementace jednordzovych ¢i dlouhodobé pouzitelnych ndstroji pro hromadné
importy nebo modifikace dat a obdobnych néstrojl ¢i IT rozhrani

g) Vyvoja implementace nastrojl, rozhrani, formuldfa, reportd, systémovych Gprav a
exportl pro surveillance a analyzu antibiotické rezistence

h) Ukladéni a zdlohu vlastni databdze systému mimo prostfedi objednatele na HW
dodavatele (v Sifrované podobé dat)




VI. Cena a zplisob platby

1. Cena za servis systému ve shodé s clankem IV je stanovena dohodou smluvnich stran ve vy3i:
. 123 580,- K& / Ctvrtletné
{cena je uvedena bez pfislusné DPH v dobé pinéni)

2. Cena bude upravena kazdy rok v dubnu o inflacni navySeni podle platného indexu
spotfebitelskych cen vyhlaovaném CNB k 31.3. daného roku.
3. Platba za servisni podporu bude fakturovéna ze strany dodavatele vidy se splatnosti 30 dnd.

VIl. Zména parametrii servisni podpory

1. Parametry servisni podpory a jeho ¢asova dostupnost mohou byt zménény a ménény pouze
pisemnym zpiisobem jako Dodatek této smlouvy s Géinnosti vidy od 1. dne nasledujiciho
kalendarniho mésice po podpisu daného Dodatku z obou smluvnich stran.

VIIl. Misto plnéni, zdvazky a povinnosti smluvnich stran

Misto pInéni je shodné se sidlem objednatele
Objednatel je povinen zabezpedit dodavateli fyzicky pfistup jeho pracovniki
k systému pro servisni podporu jimi vykondvanou. Vzdaleny pfistup k systému bude zajistovédn
prostfednictvim protokolu VPN pfes vefejnou datovou sit.
3. SloZitéjsi vyzadané Upravy systému bude objednatel pfedavat dodavateli vyhradné v podobé
pisemnych specifikaci.

VIIl. Platnost smlouvy

1. Platnost smlouvy nabyva dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na ¢tyfi roky s vypovédni lhitou 12 mésicd pro obé
smluvni strany s tim, Ze tato zalina béZet od prvniho dne nésledného kalendafniho mésice
nasledujiciho od podani pisemné vypovédi jedné ze smluvnich stran.

3. Platnost smlouvy muze byt ukoncena téz vzajemnou pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

IX. Zavérecna ustanoveni

1. Smluvnistrany se svym podpisem zavazuji zachovévat o vécech této smlouvy mi¢enlivost, kromé
pfipadd, kdy zvefejnéni informaci ukladaji pravni pfedpisy CR.

2. Smluvni strany berou na védomi povinnosti objednatele vyplyvajici z pravnich predpist o
Registru smluv, popt. svobodném pfistupu k informacim.

3. Zmény a doplriky této smlouvy jsou pfipustné pouze v pisemné podobé a na zikladé dohody
obou smluvnich stran.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se bude Fidit pravem CR a Z&k. 89/2012 Sb.
(Obcansky zékonik) v platném a Géinném znéni.

5. Pokud neni v této smlouvé stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti obecné pravné zavaznymi

predpisy.

6. Smlouva je vyhotovena ve 2 exemplafich (pare), z nichz po jednom obdrZi kazdd smluvni strana.
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7. Obé smluvni strany prohla3uiji, Ze tuto smlouvu uzaviely na zékladé vzdjemné dohody podle .
pravé a svobodné ville. Toto stvrzuji svymi podpisy.
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