Spolufinancovano AGENTURA
k . A P PRO PODNIKANI
Evropskou unii A INOVACE

>~ Smlouva o poskytovani sluzeb

C.j.: AP1/01204/24
OFFICE-CENTRUM s.r.o.
zapsand v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 48693/KSUL

se sidlem: Praha 9 - Béchovice, Ceskobrodska 53, PSC 190 11
ICO: 27143 562
DIC: CZ27143562

datova schranka: gdrg4m3

bankovni spojeni: MONETA MONEY BANK a.s.

Cislo Gctu: 182435020/0600

zastoupena: Tomas Liska, jednatel spolec¢nosti
kontaktni osoba:
tel.:

e-mail:

(dale jen ,,dodavate

Agentura pro podnikani a inovace
Statni prispévkova organizace podfizena Ministerstvu prdmyslu a obchodu, zfizena zédkonem ¢. 149/2016 Sb.

se sidlem: Zitna 566/18, 120 00 Praha 2
ICO: 051 08 861
DIC: CZ 05108861, neplatce DPH

datova schranka: Nntwcis

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobocka Praha
¢islo uctu: 332021/0710

zastoupena: Ing. Jan Piskacek, generalni reditel
kontaktni osoba:
tel.:

e-mail:

(dale jen ,,objednatel

Oba spolecné dale jen jako ,,smluvni strany”,



uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku dle § 1746 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisd, (dale téZ ,obcansky zakonik”) tuto:

1.1

1.2

13

smlouvu o poskytovani sluzeb
(ddle jen ,,smlouva“)

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Dodavatel prohlasuje, zZe splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto
smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Objednatel prohlasuje, Ze spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén
tuto smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni této smlouvy, Ze jsou
mu zndmy podminky nezbytné pro jeho realizaci, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi,
vcetné technického a personalniho zazemi, které jsou nezbytné pro realizaci této smlouvy.

Clanek II.
Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je povinnost dodavatele provadét maintenance SafeQ.

3.1
3.2

3.3

4.1
4.2
4.3

51

Clanek 1.
Realizace servisnich sluzeb

Servisni prace budou provadény pomoci vzdaleného ptistupu ¢i na misté.

V souvislosti s predmétem plnéni je pracovni doba objednatele v pracovni dny stanovena v rozmezi 8:00-
16:00 hod.

Reakéni doba dodavatele bude ¢init maximalné 48 hodin od zadani pozadavku formou telefonniho hovoru i
zaslanim emailu. Servisni poZadavek objednatele musi byt dodavatelem vyfizen maximalné do 8 hodin od
nahldseni problému objednatelem.

Clanek IV.
Doba a misto plnéni

Doba plnéni ze smlouvy je stanovena na dva roky ode dne zvefejnéni smlouvy v registru smluv.

Mistem plnéni smlouvy je sidlo objednatele.

Mistem pInéni smlouvy bude od 1. 7. 2024 nové sidlo objednatele na adrese Stépanska 796/44, 11000
Praha 1.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za predmét plnéni ¢ini 108 800 K¢ bez DPH. Celkova cena je konecna a nejvySe pripustna
obsahujici veskeré naklady nutné k predmétu plnéni. Cena plnéni bez DPH je pevna a neprekrocitelna po
celou dobu platnosti smlouvy a nepodléha Zadné dalsi eskalacni i inflacni doloZce, tzn. je neménnd po celou
dobu platnosti a Ucinnosti smlouvy.
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5.2

5.3

5.4
5.5

5.6

6.1

6.2

7.1
7.2
7.3

7.4

Platba za predmét plnéni bude probihat rocné, na zadkladé dodavatelem vystavené faktury. Platba bude
probihat vyhradné v CZK.

Faktura musi splfiovat naleZitosti zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, § 11 zakona €. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi, a § 435 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, to vse ve znéni pozdéjsich predpist. V
pfipadé, Ze danovy doklad nebude obsahovat nalezitosti stanovené zakonem a touto smlouvou nebo bude
obsahovat chybné Udaje, je objednatel opravnén danovy doklad poskytovateli vratit dle bodu 5.6.

Faktura bude objednateli zaslana elektronicky na e-mail info@agentura-api.org.

Splatnost faktury cini tficet (30) dnl ode dne jejich doruceni objednateli. Platba probéhne bezhotovostnim
pfevodem na bankovni ucet dodavatele, ktery je uveden na fakture. Pro Ucely této smlouvy se za uhrazeni
ceny plnéni povazuje okamzik odepsani fakturované ¢astky z bankovniho uc¢tu objednatele.

Objednatel ma pravo vratit pred terminem splatnosti neproplacenou fakturu k doplnéni jako
neidentifikovanou a neudplnou, pokud faktura nebude obsahovat veskeré naleZitosti danového dokladu
pfipadné dalsi nalezitosti dle pfislusnych pravnich predpist a podminek této smlouvy, aniz se dostane do
prodleni se splatnosti. Nova lhlta splatnosti poc¢ina béZzet znovu od opétovného zaslani nalezité doplnéné i
opravené faktury.

Clanek VI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel je:

a) povinen poskytnou plnéni s odbornou péci, ve standardni kvalité, podle svych nejlepsich znalosti a
schopnosti a v souladu s touto smlouvou;

b) povinen poskytovat objednateli veskerou soucinnost s plnénim a za timto Ucelem ustanovit kontaktni
osobu a jejiho zastupce;

c) zodpovédny za skody jim zplsobené objednateli i tfetim osobam. Dodavatel na sebe prejima
zodpovédnost za skody zplsobené vsemi osobami a subjekty podilejicimi se na realizaci plnéni, a to po
celou dobu realizace;

d) povinen vystavit a dorucit dafiovy doklad — fakturu v souladu s ¢lankem V. této smlouvy;

e) informovat objednatele bez zbytecného odkladu o vsech skutecnostech, které by mohly mit jakykoli vliv
na kvalitu a v€asnost poskytovaného plnéni.

Objednatel je:

a) povinen informovat dodavatele bez zbyte¢ného odkladu o vSech skutecnostech, které by mohly mit
jakykoliv vliv na kvalitu a v€asnost poskytovaného pInéni;

b) povinen poskytovat dodavateli souc¢innost nezbytnou k radnému poskytnuti sluzby;

c) povinen umoznit pracovniklim dodavatele za Ucelem plnéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy pfistup
do prostor nezbytnych pro realizaci plnéni. Tyto osoby jsou povinny dodrZovat reZim uréeny pro uzivani
objektll objednatele, se kterym je dodavatel povinen se seznamit;

d) povinen hradit radné faktury za uskutecnéné plnéni.

Clanek VII.
Odpovédnost za vady a sankce

Pfipadné reklamace uplatiuji a vyrizuji za smluvni strany kontaktni osoby (viz ¢l. X. této smlouvy).
Objednatel je povinen reklamovat vadné plnéni pisemné, bez zbytecného odkladu poté, co vady zjistil.
Dodavatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu poté, co mu bude doru¢eno oznameni vad objednatelem, se
pisemné k uplatnéni vady vyjadfit a uvést, zda vady uznava i nikoliv.

Dodavatel odstrani vady ve IhGté 24 hodin od obdrZeni reklamace, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Objednatel mé pravo uctovat dodavateli smluvni pokutu za prodleni s odstranénim reklamované vady
poskytnutého plnéni ve smluveném terminu ve vysi 5 % z ceny pfedmétného plnéni za kazdou hodinu
prodleni.

V pripadé prodlenis Uhradou faktury nebo jeji ¢asti je dodavatel opravnén Gctovat objednateli drok z prodleni
v zakonné vysi z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni dodavatele s poskytnutim sluzby dle ¢l. 3.3 mlZe objednatel poZadovat po dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 5 % z ceny za kazdy i zapocatou hodinu prodleni s poskytnutim sluzby.

Smluvni pokuty jsou splatné dnem poruseni pfislusSné smluvni povinnosti. Objednatel je opravnén
jednostranné zapocist svou pohledavku za dodavatelem z titulu smluvni pokuty proti jakékoli splatné
pohleddvce dodavatele za objednatelem.

Povinnosti k Uhradé smluvni pokuty neni dotéeno pravo poskozené smluvni strany domahat se nahrady
vzniklé Skody Ci ujmy, ktera ji vznikla porusenim smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tyka, v pIné vysi,
a to i ve wysi presahujici smluvni pokutu. Uhrazena vySe smluvnich pokut se do vySe nahrady Skody ¢i ujmy
nezapocitava.

Clanek VIII.
Odstoupeni od smlouvy

Tato smlouva mze byt predcasné ukoncéena pisemnou dohodou smluvnich stran.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy z divodu hrubého poruseni ustanoveni této smlouvy
dodavatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy poté, co dodavatele vyzve pisemné k odstranéni
poruseni smlouvy s poskytnutim dodatecného terminu pro splnéni zavazk( dodavatele.

Hrubym porusenim ustanoveni této smlouvy ze strany dodavatele se rozumi:

a) Dojde-li k prodleni delsimu nez 10 kalendafnich dnl oproti sjednanym termindm v ¢l. 3.3. Tento ddvod
odstoupeni od smlouvy nemUze objednatel uplatnit, pokud je dodavatel v prodleni z diivodi spodivajicich
na strané objednatele nebo z jinych objektivnich divodd, které budou objednatelem akceptovany.

b) Predmét plnéni bude vykazovat vady a dodavatel nezjedna napravu tak, aby nedoslo k prodleni delSimu
nez 10 kalendarnich dni oproti sjednanym termintm.

c) Upadek nebo likvidace dodavatele.

Pfi odstoupeni od této smlouvy ze strany objednatele bude postupovano ndasledovné: Odstoupeni od
smlouvy oznami objednatel zaslanim pisemného oznameni o odstoupeni. Po doruceni dodavatel okamzité:

a) zastavi vsechny dalsi prace dle této smlouvy;

b) doda objednateli veskeré potiebné informace ke dni odstoupeni.

Dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy z ddvodu hrubého poruseni ustanoveni této smlouvy
objednatelem. Dodavatel je opravnén odstoupit poté, co objednatele vyzve pisemné k odstranéni poruseni
smlouvy s poskytnutim dodatecného terminu pro splnéni zavazk( objednatele.

Hrubym porusenim ustanoveni této smlouvy ze strany objednatele se rozumi:

a) Objednatel nepini pozadovanou soucinnost, a to ani po pisemném upozornéni dodavatele, a to po dobu
10 kalendarnich dnl. Tento dlvod odstoupeni od smlouvy nemiZe dodavatel uplatnit, pokud je
objednatel v prodleni z dlivodd spocivajicich na strané dodavatele nebo z jinych objektivnich dlvodd,
které budou dodavatelem akceptovany.

PFi odstoupeni od smlouvy dodavatelem bude postupovano ndsledovné: odstoupeni od smlouvy oznami
dodavatel zaslanim pisemného oznameni o odstoupeni.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena prdva smluvnich stran:

a) na uhradu splatné smluvni pokuty,

b) na dhradu uroku z prodleni,

c) nanahradu skody,

d) tykajici se narokd vyplyvajicich z povinnosti vadného plnéni,

e) dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Gcinnosti této smlouvy.
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9.1

9.2

9.3

10.1

10.2

10.3

111

11.2

121

Clanek IX.
Vyssi moc

Zadna smluvni strana nebude odpovédna za nedodrieni zavazku nebo zpoidéni v realizaci svych zde
uvedenych zavazka, jestlize byly zplsobeny pfimo ¢i nepfimo zdsahem vyssi moci. Za vy$si moc se pro ucely
této smlouvy povaZuje pozdr, povoden, zemétreseni, pfirodni Zivly nebo skutky valky, terorismu, vytrznosti,
obcanské neposlusnosti, povstani nebo revoluce, stavky ¢i jiné pfi¢iny zplsobené mimo kontrolu této strany,
pokud takovémuto nedodrZeni zavazku nebo zpoZdéni nebylo moZzno pouZit jinych zdrojd, ndhradniho feseni
nebo jinych prostredkd.

Odpovédnost nevylu€uje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinnd strana byla v prodleni s plnénim
své povinnosti, nebo vznikla z jejich hospodarskych pomérd.

V kazdém pripadé je vSak smluvni strana postiZzend vyssi moci povinna neprodlené druhou smluvni stranu o
vyskytu vyssi moci pisemné informovat a provést neodkladné vSechna opatreni k vylouceni Skod.

Clanek X.
Komunikace a kontaktni udaje

Veskera komunikace dle této smlouvy bude probihat elektronicky — prostrednictvim datovych schranek ¢i e-
mailovych adres uvedenych na Gvodni strané nebo v tomto ¢lanku (pro zasilani faktur plati ustanoveni ¢lanku
V. této smlouvy). Veskera oznameni, navrhy a poZadavky a dalsi sdéleni jsou U¢innda okamzikem jejich
doruceni pfijemci.

Pro plnéni této smlouvy a vyfizovani reklamaci jsou smluvnimi stranami urceny tyto kontaktni osoby a udaje:

Kontaktni osoby mohou byt ménény jednostrannym pisemnym sdélenim, které musi byt doruceno prislusné
smluvni strané, pficemz tyto zmény nabyvaji Ucinnosti po uplynuti tfi (3) pracovnich dnd ode dne doruceni
takového sdéleni. Tato pisemna sdéleni o zméné kontaktnich osob ¢i kontaktnich Gdajd nevyzaduji uzavieni
dodatku k této smlouvé.

Clanek XI.
Dalsi ujednani

Dodavatel bere na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem dle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdé;jsich predpisu, a tedy mliZe byt tato smlouva, pfip. jeji ¢asti predmétem
poskytovani informaci.

Dodavatel je dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zdkon(, ve znéni pozdéjsich predpisi, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu financni kontroly
provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z verejnych vydaju.

Clanek XIl.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je sepsana a vyhotovena elektronicky a podepsdna opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran k tomu uréenymi elektronickymi podpisy.
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Ucinnosti dnem zverejnéni v registru
smiuv.

Neni-li v této smlouvé uvedeno jinak, zmény a doplnéni této smlouvy lze pfijimat jen po dohodé smluvnich
stran, a to ve formé pisemnych vzestupné cislovanych dodatkd k této smlouvé podepsanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

Smluvni strany souhlasi s uverejnénim plného znéni této smlouvy vcetné jejich pfiloh v registru smluv podle
zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpist, a rovnéz na profilu zadavatele,
pfipadné i na dalSich mistech, kde tak stanovi pravni predpis. Uvefejnéni smlouvy prostfednictvim registru
smluv zajisti objednatel.

Pravni vztahy touto smlouvou zvlast neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni.

Jakékoli spory vzniklé ve spojeni s touto smlouvou, jejimi pfilohami a dalSimi ujednanimi smluvnich stran,
rovnéz ve vztahu k jejich uzavieni a platnosti, jakoZ i praviim a povinnostem smluvnich stran, se strany
zavazuji resit smirnou cestou. Pokud vsak takové reSeni nebude moziné, sjedndvaji si smluvni strany, Ze
prislusnym k fedeni uvedenych spor@ bude vécné pfrisluiny soud v Ceské republice.

Pozbude-li nékteré z ustanoveni této smlouvy platnosti nebo se ukdze jako nicotné, zlstavaji ostatni
ustanoveni timto nedotcena. Neucinné ¢i nicotné ustanoveni nahradi smluvni strany jinym, které svym
obsahem a smyslem nejlépe odpovida ustanoveni plivodnimu a této smlouvé jako celku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se sezndmily s obsahem této smlouvy, Ze je vyrazem jejich vazné a svobodné
vlle, neni uzavirana v tisni, jejimu obsahu rozumi a na dikaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy.

Za objednatele: Za dodavatele:
V Praze dne uvedeného v podpisu: V Praze dne uvedeného v podpisu:

Agentura pro podnikani a inovace OFFICE-CENTRUM s.r.o.
Ing. Jan Piskacek Tomas Liska
generalni feditel jednatel spole¢nosti
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