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SMLOUVA O SPOLUPRACI
PRI SPRAVE A PROVOZU
ITOP

Smluvni strany:

Operator ICT, a.s.
se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7
1IC0: 02795281, DIC: C202795281
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19676

zastoupend: Bc. Benediktem Kotmelem, pfedsedou predstavenstva
a Ing. Janem Ladinem, ¢lenem predstavenstva

(dale jen ,,0ICT")

Itopo s.r.o.
se sidlem: Kurta Konrada 2517/1, 190 00 Praha 9

I€: 17590876, DIC: CZ17590876

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka: C 372872.

Datova schranka: b822gjb
zastoupena: Jan Pavlik, jednatel

(dale jen ,ITOPO“)

Cislo dokumentu OICT: 2024 061
¢islo dokumentu ITOPO:
Cislo zakazky OICT: 04.21.01

nize uvedeného dne uzavrely tuto Smlouvu o spolupraci pfi spravé a provozu iTOP v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sbh., obdansky zdkonik, v z.p.p. (dale jen
,0bcansky zakonik“) (dale jen ,Smlouva“)

Spole€nost Operator ICT, a. s, je zapsana Tento dok tiepc 4n za viastnictvi
v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. B 19676 spoleénosti Opertor ICT, a. s., a miZe byt
vedenou u Méstského souduv Praze. uzivan vyhradné zpusob stanc ¥y

vtomto dokumentu.
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1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

3.2.
3.3.

3.4.

UVODNI USTANOVENI
OICT prohlasuje Ze:
1.1.1. je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle pravniho fadu Ceské republiky,

1.1.2. spliuje vesSkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnénou osobou tuto
Smlouvu uzavfit a Fddné plnit zavazky v ni obsaZzené.

ITOPO prohlasuje, Ze:
1.2.1. je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle pravniho fadu Ceské republiky,

1.2.2. spliuje veSkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené,

1.2.3. je certifikovanym partnerem spole¢nosti Combodo, SIREN ID: 522588979, se sidlem 5 rue de
I’Octant, 38130 Echirolles, Francie (drzZitel platné certifikace), a je tedy opravnén provadét
spravu ICT technologie tohoto vyrobce.

PREDMET SMLOUVY

ITOPO se touto Smlouvou zavazuje poskytovat OICT soucinnost pfi spravé iTOP prostiedi, pfipadné
tyto ¢innosti provadét sam. Konkrétni forma spoluprace bude u kazdého jednotlivého zdsahu mezi
smluvnimi stranami dohodnuta (dale jen ,,sluzby”).

Sazba za ¢lovékohodinu je stanovena na 1000 K¢ bez DPH / hod.

POVINNOSTI ITOPO

Veskeré Cinnosti vykondvané ITOPO na zakladé této Smlouvy je ITOPO povinen vykondavat s odbornou
péciv souladu s procesy , best practice”.

Sluzby bude ITOPO zajistovat vlastnimi kapacitami za soucinnosti OICT.

ITOPO timto prohlasuje, Ze bude béhem trvani této Smlouvy postupovat v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a nebude svou ¢innosti sledovat jakykoli zakazany ¢i nepoctivy cil. ITOPO bude dale
postupovat tak, aby nedochazelo k porusovani jakychkoli prav tfetich osob, zejména prav dusevniho
vlastnictvi, a prohlasuje, Ze uziva pocitacové programy i dalsi predméty prav dusevniho vlastnictvi zcela
po pravu a jejich uzivani mimo tuto Smlouvu i v jejim rdmci nemUze vést k jakémukoli omezeni plnéni
ITOPO dle této Smlouvy.

ITOPO se dale zavazuje:

3.4.1. neprodlené oznamit pisemnou formou (Ize i elektronicky) OICT prekdazky, které mu brani v
plnéni predmétu této Smlouvy,

3.4.2. informovat neprodlené OICT o dullezZitych skutec¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav
a plnéni povinnosti smluvnich stran,

3.4.3. upozornovat OICT na moZné ¢i vhodné rozsiteni ¢i zmény sluzeb,
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

3.4.4. upozornovat OICT v odivodnénych pfipadech na pfipadnou nevhodnost pokyn( OICT.
POSKYTOVANI SLUZEB

Strany sjedndvaji maximalni finan¢ni ramec pro poskytovani sluzeb ve vysi 200.000,- K¢ bez DPH. OICT
neni povinen sluzby ani z ¢asti vyuzit a tento finan¢ni rdmec vycerpat.

Konkrétni specifikace poZzadovanych sluzeb vc. jejich vystupl bude ITOPO zadavana na zakladé dil¢ich
objednavek ucinénych prostrednictvim e-mailG (¢i vyhrazeného helpdesku) u opravnénych osob
smluvnich stran, kdy objedndvka musi obsahovat alespon ndsledujici udaje:

4.2.1. specifikace, parametry a forma poZadované sluzby
4.2.2. predpokladany ¢asovy rozsah,
4.2.3. uvedeni pfipadnych zavaznych lhit a termind pro poskytnuti sluzby.

ITOPO se zavazuje objednavku zaslanou OICT akceptovat ¢i odmitnout ve Ihité nejpozdéji do dvou (2)
pracovnich dni ode dne jejiho doruceni ITOPO, a to na e-mailovou adresu OICT, ze které byla tato
objednavka ucinéna. Jestlize se ITOPO ve stanovené |hité nevyjadri, povaZuje se objedndvka za
akceptovanou. V pfipadé, Ze hodnota dil¢i objedndvky ¢ini 50.000,- K¢ bez DPH a méné, nabyva dilci
objednavka ucinnosti dnem jejiho uzavieni, nedohodnou-li se smluvni strany v dil¢i objednavce jinak.
V pfipadé, Ze hodnota dil¢i objednavky cini vice nez 50.000,- K¢ bez DPH, nabyva dil¢i objednavka
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv, nedohodnou-li si smluvni strany datum pozdéjsi.

Poskytovatel je objedndvku uéinénou v souladu s odst. 4.2. Smlouvy opravnén odmitnout dle odst. 4.3.
Smlouvy pouze v pfipadé, Ze:

4.4.1. poskytnutim sluzby by doslo k pfekroceni finan¢niho ramce této Smlouvy,

4.4.2. pokyny OICT tykajici se specifikace, parametrd nebo formy poZzadované sluzby jsou nespravné
nebo nevhodné. V takovém pripadé ITOPO vyslovné uvede, v éem jsou pokyny OICT nespravné
¢i nevhodné a doporuci vhodnou alternativu,

4.4.3. sluibu nelze poskytnout v ¢asovém rozsahu stanoveném OICT. Casovym rozsahem se rozumi
jak celkova Ihdta pro poskytnuti dané sluzby, tak stanovené terminy zahajeni / ukondeni
poskytovani sluzby. V takovém pripadé ITOPO vyslovné uvede, pro¢ neni moiné dodrzet
Casovy rozsah stanoveny OICT a navrhne jiny ¢asovy rozsah, ktery se piivodnimu co nejvice blizi
jak celkovou délkou, tak terminem zahajeni / ukonéeni poskytovani sluzby.

Jestlize ITOPO neupozorni OICT v souladu s pododst. 4.4.2. a 4.4.3. Smlouvy ve |h{té stanovené pro
akceptaci ¢i odmitnuti objednavky podle odst. 4.3., odpovida OICT za veskerou Skodu, kterd mu tim
vznikne.

O poskytnuti sluzby vyhotovi ITOPO vykaz Cinnosti, ktery bude obsahovat datum, popis sluzby a rozsah
sluzby v ¢lovékohodinach (dale jen ,Vykaz ¢innosti“).

OICT do 3 pracovnich dnl od doruceni Vykazu cinnosti tento schvali, nebo sdéli pisemné ITOPO
odlvodnéné namitky. Jestlize se OICT ve stanovené Ih(ité nevyjadfi, ma se za to, Ze Vykaz Cinnosti
schvaluje. Poda-li OICT proti Vykazu ¢innosti ndmitky, uplatni se na opraveny Vykaz ¢innosti postup dle
tohoto odstavce.
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5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.8.

5.9.

PLATEBNi PODMIiNKY

ITOPO je opravnén k cené pripocist DPH ve vysi stanovené v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sh., o
dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,, ZDPH").

Minimalni Uctovatelnou jednotkou je 0,25 ¢lovékohodiny.

Sazba za clovékohodinu poskytovani sluzeb dle ¢l. 2.2 Smlouvy je stanovena jako maximalni
a neprekrocitelna a obsahuje veskeré nutné ndaklady k radnému poskytovani sluzeb véetné ndakladl
souvisejicich. Cena je stanovena s pfihlédnutim k vyvoji cen v daném oboru vcéetné vyvoje kurzu ¢eské
mény k zahraniénim ménam. ITOPO bere na védomi, Ze OICT neposkytuje zalohy.

Cena za poskytovani sluzeb bude OICT hrazena bankovnim pfevodem na bankovni uUcet ITOPO, na
zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného ITOPO v souladu se ZDPH a vystaveného nejdfive po
uplynuti kalendarniho mésice, v némz byly sluzby poskytovany.

Ptilohou faktury bude Vykaz ¢innosti schvaleny OICT.

Splatnost jakékoliv faktury vystavené na zakladé této Smlouvy se sjedndva na tficet (30) dnd ode dne
jejiho doruceni OICT.Nebude-li faktura obsahovat stanovené ndleZitosti nebo bude obsahovat udaje

chybné, je OICT opravnén vratit ji pfed uplynutim Ihaty splatnosti ITOPO k opraveé bez jeji GUhrady, aniz
se tim dostane do prodlenis Uhradou pfislusné ¢astky. V takovém pripadé Ih(ta splatnosti pocind bézet
znovu ode dne doruceni opravené faktury.

Uhradou ceny se pro Gcely této Smlouvy rozumi den, kdy byla finanéni ¢astka od OICT pfipsdna
z bankovniho uctu OICT ve prospéch uctu ITOPO.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou OICT hrazeny na ucéet ITOPO uvedeny v pfislusné fakture.
ITOPO prohlasuje, Ze takovy bankovni Gcet je jeho Uétem, ktery je spravcem dané zverejnén zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup v souladu s ust. § 96 ZDPH. ITOPO je povinen vzdy uvadét na fakture
pouze Ucet, ktery je spravcem dané zverejnén v souladu se ZDPH. Vzhledem k tomu, Ze dle ust. § 109
Uplata za toto plnéni poskytnuta zcela nebo z¢asti bezhotovostnim prevodem na jiny Ucet nez ucet
poskytovatele zdanitelného plnéni, ktery je spravcem dané zverejnén zplisobem umoznujicim dalkovy
pristup, provede OICT Uhradu ceny pouze na ucet, ktery je uctem zverejnénym ve smyslu ust. § 96
ZDPH. Pokud se kdykoliv ukaze, Ze ucet ITOPO, na ktery ITOPO poZaduje provést thradu ceny, neni
zvetfejnénym uctem, neni OICT povinen Uhradu ceny na takovy Ucet provést; v takovém pripadé se
nejedna o prodleni se zaplacenim ceny na strané OICT.

PRAVIDLA KOMUNIKACE

Veskerd oznameni, Zadosti nebo jind komunikace podle této Smlouvy budou realizovana pisemnou
formou, pokud tato Smlouva vyslovné nepovoluje formu jinou. Oznameni, Zadosti nebo jina sdéleni
budou povaZovdna za fadné ucinéna, pokud budou dorucena osobné, elektronickymi prostredky
(datovou schrankou nebo e-mailem), prostfednictvim kuryra, zaslana postou nebo faxem smluvni
strané, v(ci niz maji nebo mohou byt ucinéna, a to k rukam opravnéné osoby nebo na jiné kontakty,



oict.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

7.2.

’ v 7

které pfislusna smluvni strana pisemnym ozndmenim sdéli smluvni strané zasilajici prislusné oznameni,
zadost nebo jiné sdéleni.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zadstupce opravnéné osoby. Opravnéné
osoby budou zastupovat smluvni strany zejména pfi akceptacnich procedurdch podle této Smlouvy a
pfi uplatnéni prav z vadného plnéni. Opravnéné osoby nejsou opravnény ménit znéni této Smlouvy.

Opravnénou osobou OICT je:

Jméno: E-mail: Tel:

Opravnénou osobou ITOPO je:

Jméno: E-mail: Tel:

Smluvni strany jsou opravnény zménit oprdvnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou
smluvni stranu pisemné upozornit. Vi¢i druhé smluvni strané je zména opravnéné osoby ucéinna
dorucenim ozndmeni. Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu
zmocnéni.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
uverejnéni v registru smluv dle § 5 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni

pozdéjsich predpisl. Zverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti OICT.

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurditou. Tato Smlouva muzZe byt vypovézena kteroukoliv smluvni
stranou i bez udani dlivodu pisemnou vypovédi s vypovédni dobou 2 mésice. Vypovédni doba zacne
bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se zavazuji, Ze ucini vSechna opatreni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z jejich
zaméstnanci ¢i zastupcl jakékoliv formy korupéniho jednani, zejména jednani, které by mohlo byt
vnimano jako pfijeti Uplatku, podplaceni nebo nepfimé Uplatkarstvi ¢i jiny trestny ¢in spojeny s korupci
dle zdkona €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany se zavazuiji, ze
neposkytnou, nenabidnou ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstardvanim véci
obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikdanim svym nebo jiného. Smluvni strany se rovnéz zavazuiji,
Ze Uplatek nepfijmou, ani si jej nedaji slibit, at uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim
véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného. Uplatkem se pfitom rozumi
neopravnéna vyhoda spocivajici v pfimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se
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dostava nebo ma dostat uplacené osobé nebo s jejim souhlasem jiné osobé, a na kterou neni narok.
Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partnerd tolerovat jakoukoliv formu korupce é&i
uplaceni.

8.2. Tato Smlouva predstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu plnéni, dle této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé éislovanych dodatkii této

Smlouvy.

8.3. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to povaha téchto prav a
povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

8.4, Tato Smlouva je uzaviena ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po 1 (jednom).
V pripadé, ze tato Smlouva bude podepisovana elektronicky, obdrzi kazda smluvni strana elektronicky

dokument, podepsany v souladu s platnou pravni Gpravou.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu piecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho k ni
pfipojuji svoje podpisy.

Datum: 2024.05.29 17:01:54 Datum: 2024.05.29 13:29:07 +02'00'

Date: 2024.05.28
'16:41:52 +02'00






