
FIRST BUY SALE® Datum Účastní se Zodpovídá Forma

Podpis smlouvy, získání vstupních údajů pro registraci D

ZÁKAZNÍK

+ANETE ANETE remote, e-mail

Registrace zákazníka do D + 2 dny

ZÁKAZNÍK

+ANETE ANETE remote

Školení a základní nastavení portálu FBS do D + 3 dny

ZÁKAZNÍK 

+ANETE ANETE remote

Poskytnutí kontaktních údajů od stávajících dodavatelů potravin do D + 2 dny ZÁKAZNÍK ZÁKAZNÍK

Vytvoření a odsouhlasení dopisu pro dodavatele o změnách ve způsobu nákupu u klienta do D + 2 dny

ZÁKAZNÍK

+ANETE ZÁKAZNÍK remote

Zaslání dopisu stávajícím dodavatelům o změnách nákupu potravin + přihláška na školení do D + 3 dny ZÁKAZNÍK ZÁKAZNÍK

Telefonické oslovení dodavatelů dle kontaktních údajů za účelem registrace a školení do D + 5 dnů ANETE ANETE tel.

Školení dodavatelů na portál FirstBuySale do D + 10 dnů

DODAVATELÉ

+ANETE ANETE remote

Zaškolení obsluhy na obsluhu portálu FBS (ovládání portálu, vytváření objednávek, poptávkové řízení, vyhodnocování , apod.) do D + 10 dnů

ZÁKAZNÍK

+ANETE ANETE on site

První objednávka prostřednictvím FBS a zahájení provozu FBS - zpětná vazba / dotazník spokojenosti do D + 10 dnů ZÁKAZNÍK ZÁKAZNÍK

Oslovení zákazníka zákazníka - aktivní získání zpětné vazby / vyhodnocení do D + 15 dnů ANETE ANETE remote

Monitoring činností (počty poptávek / nabídek, obraty…) period ANETE ANETE remote

Časový odstup pro dodavatele nutný alespoň 14 dnů


