SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

LJKNTHA JiZD«

TLV s.r.o.

se sidlem Pitterova 2855/7 , Zizkov, 130 00 Praha 3

ICO: 26106191

DIC: CZ26106191

zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 161155
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(dale jen ,,poskytovatel”)

Fakultni nemocnice v Motole
se sidlem (mistem podnikanf): V Uvalu 84, 150 06 Praha 5
ICO: 00064203
DIC: CZ()0064203
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(dale jen ,,uzivatel, poskytovatel a uzivatel spolec¢né rovnéz jen ,.smluvni strany*)

UZAVIRAJ{ NIZE UVEDENEHO DNE, MESICE A ROKU TUTO SMLOUVU O POSKYTOVANI
SLUZBY ,KNIHA JIZD*:

1. PREDMET SMLOUVY, SLUZBA

1.1 Predmétem smlouvy je Gprava vzajemnych prav a povinnosti v souvislosti s poskytovanim sluzby
~Kniha jizd PREMIUM* (dale jen ,,sluzba*) a zejména dodani tzv. satelitni (sledovaci) palubni jednotky
(dale jen ,,HW-jednotka®). HW-jednotky se stanou po dodani a uhrazeni vlastnictvim uzivatele.

i.2  Poskylovatei se touto smiouyou zavazuje poskytovat uzivateii siuzbu v rozsahu daie speciiikovaném a
uzivatel se zavazuje za toto poskytovateli zaplatit uplatu (odménu). Na zakladé této smlouvy se
poskytovatel rovnéz zavazuje dodat uzivateli HW-jednotku.

1.3 Sluzba umoziiuje uzivateli monitorovat pohyb vozidel, zjist'ovat jejich polohu, vyhodnocovat priibéh
jednotlivych jizd a generovat na zékladé ziskanych dat elektronickou knihu jizd. Data o jizdé€ a poloze
vozidla jsou z HW-jednotky umisténé ve vozidle prenasena pomoci GPRS/CSD na server (tloZisté dat),
kde jsou ukladina do databize. V HW-jednotce vozidla musi byt umisténa SIM karta s tarifem

podporujicim pfenos dat.
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ROZSAH SLUZBY, POCET HW-JEDNOTEK

Rozsah sluzby sjednany smluvnimi stranami v dobé uzavieni této smlouvy, tj. zejména:

- poéet HW-jednotek, které budou dodany uzivateli:

- druh piedplatného pro jednotlivé HW-jednotky;

je blize specifikovan v priloze €. 1 této smlouvy.

Sjednany rozsah sluzby uvedeny v bodu 2.1 této smlouvy lze ménit jen pisemnou dohodou stran

Nebude-li mezi smluvnimi stranami ujednano jinak, pak bude ohledn¢ zmén rozsahu sluzby platit
nasledujici:

zmény rozsahu sluzby budou u¢inné pocinaje 1. dnem nasledujiciho mésice po sjednani zmeny
rozsahu sluzby, tj. po akceptaci navrzené zmény poskylovatelem (viz rovnéz bod 5.3 této
smlouvy);

Bez ohledu na bod 2.2 této smlouvy smluvni strany k zadosti kterékoliv smluvni strany kazdorocné
(nebude-li sjednan jiny interval) provedou pisemnou rekapitulaci sjednan¢ho rozsahu sluzby za
piedchozi obdobi trvani této smlouvy (avsak pouze za obdobi od provedeni posledni predchozi
rekapitulace). Uzivatel v8ak bere na védomi, Ze takova rekapitulace ma vyhradné informativni a
rekapitulaéni charakter a — nebude-li vyslovné sjednano jinak — jakkoliv nezaklada ¢i neméni prava a
povinnosti smluvnich stran. UZivatel zaroven bere na védomi, zc poskytovatel nema informace o tom,
v jakém konkrétnim vozidle je HW-jednotka v tu kterou dobu aktualng fyzicky umisténa (tj. zda napi.
nebyla premisténa do jiného vozidla) a v tomto ohledu vychdzi zidaji a informaci od uzivatele.
Poskytovatel tak mj, nema moznost a neni povinen poskytovat uzivateli jakoukoliv evidenci ¢i statistiku
uzivani sluzby uzivatelem ve vazbé na konkrétni vozidlo.

CENOVE UJEDNANI

Uplata za poskytovani sluzby ma formu piedplatného (dale jen ,piedplatné”). Uzivatel si vzdy pfedem
predplati aktivaci sluzby na ¢asovy usek specifikovany v bodu 3.2 této smlouvy. Vyse predplatného je
stanovena na zakladé dohody smluvnich stran, jak je obsazena v dokumentu Cenik a rozsah sluzeb, jenz
je pripojen jako priloha €. 1 k této smlouvé. K takto sjednanym cenam bude poskytovatel actovat DPH
dle prislusnych pravirich predpisi,

Meésicni predplatné bude vyétovano poskytovatelem uzivateli vzdy pololetné, tedy vzdy v mésici lednu
a cervenci kazdého kalendainiho roku predem. ve formé datiového dokladu, pricemz splatnost takto
vystaveného danového dokladu je étrndct (30) dni ode dne vystaveni. Fakturaéni Gdaje budou odpovidat
adajim uvedenym v zéhlavi této smlouvy. Faktura musi obsahovat viechny néleZitosti danoveho
dokladu dle zakona ¢. 563/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpisu. Uzivatel
miize fakturu nejpozdéji do data jeji splatnosti vrétit poskytovali k pfepracovani v piipadé, ze obsahuje
netplné ¢i nespravné adaje. U opravné nebo nové faktury bézi nova Ihita splatnosti.

V piipadé, ze smluvni vztah mezi poskytovatelem a uzivatelem netrvé celé kalendarni pololeti, je
uzivatel povinen hradit cenu za sluzby v prislusné alikvotni vysi pouze za obdobi, po které¢ smluvni
vatah trval 'V taknvém nifnadé vystavi nackvtovatel uzivateli 7a shora nvedenveh podminek zavéretnou
fakturu/dobropis za pfedplatné, a to k poslednimu dni trvani smluvniho vztahu.

Uzivate!l bere na védomi a souhlasi s tim, Ze je povinen hradit cenu za sluzby za celé obdobi trvani této
smlouvy, a to bez ohledu na to, zda a pripadn¢ v jakém rozsahu sluzbu skutecné vyuziva, ¢i nikoliv.
Poskytovatel neméa narok na uhrazeni sluzeb v piipadé, kdy uzivatel nemize uZivat fadné sluzby
z davodii vyhradné na strané poskytovatele.

2/5




43

4.4

4.6

4.7

h

5:1

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN, VSEOBECNE SMLUVNI PODMINKY

Nestanovi-li tato smlouva jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran vieobecnymi obchodnimi
podminkami, jez tvoii pFilohu &. 2 této smlouvy (dale jen ,,obchodni podminky*). Obchodni podminky

jsou nedilnou souéasti této smlouvy.

Odchylna ujednani ve smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek. To plati i pro
definice pouzité v této smlouve.

Uzivatel podpisem této smlouvy prohladuje, Ze se s obsahem obchodnim podminek dikladné a v iplném
rozsahu seznamil, ze jim rozumi a Ze s nimi souhlasi. UZivatel je povinen zajistit, ze kazdy (koncovy)
uzivatel bude sluzbu vyuzivat v souladu s touto smlouvou a dodrzovat podminky této smlouvy. Pro
vylou¢eni pochybnosti smluvni strany konstatuji, Ze za dodrzovani této smlouvy je vii¢i poskytovateli
odpovédny vyhradné uzivatel.

Smluvni strany se dohodly, Ze nejsou opravnény bez piedchoziho souhlasu druhé smluvni strany (ani

jeji jakoukoliv ¢ast) postoupit &i pievést na treti osobu.

Smluvni strany se dohodily, Ze vzajemné zapoéteni pohledavek se fidi pfislusnymi ustanovenimi zak.
¢.89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Poskytovatel je povinen zpfistupnit uZivateli data o provozu vozového parku i v pfipadé, ze uzivatel
vypovi tuto smlouvu o poskytovani sluzeb, maximalné ale po dobu jednoho kalendainiho mésic po
ukonéeni této smlouvy, tedy ¢l. 1.17 obchodnich podminek se v takovém piipadé neuplatni.

Uzivatel souhlasi se zpracovanim osobnich udaju poskytovatelem, a to pro Gcely realizace prav a
povinnosti ze smlouvy a pro t&ely vedeni uzivatelského tétu ve webovém rozhrani pouze po dobu trvani
této smlouvy. Uzivatel nesouhlasi se zpracovanim osobnich tdaji pro Gcely zasilani informaci a
obchodnich sdéleni ze strany poskytovatele. .

DORUCOVANI, PRAVNI JEDNANI

Pro doruc¢ovani pisemnosti si smluvni strany ujednaly, Ze pisemnost se povazuje za dorucenou i
v piipadé, ze smluvni strana, které je pisemnost adresovana, ji odmitne pievzit nebo ji nevyzvedne
v ilozni dobé u drzitele poStovni licence. V tomto pfipadé se pisemnost povazuje za dorucenou
uplynutim posledniho dne ilozni doby nebo dnem odmitnuti prevzeti zasilky, i kdyz se adresat o zasilce
&i o jejim obsahu nedozvi. Neoznami-li smluvni strana pisemné jinou adresu pro dorucovini pisemnosti,
budou pisemnosti zasildiny na adresy smluvnich stran uvedené vtéto smlouvé nebo doruceny
prostednictvim datové schranky.

Smluvni strany sjednévaji, ze nize uvedena pravni jednani tykajici se této smlouvy lze pii dodrzeni
nasledujicich podminek stanovenych v této smlouvé ¢init i prostiednictvim e-mailové komunikace:

a) prostiednictvim e-mailové komunikace Ize Cinit vyhradné jednéni tykajici se:
- zmény rozsahu sluzby (viz bod 2.1 této smlouvy);

b)  e-mailova komunikace musi probihat vyhradng prostiednictvim nasledujicich e-maili smluvnich

stran:
o T R
- e-mail pnskylovawld%g;,%ﬁ};ﬁ}%@ﬂﬁﬁ
" o5 Fatied T B e L
. e-mail uzivatele it ;{ﬁ b

¢)  ke-mailové komunikaci budou vzdy piipojeny i Gdaje o odesilateli e-mailu, tj. konkrétnim
zastupei dané smluvni strany (jméno, pfijmeni, pozice/funkce, telefonicky kontakt);

d)  e-mailovd komunikace nemusi byt opatiena (zaru¢enym) elektronickym podpisem té které
smluvni strany.

¢)  uzivatel zajisti, Zc osoby, které za ného budou ¢init shora popsana jednani prostiednictvim e-
mailové komunikace, k tomu budou v potrebném rozsahu opravnény.
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6.4

7.1

7.2

8.1
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8.6

8.7

V piipade, Ze by postupem dle bodu 5.2 mélo dojit ke zméné této smlouvy je poskytovatel kdykoliv
opravnén trvat na provedeni této zmény formou pisemného (listinného) dodatku k této smlouvé
podepsaného obéma smluvnimi stranami.

DOBA TRVANI SMLOUVY

Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou. Tuto smlouvu lze ukonéit:

a)  pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany, a to i bez uvedeni divodi:
b)  vzajemnou pisemnou dohodou podepsanou obéma smluyvnimi stranami:
¢)  jinym zplsobem pFipadné stanovenym zakonem.

Vypovédni lhita €ini jeden mésic a poéina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po dni, kdy byla
dorucena druhé smluvni strané.

Nedojde-li k pisemnému vypovézeni smlouvy nejpozdéji deset (10) dni pied vyprienim predplatného,
ma se za to, Ze uzivatel ma o poskytovanou sluzbu zajem i nadale a sluzba se automaticky prodluzuje
na dal3i obdobi (tj. poskytovatel vystavi fakturu na dali predplatné).

Poskytovatel je povinen poskytovat uzivateli sluzbu pouze v obdobi, pro které mé uzivatel v souladu
s touto smlouvou uhrazeno piedplatné a to jen v rozsahu druhu Géastnikem uhrazeného predplatného.

SALVATORNI KLLAUSULE

Smluvni strany sjedndvaji, Ze pokud v dusledku zmény ¢&i odlisného vykladu pravnich piedpisti anebo

Judikatury soudii bude u nékterého ustanoveni této smlouvy shledan divod neplatnosti pravniho tkonu,

smlouva jako celek nadale plati, piicemz za neplatnou bude mozné povazovat pouze tu &ast, které se
duvod neplatnosti primo tykd. Smluyni strany se zavazuji toto ustanoveni doplnit ¢i nahradit novym
ujednanim, které¢ bude odpovidat aktudlnimu vykladu pravnich predpist, aby smyslu a udelu této
smlouvy bylo dosazeno.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva nabyvd platnosti a podpisem smlouvy obéma smluvnimi stranami a G&innosti v souladu
se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdgjsich predpisii (dale jen ..zakon o registru
smluv*).

Pravni vztahy vznikl¢ v souvislosti se smlouvou, resp. jejim predmétem se podpiirng fdi piislusnymi
pravnimi predpisy, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich piedpisti.

Pokud vztah zaloZzeny touto smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany vyslovné
sjednavaji, ze vztah se Fidi ¢eskym pravem.

Smlouva se viemi svymi soucastmi nahrazuje veskerd piipadna piedchozi ujednani a dohody mezi
smluvnimi stranami tykajici se predmétu smlouvy. Zadna vedlejsi Gstni ujednani ke smlouvé nebyla
ucinéna. Jakékoli zmény nebo dopliiky smlouvy vyzaduji pisemnou formu. Ustanoveni &l. 5 této
smlouvy zistavaji nedotcena,

Tato smlouva je sepsdna ve tiech stejnopisech s platnosti originalu, pficem? uzivatel obdrzi dvé
vyhotoveni a poskytovatel jedno vyhotoveni. To neplati v piipadé, ze tato smlouva byla podepsana
elektronickym podpisem dle zdkona &. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich diivéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdejsich predpist

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi se zvefejnénim smlouvy na jejich naleZitosti objednatelem za
tcelem splnéni povinnosti uloZzenych mu platnou a G¢innou pravni tpravou, a to zejména, zikonem o
registru smluv, a ddle pokyny a rozhodnutimi Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky.

Poskytovatel bere na védomi, ze objednatel, jakozto statni prispévkové organizace, je povinen na dotaz
tieti osoby poskytnout informace podle zikona ¢. 106/1999 St., 0 svobodném piistupu k informacim, ve
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znéni pozdé&jSich predpisi.

8.8 Smluvni strany souhlasf s uvefejnénim této smlouvy v plném zné&ni, vSech jejich naleZzitosti v&. Pfiloh,
které jsou jeji nedilnou soudasti, v registru smluv.

8.9 Nedilnou pfilohou a souéasti této smlouvy jsou:
a) priloha €. 1 — Cenik a rozsah sluzeb
b) priloha ¢. 2 — Obchodni podminky

8.10 Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem piecetly a Ze byla uzaviena
po vzajemné shodé¢, podle jejich vazné a svobodné viile a nikoliv v tisni, pod natlakem nebo za zjevné
nevyhodnych podminek. Toto stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy na této smlouvé.
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Pfiloha €. 1 — Cenik a rozsah sluieb

Polozka Cena/1 ks
Sledovaci modul GPS Dozor Premium (s B 2 400 K¢
pripojenim na CAN shérnici) B _
Sledovaci modul GPS Dozor Premium 1200 K¢ |

| Ctecka RFID ¢ipl - 300 K
Mési¢ni pauddl CZ (pfedplatné) B 190K¢
Montaz HW-jednotky s pFipojenim na CAN 1 500 K¢é
sbérnici B - .
Monté# HW-jednotky bez pfipojeni na CAN : 1 000 K¢
shérnici ' - - -

500 K¢ |

| PfemontaZ HW-jednotky
Ceny jsou bez DPH

Uvedené ceny jsou platné pouze pro Fakultni nemocnice v Motole a jednd se o specidlni individudini nabidku.

*  Uzivatel se zavazuje v prubéhu trvani smlouvy odebrat HW jednotky a hradit Mésiéni pausal min. za 30
ks HW-jednotek. Smiuvni strany se dohodly, ze tohoto poétu bude dosaZeno nejpozdéji do 2 mésici od
podpisu Smlouvy o poskytovani sluzby ,Kniha jizd”. HW jednotky budou doddvany pribézné dle
poZadavku Uzivatele, k jejich aktivace dojde v okamZiku dodani UzZivateli,

e Polet aktivnich koncovych uZivatelt pfistupujicich ke sluzbé , Kniha jizd” neni nikterak omezen ani
zpoplatnén.
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OBCHODNI PODMINKY

UVODNI USTANOVENI

Tyto vieobecné obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) spoleénosti TLV s.r.0., ICO:
26106191 (dale jen ,,poskytovatel) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zadkona ¢.
89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,,obfansky zakonik™) vzijemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy uzavirané mezi poskytovatelem a jinou
osobou (déale jen ,uzivatel“) ohledné (i) sluzby ,,Kniha jizd PREMIUM" (déle jen ,sluZzba“ nebo
SluZzby*) poskytované poskytovatelem a (ii) dodani tzv. satelitni (sledovaci) palubni jednotky (dale
jen ,,HW-jednotka‘ nebo ,,zboZi),

Smlouva mezi poskytovatelem a uZivatelem ohledn& poskytovani sluZeb dale jen ,smlouva o
poskytovani sluzby, smlouva o doddvce HW-jednotky déle jen ,,kupni smlouva“ a obé jmenované
smlouvy dle kontextu spole¢né i samostatné rovnéz jen ,,smlouva®.

Ustanoveni odchylng od obchodnich podminek je mozZné sjednat ve smlouvé. Odchylnd ujednani ve
smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek. Ustanoveni obchodnich podminek
jsou nedilnou soucasti smlouvy.

SLUZBA

Sluzba ,,Kniha jizd PREMIUM CAN* umoziiuje uzivateli:

® monitorovat pohyb vozidel,

5 zjistovat jejich polohu, vyhodnocovat prabéh jednotlivych jizd
® generovat na zakladé ziskanych dat elektronickou knihu jizd.

Data o jizdé a poloze vozidla jsou z HW-jednotky umisténé ve vozidle prenasena pomoci GPRS na
server (Ulozité dat) provozovany poskytovatelem, popf. jim povéfenou tfeti osobou, kde jsou
uklddéna do databaze. V HW-jednotce vozidla musi byt umisténa SIM-karta s tarifem podporujicim
vySe uvedeny zptisob prenosu dat. SIM-karta miize byt ve vlastnictvi poskytovatele nebo ve vlastnictvi
uzivatele.

V ptipadé dodavky SIM-karty spolu s HW-jednotkou zistava tato SIM-karta ve vlastnictvi
poskytovatele a je uzivateli zapijéena na dobu zaplaceného piedplatného. Po tuto dobu je uzivatel
povinen SIM-kartu chranit pred poskozenim, ztratou nebo zni¢enim. Tato SIM-karta nesmi byt pouzita
k jinym adelim. Zneuziti SIM-karty se povaZuje za zavazné poruSeni prav a povinnosti uzivatele, v
jehoz disledku je poskytovatel opravnén SIM-kartu okamzité blokovat a poskytovani sluzby prerusit.
Uzivatel nese po dobu trvani smlouvy odpovédnost za poskozeni, ztratu, zniceni ¢i zneuziti SIM-karty,
kterd mu byla zapiij¢ena, a je povinen nahradit zptisobenou Skodu.

Datové prenosy probihaji standardé pouze na Gizemi Ceské republiky. V pfipadé, ze uZzivatel pozaduje
pfenos dat i v zahranici, je toto bliZe specifikovano v ceniku.

Uzivatel sluzby ma pfistup k tdaitim o svych vozidlech a knize jizd pies webové rozhrani dostupné na
webové strance poskytovatele, aktudlné umisténé na internetové adrese www.gpsdozor.cz (dale jen
,webové rozhrani). Svoji identitu pii pFistupu na webovém rozhrani prokazuje pomoci
uzivatelského jména a hesla piiloZzeného k HW-jednotce nebo zaslaného poskytovatelem uZivateli na
elektronickou adresu uZivatele (déle jen ,,pFistupové udaje®).

Sluzba vyuziva systém GPS pro uréeni polohy a rychlosti pohybu vozidla. Tato technologie umoZiuje
relativné piesnou lokalizaci, kdy se odchylka od skute¢nosti pohybuje v fadu nékolika procent. Pfenos
dat je realizovian pomoci GPRS nebo CSD datovych prenosi. Technologii pfenosu data z HW-
jednotky si uzivatel vybira pfi volbé mési¢niho tarifu a je mozno ji po dohodé s poskytovatelem
zménit.

Rozhrani umoziuje uzivateli vkladat i udaje o Eerpani pohonnych hmot. Na zékladé takto vioZenych
udaji a GPS 1dajii o provozu vozidla webové rozhrani zpracovava statistiky tykajici se spotieby

1/5




1.14

1.17

1.19

jednotlivych vozidel. Piesnost téchto udaji zavisi predevdim na korektnosti vkladani informaci o

tankovani vozidla ze strany uzivatele.

Webové rozhrani umoziuje zobrazit jednotlivé jizdy na mapovych podkladech zapadni a stiedni
Evropy. Prava a licence pro dalsi vyuzivani mapovych podkladii nejsou soudasti sluzby.

Presnost evidence ujetych kilometr( je zavislda na chybovosti pouzité GPS technologie, charakteru
projizdénych tras a jizdé vozidla. Absolutni chyba je &aste¢né korigovana pomoci opravného
koeficientu pocitaného z udaju tachometru vozidla zadavanych uzivatelem do systému. Pro spravnou
funkci automatické korekce je tieba zaddvat stav tachometru nejméné |x mésiéné.

Poskytovatel zajiStuje, Ze data na serveru (dloZisti dat) budou pro uzivatele sluzby archivovina po
dobu dvaceti Ctyf (24) mésicti od jejich pofizeni, poté mohou byt data poskytovatelem odstranéna.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE, VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI
POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje poskytnout uzivateli sluzbu sestavajici:

L z aktivace uCtu na serveru (lozisti dat)
@ zprovoznéni datovych pienosih mezi serverem (tlozistém dat) a HW-jednotkou a
L) poskytnuti piistupovych tidajii nutnych pro praci s webovym rozhranim.

Webové rozhrani je aplikaci s béznou piistupnosti dvacet ¢tyii (24) hodin denné po sedm (7) dni
v tydnu; poskytovatel se viak nezavazuje zajistovat piistupnost webového rozhrani nepietrzité a bez
pieruseni. Uzivatel bere tuto skute¢nost vyslovné na védomi a souhlasi s ni. Poskytovatel je viak
opravnén pferusit piistupnost pouze v odivodnénych pripadech (napi. pii udrzbé systému nebo
upgrade serveru) a o planovaném preruSeni pristupnosti webového rozhrani nebo dostupnosti sluzeb
informovat uzivatele zpravidla predem. V piipad¢ technické poruchy na strané poskytovatele nebo

jakekoliv tieti osoby je poskytovatel opravnén pierudit pristupnost webového rozhrani nebo
I | p

dostupnosti sluzeb i bez predchoziho upozoméni. Poskytovatel bude vyvijet piiméiené usili k
zachovani trval¢ dostupnosti sluzby. Poskytovatel viak provadi kontinualni vyvoj aplikace a pribézné
sluzbu upravuje a dopliiuje o nové funkcionality. Sluzba je updatovana automaticky nékolikrat
mési¢né, poskytovatel neni povinen o téchto zménach uzivatele informovat.

Poskytovatel se zavazuje neposkytnout jakékoliv datové daje o vozidlech uzivatele bez pisemného
souhlasu uzivatele tietim osobam, s vyjimkou téch, kde tuto souéinnost uklada zakon, rozhodnuti
soudu ¢i jiného organu verejné moci ¢i srovnatelna okolnost.

Pokud uzivatel sluzby vypovi smlouvu o poskytovani sluzeb nebo poskytovani sluzby bude
pozastaveno zdivodu kterychkoliv nevyrovnanych zavazki uzivatele vici poskytovateli, resp. v
piipadé zneuziti zafizeni poskytovatele, poskytovatel neni povinen zpiistupnit uzivateli data o provozu
vozoveho parku uzivatele za dobu vyuzivani sluzby.

Poskytovatel déale neni odpovédny zejména za:

° vypadky sluzby, které vzniknou v  dasledku  vypadku internetového  spojeni,
nedostupnosti/odstinéni GPS/GSM signalu nebo poskozeni HW-jednotky ze strany uzivatele
iicho tret uiau‘u_y.

° za ptipadné Skody zapfi¢inéné poskytnutim pristupovych Gdaji uzivatele tietim osobam, resp.
zneuZitim piistupovych tdaji uzivatele jakoukoliv neopravnénou osobou.

Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit webové rozhrani uzivateli po zaplaceni pfedplatného (tj. po

zaplaceni prisluiné ceny za sluzby). Rozsah zpiistupnénych sluzeb webového rozhrani je specifikovan

pfi zakoupeni pfedplatného. Doba zpfistupnéni je dana délkou zakoupeného piedplatného. Po vyprieni
predplatného je uZivateli umoznén pristup na webové rozhrani jesté po dobu tiiceti (30) dni,
zobrazovany jsou vsak pouze udaje o vozidlech do data vyprseni piedplatného.

Po zakoupeni predplatného na dalsi obdobi je piistup ke sluzbé obnoven v rozsahu nové zakoupeného
pfedplatného. Ma sc za to, Ze nové zakoupené piedplatné zacina béZet nasledujicim dnem
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1.27

bezprostiedné po vyprSeni pfedplatného piedchoziho, a to i v pripadé, Ze nové predplatné bylo
zakoupeno az po tomto datu.

Uzivatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze poskytovatel nema informaci o tom, v jakém konkrétnim
vozidle je HW-jednotka v tu kterou dobu aktualné fyzicky umisténa (tj. zda napf. nebyla premisténa
do jiného vozidla) a v tomto ohledu vychazi z idaji a informaci od uzivatele. Poskytovatel tak mj.
nema moznost a neni povinen poskytovat uzivateli jakoukoliv evidenci ¢i statistiku uzivani sluzby
uzivatelem ve vazbé na konkrétni vozidlo.

Poskytovatel je opravnén — a to aniz by byl povinen predem informovat uzivatele — omezit Ci
zablokovat sluzbu a/nebo pristup do webového rozhrani zejména v pripadé:

° poruSovani smlouvy uzivatelem; a/nebo

w jakéhokoliv ohrozeni ¢i nebezpet¢i hroziciho poskytovateli ¢i tieti osobé podilejici se na
poskytovani sluzby; a/nebo

@ jakéhokoliv ohrozeni ¢i nebezpeci hroziciho pro webové rozhrani, pfistup do webového
rozhrani ¢i poskytovani/uzivéni sluzby; a/nebo

° a nebo dozvi-li se 0 mozném zneuziti pfistupovych tdaji uzivatele.
PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELE

Uzivatel se zavazuje nezasahovat fyzicky do HW-jednotky uréené pro sluzbu. Pokud uzivatel obdrzi
baleni HW-jednotky ur¢ené pro sluzbu pred jeji samotnou instalaci do vozidla, neni opravnén toto
baleni oteviit ani jinak narusit. Pokud dojde k otevfeni nebo narudeni originalniho baleni HW

jednotky, ztraci uzivatel narok na montaz v autorizovaném servisnim stiedisku, jakoz i1 zaruku

vztahujici se k HW-jednotce.

Uzivatel bere na védomi a souhlasi stim, ze pokud bude HW-jednotka instalovana jinym nezli
autorizovanym servisem. muZze dojit k chybné instalaci a poskytovatel Zadnym zplisobem neodpovida
za bezchybnou funkei HW-jednotky. Poskytovatel rovnéz nenese jakoukoliv odpovédnost za vady
zpusobené neodbornou instalaci HW-jednotky v pripadé, Ze je instalace zajisfovana jinym nezli
autorizovanym servisem.

Uzivatel, je-li monitorované vozidlo uzivano treti osobou, je povinen upozornit tuto osobu na to, ze
poskytovatel zaznamenava a ma informaci o tom, kde se monitorované vozidlo nachazi, a je taktéz
povinen zajistit si souhlas této treti osoby s tim, ze pohyb vozu, ve kterém byla instalovana HW-
jednotka, bude monitorovan poskytovatelem. Poskytovatel vtéto souvislosti nenese jakoukoliv
odpovédnost vii¢i takové tieti osobé.

Uzivatel se dale zavazuje, ze mimo jiné:

° nepouzije zadné zafizeni nebo software, které by vedlo k naruSeni funkénosti sluzby, HW-
jednotky a/nebo jakéhokoliv zafizeni, infrastruktury ¢i jiné sluzby poskytované poskytovatelem;

° neprovede zadny zasah do nastaveni HW-jednotky, nebude sim ménit nastavené parametry;

® neumoZzni pfistup na webové rozhrani neopravnénym osobam, nezvefejni ¢i jinak nezpfistupni
plistupoveé Gdaje;

° zméni pristupové heslo uzivatele neprodlené po prvnim prihlaseni po obdrzeni (aktivacnich)

pristupovych udaji k webovému rozhrani;

® nebude pouzivat sluzbu tak, aby se nadmérné zatizila infrastruktura poskytovatele a/nebo
infrastruktura sluzby;

® uchovavat ml¢enlivost o skutecnostech, které se dozvédél v souvislosti s poskytovanim sluzby,
s vyjimkou informaci volné dostupnych;

o bez zbytetného odkladu informovat poskytovatele o veskerych zménach jakychkoliv svych
udajli uvedenych pii registraci, resp. zahajeni poskytovani sluzby.

Uzivatel bere na védomi, ze sluzba je uzivateli poskytovana jako kone¢nému uzivateli a Zze neni
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opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele sluzbu jakkoliv poskytovat za dplatu
nebo bezdplatné tietim osobam.

Uzivatel je povinen zajistit, Ze vedkeré osoby vstupujici do webového rozhrani prostfednictvim
prihlaSovacich udaji urCenych uzivateli a uzivajici webové rozhrani budou opravnény uzivatele pfi
tomto v potiebném rozsahu zastupovat, resp. jednat jménem uZivatele.

Uzivatelé, tvorici podskupinu uzivatele jako zejména zaméstnanci uzivatele ¢i jini opravnéni
spolupracovnici a zastupci, se obraci s dotazy pouze na urcené opravnéné kontaktni osoby na strané
uzivatele, nikoliv na poskytovatele. UZivatel je povinen zajistit, Ze tito uzivatelé budou odpovidajicim
zpiisobem uzivatelem proskoleni a pouceni o podminkach uzivani sluzby / HW-jednotky. Cena sluzby
zahrnuje technickou podporu pouze pro tyto opravnéné kontaktni osoby. Jakakoliv technicka podpora
poskytnuta jinym osobam na strané uzivatele bude poskytnuta poskytovatelem pouze po predchozim
pisemném souhlasu uzivatele a za sjednanou odmeénu.

DOBA TRVANI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB, VYPOVED SMLOUVY

Smlouva o poskytovani sluzeb se uzavira na dobu neurcitou.

Poskytovatel 1 vzivatel jsou opravnény pisemné vypovédét smlouvu o poskytovani sluzeb i bez
uvedeni divodi. Vypovédni Thita ¢ini jeden mésic a pocina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho
po dni, kdy byla doruc¢ena druhé smluvni strané.

Opravnéni poskytovatele omezit poskytovani sluzby pred ukoncéenim smlouvy dle téchto podminek
zustavaji nedotCena.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Ochrana osobnich udaju uzivatele, je poskytovana zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
adaju, ve znéni pozdéjsich predpisil.

Uzivatel souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich tdaji: jméno a piijmeni / nazev, popi. firma,
adresa bydlisté / adresa sidla, identifikacni ¢islo, danové identifikacni ¢islo. adresa elektronické posty.
telefonni ¢islo pro pripad. Ze tyto adaje maji charakter osobnich adaji ve smyslu prislusnych pravnich
predpisi (dale spoleéné vie jen jako _osobni idaje).

Uzivatel souhlasi se zpracovanim osobnich adaji poskytovatelem, a to pro acely realizace prav a
povinnosti ze smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského uctu ve webovém rozhrani. Nezvoli-li
uzivatel jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich (daji prodavajicim také pro Gcely zasilani
informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji v celém rozsahu
dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemoziiovala uzavieni smlouvy.

Uzivatel bere na védomi. ze je povinen své osobni Gdaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském uctu, pfi
objednavee provedené z weboveho rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdiveé a Ze je povinen bez
zbyteéného odkladu informovat poskytovatele o zméné ve svych osobnich tidajich.

Zpracovanim osobnich tdaji kupujiciho muze poskytovatel povéfit treti osobu, jakoZto zpracovatele.
Kromé osob dopravujicich zbozi ¢i osob podilejicich se na poskytovani sluzby nebudou osobni udaje
prodavajicim bez predchoziho souhlasu uzivatele pfedavany tietim osobam.

Osobni idaje budou zpracovavany po dobu ncuréitou. Osobni udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zptusobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zplsobem. Uzivatel potvrzuje, Ze poskytnuté osobni idaje jsou piesné a ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich adaju.

V pripadé, ze by se uzivatel domnival, ze poskytovatel nebo zpracovatel (¢l. 6.5) provadi zpracovani
jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v
rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni fidaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani,
muze:

a)  pozadat poskytovatele nebo zpracovatele o vysvétleni,
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b)

pozadovat, aby poskytovatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li uzivatel o informaci o zpracovéani svych osobnich Gdaji, je mu poskytovatel povinen tuto
informaci pfedat. Poskytovatel ma pravo za poskytnuti informace podle piedchozi véty pozadovat
pfimeétenou thradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy vzniklé v souvislosti se smlouvou, resp. jejim predmétem se podptirné fidi piislusnymi
pravnimi predpisy, zejména obcanskym zakonikem.

Je-li se souhlasem poskytovatele zbozi dodavano pied uhrazenim kupni ceny, nabyva uzivatel
vlastnictvi ke zbozi az zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Pokud vztah zaloZzeny smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se fidi ¢eskym pravem.

Smlouva se viemi svymi soucastmi nahrazuje veSkera pfipadnd pfedchozi ujednani a dohody mezi
smluvnimi stranami tykajici se pfedmétu smlouvy. Zadna vedlejsi astni ujednani ke smlouvé nebyla
ucinéna. Jakekoli zmeény nebo dopliiky smlouvy vyzaduji pisemnou formu.

Smluvni strany se dohodly, Ze uzivatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu
poskytovatele smlouvu (ani jeji jakoukoliv ¢ist) postoupit i prevést na tieti osobu. Uzivatel je
opravnén zapocist svou pohledavku za poskytovatelem oproti vzijemné pohledavce poskytovatele
pouze v pripadé, ze zapocCitdvana pohledavka byla uzivateli pravomocné pfiznana soudem.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neilinné. nebo sc takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo nectcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich
ustanoveni.

Uzivatel timto piebira na sebe nebezpe¢i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.
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