Smlouva o poskytovani sluzeb KomTeS sledovani
€. 2017/3203

Poskytovatel: KomTeS Chrudim s.r.o.

Sidlo: Malecka 273, 537 05 Chrudim

ICo: 25960270

DIC: CZ25960270

Zapis v OR: u KS Hradec Kralové, oddil C, vlozka 17649
Bankovni spojent: Komeréni banka, a.s. (pobocka Chrudim)
¢.u.:

Osoby opravnéné jednat za Poskytovatele:

ve vécech smluvnich: Jifi Danék — jednatel, tel.

Ing. Daniel Riha — jednatel, tel.
ve vécech technickych: — vedouci tech. odd.,
el. [ I

(dale téZ jen jako ,Poskytovatel”)

a
Klient: Domov pod Kurikou

Sidlo: Raby 162, 533 52 Staré Hradisté
ICo: 71176217

DIC: e s s

Zapis v OR: u KS v Hradci Kralové, oddil Pr 772

Bankovni spojeni:

E-mail (fakturaéni): _

Osoby opravnéné jednat za Klienta:

ve vécech smluvnich: ~ Bc. Tomas Cernik - tel. .
ve vécech technickych: .- - tel. .

(dale téZ jen jako ,Klient"”)

“}

(oba dale spolecné téz7 jen jako ,,Smluvni strany

Smluvni strany uzaviraji dle zékona €. 89/2012 Sh. Obéanského zakoniku v platném znéni niZze uvedeného
dne tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen , Smlouva“):

1. Predmét Smlouvy

1.1 Pfedmétem Smlouvy je poskytovani sluzby , KomTeS sledovani” (dale jen ,,Sluzba”) spocivajici v
monitorovani provozu vozového parku prostiednictvim webové aplikace ,Webdispecink”.

1.2. Poskytovatel umozni Klientovi vyuZivat Sluzbu v rozsahu vymezeném v této Smlouvé a Klient se
zavazuje uhradit smluvni odménu v této Smlouvé stanovenou.
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2.2,

2.3.

2.4,

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.2.

Poskytnuti SluZby

SluZzba bude Poskytovatelem poskytovana pro sjednany pocet vozidel. Polet lze rozSifovat na
zakladé pisemnych objedndvek Klienta. Odebrani vozidla ze SluZby je moiné na zdkladé pisemného
pozadavku Klienta.

Podminkou pro poskytnuti Sluzby je instalace HW jednotky umoZfujici provozovani SluZby
v daném vozidle.

Poskytovatel zajisti aktivaci a zpFistupnéni Sluzby pro dané vozidlo Klientovi do dvou pracovnich
dni po instalaci HW jednotky se SIM kartou.

SIM karty jsou po celou dobu trvani Smlouvy majetkem Poskytovatele Sluzby. Spolu s ukoncenim
Smlouvy je Klient povinen umoznit Poskytovateli Sluzby, aby z HW, ktery je v majetku Klienta, SIM karty
odebral.

Cena Sluzby a platebni podminky

Cena Sluzby je stanovena zejména na zakladé pocétu sledovanych vozidel, pficemi zplsob
stanoveni jeji vyse je uveden v piiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Cena je splatna mésiéné na zakladé vystaveného danového dokladu Poskytovatele.

Uctovaci obdobi je kalendafni mésic. Prvni a posledni mésic Sluiby pro dané vozidlo je G¢tovan
jako cely mésic bez ohledu na pocet dni poskytovani sluzby v daném meésici.

Faktury budou vystavovany vidy do 15. dne v mésici za Sluzby v mésici pfedchazejicim. Splatnost
faktury je stanovena na 14 dni ode dne doruceni Klientovi, Dnem doruceni se rozumi maximalné tfeti
pracovni den po dni odeslani faktury. Klient vyslovné souhlasi se zasilanim faktur elektronickou postou
na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy.

Pohledavky vici Poskytovateli je Klient opravnén zapocist, zastavit nebo zapocist pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele.

V pfipadé&, Ze Klient je v prodleni s Uhradou plnéni z této smlouvy s Poskytovatelem ¢i jinak
porusuje své smluvni povinnosti, ma Poskytovatel pravo omezit ¢i zablokovat vyuzivani Sluiby pro
Klienta. Po splnéni vSech zavazk( vici Poskytovateli bude Sluzba pro Klienta opét zpfistupnéna a
Uctovan poplatek za opétovné zavedeni do systému ve vysi KE 295,- K¢/vozidlo. Omezeni ¢i zablokovani
vyuzivani Sluzby z ddvodd na strané Klienta nema vliv na povinnost Klienta hradit cenu Sluzby v plné
vysi.

V pfipadé, Ze prodleni s Uhradou nebo poruseni zavazk( Klientem trva déle nez 14 dnd, ma
Poskytovatel pravo deaktivovat SIM karty ve vozidlovych jednotkdch. Jejich opétovna aktivace je
nasledné moind po celkové napravé popf. Uhradé dluiné castky a fyzické vyméné téchto SIM.
V takovém pfipadé je Klient povinen uhradit poplatek ve vysi 595,- K&/SIM + cestovni a dalsi naklady
s vymeénou spojené.

Trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou 24 mésica (dale jen ,,Sjednana doba“). Pokud Zadna ze
stran neoznami druhé strané nejpozdéji tfi mésice pred timto terminem, Ze trva na ukonceni Smlouvy
ve sjednané dobé, Smlouva zlstane Uc¢innou i po uplynuti Sjednané doby a to na dobu neurcitou.

Smlouvu lze ukondit:

4.2.1. Pisemnou vypovédi jedné ze stran s vypovédni |hGtou 30 dni.
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4.2.2. Odstoupenim od smlouvy v pfipadé, Zze druhd strana hrubé porusila povinnosti z této Smlouvy
vyplyvajici. Hrubym porusenim Smlouvy je mysleno zejména:

4.2.2.1. prodlenis uhradou faktury deldi nez 30 dni;
4.2.2.2. neopravnéna manipulace se SIM bez souhlasu Poskytovatele;

4.2.2.3. opakovana nefunkénost sluZeb poskytovanych Poskytovatelem;

Klient je povinen do 30-ti dn po ukonleni Smlouvy umoZnit na zdkladé pisemné vyzvy Poskytovateli
vyjmout z HW jednotek SIM karty popt. vratit Poskytovateli Sluzby vsechny SIM a ostatni HW, ktery neni
majetkem Klienta. V opacném pfipadé Poskytovatel SIM karty deaktivuje a Klient je povinen uhradit
poplatek za deaktivaci ve vysi 500,-K¢/SIM.

5.
5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.2.

6.3.

6.4.

7.2.

Servis a podpora

Zjisti-li Klient, ze poskytovana sluzba neni funkéni, je povinen toto neprodlené a prokazatelné
ohlasit Poskytovateli sluzby, a to e-mailem na ﬂ Do doby nei tak utini, ma se za to, Ze
Sluzbu mohl vyuZivat.

V pfipadé, Ze bude reklamace uzndna, bude nasledujici vyuétovani Sluzby sniZeno o &astku
odpovidajici po¢tu dn(, po néZ neslo Sluzbu vyuZivat z divod( na strané Poskytovatele.

Poskytovatel poskytuje Klientovi uZivatelskou podporu v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do
15:30 hod. e-mailem na: _ nebo telefonicky na tel. €. . . -

Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za funkénost Sluzby v pripadech,
zpUsobenych vy3si moci nebo tieti stranou, pfedevsim pfi vypadku nebo nedostupnosti sité GSM a
nebo GPS nebo jejich ¢asti a sluzeb poskytovanych operatorem. Poskytovatel dale nenese odpovédnost

za poruchy dodavky elektrického proudu & nedostupnosti internetu zplisobené tfeti stranou.

Klient plné odpovida za vSechny disledky, které plynou z jeho zédsahu do Sluzby a HW (zejména
jeho zapojeni a konfigurace) a dale pfi poruseni podminek pro vyuZivani Sluzby dle této Smlouvy nebo
sdélenych Poskytovatelem.

Smluvni pokuty

Klient se zavazuje v pfipadé prodleni se splatnosti dafového dokladu - faktury, uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

V pfipadé, Ze Klient vypovi Smlouvu dfive, neZ uplyne Sjednanad doba, zavazuje se uhradit
Poskytovateli ¢astku ve vysi, kterd se jedna soudinu primeérné mésiéni odmény fakturované v pribéhu
trvani Smlouvy a poctu mésict zbyvajicich do vyprieni Smlouvy.

Ustanoveni o smluvni pokuté nemaji vliv na prdvo domahat se nahrady Skody zpUsobené

porusenim povinnosti, na néz se smluvni pokuta vztahuje a to v plné vysi.

V pfipadé nefunkénosti Sluzby déle jak 12 hodin nebude uctovan poplatek za sluzbu za kazdy
takovy den.

Zavéreéné ustanoveni a uéinnost

Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem na zdkladé a v souvislosti s touto smlouvou jsou
povaZovany za divérné a Klient neni opravnén je sdélovat tfetim stranam, nebo je pouZit v rozporu se
zajmy Poskytovatele.

Klient souhlasi s tim, Ze Poskytovatel Sluzby je k Géelu wvyplyvajiciho ze Smlouvy opravnén
uchovavat ziskand osobni data Klienta v souladu se zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaju.
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7.3. Tato Smlouva se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. Pokud by z této Smlouvy vznikly mezi
ucastniky spory, sjednavaji Smluvni strany pro jejich fedeni pfislugnost Ceskych soudd, pficemz mistni
pFislusnost se bude Fidit sidlem Poskytovatele.

7.4. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, z nich kazda strana obdrzi po jednom paré.

Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Pfriloha €.1 - Cena Sluzeb

Voo eeerreens dne: .o, V Chrudimidne: .....ccccceevveevevnnnnns

Za Klienta: Za Poskytovatele:

................................................................................................................
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PRILOHA &.1

Cena sluzeb
Specifikace zdkladnich sluZeb:
Zakladni sluzba pro vozidla
Pfistup do webové aplikace ,,KomTeS — Webdispecink”

+ mési¢nf pausal za SIM kartu — pouze CR

Pocet Cena

skutecné

aktivované  KC _

pristupy

PFistup do webové aplikace ,,KomTeS — Webdispeéink”

+ mési¢ni pausal za SIM kartu — CR+EU

skutecné

aktivované  Kc _

pfistupy

Pfistup do webové aplikace ,,KomTeS — Webdispecink*

+ mésiéni pausal za SIM kartu — Svét

skutecné

aktivovane k¢ N

pfistupy

Aktivace vzdaleného vycitani digitalniho tachografu

B </ vozidio

Mésicni poplatek za vzdalené vycitani digitalniho tachografu

B «c/ks/mes

Prenesena data nad ramec volnych jednotek u tarifu DATA —
pouze CR (U¢tovaci jednotka 1KB)

ke [ <8

Pfenesena data nad ramec EU

d [E

KaZda odeslana SMS z vozidlové jednotky a systému
Webdispecink v CR (alarm)

< I

KaZda odeslana SMS z vozidlové jednotky a systému
Webdispecink ze zahranici (alarm)

Dle aktualniho ceniku T-Mobile

vozidla z depozitu a premontazZe z jednoho vozidla na jiné.

Poplatek za znovuzavedeni vozidla do systému v pfipadé vyjmuti

B «z/vozidio
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