SERVISNi SMLOUVA
¢. SML16274

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, v platném znéni (dale jen ,Obc¢ansky zakonik®).

I. SMLUVNi STRANY

1. Objednatel: LOM PRAHA s. p.

Zastoupeny: Ing. Romanem Plani¢kou, feditelem statniho podniku
Sidlo: Tiskafska 270/8, 108 00 Praha 10 - MaleSice
Telefon: +420 296 505 551

ICO: 00000515

DIC: Cz00000515

Bankovni spojeni: Ceska spotitelna a.s., pobo&ka Praha 1

Cislo uétu: 994404-0141472001/0800

Statni podnik je zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil
ALX, vloZzka 283

Zastupce ve vécech finan¢nich: Ing. Michal Geist, financni feditel
tel. XXX, e-mail: XXX

Zastupce ve vécech smluvnich: Jifi Soldat, specialista pro bezpeénostni systémy
a rezimy

tel. XXX e-mail: XXX
(dale jen ,objednatel”)

2. Zhotovitel: NSN CS, s.r.o.

Zastoupena: Miroslavem Nejezchlebou, jednatelem spolecnosti
Sidlo: Na Piskach 3234/1, 695 14 Hodonin

Telefon: + XXX

IC: 63474522

DIC: CZ63474522

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.

Cislo uétu: XXX

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C,
vlozka 20293
(dale jen ,zhotovitel)

Il. PREDMET SMLOUVY

1. Zhotovitel se zavazuje na zakladé této smlouvy provadét pro objednatele realizace,
rozSifovani, zarucni a pozaruéni servis, revize, periodické kontroly, udrzbu a opravy
bezpecnostnich systémi EKV (elektronicka kontrola vstupu), EPS (elektricka pozarni
signalizace), PZTS (poplachovy zabezpecovaci a tisnovy systém), CCTV (uzavieny
kamerovy systém) - dale jen ,technické prostfedky” - instalovanych v objektech LOM
PRAHA s.p.
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2. Technické prostiedky jsou ve viastnictvi Ceské republiky, s pravem hospodatit nalezejicim
smyslu zakona o statnim podniku objednateli.

3. Pravidelné revize a kontroly, udrzba a opravy technickych prostfedk(l se provadi dle
platnych pravnich pfedpisi. Seznam technickych prostfedkd a Ihaty provadéni jejich
periodickych revizi a kontrol jsou uvedeny v pfiloze €. 1, tvofici nedilnou soucast této
smlouvy. Terminy provadéni revizi a kontrol jsou mésice duben a Fijen.

4. Udrzba zahrnuje vSechny ¢&innosti potfebné k zajisténi predepsanych parametri
technickych prostfedku a je provadéna pfi pravidelnych kontrolach.

5. Oprava technickych prostfedkl zahrnuje vSechny ¢innosti potfebné k docileni
predepsanych technickych parametrii technickych prostfedkd po zjisténi nepfipustnych
odchylek a zavad.

6. Objednatel se zavazuje za provedeni dila zaplatit cenu, jak je dale uvedeno.

7. Pozaru¢ni opravy a upravy technickych prostfedkd, mohou byt dle rozsahu praci
realizovany na zakladé objednavek nebo samostatnych smiuv o dilo.

8. Obecny popis servisniho programu, ktery je soucasti dila podle této smlouvy, zahrnuje:

* nepretrZitou servisni pohotovost pro nahlaseni poruchy

* nepretrzita technickou telefonickou asistenci

= zpétné volani do 2 hodin od prevzeti poZadavku v ramci telefonické asistence
= pravidelnou kontrolu zafizeni s vypracovanim pisemného protokolu

lIl. CENY SERVISNi CINNOSTI A ZPUSOB JEJICH UHRADY

1. Cena za periodické revize, kontroly a udrzbu jednotlivych technickych prostfedkl je
stanovena v pfriloze €. 1 a tvofi nedilnou soudast této smlouvy.

2. Cenu za periodické revize, kontroly a udrzbu technickych prostfedkd uhradi objednatel na
zakladé faktur vystavenych a doru€enych zhotovitelem.

3. Cena za provadéni oprav a odstrafiovani poruch technickych zafizeni, na které se
nevztahuje zaruka, a které se vyskytnou po ukonceni zaruky, je stanovena nasledovné:

XXX K¢ za hodinu servisni ¢innosti technika,
cenou dilt a soucastek pouzitych pfi oprave,
cestovnimi naklady v pausalni vysi XXX K€ za vyjezd servisniho technika.

4. Cena za provadéni oprav a odstranovani softwarovych poruch technickych zafizeni, na
které se nevztahuje zaruka, a které se vyskytnou po ukonCeni zaruky, je stanovena
nasledovné:

XXX Ké za hodinu servisni ¢innosti technika
cenou software a firmware modull pouzitych pfi oprave,
cestovnimi naklady v pausalni vysi XXX K€ za vyjezd servisniho technika.
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5. Zhotovitel za provedeni opravy nebo odstranéni poruchy vystavi fakturu, kterou doruci
objednateli.

6. Splatnost faktur ¢ini 30 dntl ode dne doruceni.

7. Narok na fakturaci vznika provedenim a ukonéenim nékteré z vySe uvedenych praci na
vySe uvedenych technickych prostiedcich a protokolarnim pfedanim provedenych praci
povéfenému pracovnikovi objednatele.

8. Faktury budou predany v€etné kalkulace ceny.

9. Faktura bude vystavena dle § 26 a nasl. zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,zakon o DPH®). Faktura musi obsahovat
zejména nalezZitosti dafnového dokladu vyZzadované § 29 zakona o DPH a rovnéz oznaceni
uctu zhotovitele, na ktery ma byt fakturovana ¢astka uhrazena, a den splatnosti fakturované
castky.

V. SANKCE

1. Pokud objednatel nezaplati cenu za provedené prace ve lhuté stanovené v této smlouvé
zavazuje se zaplatit zhotoviteli troky z prodleni stanovené nafr. vlady ¢. 351/2013 Sb.

2. Pokud zhotovitel neprovede pravidelné revize a kontroly technickych zafizeni ve
sjednaném terminu, zavazuje se zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi XXX % z celkové
ceny neprovedenych pravidelnych revizi a kontrol za kazdy den prodleni, za prodleni pfi
provadéni oprav a odstrafiovani poruch technickych zafizeni se zavazuje zhotovitel zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi XXX K€ za kazdou zavadu a za kazdy den prodleni.

3. Sjednanim smluvnich pokut v této smlouvé neni dotéeno pravo kazdé smluvni strany na
nahradu sSkody.

V. ZARUKA A ZARUCNIi DOBA

1. Zhotovitel poskytuje zaruku na prace provedené pfi opravach na technickych prostfedcich
v délce XXX mésicl. Zaruka na dily nebo soucastky, které byly vyménény za vadné, je
stanovena na XXX mésicu.

2. Zaruka se nevztahuje na vady zpUsobené objednatelem, uderem blesku, pozarem nebo
neodbornym zasahem tfeti osoby.

3. Pokusi-li se objednatel nebo tfeti osoba o odstranéni poruchy technickych prostfedkd bez
védomi a pisemného souhlasu zhotovitele, bude porucha odstranéna na naklady
objednatele.

4. Nahrady za nasledné skody, které nebyly zpusobeny poruSenim povinnosti ze strany
zhotovitele, jsou vylouceny.

5. Zhotovitel je povinen nejpozdéji do XXX dnl po obdrzeni reklamace pisemné oznamit
objednateli, zda reklamaci uznava, jakou lhatu navrhuje k odstranéni nebo z jakych divod
reklamaci neuznava. Pokud tak neucini, ma se za to, Ze reklamaci uznava.
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6. Reklamaci Ize uplatnit do posledniho dne zaruéni Ihaty, pfiemz i reklamace odeslana
objednatelem v posledni den zaruéni IhGty se povazuje za v€as uplatnénou.

7. Nezacne-li zhotovitel s odstranénim reklamované vady ani do XXX dnU po obdrzeni
reklamace, je objednatel opravnén povéfit odstranénim vady jinou specializovanou firmu.
Veskeré takto vzniklé naklady uhradi objednateli zhotovitel.

8. Zaruka se nevztahuje na pfipady zamérného poskozeni, poskozeni z duvodu
neodborného zasahu a bézného opotiebeni.

9. Pokud se zaruka nebude uznana v pfipadech uvedenych v odst. 8, tohoto ¢lanku, vyda o
tom odborny servis vyrobce popfipadé zhotovitele stanovisko objednateli na zakladé
posouzeni zavady technického prostfedku ve Ihaté uvedené v odst. 5 tohoto ¢lanku.

VI. SPOLECNA UJEDNANI

1. Kazdou poruchu technickych prostfedkd je povinen objednatel bez odkladu zapsat do
»Provozni knihy technického prostfedku® a nahlasit zhotoviteli. Zhotovitel se zavazuje zahaijit
odstranovani poruch v pracovni dny ve lhaté do XXX hodin od nahlaseni poruchy na
telefonni Cislo XXX a jejiho potvrzeni na e-mailové adrese: XXX. Odstranéni poruchy se
uctuje sazbou dle Cl. lll. odst. 3. Zhotovitel si v pfipadé nahlaseni poruchy objednatelem
vyhrazuje pravo konzultace odpovédného zastupce objednatele se zhotovitelem. Na zakladé
pisemné dohody mezi stranami Ize termin pro provedeni praci sjednat odchylné.

2. O pravidelnych revizich a kontrolach vystavi zhotovitel ,Revizni zpravu, protokol o funkéni
zkousce* technického prostfedku a pfeda ji ve dvou vyhotovenich objednateli.

3. Objednatel i zhotovitel jsou povinni v8echny poruchy opravy a zasahy do technickych
prostiedkl evidovat a zapisovat do ,,Provozni knihy (technického prostiedku).

4. Objednatel je povinen pisemné nahlasit zhotoviteli v dostateCném &Casovém predstihu
jakékoli zmény nebo prace, které by mohly mit vliv na spolehlivy a bezporuchovy provoz
technickych prostfedk(. Pokud tak objednatel neucini, nenese zhotovitel odpovédnost za
nasledné vzniklé Skody.

5. Naklady na potfebné nahradni dily, sou¢astky a ostatni material spotfebovany v pozaruéni
dobé nese objednatel, v zaruéni dobé v pfipadé opravnéné reklamace nese naklady
zhotovitel

6. Zasahy do technickych prostfedkd budou provadény po dohodé a ve spolupraci s
objednatelem tak, aby nebyl naru$en provoz systému.

7. Zhotovitel se zavazuje zachovat mi€enlivost o v8ech skute¢nostech, poznatcich a
informacich, které ziska nebo o kterych se dozvi pfi pInéni pracovnich ukolG a Ukoll s touto
smlouvou souvisejicich.

VII. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY, VYPOVED
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1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s platnosti ode dne jejiho podpisu obéma stranami.

2. Smlouvu lze ukondit pisemnou vypovédi bez udani divodu. Vypovédni Ihdta &ini 3
mésice a béZi prvnim dnem nasledujiciho kalendainiho mésice po doru€eni pisemné
vypovédi druhé strané.

VIll. ZAVERECNA UJEDNANI
1. Vztahy touto smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi ObCanského zakoniku.

2. Jakékoliv zmény nebo dopliiky této smlouvy jsou platné a ucinné pouze formou
pisemnych dodatkl podepsanych obéma stranami.

3. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichz objednatel a zhotovitel obdrzi dva
vytisky. Kazdy vytisk ma platnost originalu.

4. Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu opravnénych zastupcu obou
smluvnich stran.

5. Nedilnou souclasti této smlouvy je Pfiloha €. 1. SML16274 - seznam technickych
prostfedku servisni ¢innosti.

V Hodoninédne: ............coooeiiini. V Praze dne: 22.6.2017
Zhotovitel: Objednatel:
NSN CS, s.r.o. LOM PRAHA s. p.
Miroslav Nejezchleba Ing. Roman Plani¢ka
jednatel spole¢nosti feditel statniho podniku
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