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číslo  Ú čast n ické sm louvy : 3902731504  

číslo Rám cové dohody: VS / 396415.
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A
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uzavřená m ezi
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IČ: 00258199

D IČ: CZ 00258199

Telefónica  Czech Republic,a. s.

Z a Brum íovkou 266/2

140 22 Praha 4 - M ich le

IČ: 60193336

D IČ: CZ 60193336

zapsaná v obchodn ím rejst ř íku vedeném M ěst ským  

soudem  v Praze, odd íl B, vložka 2322

Bankovn í spo jen í: 

název banky, Č.ú.:

Bankovn í spo jen í:

U niCred it  Bank  a.s., č.ú.: 

Jejím ž  jm énem  jedná/zast oupená: Z ast upuje:

Ing . Jiř í D avídek  

St arost a m ěst a 

(dále  jen  „ účast n ík " )

Ing . Jiř í M alík

Řed it el, Sales, PA  &  Governm ent  

(dále  jen  „ Telefón ica)"

I. Ú ČASTN ICKÁ SM LO U V A

Sm luvn í st rany , t ím t o uzavírají Ú čast n ickou sm louvu o posky t ován í veřejně dost upných služeb elek t ron ických  

kom un ikací (dále jen „ Účast n ická sm louva") ve sm yslu čl. 2 Všeobecných podm ínek pro posky t ování veřejně 

dost upných služeb elek t ron ických kom un ikací spo lečnost i Telefón ica Czech Repub lic, a.s. (dále jen „ Všeobecné 

podm ínky"). Předm ět em  Ú čast n ické sm louvy  je závazek spo lečnost i Telefon ica posky t ovat  Ú čast níkovi dohodnut é 

veřejně dost upné služby elek t ron ických kom un ikací, popřípadě další služby, a závazek Ú čast níka za uvedené služby  

zap lat it  sjednanou cenu.

Cenové podm ínky  jedno t livých  služeb  jsou st anoveny  příslušným i cen íky  vydávaným i spo lečnost í Telefón ica p lat ným i 

ke dni posky t nut í služby .

Ú čast n ík proh lašuje, že se seznám il se Všeobecným i podm ínkam i, Provozn ím i podm ínkam i příslušných služeb a 

zavazuje se je dod ržovat . Všeobecné podm ínky v  ak t uáln ím  zněn í a další související dokum ent y a t iskop isy jsou  

k  d ispozici na kon t ak t n ích  m íst ech  spo lečnost i Telefón ica a na in t ernet ových  st ránkách  w w w .02.cz .
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II. RÁM CO V Á d o h o d a

i . Předmět Rámcové dohody

1.1 Předm ět em  t ét o Rám cové dohody (dále t éž jen „ Rám cová dohoda") je na st raně jedné závazek spo lečnost i 

Telefónica poskyt ovat  Ú čast n íkovi a D alším u účast n íkovi def inovaném u  v  čl. 3 t ét o Rám cové dohody

i) služby elek t ron ických kom un ikací prost ředn ict vím  m obiln ích sít í spo lečnost i Telefón ica (dále t éž jen „ Služby") 

za zvýhodněných  obchodních  podm ínek , a dále t éž

i i) dodávky m ob iln ích t elefonů, příslušenst ví k m ob iln ím  t elefonům  a dalších produk t ů spo lečnost i Telefón ica 

(dále t éž  jen  „ Z boží" ) za zvýhodněných  obchodn ích  podm ínek

a na st raně d ruhé závazek Ú čast n íka odebírat spo lu s D alším i účast n íky def inovaným i včl. 3 t ét o Rám cové  

dohody Služby v ob jem u sjednaném  v  čl. 4.5 t ét o  Rám cové dohody  a řádně a včas p lat it  vyúčt ován í za Služby a 

Z boží posky t nut é m u  d le t ét o  Rám cové dohody  po  celou dobu  účinnost i t ét o Rám cové dohody.

1.2  Tat o Rám cová dohoda je ned ílnou součást í Ú čast n ické sm louvy ve sm yslu čl. 2 Všeobecných podm ínek . 

U končen ím  účinnost i t ét o Rám cové dohody není do t čena p lat nost  a účinnost  Ú čast n ické sm louvy , Ú čast n ická  

sm louva však neskončí d říve než t at o Rám cová dohoda. O zřízen í jedno t livých Služeb je Ú čast n ík a D alší 

účast n ík def inovaný včl. 3 t ét o Rám cové dohody oprávněn požádat způsobem  st anoveným Všeobecným i 

podm ínkam i.

1.3 Z boží bude Ú čast n íkovi a D alším u účast n íkovi def inovaném u  v  čl. 3 t ét o  Rám cové dohody  dodáváno  na zák ladě 

jeho  d ílčích  ob jednávek .

1.4  U zavřen ím  t ét o  Rám cové dohody  zařazu je  Telefón ica Ú čast níka do  segm ent u zákazn íků z ob last i veřejné sp rávy  

(dále  t éž  jen  „ VS").

2. Ceny

2.1 Telefón ica se zavazuje účt ovat  Ú čast n íkovi a D alším u účast n íkovi def inovaném u v čl. 3 t ét o  Rám cové dohody  za 

Služby posky t nut é m u po  dobu  t rván í t ét o  Rám cové dohody  ceny d le Ceníku pro  f irem ní zákazn íky  -  O 2 M ob iln í 

h lasová služba a O 2 M obiln í in t ernet ové připo jen í (dále jen „ Ceník " ), včet ně přílohy Ceníku pro VS (dále jen  

„ p říslušná příloha"), vše ve zněn í účinném  ke dn i posky t nut í Služby a d le cenových ujednání uvedených v  t ét o  

Rám cové dohodě, nebude-li dohodnut o j inak . Ú čast n ík proh lašu je, že by l seznám en s Ceníkem , včet ně  

příslušné přílohy , ve zněn í účinném  ke dn i uzavřen í t ét o Rám cové dohody. Ceník v ak t uáln ím  zněn í a další 

ak t uáln í dokum ent y jsou Ú čast n íkovi a D alším u účast n íkovi def inovaném u včl. 3 t ét o Rám cové dohody  

k  d ispozici na in t ernet ových st ránkách spo lečnost i Telefón ica. Spo lečnost Telefón ica předá Ú čast n íkovi a 

D alším u účast n íkovi def inovaném u včl. 3 t ét o Rám cové dohody na jeho žádost heslo k ind ividuáln ím u  

ch ráněném u příst upu k  ak t uáln ím u Ceníku a dalším  dokum ent ům .

2.2  Telefónica se zavazuje účt ovat  Ú čast n íkovi a D alším u účast n íkovi def inovaném u v čl. 3 t ét o Rám cové dohody  za 

Z boží ob jednané po dobu t rván í t ét o Rám cové dohody ceny d le ak t uáln í nab ídky spo lečnost i Telefón ica  

upravené d le cenových ujednán í uvedených  v  t ét o  Rám cové dohodě, nebude-li dohodnut o  j inak .

3. Další účastníci Rámcové dohody

3.1 Z a podm ínek  st anovených n íže t ím t o  článkem  m ohou k  t ét o Rám cové dohodě přist oup it  i sub jek t y, k t eré jsou  

ve vzt ahu k Ú čast n íkovi osobam i propo jeným i ve sm yslu ust anoven í § 66a odst . 9 zákona č. 513/1991 Sb ., 

obchodn ího zákon íku, ve zněn í pozdějších předp isů, nebo k t eré jsou Ú čast n íkem  zřízeny či Ú čast n íkovi 

pod řízeny  (dále  t éž  jen  „ D alší účast n íci" ).

3.2  Předpok ladem  pro  přist oupen í D alšího  účast n íka k  t ét o  Rám cové dohodě  je

i) p ísem né po t vrzen í D alšího účast n íka, že přist upu je k t ét o Rám cové dohodě, že se seznám il sp rávy a 

povinnost m i t out o  Rám covou dohodou  založeným i, bez výhrad  s n im i souh lasí a zavazuje seje dod ržovat ,

i i) souh las Ú čast n íka s přist oupen ím  D alšího  účast n íka k  t ét o Rám cové dohodě, a

i i i) p ísem ný  souh las spo lečnost i Telefón ica s přist oupen ím  D alšího  účast n íka k  t ét o  Rám cové dohodě.

Sp lněním  všech sho ra uvedených podm ínek vzniká m ezi spo lečnost í Telefón ica a D alším  účast n íkem  sm luvn í 

vzt ah , jehož obsah, t j . práva a povinnost i, je určen t out o Rám covou dohodou. Přist oupen ím  D alšího účast n íka
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k  t ét o Rám cové dohodě se jej í ust anoven í st ávají ned ílnou součást í Ú čast n ické sm louvy D alšího účast n íka. 

Přist oupen ím  k  t ét o  Rám cové dohodě zm ocňuje D alší účast n ík Ú čast n íka, aby  jeho  jm énem  sjednával zm ěny či 

dop lněn í t ét o Rám cové dohody  a uzavíral k  t ét o Rám cové dohodě t om u odpovídající dodat ky . Seznam D alších  

účast n íků a f o rm ulář pro  přist oupen í D alšího účast n íka je obsahem  přílohy č. 3 t ét o  Rám cové dohody.

3,3 Přest ane-li D alší účast n ík sp lňovat  podm ínky d le či. 3.1, je povinen o t om  spo lečnost  Teíefón ica bezodk ladně  

p ísem ně in fo rm ovat . Spo lečnost Telefon ica je oprávněna sm luvní vzt ah s t ím t o D alším  účast níkem , založený  

d le čl. 3.2 t ét o Rám cové dohody, vypovědět . Výpovědn í doba čin í 5 (pět ) dn í od do ručen í t ét o  výpověd i D alším u  

účast n íkovi. Po ukončen í účinnost i t ét o Rám cové dohody ve vzt ahu k D alším u účast níkovi, budou t akovém u  

D alším u účast n íkovi všechny  Služby a Z boží účt ovány v běžných cenách , t j . d le Ceníku bez příslušné přílohy a 

cenových ujednán í uvedených v  t ét o Rám cové dohodě a d le ak t uáln í nab ídky Z boží spo lečnost i Telefon ica. 

D ot čený D alší účast n ík  je povinen si do 5 (pět i) pracovn ích dnů od  ukončen í účinnost i t ét o  Rám cové dohody ve 

vzt ahu k D alším u účast n íkovi p ísem ně zvo lit nový t arif n í p lán Služeb d le ak t uáln ího Ceníku bez příslušné 

přílohy. N eoznám í- li D alší účast n ík ve výše uvedené lhů t ě p ísem ně spo lečnost i Telefón ica nové t ar if n í p lány  

Služeb , k t eré si zvo lil, vyhrazu je si Telefon ica právo přidělit D alším u účast n íkovi nový t ar ifn í p lán  ,Služeb d le 

ak t uáln ího Ceníku, a t o pro všechny jeho Služby . Sm luvn í vzt ah d le t ét o Rám cové dohody m ezi spo lečnost í 

Telefonica a D alším  účast n íkem , resp. D alším i účast n íky, končí nejpozději ukončen ím  t ét o Rám cové dohody  

m ezi spo lečnost íTelefón ica a Ú čast n íkem .

4.  Práva a závazky stran dohody

4.1 Ú čast n ík a D alší účast n ík se zavazují zm ocn it kon t ak t n í osobu, k t erá bude v rozsahu svěřených kom pet encí 

oprávněna jednat  se spo lečnost í Telefon ica a zast upovat Ú čast n íka, resp . D alšího účast níka, v záležit ost ech  

souvisejících s t out o Rám covou sm louvou, Ú čast n ickou sm louvou, a jedno t livým i Službam i a Z božím  (dále jen  

„ Kont akt n í osoba"). Kont ak t n í osoba bude zm ocněna f o rm ulářem „ Ž ádost o zaveden í/zrušen í Kont ak t n í 

osoby" . V případě zán iku zm ocnění Kont ak t n í osoby  je Ú čast n ík ,'resp . D alší účast n ík , povinen bezodk ladně o  

t om  spo lečnost  Teíefón ica p ísem ně in fo rm ovat a f o rm ulářem  „ Ž ádost o zavedení/zrušen í Kont ak t n í osoby"  

zm ocn it  novou Kont ak t n í osobu. Z m ocn í- li Ú čast n ík  nebo D alší účast n ík  více Kont ak t ních osob , je každá z n ich  

oprávněna jednat  za Ú čast n íka či D alšího  účast n íka v rozsahu  svěřených kom pet encí sam ost at ně.

4.2  Spo lečnost Teíefón ica si vyhrazu je právo ak t ualizovat a m ěnit přílohu č. 2 t ét o Rám cové dohody. Každou  

ak t ualizaci nebo  zm ěnu  je spo lečnost  Telefón ica povinna Ú čast n íkovi a D alším  účast níkům  oznám it .

4.3 Ú čast n ík a D alší účast n ík berou na vědom í, že obsah t ét o Rám cové dohody je obchodn ím t ajem st vím  

spo lečnost i Teíefón ica a zavazují se, že t u t o Rám covou dohodu a jakéko li in form ace, k t eré  jsou  jej ím  obsahem , 

nezpříst upn í t řet í osobě a ani j inak neum ožn í, aby se t řet í osoba s t out o Rám covou dohodou či jakouko li 

in fo rm ací, k t erá je  jej ím  obsahem , seznám ila. Poruší- li Ú čast n ík  nebo  D alší účast n ík  závazek  d le předchozí vět y, 

je spo lečnost Teíefón ica oprávněna t u t o Rám covou dohodu vé vzt ahu k Ú čast n íkovi či jedno t livým  D alším  

účast n íkům , k t eří závazek  d le předchozí vět y po rušili, vypovědět  do ručen ím  výpověd i Ú čast n íkovi nebo  D alším u  

účast n íkovi. Výpovědn í doba činí 5 (pět ) dní od do ručen í t ét o výpověd i Ú čast n íkovi, případně D alším u  

účast n íkovi.

4.4  Ú čast n ík bere na vědom í, že zvýhodněné obchodn í podm ínky posky t ované m u na zák ladě t ét o Rám cové 

dohody  jsou  vyváženy  jeho  závazkem  odeb írat  od  spo lečnost i Telefón ica Služby  v n íže st anoveném  m in im áln ím  

m nožst ví, a t o  po  celou dobu sjednanou vt ét o  Rám cové dohodě, a řádně a včas ceny  uvedených  Služeb  hrad it  a 

že za po rušen í t ěch t o  závazků  je sjednána v  souladu  s ust anoven ím  § 63 odst . 1 p ísm . j ) zákona č. 127/2005 Sb ., o  

elek t ron ických kom un ikacích , ve zněn í pozdějších předp isů, v  odst avci 4.6 a 4.7 n íže sm luvn í pokut a, jej íž výši 

sm luvn í st rany  shodně považují za přim ěřenou.

4.5 Ú čast n ík se zavazuje odeb írat Služby po celou dobu t rván í t ét o Rám cové dohody v  t akovém m in im áln ím  

ob jem u, aby výše jeho m ěsíčn ího vyúčt ování za t y t o Služby bez D PH , včet ně vyúčt ován í za Služby odeb rané  

D alším i účast n íky , nek lesla pod  m in im áln í část ku: ,- Kč (dále  jen  „ M in im áln í část ka").

4.6  N eodebere- li Ú čast n ík  spo lu s D alším i účast n íky  za období t ř í po  sobě  jdoucích  m ěsíců Služby  v  ob jem u, k t erý  ve 

f inančn ím  vy jád řen í odpovídá alespoň  t ro jnásobku M in im áln í část ky, zavazuje se zap lat it  spo lečnost i Teíefón ica 

sm luvn í pokut u ve výši rozd ílu m ezi t ro jnásobkem  M in im áln í část ky a skut ečnou výší vyúčt ován í za Služby  

odeb rané Ú čast níkem  (spo lu s D alším i účast n íky) bez D PH za předm ět né t ř i m ěsíce, kdy neodeb ral Služby
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v  ob jem u, k t erý ve f inančn ím  vy jád řen í odpovídá alespoň t ro jnásobku M in im áln í část ky. Ú čast ník  se zavazuje  

uhrad it  část ku předst avu jící uvedenou sm luvn í pokut u ve lhů t ě uvedené ve vyúčt ován í sm luvní pokut y.

4.7 Sm luvn í st rany se dohod ly , že (i) po  ruší- l i Ú čast n ík svů j závazek d le odst avce 4.5 ve t řech po sobě jdoucích  

zúčt ovacích obdob ích a (i i) současně Ú čast n ík po ruší svů j závazek  d le odst . 4.6 (neuh rad í řádně a včas sm luvn í 

pokut u), zavazuje se Ú čast n ík zap lat it  spo lečnost i Telefon ica sm luvn í pokut u ve výši dohodnut é n íže v  t om t o  

odst avci a t at o Rám cová dohoda bez dalšího  zan ikne dnem  nap lnění skut ečnost í uvedených pod body (i) a (i i) 

sho ra, nedohodnou-li se st rany p ísem ně  j inak . Sm luvn í pokut u d le předchozí vět y sm luvn í st rany sjednávají ve 

výši součinu M in im áln í část ky a počt u celých kalendářn ích m ěsíců zbývajících ode dne zániku t ét o Rám cové 

dohody  d le předchozí vět y  do konce doby  sjednané pro řádné t rvání t ét o Rám cové dohody  d le ČI. 5.1, vět a prvn í 

t ét o Rám cové dohody, resp . do konce sjednaného prod loužen í doby t ét o Rám cové dohody d le čl. 5.1, vět a 

d ruhá a t řet í t ét o  Rám cové dohody. Ú čast n ík  se zavazuje uhrad it  část ku předst avu jící uvedenou sm luvn í pokut u  

nej  později ve lhů t ě uvedené ve  vyúčt ován í sm luvn í pokut y .

4.8  Vzhledem  k t om u, že spo lečnost Telefon ica dále posky t la Ú čast n íkovi (resp . D alším u účast n íkovi) d le t ét o  

Rám cové dohody slevy (ve výši uvedené v  Příloze č. 1), zavazuje se Ú čast n ík v případě zán iku Rám cové dohody  

před uplynut ím  doby, na k t erou by la sjednána či prod loužena v  souladu sčl. 5.1 Rám cové dohody, z důvodu  

po rušen í sm luvn ích povinností Ú čast n íkem uhrad it spo lečnost i Telefón ica Část ku ve výši slev skut ečně  

posky t nut ých na zák ladě t ét o Rám cové dohody Ú čast n íkovi a D alším  účast n íkům , a t o ve lhů t ě st anovené  

spo lečnost í Telefón ica.

4.9  O cit ne- li se Ú čast n ík  nebo D alší účast n ík v prod len í s úhradou vyúčt ování Služeb  nebo Z boží či sm luvn í pokut y 

d le či. 4.6, je spo lečnost Telefón ica oprávněna po dobu uvedeného prod len í neposky t ovat Ú čast n íkovi nebo  

D alším u účast n íkovi zvýhodněné obchodn í podm ínky sjednané t out o  Rám covou dohodou.

4.10  Přist oupen ím k t ét o Rám cové dohodě přij ím ají D alší účast n íci ruČit elský závazek za povinnost Ú čast n íka 

k  úhradě sm luvn ích pokut  sjednaných včl. 4.6 a 4.7 t ét o Rám cové dohody a p lněn í sjednaného včl. 4.8 t ét o  

Rám cové dohody. D alší účast n íci proh lašu jí, že poh ledávky spo lečnost i Telefón ica za Ú čast n íkem  z t it u lů  

uvedených  v  předchozí vět ě uspoko jí spo lečně a nerozd ílně, neuspoko jí-l i je  včas a řádně Ú čast n ík .

5.  Závěrečná ustanovení

5.1 Tat o  Rám cová dohoda se uzavírá na dobu určit ou 36 m ěsíců ode dne jej ího  podp isu oprávněným i zást upci obou  

sm luvních st ran . Rám cová dohoda nabývá p lat nost i dnem  jej ího  uzavřen í a účinnost i prvn ím  dnem  zúčt ovacího  

obdob í následu jícího po  jej ím  uzavřen í, nejdříve však  za sedm  (7) pracovn ích  dn í po  jej ím  uzavřen í. Pokud  žádná 

ze sm luvn ích st ran p ísem nou f o rm ou nesdělí d ruhé st raně alespoň 60 dnů před up lynut ím  doby t rván í t ét o  

Rám cové dohody, že t rvá na jejím ukončení, dojde k automatickému prod loužen í t ét o  Rám cové dohody  o  dobu, 

na k t erou by la původně uzavřena. K t akovém u prod loužen í m ůže do jít i opakovaně. Prod loužen ím  t ét o  

Rám cové dohody  se prod lužu je i p lat nost  a účinnost  podm ínek  uvedených  v  čl. 4.5 až 4.10.

5.2  Po ukončen í účinnost i t ét o Rám cové dohody, budou Ú čast n íkovi a D alším u účast n íkovi všechny Služby  a Z boží 

účt ovány v běžných cenách , t j . d le Ceníku bez příslušné přílohy a bez cenových ujednání uvedených v  t ét o  

Rám cové dohodě a d le ak t uáln í nab ídky Z boží spo lečnost i Telefón ica. Ú čast n ík  a D alší účast n ík  je povinen si do  

pět i (5) pracovních  dnů od ukončen í účinnost i t ét o  Rám cové dohody p ísem ně zvo lit  nový  t arif n í p lán Služeb  d le 

ak t uáln ího Ceníku bez příslušné přílohy . N eoznám í- li Ú čast n ík či D alší účast ník  ve výše uvedené lhů t ě p ísem ně 

spo lečnost i Telefón ica nové t arif n í p lány  Služeb, k t eré si zvo lil, vyhrazu je si Telefón ica právo  přidělit  Ú čast n íkovi 

a/nebo  D alším u účast n íkovi nový  t ar ifn í p lán  Služeb  d le ak t uáln ího Ceníku, a t o  pro  všechny  jeho  Služby .

5.3 Podm ínky posky t ován í Služeb neupravené t out o Rám covou dohodou se ř íd í Ú čast n ickou sm louvou, 

Všeobecným i podm ínkam i a Provozn ím i podm ínkam i p lat ným i pro Služby, ve znění účinném  ke dn i posky t nut í 

Služby .

5.4  Tat o  Rám cová dohoda se ř íd í zákonem  č. 513/1991 Sb ., obchodn í zákon ík , ve znění pozdějších  předp isů  a dalším i 

relevant n ím i právn ím i předp isy České repub liky . K řešen í spo rů  zt ét o Rám cové dohody  jakožt o ned ílné součást í 

Ú čast n ické sm louvy je Český t elekom un ikačn í úřad , a t o včet ně nám it ek pro t i vyřízen í rek lam ace. V  případě  

pochybnost í o m íst n í příslušnost i si st rany  sjednaly  m íst n í příslušnost  odbo ru Českého  t elekom un ikačn ího  úřadu  

pro  ob last  d le síd la spo lečnost i Telefón ica.

5.5 Tat o  Rám cová dohoda je vyho t ovena ve dvou st ejnop isech , z n ichž každá ze sm luvn ích st ran  obd rží po  jednom . 

Z m ěny, dodat ky a dop lněn í t ét o Rám cové dohody m ohou být prováděny pouze p ísem ným i, po řadově  
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číslovaným i dodat ky , pode  psaným  i odpovědným i zást upci obou sm luvn ích st ran ; t ím t o není do t čeno  

ust anoven í čl. 4.2 t ét o  Rám cové dohody. Z m ěny Všeobecných  podm ínek , Provozn ích podm ínek  a Ceníku se ř íd í 

Všeobecným i podm ínkam i. Český  t ext  t ét o .Rám cové dohody  je závazný .

5.6  Tat o Rám cová dohoda a jej í přílohy předst avu jí úp lnou dohodu sm luvn ích st ran t ýkající se předm ět u t ét o  

Rám cové dohody a p lně nahrazu jí Rám covou sm louvu č. BA /42221 uzavřenou m ezi spo lečnost í Telefon ica a 

Ú čast n íkem  dne 21.7.2004..

5.7. Sm luvn í st rany proh lašu jí, že si t u t o Rám covou dohodu přečet ly a na výraz souh lasu s jej ím  obsahem  připo jují 

n íže svů j podpis.

V  N ýřanech , dne

Ing . Jiř í D avídek  

St arost a m ěst a 

ža M ěst o  N ýřany

V  Praze, dne

, PA &

za f elefón icá  Czech  Repub lic,a.s.

vernm entŘed it el, S

Přílohy:

č. 1-Z vlášt n í ujednání 

č. 2-Kont ak t n í in fo rm ace

č. 3-Seznam  D alších účast n íků;
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2

Příloha č. i

Z vlášt ní ujednání

a) Individuální nabídka

Ind ividuáln í nabídka pro : M ěst o N ýřany

Telefón ica posky t ne Ú čast n íkovi následující ind ividuáln í podm ínky :

-  st andardn í m ěsíčn í pop lat ek  za VPN  službu O 2 Team  N onst op  se sn íží na  Kč bez D PH /SIM

-  st andardn í pravidelný pop lat ek  za službu Podrobný  elek t ron ický  účet  se sn íží na  Kč /m ěs./SIM  bez D PH

-  st andardn í cena za do t ovaný /nedoťovaný  ak t ivačn í pop lat ek  bude sn ížena na  Kč /SIM  včet ně D PH

-  Telefonica bude účast n íkovi účt ovat  za t ar if  O 2 Business N onst op  cenu  Kč bez D PH /m ěs.

-  sazba vo lán í sm ěr ost at n í operát o ři bude v rám ci t ar if u O 2 Business N onst op  sn ížena na konečných  o ,- Kč/m in bez 

D PH

-  Telefon ica bude účast n íkovi účt ovat  o ,- Kč /SM S bez D PH  v  rám ci t ar if u O 2 Business N onst op

-  st andardn í m ěsíčn í pop lat ek  za službu O 2 In t ernet  v m ob ilu se sn íží na Kč /SIM  bez D PH

-  st andardn í m ěsíčn í pop lat ek  za službu O 2 M obiln í In t ernet  St andard  se sn íží na Kč /SIM  bez D PH

b) D ot ace na nákup H W /příslušenst ví

Ú čast n íkovi bude poskyt nut a sleva ve f o rm ě do t ace na nákup H W /příslušenst ví (dále jen „ do t ace") v celkové výši 

 Kč včet ně D PH .

Ú čast ník se zavazuje shora uvedené l im it y čerpání do t ace dod ržet ; v případě jej ich přek ročen í je m u spo lečnost  

Telefon ica oprávněna příslušnou část ku/rozd íl doúčt ovat . Ú čast n ík nen í oprávněn do t aci použít na nákup  

H W /příslušenst ví za zvýhodněnou či dot ovanou cenu ve sm yslu Speciální nab ídky d le Všeobecných podm ínek . V  

případe porušen í závazku d le předchozí vět y je spo lečnost Telefon ica oprávněna bez dalšího požadovat na 

účast n íkovi uhrazen í rozd ílu zák ladn í (nezvýhodněné, nedo t ované at p .) kupn í ceny H W /příslušenst ví a ceny  

účast n íkem  skut ečně uhrazené.

Ú čast n ík  je oprávněn H W  a příslušenst ví, k t eré čerpal z do t ace po  dobu t rván í t ét o Rám cové dohody, nejdéle však po  

dobu 24 m ěsíců ode dne čerpání do t ace na příslušný H W  či příslušenst ví využít  výh radně pro  vlast n í účely  a nebo pro  

účely D alších účast n íků, a t o vý lučně ve spo jen í s m ob iln ím  účast n ickým  t elefonn ím  číslem , k t eré je zařazeno pod  

podm ínky t ét o Rám cové dohody. V případě po rušení t oho t o ust anoven í nárok na do t aci k t ak t o čerpaném u  

H W /příslušenst ví Ú čast n íkovi, resp . D alším u účast n íkovi bez dalšího zan iká a je povinen t u t o do t aci v p lné výši 

spo lečnost i Telefon ica vrát it .

c) N epoužije se

d) N epoužije  se
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Příloha č. 2

Kontaktní inform ace

Cent rum  péče o korporát ní zákazníky  společnost i Telefonica

Pro  zefek t ivněn í kom unikace m ezi Vám i a spo l. Telefon ica v ob last i t elefonn ího  kon t ak t u .a adm in ist rat ivn ích úkonů  

je Vám  v  rám ci nadst andardn í péče k  d ispozici specialist a Cent ra péče o  ko rpo rát n í zákazn íky.

Z ákladní údaje o Cent ru péče  o korporát ní  zákazníky  pro účastníka Rám cové dohody:

Cent rum  je určeno pouze pro Kont ak t ní osoby (v iz f o rm ulář Ž ádost  o  zaved  en í/zrušen í Kont ak t n í osoby) 

Ident ifikační číslo účast níka: 56 78 9

•  t elefonn í čísla pro  příst up  na Cent rum  péče o ko rpo rát n í zákazn íky:

* 77 použij t e pro  vo lán í z m ob iln ího  t elefonu na územ í ČR

800 222 777 použij t e pro  vo lán í z pevné sít ě na územ í ČR

+ 420 720  720  777 použij t e pro  vo lán í m im o  územ í ČR (účtované volání)

•  f axové číslo  pro zasílání p ísem ných  m at er iálů ; +420 272  481750

•  e-m ail: ve  re  i  naspra  va  @ 0  2.  com

sam osprava@ 02.com

•  f irem ní st ránky : w w w .02.cz

•  případné aut o r izované dealery  Vám  sdělí na l ince * 77
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Příloha č. 3

2

Seznam  D alších účast níků

N epoužije se
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