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USTREDNI VOJENSKA NEMOCNICE

Vojenska fakultni nemocnice Praha

SERVISNI SMLOUVA
D1107/2024-UVN

Ustiedni vojenska nemocnice — Vojenska fakultni nemocnice Praha

pfispévkova organizace zfizena Ministerstvem obrany CR

se sidlem: U vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6

ICO: 61383082

DIC: CZ61383082

bankovni spojent: Ceska narodni banka Praha

¢islo uctu: 32123881/0710

zastoupena; prof. MUDr. Miroslavem Zavoralem, Ph.D., feditelem

jako objednatel na strané druhé (dale jen ,,objednatel™)

Arthrexs. r. o.

zapsana v Obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem, oddil C, vliozka 302023

se sidlem: Ve Zlibku 2402/77a, 193 00 Praha 9

1CO: 07578814

DIC: CZ07578814

bankovni spojeni: ~ UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.
Cislo uctu: 1387472903/2700

zastoupena: Ing. Tomasem Muchou, MIM, jednatelem

jako poskytovatel na strané jedné (dale jen ,,poskytovatel)

(objednatel a poskytovatel spolecné dale jako , smluvni strany* a kazdyv samostatn¢ jako ,,smluvni strana®)

uzaviraji v souladu s § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni (dalc jen
»,obtansky zakonik™) tuto servisni smlouvu (dale téz jen ,,smlouva™)

L. Predmét smlouvy

1. Tuto smlouvu uzaviraji smluvni strany na zakladé vysledku poptavkového fizeni k vefejné zakazce
malého rozsahu s nazvem  Artroskopickda pumpa®“ (identifikator poptavkového fizeni
POPOZT 2024 08), zahdjeného kupujicim jako vefejnym zadavatelem, v souladu s ustanovenimi § 27
a § 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni.

2. Predmétem této smlouvy je zavazek poskvtovatele provadét pro objednatele servisni Cinnost ve formé
pozaruéniho servisu na artroskopické pumpé DualWave Artrhoscopy Fluid Management
Systém,AR-6480 (dalc jen “pristroj”) dodan¢ poskytovatclem, coby prodavajicim, objednatcli, coby
kupujicimu, na zakladé kupni smlouvy uzaviené mezi smluvninmi stranami na zakladé vysledku
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poptavkového fizeni k vefejné zakazce uvedené v odst. 1. tohoto €lanku (dale jen , kupni smlouva®™),
véetné dodavani a vymény nahradnich dilu pro zajisténi bezporuchového provozu pfistroje, a to
v rozsahu, kicry jo blize specifikovan v €l 11, této smlouvy (dale jen ,servisni ¢innost™), a zavazck
objednatele zaplatit poskvtovateli za provadéni servisni ¢innosti sjednanou cenu.

Poskvtovatel se zavazuje zajistit pInéni predmétu smlouvy vyuzitim vlastnich kapacit, pfipadn€ pomoci
tretich osob (poddodavateliil). V pfipadé, ze poskytovatel bude vyuzivat poddodavatele, bude seznam
poddodavateld, s uvedenim ¢asti, jimiz se jednotlivi poddodavatelé budou na plnéni pfedmétu smlouvy
padilet, piilohou ¢. 2 smlouvy. Seznam poddodavatell je pro poskytovatele zavazny. Poskytovatel je
opravnén zménit poddodavatele jen s piedchozim pisemnym souhlasem objednatele, pfiemz novy
poddodavatel dosazeny za pivodniho musi disponovat minimalné stejnymi kvalifikaénimi predpoklady
jako puvodni poddodavatcl. Poskytovatcel prohlasujc, Ze plnéni pifecdmétu smlouvy bude zajistovat
vyhradné prostfednictvim osob kvalifikovanych pro ¢innosti odpovidajici pfedmétu této smlouvy.
Poskytovatel v ramci predmétu plnéni odpovida v plném rozsahu za poddodavatele a dale odpovida za
to, ze poddodavatelé budou disponovat veskerymi opravnénimi poZadovanymi platnymi pravnimi
piedpisv.

1. Servisni ¢innost

Predmétem servisni ¢innosti je piistroj objednatele blize specifikovany v €l. L. této smlouvy umistény na
Qddéleni ortopedickych sali v nemocni¢nim aredlu objednatele, na adrese U vojenské nemocnice 1200,
Praha 6.

Ucelem servisni ¢innosti je zajiténi spravné funkénosti, bezpeénosti a neustalé provozuschopnosti
pfistroje a splnéni pozadavku piislu§nych pravnich pfedpisi na provoz pristroje zpusobem spliujicim
technické poZadavky stanovené jeho vvrobcem a pfislu$nymi pravnimi predpisy. Servisni ¢innost dle
této smlouvy zahrnuje zejm. provadéni/poskytovani:

a) oprav jakychkoliv zavad, poruch &i poskozeni (dale jen | zavada™), které sc na pfistroji vyskytnou
v dob¢ trvani smlouvy,

b) pravidelnych bezpecnostné technickych kontrol, je-h to pro pfistroj relevantni,

¢) rcvizi, validaci, provoznich, wvcrifikaénich a kalibra¢nich testa, popf. dalSich vyrobcem
predepsanych kontrol, to vse v souladu s doporucenimi a frekvenci predepsanymi vyrobcem
pfistroje,

d) pravideln¢ho zaskolovani uréenych pracovniku objcdnatele v obsluze pristroje (dale jen ..zaSkoleni
obsluhy™).

Veskera servisni ¢innost musi byt provadéna v souladu s pokyny vyrobce piistroje, zakonem ¢.
37572022 Sb., o zdravotnickych prostredcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedeich in vitro,
v platném znéni (dale jen ,zakon o zdravotnickych prostiredcich™) a dalsimi pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy a technickymi normami. Pojmy pouzité v této smlouvé v souvislosti se servisni ¢innosti maji
stejny vyznam, jaky je jim pfisuzovan zakonem o zdravotnickych prostfedcich.

Oprava zavady na pristroji v ramei scrvisni ¢innosti zahrnuje t¢z dodani nahradnich dila a spoticbniho
materialu, je-li jich k povedeni opravy zavady zapotfebi. Veskeré dodané nahradni dily musim byt nové,
nerepasované, nepouzité a bez vad, musi byt originalni a schvalené vyrobcem pfistroje a nesmi byt
starSiho data vyroby nez 12 mésict pred jejich dodanim, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Bezpecnostné technické kontroly pfistroje (jsou-li vvzadovany) véctné vicch povinnyeh 1 doporu¢enych
ukonu a periodicky mén&nyvch nahradnich dila a pfipadné revize, validace, zkousky a kalibragni testy
budou poskytovatelem provadény pravidelné v minimalni cetnosti stanovené vyrobcem, popf. v Cetnosti
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stanovené zakonem o zdravotnickych prostiedcich. V ramei bezpeénostné technickych kontrol musi byt
provadéna téz revize pristroje v souladu se zakonem o zdravotnickych prostiedcich a jinymi pravnimi
picdpisy, je-li pfistroj pevné pripojen ke zdroji clektrické energic nebo jeho souéasti jo tlakove, plynove
nebo zdvihaci zafizeni.

Zagkoleni obsluhy v souladu s pozadavky stanovenymi zakonem o zdravotnickych prostfedcich pro
instruktaz ke zdravotnickému prostfedku, véetné seznameni s riziky spojenymi s pouzivanim pristroje,
bude provadéno jedenkrat roéné, a to na zakladé pisemného poZzadavku objednatele vzhledem
k potfebam proskoleni personalu obsluhujiciho pfistroj. Zaskoleni obsluhy se uskutedni v misté sidla
objednatele s tim, Ze konkrétni misto a ¢as Skoleni budou uréeny po dohodg obou smluvnich stran.

Mistem poskvtovani scrvisni ¢innosti jsou prostory v sidlc objednatcle, kde sc pfistroj nachazi, tj.
Oddgleni ortopedickych salu, v nemocni¢nim arealu objednatele na adrese U vojenské nemocnice 1200,
169 02 Praha 6. V pfipad¢, Z¢ neni mozné provadét servisni Cinnost v té€chto prostorach nebo to
charakter zavady vyZzaduje, je mistem plnéni pro uéely provadéni servisni €innosti provozovna
poskytovatele. Poskytovatel si v tomto piipadé pristroj dopravi do své provozovny a zpét k objednateli
na vlastni naklady.

Minimalni objem servisni  Cinnosti  poskythuté poskytovatelem objednateli  stanoven mneni.
Predpokladany rozsah scrvisni ¢innosti uvedeny v pfiloze €. 1 smlouvy j¢ pouze oricntaéni s tim, Zc
objednatel je opravnén pozadovat servis podle svych aktualnich potfeb bez penalizace ¢&i jiného postihu
ze strany poskytovatele.

111. Prava a povinnosti objednatele
Objednatcl sc zavazujc:

a) umoznit servisnimu technikovi poskytovatele pfistup k pfistroji a vytvofit mu takové pracovni
podminky, aby mohl servisni ¢innost dle této smlouvy provést,

b) poskytovat poskvtovateli podklady a informace potfebné k provedeni servisni Cinnosti,
¢) zaplatit poskytovateli za fadné provedenou servisni ¢innost sjednanou cenu.

Objednatel ma pravo kontrolovat, jak je servisni ¢innost poskytovatelem provadéna. a pozadovat
po poskytovateli prokazani skute¢ného stavu provadéni servisni Cinnosti. Tato kontrola nezbavuje
poskytovatele plné odpovédnosti za plnéni povinnosti v souladu s touto smlouvou.

Objcdnatel jo opravnén kdykoli nafidit poskytovatcli picruscni provadéni scrvisnich ¢innosti. V tomto
piipad¢ ma poskytovatcl pravo na prodlouzeni terminu pro nastup na provedeni scrvisnich ¢innosti ¢t
pro dokonéeni a predani servisnich ¢innosti, a to o dobu pozastaveni provadéni téchto ¢innosti.

I'V. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét servisni ¢innost pribézng po celou dobu udinnosti této smlouvy, a to
radné. véas a s vynaloZenim nalezité odbomé péce, a dale v souladu s touto smlouvou, pfislu§nymi
technickymi normami a obecné zavaznymi pravnimi piedpisy ucinnymi v Ceské republice v dobé
poskytovani servisni &innosti, v&etné pozadavku a doporudeni stanovenvych vyrobcem piistroje.

Nedohodnou-li se smluvni strany v pisemné formé jinak, je poskvtovatel povinen zajistit opravu
vadného pristroje v nasledujicich lhatach, které po€inaji bézZet okamzikem nahlaseni zavady:
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e reakce na pozadavek a vyjezd servisniho technika (reakéni doba) 48 hodin
e  odstranéni zavady bez pouziti nahradnich dilu 72 hodin
e  odstranéni zdvady s pouzitim nahradnich dili 96 hodin

Soboty, nedéle a svatky se do shora uvedenych lhit nezapocitavaji a jiz zapocaté lhity v té€chto dnech
ncbézi a v béhu pokraéuji az od 0700 hodin ne¢jblize nasledujiciho pracovniho dnc.

Poskytovatel je povinen zajistit nastup na provedeni objednatelem vyzadanych servisnich ¢innosti
neuvedenych v odst. 2. tohoto ¢lanku do 10 dmi od pfijeti poZzadavku objednatele, ledaZe objednatel
uved! termin pozd&jsi nebo se smluvni strany dohodnou jinak.

Poskytovatel je povinen sledovat lhuty pro pravidelné pfedepsané kontroly pfistroje a provadét je i bez
vyzvy objednatele. Termin takové pravidelné pfedepsané kontroly pfistroje je poskytovatel povinen
domluvit s objednatelem alespoii 10 dnti pfedem s ohledem na provozni podminky objednatele.

Zavady pfistroje & jiné pozadavky na provedeni servisni innosti budou poskvtovateli hlageny

prostiednictvim  elektronické posty (e-mailem) na adrese _ pfipadné

telefonicky na tel: _ s naslednym potvrzenim elektronickou postou.

Po fadném provedeni scrvisni ¢innosti je poskvtovatel povinen provést na své nebezpedi piczkousent
pfistroje a jeho uvedeni zpét do provozu a piedat vysledek servisni Einnosti objednateli. Za ucelem
potvrzeni pfedani a prevzeti vysledku servisni ¢innosti vystavi poskytovatel objednateli servisni vykaz,
ktery podepisi povéreni zastupci obou smluvnich stran.

O provedeni jednotlivych kontrol, zkousek, testi, validaci a revizi je poskytovatel povinen vystavit
a piedat objednateli protokol v souladu s pfislu§nymi platnymi pravnimi piedpisy anormami, a to
soucasné s piedanim vysledku servisni ¢innosti.

Predpokladem predani a prevzeti vysledku servisni ¢innosti poskvtovatele je prokazani, ze pfistroj je po
provedené servisni Cinnosti zpusobily plnit své funkce a ma predepsané, ¢i jinak obvyklé vlastnosti.
Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vysledku servisni ¢innosti zeyména v piipadé, Ze tento
vysledek bude vykazovat vadu pristroje ¢i jeho dilu, ktery byl pfedmétem servisni ¢innosti,

Po kazdé provedené servisni Cinnosti je poskytovatel povinen zajistit na své naklady klid v miste
plnéni, tj. odstranit vznikl¢é nedistoty, zajistit likvidaci vzniklych odpadi a odklidit z mista plnéni své
zafizeni a nafadi. Poskvtovatel je povinen zajistit na své naklady ekologickou likvidaci pouzitych dili
ménénych pii scrvisni ¢innosti, a to v souladu s pfislu§nymi pravnimi piedpisy véctné picpravy do mista
likvidace.

Poskytovatel je povinen nejpozdgji pred zahajenim pInéni dle této smlouvy piedlozit objednateli kopii
autorizacc ¢1 obdobného dokladu o opravnéni k provadéni scrvisu piistrojc. udéleného v souladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy, zejm. s pozadavky dle zakona o zdravotnickych prostredcich.
Poskytovatel je dale povinen predlozit objednateli kopii dokladu o tom, Ze osoba provadgjici servisni
¢innost je ktéto dcinnosti opravnéna v souladu se zakonnymi pozadavky, zejm. se zakonem
0 zdravotnickych prostiedcich.

Poskytovatel je povinen pied konanim zagkoleni obsluhy pfedloZit objednateli kopii dokladu o tom, Ze
osoba provadé&jici zaskoleni je ktéto <Cinnosti opravnéna v souladu spozadavky dle zakona
o zdravotnickych prostiedcich. O provedeném zaSkoleni obsluhy uéini poskyvtovatel. ithned po jeho
skonéeni, piscmny zapis, ktery potvrdi povéieny pracovnik objednatcle a jchoz jedno vyhotoveni preda
poskytovatel objednateli.



12. Poskytovatel ma pravo odmitnout provadéni servisni Cinnosti, jestlize objednatel ma neuhrazenou
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fakturu za drive poskytnutou servisni ¢innost dle této smlouvy po lhaté splatnosti, a to az do uhrazeni
vécch takovych faktur po splatnosti.

V. Cena

Cclkova ccna za scrvisni ¢innost pii pfedpokladaném poétu scrvisnich hodin (oprav) a vyjezdia k nim,
predpokladaném poctu instruktazi a pfi vyrobcem pifistroje stanoveném poctu pravidelnych kontrol
ptistroje véetné periodicky ménénych nahradnich dili v ramci té€chto kontrol, vypoctend z jednotkovych
cen uvedenych v pfiloze €. 1 smlouvy, spolu s objednatelem fixné stanovenou ¢astkou predstavujici
cenu ncjcastéjl ménénych nahradnich dild, je za cclou dobu trvani této smlouvy stanovena v souladu
s nabidkou poskvtovatele podanou v ramci poptavkového fizeni a ¢ini 104,.800,00 K¢ bez DPH + 21%
DPH ve vy$i 22.008,00, 1. 126.808,00 K& véetné DPH (dale jen  celkova cena®).

Smluvni strany se dohodly, ze objednatel poskytovateli uhradi za fadné provedenou servisni ¢innost
(véetnd ceny dodanych a pouzitych nahradnich dild) dohodnutou cenu vypoétenou z jednotkovych
nabidkovych cen bez DPH uvedenych v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Cena nahradnich dili neuvedenvch
v pfiloze €. 1 smlouvy bude objednatelem hrazena dle aktualniho ceniku poskytovatele, ktery je
poskytovatcl povincn zaslat objednatchi picd provedenim scrvisni ¢innosti s tim, Ze ccna takovcého
nahradniho dilu musi byt objednatelem odsouhlasena predem.

V pfipad€, Ze béhem trvani této smlouvy dojde ke zméné zikonné sazby DPH, bude odpovidajicim
zpusobem zvysena ¢i snizena DPH a cena véetné DPH uvedené v této smlouve, piicemz takova zména
ncbude povazovana za zménu smlouvy.

Jednotkové ceny za servisni €innost dle pfilohy €. 1 této smlouvy v sobé zahruji veSkeré souvisejici
naklady, zeym. cenu veskervch praci, véetné ceny za dopravu do mista plnéni (s vyjimkou servisni
¢innosti dle ust. ¢1. 1. odst. 2. pism. a) smlouvy, kde je doprava uctovana zvlast), naklady na odvoz a
likvidaci odpadu vzniklého pfi servisni ¢innosti (vCetné ekologické likvidace ¢asti pfistroji vyrazenych
pii oprave), 1 jakékoliv jiné nakladv poskvtovatele vzniklé v souvislosti s provedenim servisni ¢innosti
(pojisténi, balné, clo ¢i jiné poplatky atd.).

Sjcdnané jednotkové ceny a cclkova cena za scrvisni ¢innost jsou ccny maximalni, ncjvysc pripustné a
JiZ zahmuyji veskeré naklady spojené s poskytovanim plnéni dle této smlouvy.

Objednatel si na zaklad€ vyhrazené zmény zavazku vyvhrazuje pravo navysit jednotkové ceny za servisni
¢innost bez DPH, kter¢ jsou uvedeny v pfiloze €. 1 smlouvy dlc primérné roéni miry inflace vyhlasené
Ceskym statistickym ufadem za pfiedchozi kalendaini rok (mira inflace vyjadiena piirastkem
prumérného roéniho indexu spotiebitelskych cen vyjadiujici procentni zménu prumérné cenové hladiny
za 12 poslednich mésicti proti priméru 12 pfedchozich mésicii) (dale jen ,.mira inflace™).

Poskytovatel ma pravo zadat o navyseni ceny dle pfechoziho odstavee tohoto ¢lanku nejdfive po dvou
letech od n&innosti této smlouvy (€l. VIIL odst. 2. smlouvy), a to za podminky, Ze mira inflace pfekrodi
hodnotu 4 %. Tato zadost musi byt uinéna prostiednictvim e-mailu zaslaného na adresu pravniuvn.cz
a musi byt doruena v pribéhu prvniho ¢&tvrtleti pfisluného kalendainiho roku, nejpozdéjr vsak
posledni den mésice biczna, jinak pravo pozadovat navvieni ceny dle miry inflace pro dany rok zanika.
Navygeni cen muZe byt provedeno a? vokamiku, kdy budou vydany oficialni tdaje Ceského
statistick¢ho iradu.

Na zaklad¢ Zzadosti dle predchoziho odstavee dohodnou smluvni strany navy$eni uvedenych
jednotkovych cen bez DPH o tolik procent, o kolik mira inflace picvysi hodnotu 4 %. Jakmile jednotlivé
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jednotkové ceny dosdhnou svého navyseni o 20 % oproti jejich vys§i uvedené v pfiloze ¢. 1 pfi podpisu
této smlouvy, neni jiz dalsi navyseni o miru inflace mozné.

Ujcdnani o navyscni ceny dlc miry mflacc musi mit formu dodatku k t¢to smlouvE. Timto postupcm
muze dojit pouze k navy§eni uvedenvch jednotkovych cen, nikoliv vSak k navys$eni celkové ceny.

V1. Fakturacni a platebni podminky
Objednatel neposkytuje na provedeni servisnich ¢innosti zalohy.

Ccna scrvisnich ¢innosti bude hrazena na zakladé faktur vystavenych poskytovatclem za skuteéné
provedenou servisni ¢innost dle této smlouvy. Poskvtovatel vvstavi a doruci objednateli danovy doklad
— fakturu do 10 dnii ode dne provedeni servisni Cinnosti, ktera je pfedmétem fakturace, nedohodnou-li
se smluvni strany v konkrétnim piipadé jinak.

v

Faktura musi formou a obsahem odpovidat zakonu &. 363/1991 Sb., o udéetnictvi, v platném znéni
a zakonu &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,zdkon o DPH™) a musi
obsahovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu dle ust. § 29 zdkona o DPH.

Faktura musi krom¢& povinnych nalczitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy vzdy obsahovat:
a) identifikator poptavkového fizeni uvedeny v ¢1. I odst. 1. smlouvy,
b) duvod uctovani s odvolanim na smlouvu (Sislo, pfip. t¢Z datum uzavieni smlouvy) a

¢) jako pfilohu kopii servisniho vykazu podepsaného obéma smluvnimi stranami (véetné seznamu
dodanych nahradnich dili).

V piipadé, ze faktura poskytovatele nebude mit nalezitosti a prilohy stanovené platnymi pravnimi
pfcdpisy ncbo touto smlouvou, jo objednatel opravnén fakturu zaslat ve lhuté splatnosti zpét
poskytovateli s uvedenim duvodu jejiho vraceni a Ihita splatnosti se tim prerusuje. Lhita splatnosti
faktury pocina bézet znovu ode dne doruceni opravené nebo noveé vystavené faktury objednatel.

Splatnost faktur sc sjcdnava v délee 60 dnii ode dne doruceni fadné vystavené faktury objcdnateli.

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli cenu za servisni ¢innost v dohodnuté Thiité splatnosti.
Dnem thrady je den pfipsani ¢astky na ui€et poskytovatele.

Platby budou probihat vyhradné v korunach ¢cskvch (CZK) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvadény v této méné.

Poskytovatel je povinen uvést na danovém dokladu oznaceni penézniho ustavu a ¢islo bankovniho uctu,
ktery je zveicinén spravecm dané a ve prospéch ktercho ma byt provedena platba. Objcdnatel provede
kontrolu, zda poskvtovatel je ¢ neni evidovan jako nespolehlivy platce DPH ve smyslu ustanoveni
§ 106a zakona o DPH, a ze €islo bankovniho uétu poskytovatele uvedené na danovém dokladu je jako
povinné registrovany udaj zvefejnéno spravcem dané podle § 96 zakona o DPH.

Objednatel jo opravnén provést thradu danového dokladu ve vysi sjednané ceny bez DPH a ¢astku
rovnajici se DPH poukazat pfimo na ucet spravee dané podle § 109a zakona o DPH v pfipadé, Ze

a) ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni bude v pfislu$ném systému spravce dané poskytovatel
uveden jako nespolehlivy platce, nebo

b) dislo bankovniho uctu poskytovatele uvedené na danovém dokladu neni zvefejnéno spravecem dané
jako povinné registrovany udaj.
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6.

Poskytovatel je povinen strpét, bez uplatnéni jakychkoliv finanénich sankci, odvedeni DPH a uhradu
zavazku objednatelem jen ve vvsi sjednané ceny bez DPH, nastane-li néktera z uvedenych skutec¢nosti a
dalc jc povincn nahradit objcdnatcli pfipadnou Skodu, ktcra by mu v dusledku takové skutcénosti
vznikla.

Clanek VII.
Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

Poskytovatel odpovida objednateli za to, Ze provedend servisni ¢innost jakoz i dodané ndhradni dily a
material spotfebovany v ramci servisni ¢innosti jsou prosté jakychkoliv faktickych €i pravnich vad, jsou
v souladu stouto smlouvou a spliwi vScchny pozadavky stanovené obcené zavaznymi pravnimi
predpisy a pfislusnymi normami, a v pfipad¢ dodanych ndhradnich dili a materialu spotfebovancého
v ramci servisni ¢innosti, Ze maji vlastnosti deklarované vyrobcem a jsou zpusobilé k pouZiti pro ucel,
k némuz je vyrobce uréil.

Na provedenou scrvisni ¢innost poskytujc poskytovatel objednateli zaruku za jakost v délee trvani 6
mésici a na dodané nadhradni dily a material spotfebovany v ramci servisni {innosti poskytuje
poskytovatel zaruku za jakost v délce stanovené vyrobcem piislu§ného nahradniho dilu ¢ materialu,
nejméng viak v délee trvani 24 mésict (dalc jen .zaruéni doba®™).

Zaruéni doba pocina béZet dnem predani a prevzeti vysledku servisni Cinnosti dolozenym podepsanym
servisnim vvkazem. Pokud v8ak byla servisni ¢innost pievzata s vadami ¢i nedod€lky, zadind zaruéni
doba pro ¢asti servisni ¢innosti, které byly vadné ¢1 nedokonéené, bézet az okamzikem odstranéni téchto
vad a ncdod¢lku.

Reklamaci jakékoliv vady je objednatel povinen uplatnit u poskytovatele bez zbyteéného odkladu poté,
co mohl vadu pri dostate¢né péci zjistit, nejpozdéji viak do konce zaruéni doby.

Rcklamaei miize objednatel uplatnit piscmné, zejm. prostiednictvim clcktronické posty (c-mailem) na
adrese _ anebo prostfednictvim sluzby pro vyfizovani reklamaci na
internetovych strankach poskvtovatele, jestlize poskvtovatel takovou sluzbu provozuje. Pro dodrzeni
zaruéni doby je rozhodwjici datum podaciho razitka u doporu¢en¢ho dopisu, datum odeslani
clcktronické posty, jiz byla rcklamacc uplatnéna, ncbo datum odeslani rcklamacce prosticdnictvim
sluzby pro vyfizovani reklamaci.

Doba od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady ¢i za jakost az do doby odstranéni vad(y) se
nczapocitava do zaruéni doby. Po tuto dobu zaruéni doba ncbézi.

Poskytovatel se v pripadé reklamace jakékoliv vady zavazuje:

a) potvrdit objednateli bezodkladné e-mailem nebo telefonicky pfijeti reklamace s uvedenim
tcrminu uskuteénéni provérky vady a

b) uskutecnit provérku ke zjis§téni divodnosti a charakteru vady a vyjadfit se k opravnénosti
reklamace nejpozdéji do 48 hodin od piijeti reklamace, nedohodnou-li se smluvni strany
v konkrétnim piipadé pisemné jinak (do této lhity se nezapocitavaji soboty, nedéle a svatky a jiz
zapocaté lhiuty v téchto dnech nebézi a v béhu pokraduji az od 07:00 hodin nejblize nasledujiciho
pracovniho dne).

V pfipad¢ opravnéné reklamace jakékoliv vady se poskytovatel zavazuje:

a) bezplatn¢ odstranit vadu v technicky ncjkrat$im mozném terminu, ncjpozdéji vSak do &ty
pracovnich dnli od pfijeti reklamace, nedohodnou-li se smluvni stranv v konkrétim pfipade
pisemné jinak, nebo
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b) uhradit objednateli Géelné vynalozené naklady na odstranéni vady v pfipad€, Ze si objednatel
zajisti odstranéni vady sam na své naklady, a to do 10 pracovnich dnu ode dne kdy, poskytovateli
budc doruéena pisemna vyzva objednatele,

¢) poskytnout objednateli pfimérenou slevu z ceny za provedenou servisni ¢innost.

Volba mezi shora uvedenymi naroky nalezi objednateli. Naroky objednatele z vad se nedotykaji
naroku objcdnatelc na nahradu skody ncbo na smluvni pokutu.

Z prub&hu fizeni o provérce vady bude poskytovatelem pofizen zapis obsahujici souhlas nebo
odiivodnény nesouhlas s uznanim vyvtykané vady. V pfipadé€ uznani vady bude zapis obsahovat termin
odstranéni vady a popis zpusobu jejiho odstranéni.

VIII. Trvani smlouvy

Tato smlouva sc sjcdnava na dobu uréitou v délce trvani 8 let od nabyti a¢innosti smlouvy, ncjdéle
vSak do konce Zivotnosti pfistroje a jeho trvalého vyfazeni z provozu. V piipadé trvalého vyfazeni
pfistroje z provozu je objednatel povinen oznamit tuto skutecnost poskytovateli bez zbytecného odkladu
na emailovou adresu uvedenou v ¢lanku 1V. odst. 5. smlouvy s uvedenim dne. kdy k vyrazeni pristroje
z provozu doslo.

Smlouva se jako celek stava ulinnou dnem nasledujicim po skonceni zaruéni doby, ktera byla na
pfistro] poskytnuta poskytovatelem jako prodavajicim na zadkladé kupni smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje o této skutecnosti pisemné informovat objednatele neyméné 30 dnii predem.

Objednatel je opravnén smlouvu pisemné vvpovédét i bez udani davodu. Vypovedni doba ¢ini 2 mésice

a pocind b&zet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi poskytovateli.

Smluvni strany maji pravo odstoupit od této smlouvy z¢ zakonnych duvodu a dale v piipad¢, zc druha

smluvni strana porusila podstatnym zpuisobem svou povinnost z této smlouvy a nezjednala napravu ani

ve Thaté 3 pracovnich dni poté, co byla na poruseni povinnosti odstupujici smluvni stranou pisemné

upozornéna.

Objednatel jo opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, zc

a) voci poskytovateli bylo zahdjeno insolvenéni fizeni a insolvenéni soud rozhodl o upadku
poskytovatele,

b) poskytovatcl vstoupil do likvidace,

¢) poskytovatel je opakované béhem poslednich 3 mésict v prodleni s provedenim servisni ¢innosti
delsim neZ 10 dni, nebo

d) ¢innosti ncbo neéinnosti poskytovatcle vznikla objednateli $koda ncbo jeji vznik hrozi ncbo bylo
poskozeno dobré jméno objednatele.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy, ocitne-li se objednatel v prodleni se zaplacenim ceny
za scrvisni ¢innost delSim nez 60 dnd.

Qdstoupeni od smlouvy musi byt ué¢inéno pisemné a doruéeno druhé smluvni strané, pficemz ulinky
odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni. Nasledky odstoupeni od smlouvy se fidi
piislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku,
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IX. Sankce

V pifipadé prodleni poskytovatele s provedenim jakékoliv servisni Cinnosti ve lhit€ stanovené touto
smlouvou ncbo v souladu s ni, jc objcdnatcl opravndn pozadovat po poskytovatcli zaplaccni smluvni
pokuty za kazdy jednotlivy pfipad ve vvsi 300,- K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni a za kazdou
jednotlivou servisni ¢innost.

V piipadé prodleni poskvtovatele s vyfizenim rcklamace v zaruéni dobé ve lhutach stanovenych touto
smlouvou nebo v souladu s ni, je objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vy§i 200,- K& za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni jakékoliv povinnosti stanovené v ust. €l. . odst. 3. smlouvy je objednatel opravnén
po poskytovateli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vv§i 3.000,- K& za kazdy jednotlivy zjistény
pfipad poruseni povinnosti.

V piipadé prodleni poskvtovatele se splnénim povinnosti stanovené v ¢l. XI. odst. 2. smlouvy je
objednatel opravnén po poskyvtovatcli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vvsi 1.000,- K¢ za kazdy
zapoc€aty den prodleni az do fadného splnéni zdvazku nebo odstoupeni od smlouvy objednatelem.

QOcitne-li se objednatel v prodleni se zaplacenim ceny za servisni ¢innost ve sjednané lhiité splatnosti, je
poskytovatel opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi 0.05 % z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni az do uplného zaplaceni.

Pro vvlouceni pochvbnosti smluvni strany vyslovné prohlaSuji, Ze do doby prodleni poskytovatele se
nezapoéitava doba, po kterou byl objednatel v prodleni se splnénim své povinnosti poskytnout
poskytovateli potiebnou soudinnost.

Smluvni pokuty jsou splatné ve lhut€ 10 kalendafnich dni ode dne dorueni pisemné vyzvy
opravnéncho ucastnika k jeji vhradé povinnému iiéastnikovi.

Pravo na nahradu $kody vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje, neni
ujednanim ani zaplacenim smluvni pokuty dotéeno.

X. Uverejnéni smlouvy v registru smluv

Smluvni strany se¢ dohodly na tom, Ze povinnost zaslat smlouvu spravei registru smluv k uverejnéni
podlc zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Uéinnosti nékterych smluv, uvercjiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni (dale jen ,zakon o registru
smluv™), splni objednatel, a to nejpozd&ji do 10 pracovnich dnii od uzavieni smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje poskvtnout objednateli za icelem splnéni této povinnosti nezbytnou soucinnost.

Ob¢ smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Z¢ objcdnatel, v souladu s § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv, zne€itelni ve smlouvE zaslané spravei registru smluv k uvefejnéni ty informace, které
nelze poskytnout pii postupu podle piedpist upravujicich svobodny pristup k informacim (napt. osobni
udajc, obchodni tajemstvi ncbo informacc chranén¢ pravem k nchmotnym statkum). pfipadné téz
za podminck § 5 odst. 6 zakona o registru smluv vylouéi z uveicjnéni metadata smlouvy, ktcra jsou
obchodnim tajemstvim smluvni stranv spliujici stanovena kritéria. Objednate] vSak neni povinen
znecitelnit, resp. vylouéit z uverejnéni udaje, které jiz byly opravnéné zverejnény, napf. ve vefejnych
rejstricich apod.

S v&domim, ze obchodni tajemstvi mohou tvofit pouze skute¢nosti spliiujici znaky definované v § 504
ob¢anského zakoniku, a s ohledem na limity pouZiti obchodniho tajemstvi jako divodu neposkyvtnuti
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informace podle § 9 odst. 2 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném
znéni, oznacuji smluvni strany za své obchodni tajemstvi:

a) objcdnatcl: Zadna ¢ast smlouvy ncobsahujc obchodni tajemstvi objcdnatcle,
b) poskytovatel: Piiloha & 1 Stanoveni nabidkové ceny a cenik pozarucniho servisu
Smluvni strany prohladuji, Zc uvedeny vyéet éasti smlouvy obsahujicich obchodni tajemstvi jc uplny.

Bude-li tiecha smlouvu nebo metadata smlouvy po jejich uvefejnéni v registru smluv opravit
uverejnénim casti smlouvy nebo metadat, které byly puvodné z uvetejnéni vylouceny z diivodu ochrany
obchodniho tajemstvi, odpovida za provedeni takové opravy smluvni strana, ktera danou ¢ast smlouvy
ncbo metadata oznadila za své obchodni tajemstvi. Ke splnéni této povinnosti, jakoz 1 k provedeni
jakychkoliv jinych nutnych oprav uverejnéné smlouvy nebo metadat postupem dle zakona o registru
smluv se smluvni strany zavazuji poskytnout si navzajem nezbytnou soucinnost.

XI. Zavéretna ustanoveni

Poskvtovatel prohladuje, ze ma sjednano platné pojisténi odpovédnosti nejméné do vyse 500.000,- K&
na jednu pojistnou udalost, které se vztahuje na pripadnou skodu zpusobenou objednateli nebo treti
0sob¢ pfi plnéni zavazku z této smlouvy. Kopic pojistn¢ smlouvy ncbo pojistncho certifikatu tvori
pfilohu ¢. 3 této smlouvy.

Pojisténi odpovédnosti podle odst. 1. tohoto €lanku je poskytovatel povinen udrZzovat v platnosti po
celou dobu trvani této smlouvy a tuto skuteénost objednateli kdykoliv na jeho vyzvu prokazat
predloZenim originalu anebo tifedné ovéfené kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu, a to ve
Thuté do 14 kalendaiich dnii od doruceni této vvzvy. NespInéni téchto povinnosti je povaZovano za
podstatné poruseni této smlouvy.

Neni-li vtéto smlouvé dohodnuto jinak, fidi se vzajemné vztahy smluvnich stran pfislusnymi
ustanovenimi platnych pravnich piedpisi Ceské republiky, zejména ustanovenimi ob&anského
zakoniku. Ve vztazich mezi smluvnimi stranami vyplyvajicich z této smlouvy nema obchodni zvyklost
piednost pfed ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici ucinky.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech a informacich tykajicich se
objednatele nebo jeho Cinnosti, které se dozvEdél v souvislosti se sjednanim nebo plnénim této smlouvy,
s vvjimkou skute¢nosti a informaci bézné vefejné dostupnych. Poskytovatel si je védom, Ze se jedna o
davémé informacc a zavazuje sc, Zc tyto duvérné informace ncposkytne tfictim osobam, ani jich
nevvuzije ve svuj prospéch nebo ve prospéch tretich osob. Za duvémé informace a pfedmét mlcenlivosti
dle této smlouvy se povazuji rovnéz jakékoliv osobni udaje pacientt, zamé&stnancu &i jinych pracovniki
objednatele. V pfipadé poruSeni povinnosti mléenlivosti je poskvtovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vy 20.000,- K& za kazdy jednotlivy piipad takového poruseni povinnosti. Cl. IX.
odst. 8. smlouvy zde plati obdobng.

Smluvni strany neodpovidaji za neplnéni smluvnich zavazki, jestlize k nému do$lo v disledku vy3si
moci. Za vy$8i moc ve smyslu této smlouvy se povazuji mimoiadné okolnosti branici docasné nebo
trvale splnéni smluvnich povinnosti, pokud nastaly po uzavieni smlouvy nezavisle na vuli povinné
strany ajestlize nemohly byt tyto okolnosti nebo jejich nasledky povinnou stranou odvracenv ani
pii vynaloZeni veskerého usili, které lze rozumné v dané situaci pozadovat. Za vy$§i moc se v tomto
smyslu zeyména povazuji valka, nepratelské vojenské akce, teroristické utoky. povstani. obcanské
ncpokojc a prirodni katastrofy. Za vy$8i moc ve smyslu této smlouvy s¢ nepovazuji pickazky, které
nastaly v dob¢, kdy povinna strana jiz byla v prodleni s plnénim svvch povinnosti, &1 prekazky vzniklé
z hospodarskych poméri dané strany.
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11.

12.

13.

14.

Je-li doru€ovana pisemnost na zaklad¢ této smlouvy doporucenym dopisem na posledni znamou adresu
smluvni strany prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb a smluvni strana pisemnost
nepfevezme, ma s¢ za to, ze pisemnost byla doruéena tictim pracovnim dnem po predani zasilky
provozovateli postovnich sluzeb, 1 kdvby se o ni smluvni strana nedozvédéla. Za posledni znamou
adresu smluvni strany se povaZzuje adresa uvedena v zahlavi této smlouvy, pfipadné nova adresa, kterou
smluvni strana druhé smluvni strané pisemné oznamila.

P11 plnéni této smlouvy smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 obéanského zakoniku; ustanoveni § 1766 ob&anského zakoniku se nepouZije.

Poskytovatel neni opravnén postoupit prava, povinnosti, zavazky a pohledavky z této smlouvy tfeti
0sob¢ bez piedchoziho piscmného souhlasu objednatcle.

Ukaze-li se kterékoliv ustanoveni této smlouvy jako neplatné nebo neucinné, nebude tim dotéena
platnost a u€innost ostatnich ustanoveni, ktera lze od neplatného ¢€i neuc¢inného ustanoveni oddélit, ami
platnost a aémnost smlouvy jako celku. Smluvni strany se v takovém piipad¢ zavazuji nahradit neplatngé
ncbo neudinné ustanoveni smlouvy ustanovenim novym, platnym a ucinnym, které svvm obsahcm
a smyslem bude nejlépe odpovidat obsahu a smyslu ustanoveni piivodniho. Pokud by se v diisledku
zmény pravni upravy nckteré ustanoveni smlouvy dostalo do rozporu s Ceskym pravnim fadem
a picdmétny rozpor by pusobil neplatnost smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovana, jako by
takové ustanoveni nikdy neabsahovala a vztah smluvnich stran se bude v této zaleZitosti fidit obecng
zavaznymi pravnimi pfedpisy, dokud smluvni strany dotéené ustanoveni nenahradi postupem podle véty
druhé.

V piipad¢ sporu sc smluvni strany zavazuji pokusit s¢ o jcho urovnani smircm. Jestlize smirn¢ho Fedeni
nebude dosaZzeno, budou spory rozhodovany véené a mistné pfislusnymi soudy Ceské republiky.

Tuto smlouvu lze ménit a dopliovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami a ¢islovanymi vzestupnou, nepferusovanou ¢iselnou fadou.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a jako celek uc¢innosti
dnem uvedenym v €él. VIII. odst. 2. smlouvy.

Smlouva je vvhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po dvou. Toto
ustanoveni se nepouzije v piipad¢, kdy smluvni strany podepisuji smlouvu elektronicky.

Smluvni strany si smlouvu preéetly, s jejim obsahem souhlasi a prohlaguji, z¢ smlouvu uzaviely
svobodné, vazné a ur€ité, nikoli v tisni za napadné ncvyhodnych podminck, na dilkkaz ¢choZ piipojuji
vlastnoruéni podpisy.

Nedilnou soudasti této smlouvy jsou tyto prilohy:
- Priloha ¢. 1 — Stanoveni nabidkové ceny a cenik pozaruéniho scrvisu

- Pfiloha ¢. 2 — Seznam poddodavateli — Sestné prohlaseni poskytovatele o poddodavatelich
s uvedenim servisnich €innosti, jimiz se jednotlivi poddodavatelé budou na servisni
¢innosti podilet, pfipadné ¢estné prohlaSeni poskytovatele, Ze splni predmét smlouvy
bez poddodavatela

- Pfiloha ¢ 3 — Kopie pojistné smlouvy neho pojistného certifikatu
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VPrazedne................c.co. ...

za objednatele:

Digitalné podepsal

Datum: 2024.05.22
10:19:49 +02'00'

prof. MUDr. Miroslav Zavoral, Ph.D.
feditel Ustfedni vojenské nemocnice —
Vojenské fakultni nemocnice Praha

VPrazedne............cooooviiiiiiiii..

za poskytovatele:

« v  Digitélné podepsal Ing.
INg. TOMAS  1omss muchs, Mim

Datum: 2024.05.13
Mucha, Ml 17:17:29 +02'00"
Ing. Tomas Mucha, MIM
Jednatel
Arthrex s. r. 0.
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Priloha ¢. 1 Servisni smlouvy

Stanoveni nabidkové ceny a cenik pozarucniho servisu
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Priloha ¢. 2 Servisni smlouvy

CESTNE PROHLASENI O PODDODAVATELICH

DODAVATEL

NAZEV DODAVATELE: Arthrexs. r. o.

sipLo:

Ve Zlibku 2402/77a, 193 00 Praha 9

[ 1€o: | 07578814

STATUTARNI ZASTUPCE: | Ing. Toma$ Mucha, MIM

Prohlasuji, Ze vySe uvedeny dodavatel provede vefejnou zakazku samostatné bez

poddodavateld.

V Praze dne 13.5. 2024

Ing. Tomas
Mucha, MIM

Digitalné podepsal Ing. Tomas
Mucha, MIM

Datum: 2024.05.13 17:18:41
+02'00'

osoba opravnéna zastupovat dodavatele

Ing. Tomas Mucha, MIM, jednatel Arthrexs. r. o.
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Priloha ¢. 3 Servisni smlouvy

KOPIE POJISTNE SMLOUVY NEBO POJISTNEHO CERTIFIKATU

9= GENERALI __
S CESKA POJISTOVNA

Certifikat/Osvédéeni o pojisténi
Podnikatelské pojisténi

Potvrzujeme, Ze jsme uzavieli pojistnou smiouvu Eislo 4881724468 takto:
Pojistnik

Arthrex s.r.o.

Ve Zlibku 2402/77a, 19300 Praha

IC 07578814

zAapis u Méstského soudu v Praze
Pojistény

Pojigtény je shodny s pojistnikem

> Informace k pojistné smlouvé

Druh pojisténi Pojisténi obecné odpovédnosti
Limit plnéni 50 000 000 K& KE
Uzemni rozsah CRa SR
Spoludcast 100 D00 Ke

Platnost této verze pojistné smlouvy od 1. 12. 2022 s automatickou prolongaci k 1.12. kazdeho roku.

V Praze dne 8. 11. 2023

manazer

Toto potvrzeni slouZi pouze jako osvédEeni o pojisténi. Platnosti nabyva jen spoleéné s vyse uvedenou
pojistnou smlouvou a Vieobecnymi pojistnymi podminkami VPPMO-P-02/2020 a v Zzadném pfipadé neméni
ani 2adnym jinym zplsobem nedopliiuje rozsah kryti uvedeny ve vyse uvedené pojistné smiouvé.

Informaci o tom, zda Generali Ceska pojistovna a.s. eviduje toto pojisténi viSe uvedeného pojistnika, je

mozné ovefit zaslanim kopie této pojistky na e-mail: klient@generaliceska.cz, zahraniéni spoletnost mize
vzneést dotaz na adrese: http://en.generaliceska.cz/contacts.
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