SMLOUVA O ZAJISTENI SW PRODUKTU MICROSOFT

Referenini &islo T-Mobile _

Smluvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo:  Ulice Tomictkova 2144/1
Mésto Praha 4 psC 148 00
IC 64949681
DIC C7.64949681
Spisovi znacka B. 3787 vedena u Méstskéha soudu v Praze

(date jen “Dodavatel™)

Pedagogicka-psychologicka poradna

Sidlo:  Ulice Castkova 691/78
Mésto Pizen-Lobzy pPsC
Ic 49777564
DIC
Zastoupenad

(dile jen ,,Smluvni partner* nebo také ,,zadavatel”)

(Dodavatel a Smluvni pariner spoleéng dale 1aké jako ,.Smluvni strany™)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
(déle jen ,,ob&éansky zdkonik™) tuto

Smiouvu o zajisténi SW preduktii Microsoft
(dale jen ,,.Smlouva*)
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Uvodni ustanoveni

Kazda ze Smluvnich stran prohlauje, Zze splfiujc ve$keré podminky a poZadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnéna tuto Smlouvu uzav¥it, e neni v lpadku ani v likvidaci a nebylo vi&i ni

zahdjeno insolvenéni ani trestni fizeni.

Dodavatel prohlafuje, Ze je opravnénym prodejcem (dale také ,LSP“) SW produktd spolecnosti
Microsoft Ireland Operations Limited, se sidlem Atrium Building Block B, Carmenhall Road, Sandyford
Industrial Estate, Dublin 18, Irsko (Microsoft Ireland Operations Limited a osoby s ni propojené déle

jen ,Microsoft").

1. Ukel Smlouvy

1.1 Utelem této Smlouvy je Gprava poskytovani niZe specifikovaného plnéni ze strany Dodavatele
Smluvnimu partnerovi, a to v ramci programu Microsoft ESS, pfipadné jiného obdobného
programu spolecnosti Microsoft (dile jen ,Program®), jehoZ pravni ramec je zakotven ve
smlouvéch definovanych v nasledujicim odstavci.

1.2 Plnéni bude poskytoviano rovnéZ za podminek vymezenych v nasledujicich smlouvach,
které tvofi pravni ramec Programu:

Nizev smlouvy Cislo smlouvy
Microsoft: Microsoft: Zkratka smlouvy
Enroliment for Education 52365362 EES
Solutions

(uvedené smlouvy dale jen ,,Smlouvy Microsoft”).

1.3 Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, fidi se ve§keré vztahy mezi Smluvnimi stranami
a veskera priva a povinnosti z této Smlouvy ustanovenimi Smluv Microsoft vztahujicimi se

k poskytovani Pinéni, a to vZdy v jejich aktualné G&inném znéni.
2. Pfedmét Smlonvy

2.1 Dodavatel se na zdkladé této Smlouvy zavazuje poskytovat Smluvnimu partncrovi nize uvedené
plnéni (déle vie spoletné také jen ,,Pinéni*):

2.1.1  zajistit Smluvnimu partnerovi u spole¢nosti Microsoft poskytnuti prava wZiti (déle jen
.Licence”} a zpfistupnéni softwarovych produkti (dile jen ,Software®) a dal§ich
produktd (Software a dal§i produkty mohou byt dale spoledn& oznageny jako
»Produkty* a v jednotném ¢&isle jako ,,Produkt™) v rozsahu specifikovaném v Pfiloze

¢.1 této Smlouvy ;

212 ve vztahu k Produktim po dobu jejich platnosti (Cerpani Smluvnim parinerem)
poskytovat Smluvnimu partnerovi operativpi a technickou podporu (napf. nastaveni
Uctu, pithlaseni, fakturovani...) (dile jako ,,Podpora*).
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2.2 Bez ohledu na ostatni ustanoveni Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze Plnéni dle této
Smlouvy miiZe byt poskytovano pouze ve vztahu k takové Smlouvé Microsoft, které je v té dobg

uc¢inna a platna.

2.3 Smiuvni partner se za Plnéni zavazuje uhradit cenu ve vysi a za podminek stanovenych v této
Smiouvé. Smluvni partner se rovnéZ zavazujc poskytnout Dodavatell veSkerou soulinnost
potfebnou pro fadné poskytovani Pln&ni dle této Smlouvy, zejm. uzaviit piisluina licencni
ujednani, smlouvu o poskytnuti digitdlniho obsahu &i jiné formulafe a dokumenty se spolednosti
Microsoft.

3. Doba a misto plnéni
3.1 Mistem poskytovani Plnéni je sidlo Smluvniho partnera.

3.2 Plnéni miZe byt poskytnuto i vzdalenym pfistupem, a to dle volby Dodavatele. Smluvni partner
je v takovém piipadé povinen v rémci svoji souéinnosti vzdaleny piistup zajistit.

3.3 Dodavatel se zavazuje zajistit Smluvnimu partnerovi Licence a zpfistupnéni Softwaru
nejpozdéji do 7 pracovnich dnd.

3.4  Licence jsou povaZovany za zajiit&né a dodané a Software za zptistupnény okamzikem pfipsani
Licenci do tenantu Smluvniho partnera na portdlu Microsoft Volume Licensing Service Center
(VLSC).

4, Cena a platebni podminky

4.1  Cena za plnéni dle této Smlouvy (déle jen ,,Cena*) vychazi z cenové nabidky Dodavatele uvedené
v Nabidce a je uvedena v Piiloze ¢. | Smlouvy. Nabidkova cena byla Dodavatelem zpracovédna
v souladu se zaddvaci dokumentaci Zakazky a Cena je stanovena jako cena nejvyse pfipustna
anesmi byt piekrodena po celou dobu trvani Smlouvy, vyjma zmény sazby DPH ¢&i jinych
datiovych predpist majicich vliv na cenu pfedmé&tu pInéni. Z jakychkoliv jinych divodi nesmi
byt Cena piekroZena. Dodavatel nema privo jednostranné zvy3it sjednanou Cenu.

4.2 Dodavatel je oprivnén vystavit fakturu na tthradu Ceny za Plnéni a vZdy po dodani Plnéni, resp.
jeho &asti.

43 Vedkeré Ceny budou hrazeny na zakladé dafiovych dokladdl — faktur vystavenych ze strany
Dodavatele.

44  Veikeré platby budou probihat v éeskych korunach (K¢&). Je-li Cena zz Pinéni stanovena v méné
EUR, bude &4stka prepocitana na K¢ dle kurzu Ceské narodni banky platného v den vystaveni
faktury.

4.5  Neni-li uvedeno vyslovné jinak, jsou viechny ceny uvedeny bez dané z piidané hodnoty (déle jen
~DPH"). DPH bude pfipoétena v zdkonné vysi.

4.6  Lhiita splatnosti faktur je sjednana na 30 kalendéainich dnl ode dne jejich vystaveni.

4.7 Faktura musi obsahovat nileZitosti dafiového dokladu dle préavnich pfedpisd. Pokud nebude
faktura obsahovat stanovené nélezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené poZadované udaje,
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je Smluvni partner opravnén vratit ji Dodavateli ve 1hiité 5 dnd od jejiho doruéeni s uvedenim
chybéjicich naleZitosti nebo nespravuych iidaji. V takovém piipadé se prerusi béh lhizty splatnosti
a nové lhita splatnosti potne bézet dorudenim opravené faktury Smiuvnimu partnerovi.

4.8 Platby budou hrazeny na bankovni G¢et uvedeny na pfisluiné faktufe — dafiovém dokladu. Platba
se povaZuje za uhrazenou okamZikem pfipsani finanéni éastky na et pfijemce.

5. Licenénlf, servisni a reklamaé&ni podminky, aktualizace, fefeni vad a zaruky

5.1 Veskeré licenéni, servisni, reklamacni, zdruéni a jiné podminky ve vztahu k Produktim v&etné
podminek a rozsahu poskytovani aktualizaci Softwaru se fidi podminkami uvedenymi ve
smluvnich a licenénich podminkach Microsoft a ve Smlouvach Microsoft, zejména s ohledem na
tzv. omezenou zaruku (Limited Waranty).

5.2 Smluvni strany jsou si védomy, Ze Software je produkt spoleénosti Microsoft, pfi¢emz Licence k
uZiti Softwaru a samotny digitalni obsah, véetng jeho pfipadnych aktualizaci, jsou Smluvnimu
partnerovi poskytoviany pfimo spoleénosti Microsoft v souladu se Smlouvami Microsoft. Rozsah
Licence a podminky poskytovani digitalniho obsahu, vietng jeho pripadnych aktualizaci, a to pro
Zadny z Produktii, nejsou pfedmétem této Smlouvy ani pfedmétem jakékoliv garance &i zéruky
ze strany Dodavatele.

5.3 Licenci k Softwaru a samotny digitdIni obsah ziskava Smluvni partner a Software je Smluvnimu
partnerovi zpfistupnén okamzikem pfipsani Licence do tenantu Smluvniho partnera.

5.4  Smluvni partner je povinen uZivat Produkty v souladu s licendnimi podminkami (uzivacimi
prévy) a dal$imi podminkami Microsoft vztahujicimi se k danému Produktu. Smluvni partner se
zavazuje uhradit Dodavateli veskerou {ijmu, a to i nemajetkovou, vzniklou Dodavateli v disledku
poruseni podminek uZivani Produktu ze strany Smiuvniho partnera, a to v plné vy§i. Ustanoveni
odst. 6.3 Smlouvy se pro tento pfipad nepouZije. Poruleni licenénich &i jinych podminek
Microsoft ze strany Smiluvniho partnera je povaZovano za podstatné porufeni smiuvnich
povinnosti Smluvniho partnera.

5.5 T-Mobile nenese odpovédnost za obsah informaci vyuZivanych prostfednictvim Licenci, zejména
za obsahovou sprivnost a (iplnost takovych informaci. T-Mobile nenese odpovédnost za piipadné
3kody Smluvniho partnera na hardwaru &i softwaru, ztratu dat & jinou ztrdtu zpisobenou pfi
pouZiti Licence,

6. Sankéni ujedndni

6.1  Propfipad prodleni Smiuvniho partnera se zaplacenim faktury je Smluvni partner povinen zaplatit
Dodavateli smiuvni pokutu ve vy§i 0,05 % z dluZné Eastky za kazdy zapo€aty den prodleni.

6.2 V pfipadé zavinéného prodleni Dodavatele se zaji§ténim Licence vznika Smluvnimu partnerovi
narok na smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % z Ceny za dotlenou Licenci za kazdy zapo&aty den
prodleni.

6.3  Smluvni strany vyslovné omezuji pravo na nahradu Ojmy, kterd mize pfi plnéni této Smlouvy
jedné Smluvni strané vzniknout, a to na celkovou &astku ve vysi 5 000,- K&, Prava na nahradu
ijmy pfesahujici ¢astku dle pfedchozi véty a prava na nahradu uglého zisku se kaZdd Smiuvni
strana vzdava. Po¥kozena strana musi Skodu nepochybné a jednoznaéné prokdzat a vydislit.

4
SMLOUVA © ZANSTENI SW PRODUKTU MICROSOFT LIC.



Nepiimé a ndsledné §kody se nenahrazuji. Ustanoveni § 2898 obcanského zakoniku viak timto
neni dotéeno.

6.4 Zadna ze Smluvnich stran neméa povinnost nahradit Gjmu zpisobenou porufenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni nékterd z piekdZek
vyludujicich povinnost k ndhradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2 obfanského zikoniku.

6.5  Sankce i nahrada zpisobené ijmy jsou splatné do 14 kalendéinich dnii ode dne dorudeni pisemné
vyzvy k zaplaceni spoledné s piisluinym datiovym dokladem - fakturou Smiuvnf strané, ktera je
povinna pfislu$nou sankci nebo nahradu 4jmy zaplatit.

6.6  Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje povinnou
Smluvni stranu povinnosti splnit své zdvazky a rovnéz ji nezbavuje povinnosti k nahrad& Gjmy
vzniklé v souvislosti s porusenim jejiho zavazku v pIné vysi (s pfihlédnutim k limitaci dle odst.
6.3 vyse).

7. Rozhodné prive a fefeni sporii

7.1  Prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se Fidi obtanskym zékonikem a
ostatnimi ptisluinymi pravnimi piedpisy ¢eského pravniho fadu.

7.2 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstran&ni vzajemnych sporl vzniklych
na zdkladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetn& sporii o jeji vyklad &i platnost a usilovat se 0
smirné vyfeSeni t&€chto spori.

7.3 Vegkeré spory, které se Smluvnim stranam nepodafi vyfe§it smirmou cestou, budou feleny vécné
pfislusnym soudem Ceské republiky. Nestanovi-li zdkon vylu¢nou mistni pfisluinost soudu,
dohodly se Smluvni strany, Ze pro viechny spory vyplyvajici z této Smlouvy bude mismé
prisluinym obecny soud Dodavatele.

8. Trvani a ukonfeni Smlouvy

8.1 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami a u€innosti
zvefejnénim v Registru smluv v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru smhuv, ve znéni
pozdéjSich predpisi. Zvefejnéni v Registru smluv provede obratem po uzavieni Smlouvy
Smhuvni partner.

82 Pro ufely uvefejnéni Smlouvy v Registru smluv dle pfedchoziho odstavce Smluvni strany
vyslovné prohladuji, Ze skuteénosti uvedené v této Smlouve nepovazuji za ditvémé informace ani
za obchodni tajemstvi ve smyslu ust, § 504 2.6.89/2012 Sb. ob&anského zakoniku a udéluji svoleni
k jejich uvetejnéni v Registru smluv.

8.3  Dodavatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim v3ech naleZitosti tohoto smluvniho vztahu, vysledki
zadavaciho fizeni v&. 0dajti 0 hodnotach parametrt (své) vybraneé nabidky, jakoz i se zvefejnénim
celého znéni této Smiouvy véetné jejich pfiloh, viech jejich zmén a dodatki, a to v rozsahu
vyzadovaném pravnimi pfedpisy.

8.4  Pinni pfedmétu této Smlouvy v dobé od uzavieni Smlouvy do jeji Géinnosti se povaZuje za pinéni
podle této Smlouvy a prava a povinnosti z né&j vzniklé se fidi touto Smlouvou.
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8.5 Dodavatel je dale opravnén tuto Smlouvu vypovEdét, a to i jen Eistetné, v pfipadé, Ze nebude
nadale opravnén Plnéni dle této Smlouvy poskytovat, a to i v diisledku ukonéeni vztahu se tieti
stranou (zejm. s Microsoft), ktery je podminkou pro existenci opravnéni Dodavatele
k poskytovani Pinéni. Dodavatel je rovnéZ opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to i jen tastecns,
v piipadé, Ze k tomu bude vyzvién ze strany spole&nosti Microsoft. V pfipadé vypovédi Smlouvy
die tohoto odstavee Smiouvy bude Smlouva ukonfena dnem doruéeni pisemné vypovédi
Smluvnimu partnerovi, ptipadn€ dnem pozdg&fim, bude-li takovy den v pisemné vypovédi
uveden.

8.6V pfipadé, ze kterékoliv Smluvni strana porudi podstatnym zphsobem své povinnosti stanovené
touto Smlouvou a nezjedna népravu ani v pfiméfené thité, kterou ji druha Smluvni strana urdi
v pisemném ozndmeni, v némz specifikuje povahu porufeni zdvazku, v¢. odkazu na tuto
Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna od Smlouvy odstoupit. Pfiméfena thita musi byt
vzdy deli nez patnict (15) dno.

8.7  Odstoupeni od této Smlouvy oznami odstupujici Smiuvni strana druhé Smluvni strané pisemné.
Utinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji doru¢enim pisemného oznidmeni o odstoupeni druhé
Smluvni strané.

8.8 Odstoupenim od této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se odpovédnosti za 4jmu, trokil
z prodlent, fe$eni sporti ani dal$i ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku
uéinnosti této Smlouvy.

8.9 Ukinnost Smlouvy rovnés zaniki s ukonZenim relevantni Smlouvy Microsoft, a to zpiisobem
a v rozsahu, jak je specifikovano v pfisluiné Smlouvé Microsoft.

9. Dal3i prdva 2 povinnosti Smluvnich stran

9.1 V ptipadé rozporu ustanoveni nasledujicich dokumenti se pouZije pro vyklad Smlouvy liprava
obsaZzenéd v dokumentech v tomto pofadi pfednmosti: |. Zaddvaci dokumentace véetné viech
dodateénych informaci k Zakdzce, 2. Nabidka, 3. Smlouva. Stejné pofadi dokumenth pocinaje
¢. 1 se pouzije pro uréeni obsahu prav a povinnosti Smluvnich stran neupravenych touto
Smlouvou.

9.2 Vekkerd prava a povinnosti stanovena ve vech odstavcich tohoto &ldnku Smlouvy maji v p¥ipadé
rozporu s ostatnimi ustanovenimi této Smlouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh,
pfednost. Prednost zaddvaci dokumentace viéetné vedkerych dodateénych informaci k Zakazce
pied ustanovenimi tohoto &lanku zistava nedotéena.

10. Zpracovani osobnich tidaji

10.1 V ramci plnéni Smlouvy dochazi/miize dochazet ke zpracovani osobnich fidajti. Uéelem tohoto
tlanku je uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovéni osobnich udaji {dile jen
»Udaje*) poskytnutych Smluvnim partnerem (v tomto &lanku a piiloze & 2 Smlouvy také jen
~Spravee”) nebo vzniklych v ramci poskytovani plnéni, které zajistuje T-Mobile (v tomto
odstavci a ptiloze ¢. 2 Smlouvy také jen ,,Zpracovatel®) pro Spravce na zakladé Smlouvy (dale
Jen ,,Sluzba™).
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10.2 Pro vylougeni pochybnosti Smluvni strany konstatuji, Ze ujednani tohoto &lanku Smiouvy
uzaviraji i pro futuro a v okamziku podpisu této Smlouvy nemusi byt SluZby, kde jsou Udaje
zpracovavany, poskytovény.

10.3 Sprivce nese vyhradni odpovédnost za posouzeni, zda Udaje lze zpracovévat v souladu s
platnou prdavni Upravou v oblasti ochrany osobnich udajl, zejména v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovinim osobnich udajii a o volném pohybu téchto idajii a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (déle jen ,,GDPR™) a zdkonem &. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich 0dajfi
(spoleéng jako ,,Aplikovatelné pravo*), jakoZ i za ochranu prév subjekti idajl, a to zejména
tak, aby Zpracovatel moh! poskytovat SluZby dohodnutym zpGsobem, ktery neni v rozporu s
pravnimi predpisy. Spravce se zavazuje informovat Zpracovatele o jakémkoliv podezieni, které
muZze mit vliv na poskytovanou Sluzbu.

10.4 Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Udaje pouze na zakladé dolozenych pisemnych pokynii
Spravce a v pFipadé, Ze podle jeho nazoru uréity pokyn poruiuje Aplikovatelné pravo, Spravce
bez zbyte&ného odkladu informovat. Zpracovatel je opravnén pozastavit plnéni daného pokynu
do doby, kdy Spravce pokyn pisemné potvrdi.

10.5 Pokud neni vyslovné dohodnuto jinak, &innosti ve formé podpory/souéinnosti poskytované
Zpracovatelem podle odst. 10.4, 10.12, 10.13, 10.15, 10.16 tohoto &lanku Smlouvy jdou na
niklad Spravce a hradi se zv1ast’

10.6 Zpracovatel je oprivnén prokézat plnén{ zivazkl z této Smlouvy, zejména potormn technickych
a organiza&nich opatfeni, prostfednictvim nasledujicich nastroji: a) Kodexem chovani (¢!. 40
GDPR); b) Zavaznymi podnikovymi pravidly; c) Osvédgenim (€. 42 GDPRY); d) aktualnimi
certifikdty, zpravami nebo vypisy ze zprav od nezavislych instanci (napf. auditofi, oddéleni
auditu); d) vhodnou certifikaci ve formé auditu bezpecnosti IT nebo ochrany tdaji; ¢) Cestnymi
prohlasenimi Zpracovatele.

10.7 Spravce je opravnén na vlastni ndklady provéfovat soulad s plnénim povinnosti podle této
Smlouvy a €l. 28 GDPR. Spravce se zavazuje oznamovat kontroly s pfiméfenym ptedstihem,
minimalné 10 (deset) pracovnich dnli pfedem, aby byla ze strany Zpracovatele zajiSt€na
dostatedna soudinnost. Spravce je povinen kontroly provadét pouze v rozsahu nezbytné nutném
pro ovéfeni plnéni ve vztahu ke zpracovini osobnich Gdaji pro jemu konkrétné poskytovanou
Sluzbu a vidy tak, aby nenaruoval béZnou ginnost Zpracovatele a aby byla vidy zachovana
divérnost. Spravce nembZe mit piistup k informacim, které jsou predmétem obchodniho
tajemstvi Zpracovatele.

10.8 Zpracovatel zajisti, ze ka?da osoba, kterd bude mit ptistup k Udajim, bude zavazina k
povinnosti ml¢entivosti nebo se na ni bude vztahovat zdkonnd povinnost migenlivosti.

10.9 Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Udaje vyhradné v souvislosti s poskytovanou Shuzbou a v
souladu s pokyny Sprivce. Zpracovatel nepouZije Udaje k 2adnému jinému Géelu a neposkytne
Udaje, #adnym neopravnénym tfetim stranam. Bez souhlasu Spravce nesmi byt pofizovany
kopie a duplikaty — to nezahmuje zalohovani k zaji§téni fadného zpracovavani Udaji a/nebo
fadnému poskytovani Sluzby nebo &innosti k zajisténi divémosti, integrity, dostupnosti a
odolnosti systémi Zpracovatele nebo plnéni zdkonné povinnosti.
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10.10 Zpracovatel se zavazuje ustanovit nezavislého, kvalifikovaného a spolehlivého Pové&fence pro
ochranu osobnich udaji, pokud to vyZaduji pravni pfedpisy Evropské unie nebo ¢lenského statu,
které se na Zpracovatele vztahuji.

10.11 Jakékoli zpracovavani Udajli v tzv. tietich zemich (tj. zemich, které nejsou &lenskymi staty
Evropské unie a nedisponuji patfi¢nou trovni ochrany daji) bude provadéno v souladu s
pfislu$nymi prévnimi piedpisy Evropské unie.

10.12 Zpracovatel bude — ve smiuvné dohodnutém rozsahu, s pfihlédnutim k charakteru zpracovavani
a k informacim, kterymi Zpracovatel disponuje — poskytovat Spravei souéinnost pfi plnéni
povinnosti Spravce dle Aplikovatelného préva.

10.13 Pokud je Spravece povinen poskytnout organfim statni spravy nebo osobam informace o
zpracovavani Udajl, Zpracovatel poskytne Sprvci pfi poskytovani takovych informaci
soucinnost, pokud se tyto informace tykaji zpracovavani iidajd v souladu s touto Smlouvou a
poskytovanou Sluzbou. Zpracovatel rovnéZz Spravce vyrozumi — pokud to zakon piipousti - o
jakychkoli sdglenich dozorovych organtt (napf. jetfeni, oznameni o opatfenich nebo
poZadavcich) Zpracovateli v souvislosti se zpracavavanim Udajii v ramci plnéni Smlouvy.

10.14 Zpracovatel je povinen Spravce bez zbyteéného odkladu informovat o jakychkoli pfipadech
porudeni zabezpeteni Udajii, a to na kontakt uvedeny ve Smlouvé.

10.15 V zavislosti na druhu zpracovavani je Zpracovatel povinen poskytnout Spravci sou¢innost ve
vztahu k povinnosti Spravce reagovat na Zadost ¢ uplatnéni prav subjektd (idaji. V pfipadé
potfeby budou Smluvn{ strany koordinovat obsah a rozsah innosti ve formé podpory
poskytované Zpracovatelem podle tohoto odstavce. Pokud se Subjekt 0idajii obrati piimo na
Zpracovaltele a z podani bude mozné uréit, Ze se Zadost tyka Spravee, Zpracovatel Zadosti
Subjektu idaji bezodkladné postoupi Spravci.

10.16 Pokud Spravce provede posouzeni dopadu na ochranu soukromi a/nebo konzultace s dozoravym
orgénem k posouzeni dopadu na ochranu soukromi, Smluvni strany budou koordinovat obsah a
rozsah pfipadné podpory poskytované Zpracovatelem, bude-li nutna.

10.17 Udaje budou po ukon&eni poskytovani Shuzby, vyjma Udajd, které musi byt uchovany na
zdkladé zakonné povinnosti Zpracovatele, bez zbyteéného odkladu vymazany, nebude-li
vyslovné dohodnuto jinak.

10.18 Zpracovatel nezapojuje v okamZiku uzavfeni Smiouvy do zpracovani Zidného dalitho
zpracovatele/subzpracovatele. Zpracovatel informuje pisemné nebo e-mailem Spravee o
velkerych zamy§lenych zménach (pfijeti/nahrazeni daliho zpracovatele/subzpracovatele), s
tim, Ze Sprdvce mé pravo vznést do 14 (&trmdcti) dni vidi témto zménadm objektivni a
odiivodnéné ndmitky. Smluvni strany se vyslovn& dohodly, Ze v pfipadé, Ze Spravce
bezdivodné odmita zménu, je Zpracovatel opravnén ukongéit poskytovani Sluzby vypovédi této
Smlouvy bez vypovédni doby, aniZ by Spravci vznikal jakykoliv ndrok na finanéni nahradu
spojenou s takovym ukonéenim Smlouvy.

10.19 Spravce a Zpracovatel jsou povinni pfijmout veikera vhodna technicka a organizacni opatieni,
aby zajistil) iroveil ochrany odpovidajici riziku. Opatieni Zpracovatele, kterd jsou v soudasné
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dobé pokladana za adekvatni, jsou popsina v PFiloze 2 Smlouvy — Technickd a organiza¢ni
opatieni.

10.20 Specifikace zpracovéni:
10.20.t Ugel zpracovéni

Utelem zpracovini je poskytovéani odbornych sluZeb v oblasti Microsoft sestavajici z
obsluhy tenantu Spravce poskytované v souvislosti s produkty Microsoft nebo
multilicenZni smlouvou, plénovéni, poradenstvi, vedeni, migrace dat, nasazeni a
vyvoje fedeni a softwaru a poskytované v ramci Objednavky/Smlouvy, dale sluzby
technické podpory poskytované Zpracovatelem, které pomahaji Spravci identifikovat
a fesit problémy tykajici se produktd, véetmné sluzeb poskytovanych v ramci sluZeb
technické podpory.

10.20.2 Subjekty a kategorie Udajii

Subjekty: Sprivce, zaméstnanci Spravce a jeho externi spolupracovnici (jejich
zaméstnanci)

Kategorie Udajii: jméno a pfijmeni, e-mail, telefonni &islo, registraéni udaje,
fakturaéni idaje a pfihlasovaci idaje do tenantu

Na zakladé této Smlouvy nebude dochizet ke zpracovani kategorie citlivych udaji.
10.20.3 Povaha zpracovini

Spravce poskytuje Zpracovateli vzdaleny ptistup do tenantu a prostfedi Microsoft 365
Spravce, a to prostiednictvim uZivatelského u&tu Zpracovatele zabezpefeného
vicefaktorovou autentifikaci. Zpracovatel mé piistup k Udajiim v tenantu Spravce
vedeném speleénosti Microsoft.

10.20.4 Misto zpracovani Udaji
Mistem zpracovani Udajil je sidlo Zpracovatele.

Pi zpracovéni Udaji nebude dochazet k predavani Udaji do tietich zemi.
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10.20.5 Doba zpracovani Udaji

Zpracovatel bude Udaje zpracovavat pouze po dobu nezbymé nutnou k plnéni této
Smlouvy, nejdéle viak po dobu trvani Smiouvy, nestanovi-li zavazné pravni piedpisy
povinnost Zpracovatele zpracovavat Udaje déle.

10.21 V souvislosti s aplikaci ujednani tohoto lanku Smlouvy Strany vyluéuji aplikaci nasledujicich
ustanoveni ob&anského zakoniku: § 557 (pravidlo contra proferentem), § 558 odst. 2 (obchodni
zvyklosti), § 1805 odst. 2 (zdkaz ultra duplum).

11. Zivérecna ustanoveni

11.1 Tato Smlouva piedstavuje pinou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy a nahrazuje
veSkera prede§la Gistni i pisemna ujednani Smluvnich stran.

11.2 Tuto Smiouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé &islovanych
dodatkt této Smlouvy, podepsanych za kaZdou Smluvni stranu osobou nebo osobami
oprivnénymi jednat jménem Smluvnich stran.

11.3 Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukdzalo byt neplatnym nebo nevymahatelnym
nebo se jim stalo po uzavieni této Smlouvy, pak tato skutenost nepisobi neplatnost ani
nevymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy, nevyplyvé-li z donucujicich ustanoveni
pravnich predpisi jinak. Smluvni strany se zavazuji takové neplamné &i nevymahatelné ustanoveni
nahradit platnym a vymahatelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblif§i (&elu
neplatného &i nevymahatelného ustanoveni.

11.4  Smluvni partner vyslovné prohlasuje, Ze se podrobné seznamil se viemi dokumenty tykajicimi se
PInéni, zejména Smlouvou Microsoft a smluvnimi a licenénimi podminkami Microsoft, a Ze
ZAdné z ustanoveni tam uvedenych nepovaZuje za takové, které by nemoh! rozamné pfedpokladat.
Smluvni partner dale prohlauje, Ze vzhledem ke skuteénosti, Ze pfedmétem této Smlouvy je
poskytnuti Plnéni pro jeho provoz, nemé postaveni slab$i strany ve smyslu § 433 obcanského
zakoniku.

11.5 Smluvni partrter na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku piebird nebezpedi zmény
okolnosti pro pfipad, Ze by se po uzavieni této Smlouvy zménily okolnesti do té miry, Ze se plnéni
podle této Smiouvy stane pro néj obtiznéj§i. Smiouva je zévazna pro pravni nastupce Smluvnich
stran.

11.6 Smluvni strany se dale dohodly, Ze ustanoveni §§ 1798 — 1800 ob&anského zdkoniku se neuZiji.

10
SMLOUVA O ZAJISTENI SW PRODUKTU MICROSOFT Lic.



11.7 Nedilnou soutast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha &. I: Specifikace a ceny Software
Pfiloha €. 2: Technicka a organizacni opatfen{

11.8 Tato Smlouva je uzaviena ve tiech (3) stejnopisech, z nichz Smluvni partner obdrZi jedno (1)
a Dodavatel dvé (2) vyhotoveni.

11.9 Smiluvni strany po fadném piedteni této Smlouvy prohlasuji, Ze Smlouva byla uzaviena pe
vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vainé mingné a svobodné viile, pfi respektovani
principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dikaz uvedenych skuteénosti

piipojuji své podpisy.

V Praze, dne /q Y 2024 A% Jdne

Jméno

Funkce
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Priloha . 1;  Specifikace a Ceny Software

cena za EQU
cena 2a EQU v K¢ bez DPH/1 celtkem v Kiéhez
PN nazev produktu rok pocet DPH/1 rok
M365 EDU A3 Unified ShrdSvr

AAD-38391 ALNG SubsVL MVL PerUsr 1150 59 67 850
Jedna se o pfedplatng licenci zakeupené v ramei mullilicenéni smiouvy EES
Podminkou pro dodani je podpis registrace EES ze strany zakaznika
Jde o 3.letou registraci s rofnf fakturaci

Pfiloha €. 1
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Ptiloha €. 2 — Technicka a organizacni opatfeni
1. Dilvérnost (€lanek 32 odst. | pism. b Obecného nafizeni EU na ochranu osobnich tdajl — GDPR)

s+ Kontrola vstupu
Zabezpedeni systémi pro zpracovavini (idajl pfed pfistupem neoprévnénych osob, napt. prostfednictvim
magnetickych nebo Zipovych karet, kligd, elekirickych otviradh dvefi, bezpeZnostni sluzby a/nebo
vritného, alarmu, videosystémi apod.;

*  Konirola pfistupu

Zabezpedeni systémil pfed neopravnénym pouZitim, napf. prostfednictvim (bezpefnostnich) hesel,
mechanismil automatického zamykani, dvouliroviiového ovéfovaciho mechanismu, 3ifrovani nosi¢i

Gdaji apod.;
» Kontrola pifstupovych opravnéni

Zabezpedeni, aby osoby bez pfislu§ného opriavnéni nemohly Gdaje &ist, kopirovat, upravovat &i
vymazivat, napf. prostfednictvim autoriza&nich konceptll, pFistupovych prav na zakladé pfisluingch
potfeb a evidence pfistupi;

2. Integrita {¢lanek 32 odst. | pism. b GDPR)
» Kontrola zpiistupfiovani (daji
Zabezpedeni, aby v priib&hu elektronického pfenosu nebo pfepravy nemohly osoby bez piistudného
opravnéni tyto idaje &ist, kopirovat, upravovat &i vymazévat, napt. prostfednictvim Sifrovani, virtualnich
privétnich siti (VPN), elektronického podpisu apod.;
+ Kontrola zadavéni tdajil

Zajisténi, aby bylo mozné zpétné ovefit a zjistit, zda a kym byly osobni udaje do systémi pro
zpracovavani Gidajil zaddny, upravovény nebo z téchto systéml vymazény, mapf. prostfednictvim
evidence opravnéni, vedeni zaznami o zaddvéni Gdaji apod.;

3. Dostupnost a odolnost systémi (€ldnek 32 odst. | pism. b GDPR)

+ Kontrola dostupnosti

Ochrana (dajii pfed nahodnym nebo Umyslnym znigenim a/nebo ztritou, napf. prostfednictvim
zdlohovani (online/off-line; on-site/off-site), nepierusitelnych zdrojl napajeni (UPS), antivirové ochrany,
firewalldl, zaznamenavani pfenosovych tras a krizovych plind;

* Schopnost obnovit dostupnost idajh (Elanek 32 odst. 1 pism. ¢ GDPR);

4. Proces pravidelného testovani, posuzovéni a hodnoceni (lanck 32 odst. 1 pism. d GDPR; €lanek 25 odst. 1
GDPR)

= Rizeni ochrany tdaji;

e Rizeni reakci na incidenty;

s Vychozi nastaveni, kterd zajistuji ochranu (idajd (8lanek 25 odst. 2 GDPR};
» Kontrola Smluvni strany

s Zakaz smluvniho zpracovavani Udajfi ve smystu ¢lanku 28 GDPR bez pisluingch pokynit od zakaznika,
napt. jednoznaéna smlouva, formalni vybérové Fizeni, piisny vybér poskylovatele sluZeb, povinnost
provadéni diikladnych kontrol pfedem a provadéni naslednych kontrol,

) Pfiloha €. 2
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