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SMLOUVA NA PROVEDENÍ UPGRADE DOMINO LOTUS NOTES
Smlouva uzavřená podle § 2586 a následujících zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění:
Ev. č. Dodavatele:  SMA04458
Ev. č. Objednatele: A 014/24
i. Smluvní strany
Objednatel
Společnost:				Povodí Odry, státní podnik
Sídlo:	Varenská 3101/49, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava, Doručovací číslo: 701 26
Statutární zástupce:			Ing. Jiří Tkáč, generální ředitel
Zástupce pro věci technické:			xxx, vedoucí odboru informatiky
Bankovní spojení: 			Raiffeisenbank a.s., č. ú. 1320871002/5500
IČO/DIČ:				70890021 / CZ70890021
Zapsán v obchodním rejstříku Krajského soudu v Ostravě, oddíl A XIV, vložka 584
(dále jen Objednatel)
 
Dodavatel:
Společnost:				TCL DigiTrade s.r.o.
Sídlo:					Polanecká 847/49a, 721 00 Ostrava - Svinov
Bankovní spojení:			Raiffeissenbank, 85730001/5500
IČO/DIČ:				25354272 / CZ25354272 
Zapsán v obchodním rejstříku Krajského soudu v Ostravě C 9718 
(dále jen Dodavatel)

ii. Předmět smlouvy
1. Předmětem smlouvy je závazek Dodavatele provést u Objednatele upgrade Domino Lotus Notes                  na verzi HCL Domino Server ve verzi R12. Součástí upgrade bude kontrola kompatibility databází Objednatele, instalace Traveleru a zprovoznění poštovního serveru. Harmonogram dílčích plnění je rámcově specifikován v Příloze č.1 této smlouvy. 
2. Rámcová specifikace hlavních oblastí činnosti Dodavatele v rámci smlouvy:
· Přesun administrační role,
· instalace nových serverů – dočasných i budoucích provozních,
· instalace a přenos stávajících aplikací na servery,
· příprava a instalace Traveleru,
· překlopení provozu na nové servery,
· přesun administrační role,
· zrušení dočasných serverů,
· kontrola kompatibility databází s Domino R12 a nastavení Domino serverů,
· zaškolení pracovníků administrátorů Objednatele na novou verzi.
3. Vzdálený přístup pro Dodavatele se bude realizovat prostřednictvím VPN připojení přes počítač pověřeného pracovníka ze strany Objednatele a přímým připojením na nové servery po dobu instalace. Připojení VPN si nelze žádným způsobem vymáhat nebo vynucovat, je vždy umožněno pouze po souhlasu ze strany Objednatele.
4. Dodavatel je povinen zajistit, aby při provádění upgrade a všech činností na zařízeních Objednatele splnil doporučená nastavení Objednatele v souvislosti s kybernetickou bezpečností, která jsou doporučená anebo požadována ze strany NÚKIB (Národní úřad pro kybernetickou a informační bezpečnost) nebo firmou Microsoft, nebo firmou Oracle. Dodavatel musí používat doporučené zabezpečené protokoly a respektovat bezpečnostní nastavení Objednatele v této oblasti.
5. Místem plnění je sídlo Objednatele.
III.	Cena díla
1. Cena díla je stanovena celkovou částkou, a jako násobek hodinové sazby 1200,- Kč bez DPH podle počtu skutečně odpracovaných hodin pro 1. – 5. etapu a paušální ceny za 6. etapu, odsouhlasených Objednatelem na základě předávacího protokolu.
2. Celková částka obsahuje veškeré náklady na činnost Dodavatele tj. zejména režijní náklady, poplatky, obchodní a jiné přirážky, pojištění.
Konečná (celková) cena díla činí: 
Cena za 1. – 5. etapu v rozsahu 76 hodin činí 91200 Kč bez DPH
Cena za 6. etapu je stanovena paušálně 28 000 Kč bez DPH
Celková cena: 119 200,- Kč bez DPH.
3. V případě, že se objeví potřeba víceprací, které vyplynou z instalačních a zprovozňovacích prací, bude použita hodinová sazba 1300,- Kč bez DPH. Vyúčtování bude provedeno na základě předávacího protokolu.
IV.	Termíny plnění
1.	Termín plnění prací dle předmětu smlouvy v čl. II. bude písemně dohodnut mezi Dodavatelem a Objednatelem před zahájením prací. Po odsouhlasení termínu oběma stranami se termín zahájení prací stává závazným není-li dále uvedeno jinak. Vždy bude přihlédnuto k provozním možnostem zařízení objednatele. Dohodnutý termín plnění pro předání hotového díla objednateli stvrdí smluvní strany písemně v předávacím protokolu před zahájením plnění díla.
2.	Termíny a rozsah plnění jsou definovány v Příloze č.1 této smlouvy.
V.	PLATEBNÍ PODMÍNKY
1.	Právo na zaplacení ceny díla vzniká Dodavateli řádným splněním jeho závazku způsobem a v souladu s touto smlouvou na základě předání a převzetí provedených prací oběma stranami podepsaným protokolem.
2.	Podkladem pro fakturaci budou vždy potvrzené předávací protokoly. 
3.	Splatnost faktury bude 30 dnů od jejího doručení. Faktura bude obsahovat náležitosti souhrnného daňového dokladu, evidenční číslo dílčí objednávky a kopii potvrzeného předávacího protokolu prací provedených ve fakturačním období.
4.	Pokud nebude mít faktura všechny sjednané náležitosti, je objednatel oprávněn ji vrátit a nedostává se tím do prodlení s platbou. Účinky tohoto odstavce nenastávají, neodešle-li takovou fakturu objednatel Dodavateli nejpozději do 14 dnů po jejím doručení.
VI.		Odpovědnost za vady a záruky
1.	Vadné provedení díla a jeho důsledky se řídí ust. § 2615 a násl. zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku ve znění pozdějších předpisů, a podmínkami uvedenými v této smlouvě.
2.	Dodavatel odpovídá za jakost prováděných prací obecně 24 měsíců ode dne předání jednotlivého dílčího plnění, pokud nebude dohodnuto jinak.
3.	Dodavatel je povinen provést opravu reklamované vady nejpozději do 15 dnů od obdržení reklamace, nebude-li mezi smluvními stranami dohodnuta jiná lhůta.
VII.		Smluvní pokuty a náhrada škody
1.	V případě prodlení s peněžitým plněním, ke kterému bude smluvní strana zavázána dle této smlouvy nebo v souvislosti s ní, bude dlužník povinen zaplatit věřiteli smluvní úrok z prodlení ve výši 0,05% z dlužné částky bez DPH za každý den prodlení.
2.	V případě nedodržení dohodnutého termínu plnění bude Dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny díla bez DPH za každý i započatý den prodlení Dodavatele. 
3.	Za prodlení Dodavatele se splněním povinnosti odstranit vady a nedodělky v dohodnutých lhůtách dle čl. VI. odst. 3 této smlouvy má objednatel právo účtovat Dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny bez DPH za každý případ a kalendářní den prodlení.
4.	Smluvní pokuty, sjednané touto smlouvou, hradí povinná strana nezávisle na zavinění a na tom, zda vznikne druhé straně v této souvislosti škoda. Smluvní pokuty se nezapočítávají na náhradu vzniklé škody.
5.	Dodavatel bude odpovědný za škody, které by objednateli vznikly v důsledku jeho činnosti v prostředí jeho sítě nebo vadného provedení díla.
VIII.	Součinnost objednatele 
Objednatel zajistí / umožní:
1.	vstup pracovníků Dodavatele do areálu objednatele,
2.	určení pracovníka Objednatele pro koordinaci provádění díla,
3.    vzdálený přístup prostřednictvím zabezpečeného VPN připojení.
IX.	Závěrečná ustanovení
1.	Tato smlouva se stává platnou dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran a účinnou dnem zveřejnění v registru smluv.
2.	Každá smluvní strana je oprávněna jednostranně odstoupit od smlouvy, jestliže:
· druhá smluvní strana neplní hrubě podmínky smlouvy, byla na tuto skutečnost upozorněna, nesjednala nápravu ani v dodatečně poskytnuté přiměřené lhůtě;
· druhá smluvní strana je v insolvenčním řízení nebo ztratila oprávnění k podnikatelské činnosti podle platných předpisů (o této skutečnosti je povinnost podat informaci druhé straně neprodleně).
3.	Změny smlouvy mohou smluvní strany provádět pouze písemnou formou (dodatky) a po vzájemné dohodě.
4.	Smluvní strany berou na vědomí, že v souvislosti s uzavřením smlouvy dochází za účelem kontraktace, plnění smluvních povinností a komunikace smluvních stran k předání a zpracování osobních údajů zástupců či kontaktních osob smluvních stran v rozsahu zejm. jméno, příjmení, akademické tituly, pozice/funkce, telefonní číslo a e-mailová adresa. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že je oprávněna tyto osobní údaje fyzických osobo uvést ve smlouvě/předat druhé smluvní straně, a že bude dotčené fyzické osoby, které ji zastupují/jsou jejími kontaktními osobami, informovat o takovém předání jejich osobních údajů a současně o jejich právech při zpracování osobních údajů.
5.	Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech týkajících se této smlouvy. Povinnost mlčenlivosti se vztahuje zejména na skutečnosti, které tvoří obchodní tajemství, na informace obsahující osobní údaje, jakož i na všechny další skutečnosti či informace, které druhá smluvní strana prohlásí za důvěrné. Smluvní strany se též zavazují nevyužít jakékoliv informace zpřístupněné v souvislosti s touto smlouvou ve svůj prospěch nebo ve prospěch třetích osobo v rozporu s účelem jejich zpřístupnění. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na údaje, které je smluvní strana povinna poskytnout dle zákona na vyžádání soudů, správních úřadů, orgánů činných v trestním řízení, auditory pro zákonem stanovené účely či jiných subjektů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po ukončení smluvního vztahu.
6.	Smluvní strany výslovně souhlasí, že tato smlouva bude zveřejněna podle zák. č. 340/2015 sb., zákon o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, a to včetně příloh, dodatků, odvozených dokumentů a metadat, vyjma informací označených jako obchodní tajemství. Za tím účelem se smluvní strany zavazují v rámci kontraktačního procesu připravit smlouvu v otevřeném a strojově čitelném formátu.
7.	Smluvní strany se dohodly, že tuto smlouvu zveřejní v registru smluv Objednatel do patnácti 15 dnů od jejího uzavření. V případě nesplnění této smluvní povinnosti uveřejní smlouvu druhá smluvní strana do 30 dnů od uzavření této smlouvy.
8.	Smlouva je vystavena ve 3 vyhotoveních, z nichž dvě obdrží Objednatel a jedno Dodavatel.
9.	Dodavatel není oprávněn postoupit, převést ani zastavit tuto smlouvu ani jakákoli práva, povinnosti, dluhy, pohledávky nebo nároky vyplývající z této smlouvy bez předchozího písemného souhlasu objednatele.
10. Dodavatel podpisem této smlouvy prohlašuje, že: 
a) proti němu, jeho přímým či nepřímým vlastníkům, ani jeho poddodavatelům (včetně jejich přímých nebo nepřímých vlastníků), kteří mu jsou ke dni podpisu této smlouvy známi, nejsou uvaleny
i. [bookmark: _Hlk99613996]mezinárodní finanční sankce ve smyslu rozhodnutí a nařízení Rady EU vydaných z důvodu činnosti Ruska narušující nebo ohrožující územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny, jakož i destabilizující situaci na Ukrajině, a to zejména ve smyslu nařízení Rady EU č. 269/2014 ze dne 17. března 2014 a č. 833/2014 ze dne 31. července 2014 (dále jen „Základní nařízení“), dalších nařízení Rady EU, kterým se mění Základní nařízení, popřípadě jež samostatně zavádí další mezinárodní finanční sankce sledující stejný účel jako ty ze Základních nařízení nebo
ii. jiné aplikovatelné sankce platné v České republice nebo zemi sídla dodavatele, kterými je sledován stejný účel jako těmi ze Základních nařízení;
a
b) zajistí po celou dobu plnění této smlouvy, že
i. k jejímu plnění nevyužije poddodavatele, na nějž byly takové sankce uvaleny, a to ať už se budou týkat přímo osoby poddodavatele nebo jeho přímých nebo nepřímých vlastníků, a
ii. v případě uvalení sankcí na kteréhokoliv svého poddodavatele nebo jeho přímého nebo nepřímého vlastníka v průběhu jeho poskytování plnění dle této smlouvy takového poddodavatele bez zbytečného odkladu nahradí v souladu se zněním smlouvy na veřejnou zakázku jiným poddodavatelem, na něhož nebyly uvaleny finanční sankce dle písm. a) tohoto bodu smlouvy.
11. Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy č.:
· Příloha č. 1 – Harmonogram a rozsah prováděných prací.

X.	Podpisy zástupců smluvních stran
	
V Ostravě dne 20.5.2024
za Objednatele:
	V Ostravě dne  16.5.2024
za Dodavatele:
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Příloha č. 1 – Harmonogram a rozsah prováděných prací
Bude proveden upgrade Domino Lotus Notes na verzi 12.0.2 a poslední aktuální FP (FP3), instalace a upgrade Traveleru, přenesení aplikací a kontrola jejich kompatibility. Prováděné práce předpokládají součinnost Objednatele při nastavování přístupových práv, instalaci serverů a operačních systémů, definování DNS, AD, firewall nastavení.
Překlopení provozu, které je definováno ve  3. etapě, bude probíhat v průběhu pátku až neděle přímou osobní účastí pracovníky Dodavatele v místě sídla Objednatele.
1. etapa - přesun administrační role
· předpoklad je podkladový virtuál s přístupem na stávající servery
· postačí W2016 instalace
· potřebujeme nové server ID navrhuji adm/povodi_odry/cz
· zakázání replikace designu adresní knihy
· instalace serveru ve verzi 9.0.1
· inicializace serveru
· update na FP10
· převedení administrační role
· změna replikačních dokumentů
Předpokládaná časová náročnost – 8 hod.

2. etapa - instalace nových serverů
· předpoklad je podkladový virtuál s přístupem na stávající servery
· Windows Server 2022 instalace
· instalace tmp-PO5/povodi_odry/cz  (použijeme dočasné ID)
· inicializace serveru
· update na FP3
· změna replikačních dokumentů
· vytvoření replik databází
· replikace databází - v současné době 1389GB dat
· kontrola databází
· kontrola kompletnosti dat na novém serveru
Předpokládaná časová náročnost – 8 hod instalace serverů + přesun (replikace + kontrola) – 32 hod.

3. etapa - překlopení provozu na nové servery
· zastavení přístupu uživatelů na "staré servery"
· závěrečná replikace všech databází
· zastavení serverů
· přeadresace (buď fyzická, nebo v DNS)
· výměna server ID
· doladění notes.ini
· spuštění "nových" serverů
· kontrola běhu
Tato etapa předpokládá přerušení provozu stávajících serverů - zahájení provádění v pátek odpoledne
Předpokládaná časová náročnost 16 hod.



4. etapa - přesun administrační role
· přesunutí administrační role zpět na server LN_5
· změna replikačních dokumentů
· kontrola administračního procesu
· povolení replikace designu adresní knihy
Předpokládaná časová náročnost – 8 hod.

5. etapa – odstranění dočasných serverů a nastavení
· zrušení dočasných serverů
· zrušení dočasných konfiguračních změn
Předpokládaná časová náročnost – 4 hod.

6. etapa – Kontrola kompatibility databází s Domino R12
· kontrola databází, periodických procesů, 
· kontrola webových aplikací, ODBC atp. 
· kontrola funkčnosti Domino Serverů a Traveleru 
Předpokládaná časová náročnost – 4 hod.

Celková časová náplň upgrade je 80 hodin.
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