DNV
UVOD O DNV

Spole¢nost DNV, ktera se fidi cilem chranit Zivoty, majetek a Zivotni prostfedi, pomaha organizacim zvySovat
bezpecnost a udrZitelnost jejich podnikani. Nase pocatky sahaji aZ do roku 1864. Dnes jsme globalnim
certifikacnim organem, kazdodennim partnerem spolecnosti v certifikacnim pramyslu.

Po celém svété jsme vydali vice nez 90 000 certifikatll a spolupracujeme s firmami z Zebfi¢cku Fortune 500 i s
mensimi a stfedné velkymi spole¢nostmi. Nase certifikace vas nasméruje k dosazZeni vadich obchodnich cilt a
vybudovani davéry zainteresovanych stran. Nasi skolitelé a auditofi vzdy usiluji o zajisténi kvality a integrity a
vyvijeji inovativni sluzby s pfidanou hodnotou.

Snazime se podporovat nase klienty pfi pfijimani zasadnich rozhodnuti a realizaci dlouhodobych strategickych cilt
z hlediska udrzitelnosti.

PARTNERSKY PRISTUP

Klicové je spravné rozhodnuti pro spravny certifikacni organ. S DNV spolupracujete s davéryhodnou znackou,
ktera poskytuje metodu auditu s pfidanou hodnotou, praktické Skoleni a digitalni zakaznickou zkuSenost.

Audit s pfidanou hodnotou

Dnesni spolecnosti jsou kontrolovany a vzdy musi prokazat vykonnost svych procest a provozu. Vyuzivame
osvédcené postupy auditu, metody poskytovani sluzeb na dalku a virtualné, nasi vlastni metodiku certifikace
orientované na rizika (Risk Based Certification®) - to vSe s cilem zlepsit vas systém fizeni a jeho schopnost
podporovat vase obchodni cile.

To nam umozriuje méfit vykonnost na zakladé vybranych standard( a zaroven kontrolovat, jak dobfe vas systém
fizeni nachazi podporu v uréenych oblastech. Ty se schvaluji pfed kazdym auditem a mély by odrazet rizika, ktera
jsou pro vas systém fizeni zasadni.

Technické znalosti
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Vybér auditorského tymu

Nasi hlavni devizou jsou nasi odbornici. At uz se jedna o auditory - stalé zaméstnance nebo subdodavatele - DNV
klade velky duraz na jejich kompetence, 8koleni a kvalifikaci. Naborem auditord s vy$8im vzdélanim, specifickymi
odbornymi a pramyslovymi zku$enostmi a znalostmi systému fizeni zajiStujeme, Ze jsou znali a obeznameni s
provoznim prostredim vasi spole€nosti. VSichni auditofi prochazeji stejnym Skolicim programem, podléhaji nasemu
globalnimu systému kvalifikace auditorti a u¢astni se pravidelnych Skoleni a kalibra¢nich setkani. Vnitfni kontroly
zajistuji dusledné uplatiiovani a monitorovani procest a postupt. Disledné Skoleni je nezbytné a povinné pro
udrZeni nasich akreditaci.

Abychom vam mohli byt hodnotnym partnerem, musime byt vzdy co nejlépe pfipraveni. Vas auditorsky tym bude
vybran na zakladé kompetenci, zkusenosti v oboru a poZzadovanych dovednosti. Mohou se proto podélit o osobni
zkusenosti a postfehy z podobného prostiedi a poskytnout srovnavaci Udaje o vyzvach a nejnovéjsich trendech
ve vasem oboru.
I
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Usilujeme o to, abychom poskytovali odborné znalosti co nejblize oboru, coz zvysi
vyznam auditu, podpofi neustalé zlepSovani a poskytne vam partnera pro vase
soucasne i budouci potfeby.

Digitalni podpora

VSechny certifikaty systému Fizeni vydané DNV jsou oznaceny jedine¢nou digitalni identitou a bezpecné ulozeny
v blockchainu. Délame to proto, abychom co nejvice zabranili padélani certifikata a zajistili davéryhodnou
transparentnost pro vase zainteresované strany. Kdokoli si mGZe ovéfit platnost a aktualni stav vaseho certifikatu
naskenovanim jeho QR kédu nebo vyhledanim na nadich verejnych webovych strankach.

Zakaznici DNV ziskaji pristup k nékolika chytrym digitalnim aplikacim.

Nase online sebehodnoceni méfi vase znalosti normy a pfipravenost systému fizeni. Procvicte si své znalosti
nebo si stanovte zakladni Uroven. Hodnotici zprava s bodovym hodnocenim odhali vasi Uroven Fizeni.

Nastroj Boost My Audit vam pomuze vytvorit vysoce vykonny systém fizeni. Zahrnuje vice nez 200 oblasti, takze
se muizete zaméfit na oblasti, které jsou pro vas nejdalezitgjsi. Prilozené kontrolni seznamy vam pomohou s
procesem interniho auditu a pfipravi vas na externi audity tfetich stran.

Aplikace eCertMark umozriuje spravovat a stahovat certifikacni znacky. Diky okamzitému pfistupu ke znackam a
navodu k jejich pouziti mizete svou certifikaci radné sdilet i navenek.

Nastroj eAdvantage umoznuje fidit nebo reagovat na proces certifikace. Ziskejte komplexni informace o auditu
pro v8echna vase certifikovana pracovisté, okamzity pristup ke stavu projektu a sledujte vSechna zjisténi auditu
vasi spolecnosti. MazZete si pfizpasobit ovladaci panel, porovnavat a sdilet zobrazeni, abyste zduraznili to

Aplikace Lumina™ vam poskytne informace z nasi priubézné analyzy dat o vykonnosti systému fizeni od tisicu
certifikovanych spole¢nosti. Prohlédnéte si vysoce kvalitni statistiky o neshodach pro jakykoli standard systému
fizeni a ziskejte pfistup ke srovnavaci analyze se spole¢nostmi ve stejném odvétvi a se spolec¢nostmi s nejlepsimi
vysledky. Lumina zahrnuje takeé interni srovnavaci analyzy, analyzy trend( a pomaha s podrobnym planovanim
Zlepseni.

Diky okamzitému pfistupu k vasim ¢innostem a dalSim znalostem se snazime pfidat hodnotu kazdému auditu a
vasi certifikaci. Learn more.

PROC BYT PARTNEREM DNV

«  Certifikace, ktera vam pomduzZe fidit a kontrolovat provozni rizika, zlepsit fizeni dodavatell, prokazat
shodu s certifikovanymi standardy a vybudovat dlouhodobou odolnost podniku.

«  Nezavisly, duvéryhodny certifikacni organ a poskytovatel Skoleni, ktery vam pomuzZe optimalizovat
vykonnost, zvysit kompetence a dodrZovat normy a predpisy.

«  Spickové ovérovaci sluzby zaloZzené na odbornych znalostech auditort, nasi jedineéné metodé Risk
Based Certification® a digitalnich inovacich.

- Zavazek k auditu s pfidanou hodnotou prostfednictvim neustalého rozvoje nasich stavajicich sluzeb,
digitalnich feSeni a kompetenci auditor(.

«  ZlepSovani prostrednictvim informovanosti, od pokrocilé analyzy a srovnavacich prehled (Lumina™)
aZ po prazkumy nasi zdkaznické komunity (ViewPoint), které odhaluji, jak spole¢nosti ve stejném
odveétvi pfistupuji k trendim v oblasti systému Fizeni a SirSim tématam (pristup k prazkumdm na
dnv.com/viewpoint).

- PrileZitost proménit znalosti v €iny nabidkou Skoleni o vyvoji a integraci systému fizeni, Skoleni internich
auditoru a Skoleni vedoucich auditori s certifikaci IRCA. Zahrnuje normy ISO 9001, ISO 14001, ISO
45001 a daldi normy pro systémy fizeni, jakoZ i nové normy a pfipadné nové verze stavajicich norem.
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« Vyuzivame naSe zkuSenosti z rdznych odvétvi a strategickych sektorl napf. potravinarstvi,
automobilového primyslu, leteckého primyslu, ICT, zdravotnickych prostiedka.

«  Resit rostouci poZadavky na udrzitelnost operaci a ¢innosti a s jistotou prispivat k cilim udrzitelného
rozvoje OSN

Nase vize

Duaveryhodny

hlas pri reseni
globalnich zmen

SPOLUPRACE S DNV

Véfime, Ze tento dopis a pfiloZzena nabidka nebo navrh smlouvy odpovidaji vasim ocekavanim. Mate-li jakékoli
dotazy, at' uz k procesu auditu, navrhu smlouvy nebo jiné, kdykoli se na nas obratte.

Kdyz se rozhodnete uzavfit smlouvu s DNV, poZzadame vas, abyste smlouvu podepsali a poslali nam ji. Po podpisu
vam smlouvu zasleme zpét.

Tésime se na UspéSnou spolupraci.

S pozdravem,

DNV Business Assurance Czech Republic s.r.o.
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DNV Business Assurance

Smilouva o certi

Fakultni nemoc

VASE SMLOUVA O CERTIFIKACI SYSTEMU RIiZENI
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DNV
ODDIL | - RAMCOVA SMLOUVA

Nazev:

Fakultni nemocnice Hradec Kralové 1CO: 00179906

DIC: CZ00179906

Adresa:
Sokolska 581

Zakaznik atni prispé = i
500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec Kralove | >'atnf prispévkova organizace
Kontaktni OSOba: _ _
Emailova adresa na zasilani el. Faktur: renata.kleinova@fnhk.cz
Pravnicka osoba:
. 1CO: 02485818
DNV Busmes; Assurance DI&: CZ02485818
Czech Republic s.r.o.
Adresa: Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném
DNV ) u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 219935

Thakurova 531/4
160 00 Praha 6

Emailova adresa na zasilani el. Faktur: E-mail: invoicingcz@dnv.com

Toto je ramcova Smlouva, v niz si Smluvni strany dohodly podminky, jimiZ se budou fidit sluzby certifikace systému
fizeni, které bude spole¢nost DNV nebo jina spole¢nost ze skupiny spolec¢nosti DNV Group (dale jen ,Pfidruzené
spole¢nosti DNV*) poskytovat Zakaznikovi (dale jen ,Smlouva®). Tuto Smlouvu tvofi: Oddil | - Rd&mcova smlouva,
Oddil Il — Objednavka praci, Oddil lll — VSeobecné obchodni podminky, které spole¢né tvoii uplnou Smlouvu
uzavienou Smluvnimi stranami a nahrazuji veskeré predchozi smlouvy, ujednani ¢i prohlaseni souvisejici
s pfedmétem této Smlouvy.

VySe uvedené dokumenty tvofici Smlouvu se vykladaji jako jedna smlouva a v pfipadé nejasnosti nebo rozporu
mezi raznymi dokumenty maiji prednost v nasledujicim poradi: Objednavka praci, VSeobecné obchodni podminky,
Ramcova smlouva a daldi prilohy. Zakaznik a spole¢nost DNV a/nebo PridruZené spole¢nosti DNV uzaviou
Objednavku praci na vSechny sluzby pozadované podle této Smlouvy, jejiz vzor je uveden v oddile Il, a dokud
spole¢nost DNV neobdrzi vypinénou Objednavku praci, jejiZ vzor je uveden v oddile Il, neni povinna zahajit prace
a/nebo je opravnéna zadrZovat Vystupy podle této Smlouvy. K podminkdm uvedenym v Zakaznikové objednavce
se nepfihlizi. Pokud bude kterékoli ustanoveni této Smlouvy prohlaseno za neplatné nebo nevykonatelné, nebude
tim dotéena platnost nebo vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Takové ustanoveni bude zménéno
v rozsahu nezbytném pro zajisténi jeho platnosti a vykonatelnosti s tim, Ze bude co moZna nejpfesnéji a nejblize
zachovano puvodni znéni a ucel ustanoveni.

Tato Smlouva zUstava platna v plném rozsahu po dobu 3 let od data U¢innosti a pokud ji néktera ze Smiuvnich
stran neukon¢i zplsobem uvedenym v této Smlouvé, automaticky se prodluZuje na dal$i 3 roky.
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DNV
ODDIL Il - OBJEDNAVKA PRACI

Zakaznik

Spole¢nost: Fakultni nemocnice Hradec Kralové

DNV

Spolec¢nost: DNV Business Assurance Czech Republic s.r.o.
Prace / Projekt

Cislo hlavni Smlouvy: 52781

Cislo Objednavky praci/Nabidky: Q259929
Verze Nabidky: 1

Datum vystaveni Objednavky praci: 2024-04-29

Cast A) Rozsah praci
Rozsah certifikace

Collection of blood, apheresis, processing of collected blood and its components to transfusion preparations,
production of plasma for fractionation, purchase, storage, issue and distribution of transfusion preparations and
blood derivatives, laboratory operations.

Odbéry krve, aferézy, zpracovani odbéru krve a jejich sloZzek na transfuzni ptipravky, vyroba plazmy pro
frakcionaci, nakup, skladovani, vydej a distribuce transfuznich pfipravka a krevnich derivata, laboratorni ¢innosti.

Seznamy pracovist', na kterych probéhne certifikace

Kéd
Norma odvétvi/ Kategorie
produktu

Celkovy pocet

Nazev pracovisté Hlavni
zaméstnancu

a adresa funkce Rozsah certifikace

Fakultni nemocnice
Hradec Kralové
Transfuzni oddéleni,

Sokolsk4 581, Ano | 1SO9001:2015 | EA 38 NACE 85.14 71 Jak je uvedeno vyse.

500 05, Hradec Kraloveé
— Novy Hradec Kralové
Ceska republika

Podrobnosti o normé a akreditaci

Akreditovana spole¢nost *
Spolecnost ze skupiny DNV, ktera je drZitelem prislusné

Norma a akreditace Integrovany systém Fizeni akreditace (pFislusnych akreditaci).

. RvA: DNV Business Assurance B.V.: ZWOLSEWEG 1, 2994
IS0 9001:2015 & RvA Ne LB, BARENDRECHT, NETHERLANDS

* Akreditovana spolecnost odpovida za pravideliné hodnoceni provozniho, finan¢niho a pravniho souladu spolecnosti DNV
S poZadavKky pfisiusné akreditace.

Stanoveni doby auditu

Doba auditu ve smyslu téeto Smlouvy se stanovuje a upravuje na zakladé informaci poskytnutych Zakaznikem
a pfislusnych akredita¢nich pozadavku, jako napf. IAF MD5 (pro audit systému fizeni kvality (QMS), systému fizeni
Zivotniho prostredi (EMS) a bezpeé&nosti a ochrany zdravi pfi praci). V tabulce niZe jsou uvedeny pfislusné faktory,
na jejichZ zakladé byla vypoc&tena doba potfebna k provedeni auditu v rozsahu této Smlouvy a ¢asti B) Cena.
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Doba auditu se mGze béhem certifikaCniho procesu znovu upravit na zakladé pfipadnych zmén v systému fizeni
Zakaznika nebo akreditaénich poZadavka.

Zaklad pro vypocet Vstupy od Zakaznika a faktory odtivodnéni

Zohlednéni efektivniho poétu zaméstnancu Vyznamny pocet pracovnikt provadi podobné/opakované
Sinnosti

Uplatnéné faktory pro stanoveni doby auditu Aktivity povaZzovane za vysoce rizikove
Klient neni ,odpovédny za navrh a vyvoj"

Cast B) Cena

Rok Popis sluzeb Norma Celko;ﬁgﬁj ot dni Cena K¢, bez DPH
2024 Recertifikacni audit 1ISO 9001:2015 3 66 000.00
2025 Periodicky audit &. 1 1ISO 9001:2015 1.5 33 000.00
2026 Periodicky audit €. 2 1ISO 9001:2015 1.5 33 000.00
2027 Recertifikacni audit I1SO 9001:2015 3 66 000.00

V8echny nase ceny jsou uvedeny bez DPH a vychazeji ze sazeb platnych v dobé& vystaveni smlouvy

Ceny uvedené v tabulce zahrnuji auditni ¢innosti na misté i mimo néj, pficemz cinnosti na misté predstavuji
minimalné 80 % celkového ¢asu auditu.

VySe popsany certifikacni cyklus zahrnuje recertifikacni audit, ktery je provadén za ucelem opétovného potvrzeni
shody celého systému s normou. Po tomto auditu bude certifikaéni schéma pokracovat 3letym cyklem slozenym
ze 2 periodickych auditu a recertifikacniho auditu.

Cestovni naklady 0,- K&
Naklady za ubytovani Dle skute¢nych nakladu
Denni stravné pro auditory 0,- K&

Ceska a anglicka verze certifikatu v pdf formatu: bezplatné

Kazda dalsi jazykova verze v pdf formatu: 2500,- K¢/verzi

Odvozené certifikaty: 250,-K&/kus

Revize certifikatu v pdf formatu: 2500,- K&

P¥ehled dalSich poplatka Dle ¢l. 3.1 je za original certifikatu povazovana elektronicka verze v PDF, tedy
tisténé verze nebudou standardné poskytovany:

v tisk certifikatu na hlavickovy papir: 500,- K&/2ks jedné jazykové verze

v tisk odvozeného certifikatu: 300,- KE/2ks jedné jazykové verze

5000 ,- K¢ (1. rok 3000,- K¢, 2. rok 1000,- K&, 3. rok 1000,- K&)
Akreditaéni poplatek V pfipadé zmeény poplatku v prabé&hu 3-letého certifikaéniho cyklu si DNV
vyhrazuje pravo na jeho zménu

Zakaznik ma po dobu trvani Praci bezplatny pfistup k nasledujicim digitalnim nastrojum, které spole¢nost DNV
vyvinula s cilem zvysit hodnotu certifikace nasim zakaznikim:

e LUMINA™, aplikace business intelligence a benchmarkingu pro Systémy fizeni. Vice informaci na naSem
webu: www.dnv.com/assurance/lumina.

e« BOOST MY AUDIT™, webovy nastroj, ktery provazi internim procesem auditu a zahrnuje obsahlé
kontrolni seznamy, které spolec¢nostem pomahaji s pripravou na externi audity tretich stran. Vice
informaci na nasem webu: https://www.dnv.com/assurance/digital-services/boost my audit.html
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DNV

ODDIL Il - VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

1. Obecné povinnosti

1.

12

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Prace budou provedeny tak, jak je popsano v Rozsahu praci (dale jen ,Prace”) v souladu s ustanovenimi této Smlouvy, sjednanymi
prislusnymi pravidly a standardy akreditace, pfislusnymi pravnimi predpisy, a provadécimi predpisy pfijatymi regulacnim organem
zodpovédnym za provadéni ¢innosti souvisejicimi s pfisludnou Praci.

Spole¢nost DNV dle svého vyhradniho uvazeni uréi kvalifikované pracovniky spoleénosti DNV, ktefi Prace provedou. Neni-li
dohodnuto jinak, mohou byt kdykoli a bez dodateénych nakladu a rizika pro Zékaznika k provadéni Praci uréeni nahradni pracovnici
za predpokladu, Ze budou mit pfislu$nou kvalifikaci.

Provadéni Praci podle této Smlouvy muze byt zadano subdodavatelsky jakékoli Pfidruzené spole¢nosti DNV nebo fadné
kvalifikovanému nezavislému dodavateli. VyuZiti subdodavatelti nezprostuje spoleénost DNV zavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy.

Spoleénost DNV je opréavnéna prevést a postoupit v8echna prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy &i jejich éast na spoleénost
DNV Business Assurance Group AS nebo jeji dcefiné spole¢nosti a Zakaznik timto s takovym pfevodem a postoupenim vyslovné
souhlasi. Spole¢nost DNV je opravnéna na vlastni uget roz§ifit tym auditorli o pozorovatele pro Gcely, jako je zaskoleni, vzajemné
hodnoceni a dohled ze strany Notifikaéniho tfadu a/nebo Akreditaéniho organu. Je-li to piipustné nebo mozné, bude Zakaznik o
kazdém takovém pfipadu pfedem pisemné informovan a postoupeni nabude uginnosti az po oznameni Zakaznikovi.

Zakaznik se zavazuje spole¢nosti DNV v&as poskytnout veskeré informace o historii své certifikace, které je spole¢nost DNV povinna
poskytnout pfislusnému akreditacnimu nebo regulaénimu organu, a udéluje spoleénosti DNV souhlas s tim, aby tyto informace zaslala
pFislusnému akreditaénimu nebo regulaénimu organu. Zakaznik odSkodni spoleénost DNV ve vztahu k jakymkoli ztratdm nebo
Skodam, které spole¢nosti DNV vzniknou v dtisledku poruseni tohoto ¢lanku 1.5. ze strany Zakaznika.

Zéakaznik se zaru€uje, Ze ma prava potfebna k poskytnuti v8ech relevantnich, pfesnych a tplnych Gdaji, dokumentl a informaci
pozadovanych pro provedeni Praci, véetné pfipadnych dukazu prostfednictvim tfetich osob. Neni-li jako soucast Praci vyslovné
sjednano, Ze je spolec¢nost DNV povinna odhalit nesrovnalosti, chyby, rozpory nebo opomenuti v informacich poskytnutych
Zakaznikem, odpovida Zakaznik za vSechny aspekty poskytnutych informaci a spole¢nost DNV je opravnéna pfi provadéni Praci
spoléhat na pfesnost a Uplnost takovych informaci. Zakaznik bere na védomi, Ze povinnost poskytovat a aktualizovat informace je
trvald a trvéa po celou dobu platnosti Vystupt vydanych v souladu s touto Smlouvou. Pokud spoleénost DNV obdrzi stiznost nebo
Zadost, ktera podle nazoru spoleénosti DNV vyZaduje pro$etfeni, poskytne Zakaznik vSechny informace, které si spoleénost DNV
duvodné vyzada k proetieni zéleZitosti. Neni-li pfedem dohodnuto se spole¢nosti DNV jinak, veskera technickd dokumentace,
informace, data, zpravy a informace pro Ucely Praci budou dodany v angli¢tiné. VSichni pracovnici Zakaznika, s nimiz budou vedeny
rozhovory nebo ktefi budou poskytovat informace souvisejici s Pracemi, budou mluvit anglicky nebo jinym mistnim jazykem predem
dohodnutym se spole¢nosti DNV.

Zakaznik véas poskytne spolecnosti DNV poZadovany pfistup na pracovisté a zafizeni Zékaznika a pripadné obstara souhlas s
pfistupem na pracovisté tfeti osoby podle pfedchoziho ujednani nebo v souladu s ¢asovym harmonogramem stanovenym pfislusnym
schématem nebo standardem. Pokud dojde ke zpoZdéni pfistupu na pracovisté, které spoleénost DNV nezplsobila, neodpovida
spoleénost DNV za nésledné zpozdéni provedeni Praci. Zékaznik je opravnén bezplatné zménit datum navstévy pracovisté
pisemnym oznamenim zaslanym alespon tficet (30) dnti pfedem za pfedpokladu, Ze ¢asovy harmonogram pfislusného schématu
nebo standardu takovy odklad umozriuje. Pokud Zakaznik navstévu pracovisté zrusi méné nez tiicet (30) dni predem, je spolecnost
DNV opravnéna nauctovat plivodné planovanou navstévu v piné vysi.

Spolecnost DNV si vyhrazuje pravo provést neohlaSenou navstévu pracovist a zafizeni Zakaznika nebo pracovist a zafizeni
Zakaznikova klicového subdodavatele nebo zasadnich dodavateld, pokud je takova navstéva pfiméfené nezbytna k zajisténi souladu
Zakaznika s pfislusnym schématem nebo normou. Spoleénost DNV je opravnéna Zakaznikovi takové sluzby ustovat pod|e pfislusné
dohodnuté hodinové sazby. Pokud nebude spoleénosti DNV umoznén pfistup na potfebné pracovisté ¢i zafizeni, vyhrazuje si
spole¢nost DNV v souladu s ¢lankem 4 nize pravo odebrat Certifikat nebo pozastavit jeho platnost.

Zakaznik se zavazuje pfijmout vedkera opatfeni nezbytna k zajisténi toho, aby se povinnosti uvedené v tomto &lanku 1, Obecné
povinnosti, vztahovaly v rozsahu nezbytném pro provedeni Praci také na Zakaznikovy dodavatele a subdodavatele..

2. Fakturace a platebni podminky

2:1:

2:2

23.

24.

Uvedené ceny jsou bez dani, cel a poplatku, véetné DPH a dalSich dani z prodeje. Zakaznik uhradi vSechny ¢astky splatné podle
Smlouvy v pIné vysi bez srazky nebo zadrzovani, s vyjimkou pfipadd, kdy to vyzaduje zakon, a Zakaznik nebude mit narok na zadny
zapocet vic¢i DNV, aby ospravedinil zadrZovani platby jakékoli Eastky.

DNV bude Zakaznikovi fakturovat po dokonceni dila nebo na ¢asteéném/periodickém zakladé, jak bude pisemné dohodnuto, a
Zakaznik musi zajistit, aby byla platba provedena v piné vysi v ztétovanych finanénich prostfedcich na bankovni uget jmenovany
spole¢nosti DNV a to do 30 dni od data dorucéeni faktury Zakaznikovi. DNV ma pravo Gctovat si urok z prodleni z jakychkoliv dluznych
Castek v souladu s platnym pravem této smlouvy.

Je odpovédnosti Zakaznika poskytnout spole¢nosti DNV spravné a aktualni fakturaéni postupy a podrobnosti, véetné, nikoli viak
vyhradné, nazvu spoleénosti, adresy, kontaktni osoby a ¢isla Objednavky. Pokud tak nebude uéinéno a bude to mit za nasledek
opoZdénou platbu pfesahujici do 30 dni od data vystaveni faktury, opravriuje spole¢nost DNV Uctovat Uroky z prodleni za jakékoli
dluzné &astky podle platného prava této smlouvy.

Pokud je interni zéasadou Zakaznika vystavit pred platbou Objednavku, informuje o tom DNV pfi podpisu této Smiouvy a vystavi
Objednavku pfed datem, kdy je DNV opravnéna vystavit fakturu. Pokud tak neucini, opraviuje tak spole¢nost DNV k vystaveni faktury
v souladu s ¢lankem 2.2 nebo ¢lankem 2.5 bez obdrzeni Objednavky Zakaznika a iniciuje poZzadavek, aby Zakaznik provedi platbu v
plné vysi v zuétovanych finanénich prostfedcich na bankovni ucet uréeny spolec¢nosti DNV do 14 dni od data vystaveni faktury vydaneé
spoleénosti DNV. Pokud tak neucini, bude to povaZovano za platbu po splatnosti a DNV ma pravo Gétovat Urok z prodleni, jak je
uvedeno vyse.
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2.5.

26.
2.7.

2.8.

29.

3. Zmény

3.1.

3.2.

3.3.

DNV

Je-li to dohodnuto v navrhu nebo pisemné, maze DNV poZadovat, aby byla ¢ast celkové hodnoty zakazky zaplacena pfed zahajenim
praci. Zakaznik provede platbu v pIné vysi v zuctovanych financnich prostfedcich na bankovni G€et uréeny spoleénosti DNV do 14
dni od data vystaveni faktury.DNV bude fakturovat zbytek hodnoty Dila na ¢astecném/periodickém zakladé na zakladé skutecné
provedené prace a platba bude provedena do 14 dni od data vystaveni faktury.

Spolecnost DNV muze své poplatky kdykoli zvySit s tim, Ze navySeni bude predem se Zakaznikem odsouhlaseno.

Spole¢nost DNV si vyhrazuje pravo fakturovat hodiny navic za sazbu dohodnutou v navrhu nebo uvedenou v ¢asti Finance vyse,
pokud nebyly deklarovany podstatné informace nebo existuje divod pisemné odivodnény, mimo jiné véetné (i) cinnosti, které
vyplyvaji z vystavenych neshod; a (iii) dal$ich sluzeb souvisejicich s auditem nebo nebo hodnocenim ve vztahu k Dilu, pokud dojde
k revizim nafizeni nebo vykladt jakéhokoli pfislusného schématu nebo normy.

Pokud Zakaznik pozaduje provedeni prace mimo béznou pracovni dobu, muze DNV uctovat pfiplatek k dohodnutym sazbam, které
budou dohodnuty se Zakaznikem v dobé pozadavku.

Pokud Zakaznik nepozada o Zadnou praci podle této Smlouvy po dobu dvanacti (12) mésicu od podpisu Smlouvy z jiného dtvodu,
nez je zavinéni DNV, Smlouva bude ukoncena a Zakaznik bude muset znovu pozadat o Prace za bézné sazby, které jsou kazdoroéné
upravovény podle Clanku 2.6.

Zéakaznik je opréavnén spole¢nost DNV pisemné poZadat o provedeni dodateénych pfimérené podobnych praci v souladu s touto
Smlouvou (dale jen ,Zmény").

Jestlize Zakaznik pozada o Zménu nebo spoleénost DNV povaZuje Zékazniklv pokyn za poZadavek na Zménu, je spoleénost DNV
povinna vypracovat piehled Zmény véetné jejiho dopadu na ¢asovy harmonogram a pfislusnou odménu, jehoZ vzor je uveden v
oddile Il — Objednavka praci. Jestlize Zakaznik k formulafi Oddil Il — Objednavka praci nevznese namitku do péti (5) pracovnich dna,
povazZuje se Zména za Zakaznikem pfijatou a stava se nedilnou souéast této Smlouvy. Jestlize Zakaznik ke Zméné vznese namitku,
projednaji Smluvni strany dopad Zmény na ¢asovy harmonogram a odménu a dohodnou se na upravené Objednavce praci.

Zadna Zména nebude provedena dfive, nez bude odsouhlasena Objednavka praci vymezujici rozsah Zmény, odménu za ni
a revidovany ¢asovy harmonogram.

4. Vydani a udrzovani platnosti Certifikatu shody

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

V této Smlouvé se pojmem ,Certifikat* rozumi koneény Vystup vydany spole¢nosti DNV v ramci pfisludného certifikacniho schématu
nebo standardu.

Jestlize spole¢nost DNV dojde k nazoru, Ze bylo dosaZeno shody s pfislusnym certifikaénim schématem nebo standardem
a Zaékaznik provede platbu v souladu s touto Smlouvou, vydéa spolecnost DNV po ukonéeni certifikacniho procesu dle svého uvazeni
Zakaznikovi Certifikat. Spole¢nost DNV je opravnéna zvefejnit kopie vSech Certifikatl, které vydala, spole¢né se jménem Zakaznika
a jeho certifikacni historii nebo, vyZzaduji-li to pfislusna pravidla, poskytnout tyto kopie Akreditacnim organam.

Za predpokladu, Ze Zakaznik provede platbu v souladu stouto Smlouvou, je Zakaznik opravnén pouzivat platny Certifikat
a certifikaéni znacky ve standardni velikosti a navrhu tak, jak mu je poskytne spoleénost DNV, a pro Géely, pro které jsou takove
certifikaty a certifikaéni znacky obvykle uréeny a uzivany, zejména v dopisech, na dokumentech a dal$ich propagacnich materialech,
v souladu s poZadavky pfislusného schématu &i standardu a touto Smlouvou.

Certifikat se zpfistupni tfetim osobam snadno ¢itelnym zptsobem. Zakaznik neni opravnén Certifikat Zadnym zpisobem ménit nebo
upravovat, kromé jiného ho ani pfekladat. Zakaznik je opravnén pozadat o zménu udaju uvedenych na Certifikatu a za predpokladu,
Ze dle pfiméreného nazoru spolednosti DNV tato zména nezmeéni platnost Certifikatu, vyda spolecnost DNV za spravni poplatek,
ktery spole¢nost DNV pfilezitostné stanovi, upraveny nahradni Certifikat za stejnych podminek a se stejnou dobou platnosti.

Spolecnost DNV je opravnéna dle vlastniho uvazeni rozhodnout o piijeti napravnych opatieni véetné pozastaveni platnosti Certifikatu
nebo jeho odebrani a o zvefejnéni informaci o poruSeni podminek v pripadé (i) nespravného uvadéni stavu certifikace, (ii)
zavadéjiciho pouziti certifikacnich dokumenta ¢i znacek, nebo (iii) jiného poruseni pfislusnych pozadavki pro zachovani platnosti
Certifikatu a certifikacni znacky. Zakaznik je povinen tato napravna opatieni okamzité zavést.

Zakaznik se zavazuje podstoupit vdechny planované audity a navstévy. Zakaznik se zavazuje spolec¢nosti DNV bez zbyteéného
odkladu oznamit veskeré zmény v provozu a systémech fizeni (pro Ucely této Smlouvy zejména zmény ve spolec¢nosti, vlastnicke
struktufe, novych vyrobcich a sluzbach, na pracovistich, v poétu zaméstnanct, zavaznych mimofadnych udalostech, sporech se
zainteresovanymi stranami apod.), nejlépe pred provedenim této zmény. Na zakladé této zmény a za predpokladu, Ze si Zakaznik
chce Certifikat zachovat, je spole¢nost DNV opravnéna pozadat o provedeni neplanovanych auditu.

Zakaznik se zavazuje piijmout nezbytna opatieni ve vztahu k oznameni o pfipadech nesplnéni poZadavka, pozorovanim, moznostem
zlepSeni a dulezitym cinnostem, které spole¢nost DNV vyda, do devadesati (90) dni od jejich vydani, ledaze byla sjednana jina lhuta
nebo to vyzaduje pfisludny standard &i schéma. Po pfekroéeni sjednané lhity pro pfijeti nezbytnych opatfeni je spolednost DNV
opravnéna Certifikat odebrat &i pozastavit jeho platnost.

Nebylo-li v Rozsahu prace vyslovné sjednano jinak a bez ohledu na odlisné pozadavky prislusnych certifikacnich schémat &i
standardl, nevyplyva spoleénosti DNV z této Smlouvy zavazek &i povinnost informovat Zakaznika o zménach pfislusnych
certifikaénich pozadavk( nebo praxe v daném odvétvi, k nimz doslo az po vydani Certifikatu.

Pokud dle vyhradniho uvéaZeni spole¢nosti DNV nejsou poZadavky uvedené v tomto ¢lanku 4 nadéle plnény nebo pokud Zakaznik
neprovede platbu v souladu s touto Smlouvou, je spole¢nost DNV opravnéna dle vliastniho uvazeni a s okamzitou G¢innosti odebrat
Certifikat nebo pozastavit jeho platnost. Spolec¢nost DNV je opravnéna pozastavit platnost Certifikatu s okamZitou Géinnosti zejména
v pfipadé, Ze Zakaznik neoznami zmény podle poZadavku uvedenych v &lanku 4.6.
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5

6.

i

DNV

4.10. Pokud jakakoliv ze Smluvnich stran tuto Smlouvu ukonéi v souladu s élankem 7, Ukonéeni smlouvy, je spole¢nost DNV opravnéna

odebrat Certifikat s G¢innosti ke dni nabyti u¢innosti ukonéeni Smlouvy, pokud to vyZaduje pfislu$né schéma nebo standard.

4.11. Pokud je Certifikat odebran nebo jeho platnost pozastavena, neni Zakaznik opravnén Certifikat pouzivat nebo na néj odkazovat.

Dusevni v

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Duvérnost

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Ukondéeni

i

V pfipadé odebrani musi byt original Certifikatu vracen spole¢nosti DNV do &trnacti (14) dnl ode dne odebrani. Zakaznik je opravnén
se proti rozhodnuti spole¢nosti DNV o nevydani ¢i odebrani Certifikatu nebo pozastaveni jeho platnosti odvolat v souladu s poZzadavky
stanovenymi v pfislusném certifikaénim nebo akreditaénim schématu.

lastnictvi

Pro ucely této Smlouvy zustava kazda Smiuvni strana vyhradnim vlastnikem svého duSevniho vlastnictvi a prav k nému vzniklych
pfed datem uzavieni této Smlouvy, zejména protokolt a $ablon certifikatd, zprav a kontrolnich seznamd. Spole¢nost DNV je
opravnéna pro ucely své certifikacni cinnosti vyuzivat know-how ziskané pfi provadéni Praci. Kromé toho je spole¢nost DNV
opravnéna pro Ucely své certifikacni €innosti pouzivat informace ziskané nebo vytvofené podle této Smlouvy, a to v agregované
podobé..

Spole¢nost DNV bude drzitelem vSech prav duSevniho vlastnictvi ke zpravam a Certifikatim vydanym Zakaznikovi podle této
Smilouvy (dale jen ,Vystupy“), véetné prav autorskych. Zakaznik je drZitelem omezené, nepfevoditelné, celosvétové a bezplatné
licence k pouzivani platného Certifikatu v souladu s pfislusnymi poZadavky a déle globalni bezplatné licence k pouZivani zprav z
audit pro sve vlastni interni Géely. Zpravy nesmi byt zpfistupnény tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu spolecnosti
DNV.

Zakaznik zarucuje, Ze je drzitelem v$ech nezbytnych prav k pfedioZeni dokumentace a informaci spolec¢nosti DNV pro Ucely
certifikace.

Zakaznik je opravnén zpfistupnit Vystupy nebo jejich &asti tietim osobam pouze tehdy, nezméni-li obsah, kontext nebo puvodni jazyk
Vystupu.

Kazda Smluvni strana se zavazuje zachovavat mléenlivost o veSkerych informacich, které v prabéhu trvani Smlouvy obdrzi od druhé
Smluvni strany a jez se podle oznageni nebo pfiméfenych okolnosti povazuji pro sdélujici stranu za duvérné. Pfijimajici strana bude
s takovymi pfijatymi informacemi zachazet s pfiméfenou pééi a pedlivosti, nebude je $ifit nebo sdélovat tfetim osobam bez
pfedchoziho pisemného souhlasu sdélujici strany, av8ak s tim, Ze spole¢nost DNV je opravnéna takové informace sdilet se svymi
statutarnimi organy, zameéstnanci, dcefinymi spole¢nostmi, pfidruzenymi spole¢nostmi nebo subdodavateli, ktefi podléhaji povinnosti
micenlivosti v souladu se zasadami uvedenymi v této Smlouvé.

Vyse uvedené povinnosti se nepouziji, pokud je zapotfebi informace sdélit jakémukoli pFislusnému akreditacnimu organu nebo
vlastnikovi certifikaéniho schématu, prislusnému soudu, viddni agentufe nebo jinému relevantnimu organu veiejné moci v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy, usneseni soudu nebo jinym vefejnym nafizenim. Kromé toho mlze kazda Smluvni strana svobodné
sdélovat jakékoli informace v rozsahu, v jakém: (i) byly pfijemci znamy pfedtim, nez byly informace zvefejnény druhou Smiuvni
stranou, (ii) se o nich pfijemce dozvédél prostfednictvim tieti strany, aniz by byl vazan micenlivosti viéi sdélujici stran&; nebo (iii)
kvuli ne¢innosti ¢i opominuti pfijemce jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi.

Nehledé na vySe uvedené bude spolecnost DNV opravnéna (i) pouZit jakékoli informace vytvofené v pribéhu provadéni Praci za
predpokladu, Ze budou uchovavany interné nebo zvefejnény pouze v souhrnné anonymizované podobé; (ii) odkazovat na Zakaznika
v marketingu spolecnosti DNV; (iii) roz§ifit auditorsky tym o tieti osoby, pokud je to vyZzadovano pfislusnym schématem nebo jinak,
jak je stanoveno v této Smlouvé; a (iv) sdélovat davérné informace PfidruZenym spole¢nostem schématem za Ucelem poskytnuti
Praci nebo navazujicich Praci.

Povinnosti uvedené v této ¢asti pretrvaji po dokonceni Praci nebo ukonéeni této Smilouvy a zlstanou v platnosti, dokud budou
pfislusné informace divérné.

smlouvy
KaZda Smiluvni strana je opravnéna tuto Smlouvu ukongéit pisemnou vypovédi druhé Smiuvni strané v nasledujicich piipadech:

7.1.1.  pokud druha Smluvni strana podstatnym zptisobem porusi tuto Smlouvu a takové poruseni nenapravi do deseti (10) pracovnich
dnu od obdrZzeni pisemného oznameni druhé Smluvni strany;

7.1.2. s okamzitou Gcinnosti, pokud se druha Smluvni strana ocitne v Gpadku, neni schopna platit své zavazky ke dni splatnosti nebo
je proti ni vedeno insolvencni fizeni, je na ni uvalena nucena sprava, probiha ruseni, likvidace ¢i jiny zptisob ukonéeni éinnosti
spolec¢nosti;

7.1.3. pro prehlednost po doruceni pisemné vypovédi druhé Smluvni stran& $edesat (60) dnt pfed ukonéenim Smiouvy;

7.1.4. pokud systémy fizeni, které jsou pfedmétem posuzovani shody, nespliuji zakladni pozadavky nebo pozadavky pfislusného
standardu ¢i schématu; nebo

7.1.5. pokud Zakaznik opakované neposkytne dokumenty poZzadované spolec¢nosti DNV v dohodnuté lhaté.
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7.2

7.3.

DNV

Pokud Zékaznik tuto Smlouvu ukongéi podle ¢lankd 7.1.1, 7.1.2., 7.1.3., 7.1.4. nebo 7.1.5, néleZi spole¢nosti DNV odména za Prace
provedené pred ukonéenim Smilouvy a za viechny doloZené vynaloZené a nenahraditelné naklady v plné vysi. Zakaznik ma narok
na vraceni prostfedkud pfedem zaplacenych za Prace, které vSak ke dni ukonéeni Smlouvy nebyly provedeny.

Pfi ukonceni této Smlouvy z jakéhokoli divodu je spole¢nost DNV dle svého vlastniho uvazeni opravnéna bud certifikaty, které
zUstanou v platnosti po dni ukonéeni Smlouvy, odebrat a pozastavit jejich platnost nebo provést v souladu s prisluSnym schématem
takové pfiméfené auditni ¢innosti, které jsou nezbytné k zajisténi trvani platnosti stavajicich certifikatl, a to za hodinovou sazbu
sjednanou v této Smlouvé a podle standardnich podminek produktové certifikace spoleénosti DNV.

8. Stiznosti a odvolani

8.1.

82

Zakaznik je povinen se seznamit s Vystupy dodanymi spole¢nosti DNV v pfiméfené |haté po jejich dodani nebo oznameni
o dokonceni Praci. Spole¢nost DNV je povinna na své vyhradni naklady doloZené chyby nebo vady Praci v pfiméfené Ihuté odstranit
za pfedpokladu, Ze danou chybu ¢i vadu nezpusobil Zakaznik, spole¢nost pfidruzena k Zakaznikovi ¢i subdodavatelé Zakaznika,
a dale za predpokladu, Zze Zakaznik spolecnosti DNV chybu nebo vadu oznami do (a) Sedesati (60) dnu ode dne, kdy se Zakaznik
o téchto chybach nebo vadach dozvédél ¢i mél dozvédét, nebo (b) do dvanacti (12) mésicu od vydani piislusného Vystupu podle
toho, co nastane dfiv.

PFipadnou stiznost &i odvolani proti rozhodnuti spoleénosti DNV je Zakaznik povinen predloZit pisemné do dvaceti jednoho (21) dne
od obdrzeni daného rozhodnuti ¢i dokumentu od spolecnosti DNV. Po obdrzeni stiznosti spoleénost DNV Zakaznika véas informuje
o probihajicim Fizeni v souladu s poZadavky prislusného schématu. Do vydani konecného rozhodnuti zistava pavodni rozhodnuti
spole€nosti DNV v platnosti.

9. Ochrana zdravi, bezpecnosti a Zivotniho prostredi

9.1.

9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

Obé& Smiluvni strany se zavazuji v souvislosti se svymi zaméstnanci a pracovisti uplatiiovat pfiméfené standardy ochrany zdravi,
bezpeénosti a Zivotniho prostfedi.

Zakaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat spoleénost DNV o (i) jakémkoli skute¢ném nebo potencialnim riziku pro
ochranu zdravi, bezpecénosti a Zivotniho prostfedi, kterého si je védom, a které je pfiméfené relevantni pro provadéni Praci, a (ii)
provedenych nebo planovanych opatienich Zakaznika proti takovym rizikim, u kterych Zakaznik vyzaduje, aby je zaméstnanci
spole&nosti DNV dodrzovali.

Kdykoli provadéni Praci ze strany spolenosti DNV zahrnuje navétévy nebo praci v kontrolovaném zafizeni nebo na pracovisti
Zakaznika, Zakaznik odpovida za pfiméfenost, stabilitu, bezpe¢nost a pravni shodu pracovniho prostiedi, véetné pfiméfenych
opatieni ke zmirnéni nebo kontrole pfislusnych rizik. Kdykoli jsou pracovnici spolec¢nosti DNV pfitomni v zafizenich nebo na
pracovistich Zakaznika, jsou povinni Fidit se pokyny ohledné ochrany zdravi, bezpeénosti a Zivotniho prostfedi, které jim Zakaznik da
podle tohoto &lanku 9.3. Pracovnici spole¢nosti DNV, véetné jejich subdodavatelt, mohou odmitnout provadét jakoukoli éinnost nebo
navstivit jakykoli areal nebo pracovisté, pokud se dle svého vyhradniho uvazeni domnivaji, Ze pfislu$na rizika jsou nepfijatelna nebo
nejsou adekvatné feSena, omezena nebo jinak zmirnéna. Takové rozhodnuti pozastavi povinnosti obou stran, s vyjimkou povinnosti
Zakaznika zaplatit za provedeni Praci, aniz by Smluvnim stranam vznikla pravni &i sankéni odpovédnost, dokud se strany
nedohodnou na dal$im postupu.

Spolecnost DNV bude provadét prabézné hodnoceni rizik ohledné zdravotni a bezpecnostni situace na piislusnych pracovistich, kde
budou pracovnici spole¢nosti DNV vykonavat praci, a spolecnost DNV si vyhrazuje pravo kdykoli zcela odmitnout navstévy na
pracovisti, pokud zjisti, Ze navstéva pracovisté by znamenala poruseni zakona, pravniho pfedpisu, vladniho doporuceni, kodexu
apod. nebo pokud ma spole¢nost DNV za to, Ze jeji pracovnici budou vystaveni nepfijatelnémus riziku nebo nebezpeéi. Za takovych
okolnosti mize spole¢nost DNV dle svého uvaZeni (i) nabidnout moZnost sluzby na dalku; (i) sluzbu odlozit, dokud nebude navstéva
povaZovana za bezpecnou; nebo (jii) upravit rozsah a cenu pfijatého navrhu tak, aby byla vylou¢ena navstéva pracovisté. Spolecnosti
DNV za neposkytnuti sluzby nebo jeji ¢asti vyplyvajici ze zvlastni podminky nehrozi Zadny druh postihu, nasledku nebo uginku.

Smluvni strany budou provozovat svou obchodni ¢innost spravedlivym, etickym a zakonnym zpusobem v souladu s obecné
uznavanymi kodexy chovani (zejména Kodexem chovani spole¢nosti DNV), pficemz se budou vyhybat jakymkoli nepfijatelnym
¢innostem, zejména schvalovani nebo strpéni vydirani, Uplatkarstvi, vyuzivani détské prace, porusovani lidskych prav nebo
vnucovani nepfiméfenych pracovnich podminek.

10. Omezeni odpovednosti

10.1.

Spoleénost DNV nijak neodpovida za naslednou ¢i nepfimou Ujmu, ktera Zakaznikovi nebo jeho pfidruzenym spole¢nostem vznikla
z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, zejména za pferuseni nebo ztratu moznosti pouziti, ztratu obchodni pfilezitosti, smluvni
prileZitosti &i vynosu, po$kozeni dobrého jména, usly zisk i ztratu ocekavanych ziskd, ztratu vyroby, marné vynaloZené reZijni
naklady, naklady na nahradni vybaveni, naklady na stazeni vyrobkd, naklady na preruseni ¢innosti, odpovédnost za vadu vyrobku
nebo dalsi zvlastni, sankéni ¢i jiné druhy nepiimych ztrat vzniklych z jakekoli pFiciny, at' jiz na zakladé smluvni odpovédnosti, deliktni
odpovédnosti (véetné nedbalosti), objektivni odpovédnosti nebo jinak.

. Maximalni kumulativni odpovédnost, ktera pro skupinu DNV Group vyplyva z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, at' jiz na zakladé

smiluvni odpovédnosti, deliktni odpovédnosti (véetné nedbalosti), objektivni odpové&dnosti nebo z jiného duvodu, je omezena na (i)
pétinasobek ro¢ni odmény vyplacené podle této Smlouvy, nebo (ii) tfi sta tisic americkych dolart (4.400.000,- K¢ 300 000 USD),
podle toho, ktera ¢astka bude niz8i, vyjma piipadl podvodu, podvodného nepravdivého prohlaSeni nebo jiné podobné okolnosti,
u které rozhodné pravo této Smlouvy neumoziiuje Smluvni strané omezit svou odpovédnost.
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10.3. Zakaznik odSkodni a ochrani skupinu DNV Group ve vztahu k jakymkoliv nakladim a vydajim, které ji vzniknou z divodu poruseni
této smlouvy Zakaznikem v dusledku poZzadavki ze strany organd vefejné moci, soudu, protistran nebo zainteresovanych stran z fad
zastupch obéanské spole¢nosti. Zakaznik odsSkodni a ochrani jakykoliv akreditacni organ nebo vlastnika schématu ve vztahu
k narokim, odpovédnosti, Zalobé, soudnim sporim, rozsudkim, soudnim Fizenim, nakladim, nahradé $kody a nakladum (vEetné
nakladd pravniho zastoupeni) souvisejicim s porusenim této smlouvy Zakaznikem.

10.4. Naroky proti skupiné spole¢nosti DNV Group vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni musi byt spole¢nosti DNV oznameny
pisemné a bez zbyteéneho odkladu.

11. VyS8i moc a omezeni obchodu

11.1. Zadna Smluvni strana neporusi tuto Smlouvu ani neodpovida za nepinéni & prodleni s pinénim podle této Smlouvy, dojde-li k tomuto
neplnéni nebo prodleni v disledku udalosti, které dana Smluvni strana nemuaze pfiméfené ovlivnit, zejména v disledku ozbrojeného
konfliktu, teroristického atoku, virového nebo jiného kybernetického utoku, ob&anské valky, nepokoju, rizika otravy, pandemie,
epidemie, pfirodnich katastrof, extrémniho pocasi, pozaru, vybuchu, zastaveni dodavek verejnych sluzeb, pracovnich sport, poruchy
infrastruktury, zpozdéni dopravy nebo vefejného omezeni plynouciho z vy$e uvedenych udalosti nebo jiné udalosti vy$si moci (dale
jen ,VyS$i moc").

11.2. V pfipadé vzniku udalosti Vy$s$i moci je dotéenad Smluvni strana povinna bez zbyteéného odkladu oznémit druhé Smiuvni strané
podrobnosti o situaci. Kterakoli Smluvni strana je opravnéna tuto Smlouvu s okamzitou ucinnosti ukongit, pokud Vy$si moc trva déle
nez tricet (30) dnui.

11.3. Jestlize jsou na spole¢nost DNV, jeji konecnou matefskou spole¢nost, dcefinou spole¢nost kone¢né matefské spole¢nosti nebo
pfidruZzenou spoleénost koneéné matefské spole¢nosti v souvislosti s Praci poskytovanou podle této Smlouvy uvaleny sankce nebo
postihy ze strany vlady, Organizace spojenych narodd, Evropské unie & podobné organizace nebo by tyto Prace mohly byt
povaZovany za nezakonné ¢&i v rozporu s pravem, jimz se fidi spoleénost DNV, jeji subdodavatelé a/nebo mateiské spole¢nosti
subdodavatele, je spoleénost DNV opravnéna tuto Smlouvu ukongéit s vypovédni dobou tficeti (30) dnti od doruceni pisemné vypoveédi
Zakaznikovi.

12. Podminky auditu na dalku

12.1. Pro Ugely poskytovani Praci na dalku (dale jen ,Sluzby na dalku“) se pracovnici spole¢nosti DNV prostfednictvim kontaktnich udaju
dohodnutych mezi Smluvnimi stranami spoji s uréenym zastupcem Zékaznika a obsluze prislusného pracovisté, vybaveni,
dokumentu ¢&i zafizeni Zakaznika daji pokyny. Pokyny se budou tykat zejména toho, jaké fotografie a/nebo videozaznamy by mély
byt auditorovi spole¢nosti DNV zpfistupnény — pfileZitostné je Zakaznik povinen poskytnout takové mnozstvi fotografii a/nebo
videozaznamu, které spole¢nost DNV bude povaZovat za nezbytné k poskytovani SluZzeb na dalku. Zakaznik se déle zavazuje, Ze
v pfipadech, kdy tak vyzaduje akreditacni organ, zajisti, aby do v3ech pracovist a/nebo veskeré dokumentace, které spadaji do
pusobnosti auditu, bylo mozné nahliZet prostfednictvim Zivého prenosu s takovou Urovni viditelnosti a cistoty obrazu, kterd bude
dostate¢na k uspokojeni potfeb auditora.

12.2. Zakaznik doruci spolecnosti DNV fotografie a/nebo videozdznamy dohodnutym zpusobem. Zékaznik se zavazuje zavést veskera
opatfeni nezbytna k tomu, aby pfede$el zavleceni Viru nebo Zranitelnosti, které by ovlivnily pocitacové systémy &i infrastrukturu
spoleénosti DNV. Pojmem ,Virus" se v této Smlouvé rozumi véc nebo zafizeni (zejména software, kéd, soubor nebo program), které
muze branit provozu jakéhokoli poéitadového softwaru, hardwaru ¢i sité, jakékoli telekomunikaéni sluzby, vybaveni ¢i sité¢ nebo
jakékoli jiné sité ¢i zafizeni nebo takovy provoz zhorsit ¢i jinak negativné ovlivnit; branit provozu ¢&i pfistupu k jakémukoli programu &i
datim nebo takovy provoz &i pfistup zhorsit ¢i negativné ovlivnit, véetné ovlivnéni spolehlivosti jakéhokoli programu ¢i dat (zménou
jejich uspofadani, Upravou nebo smazanim programu ¢i dat jako celku ¢i jejich ¢asti nebo jinym zplisobem); nebo negativné ovlivnit
uzivatelskou zkusenost, véetné cervi, trojskych koni a podobnych véci &i zafizeni. Pojmem ,Zranitelnost' se rozumi slabina ve
vypocetni logice (napf. v koédu) pouzité v softwaru a hardwarovych komponentach, ktera pfi zneuziti negativné ovlivni jejich divérnost,
integritu &i dostupnost.

12.3. Kazda Smluvni strana zajisti, aby se u v8ech systému nezbytnych k poskytovéni Sluzeb na dalku vyuzivala Sifrovana komunikace,
ktera bude poskytovani SluZzeb na dalku umoziiovat. Smluvni strany nezaruéuji, Ze Sluzby na dalku budou provozovany nepretrzité
a bez problému; nicméné pokud vizualni pFistup nebo sbér podkladi znemozni technologicka zavada, je spolecnost DNV opravnéna
dle svého vyhradniho uvazeni a v souladu s revidovanym harmonogramem a za odménu, které budou sjednany jako Zmény této
Smlouvy, bud (i) zafidit poskytovani Praci v jiném terminu, nebo (ii) vyslat pracovniky spole¢nosti DNV na osobni prohlidku
pracovisté, vybaveni nebo zafizeni. Zakaznik bere na védomi, Zze vySe uvedena ustanoveni jsou jeho jedinym pravnim prostredkem
v pfipadé prodleni s pinénim Smlouvy.

12.4. Zakaznik je povinen zajistit, aby pfi poskytovani Sluzeb na dalku byli pfitomni pracovnici, ktefi maji vhodnou kvalifikaci a potfebné
schopnosti dle poZadavkl spoleé¢nosti DNV, jsou schopni se poskytovani Sluzeb na dalku Géastnit a spolecénosti DNV pfi ném
asistovat.

12.5. Spole¢nost DNV nenese odpovédnost v pfipadé, ze nemuizZe Sluzby na dalku poskytovat v disledku toho, ze Zakaznik neposkytl
pFistup nebo asistenci pozadované podle ustanoveni tohoto élanku 12. Spoleénost DNV je opravnéna poskytovani Sluzeb na dalku
ukondit, pokud ho povaZzuje za nemozné kvuli nedostate¢né kvalifikaci pracovnika na pfislusném pracovisti Zaméstnance nebo jeho
neochoté k plné soucinnosti, dale kvuli kvalité fotografii a/nebo videozdznamu predloZzenych Zakaznikem nebo nebude-li zajistén Zivy
pfenos v pripadech, kdy to vyZaduje akreditacni organ. Zakaznik odSkodni a ochrani skupinu DNV Group ve vztahu k veskerym
narokum, nahradé skody, ztratdm a vydajum vyplyvajicim z poruseni tohoto oddilu ze strany Zakaznika nebo s nim souvisejicim.
Spole¢nost DNV je opravnéna vylétovat naklady souvisejici se Sluzbami na dalku, jejichz poskytovani bylo ukonéeno, a pfipadnymi
dal$imi nutnymi sluzbami. Zakaznik sam hradi vlastni naklady souvisejici se Sluzbami na dalku, jejichZ poskytovani bylo pferuseno.

12.6. Zaékaznik nese vyhradni odpovédnost za denni zalohovani dat a dal$i zplsoby ochrany dat a softwaru proti ztraté, zni¢eni nebo
poskozeni pii poskytovani Sluzeb na dalku.

13. Osobni udaje

DNV Business Assurance Czech Republic s.r.0., Thakurova 531/4, Praha 6, Czech Republic, 160 00 www.dnv.cz

MSC standardni smlouva — v1.8 Strana 12z 13 ID objednavky/ nabidky:.Q259929
Verze nabidky:1



DNV

13.1. Kazda Smluvni strana odpovida za to, Ze bude zpracovavat osobni Udaje pouze v souladu s platnymi pravnimi predpisy o ochrané
osobnich udaju.

13.2. Zakaznik oznami spolec¢nosti DNV pisemné a pfedem, zda néktera z informaci poskytnutych nebo jinak zpiistupnénych spoleénosti
DNV za ucelem poskytovani SluZzeb obsahuje osobni Udaje. Tato oznamovaci povinnost se vSak nevztahuje na kontaktni udaje
zameéstnancu ¢i jinych zastupcu Zakaznika poskytnuté za ucelem komunikace mezi Zakaznikem a spolecnosti DNV.

13.3. V rozsahu, v jakém vykon SluZeb zahrnuje zpracovani osobnich tdaju spole¢nosti DNV jménem Zakaznika, pak Smluvni strany
uzaviou Smlouvu o zpracovani udaju.

avo a prislusnost soudu
14.1. Tato Smlouva se fidi a vyklada v souladu s pravem Ceské republiky s vylougenim koliznich norem.

14.2. K feSeni jakychkoli spor(, které vzniknou v souvislosti s touto Smlouvou nebo jako jeji dusledek a které nelze vyresit smirné
prostiednictvim jednani mezi Smiuvnimi stranami, jsou pfisludné vylugné soudy Ceské republiky.

Za spolecnost Fakultni nemocnice Hradec Kralové Za spolec¢nost DNV
V: Datum: V: Praze Datum:
Podpis Podpis

Datum: 2024.05.16
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