
DNV

Dvoo o DNV
Spoleénost DNV, které se iidi cilem chrénit 2ivoty, majetek a iivotni prostredi, poméhé organizacim zvyéovat

bezpeénost a udriitelnost jejich podnikéni. Naée poéétky sahaji a2 do roku 1864. Dnes jsme globélnim

certifikaénim orgénem, kazdodennim partnerem spoleénosti v certifikaénim prflmyslu.

Po celém svété jsme vydali vice neZ 90 000 certifikétu a spolupracujeme s firmami z Zebiiéku Fortune 500 i s

menéimi a stfedné velkymi spoleénostmi. Naée certifikace vés nasméruje k dosazeni vaéich obchodnich cilu a

vybudovéni dfivéry zainteresovanYch stran. Naéi ékolitelé a auditori vidy usiluji o zajiéténi kvality a integrity a

vyvijeji inovativni slqy s pridanou hodnotou.

Snaiime se podporovat naée klienty pii piijiméni Zésadnich rozhodnuti a realizaci dlouhodobych strategicch cilu

z hlediska ueiteInosti.

PARTNERSKY PRiSTUP

Kliéové je sprévné rozhodnuti pro sprévny certifikaéni orgén. S DNV spolupracujete s duvéryhodnou znaékou,

které poskytuje metodu auditu s pfidanou hodnotou, praktické ékoleni a digitélni zékaznickou zkuéenost.

Audit 8 pfidanou hodnotou

Dneéni spoleénosti jsou kontrolovény a vidy musi prokézat vykonnost svy'Ich procesu a provozu. Vyuiivéme

osvédéené postupy auditu, metody poskytovéni sluzeb na délku a virtuélné, naéi vlastni metodiku certifikace

orientované na rizika (Risk Based Certification®) - to vée s cilem zlepéit véé system fizeni a jeho schopnost

podporovat vaée obchodni cile.

To ném umoir'iuje méfit vykonnost na zékladé vybranYch standardl'] a zérovefi kontrolovat, jak dobre véé systém

iizeni nachézi podporu v uréenYch oblastech. Ty se schvaluji pied kaidy’lm auditem a mély by odréiet rizika, které

jsou pro vé§ systém rizeni zésadni.

VYbér auditorského tYmu
Na§i hlavni devizou jsou naéi odbornici. At’ ui se jedna’ o auditory - stélé zaméstnance nebo subdodavatele - DNV

klade velky duraz na jejich kompetence, ékoleni a kvalifikaci. Néborem auditorfi s vyééim vzdélénim, specifickYmi

odbornymi a prumyslovy'Imi zkuéenostmi a znalostmi systému iizeni zajiét’ujeme, 2e jsou znali a obeznémeni s

provoznim prostiedim vaéi spoleénosti. V§ichni auditofi prochézeji stejnym ékolicim programem, podléhaji naéemu

globélnimu systému kvalifikace auditoru a Uéastni se pravidelnych ékoleni a kalibraénich setkéni. Vnitrni kontroly

zajiét’uji dusledné uplatfiovéni a monitorovéni procesfi a postupu. Dusledné ékoleni je nezbytné a povinné pro

udrieni naéich akreditaci.

Abychom vém mohli bf/t hodnotnym partnerem, musime byt vidy co nejlépe piipraveni. Véé auditorsky tym bude

vybrén na zékladé kompetenci, zkuéenosti v oboru a poiadovanf/ch dovednosti. Mohou se proto podélit o osobni

zkuéenosti a postrehy z podobného prostredi a poskytnout srovnévaci udaje o vyzvéch a nejnovéjéich trendech

ve vaéem oboru.
—
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Usilujeme o to, abychom poskytovali odborné znalosti co nejbliie oboru, 002 séi

vyznam auditu, podpor'i neustélé zleps'ovéni a poskytne vém pan‘nera pro vas'e

souc'asné i budouci potr'eby.

Digitélni podpora

Véechny certifikéty systému fizeni vydané DNV jsou oznaéenyjedineénou digita’lnl' identitou a bezpecné uloieny

v blockchainu. Déla’me to proto, abychom co nejvice zabranili padéla’ni certifikétfi a zajistili dfivéryhodnou

transparentnost pro vase zainteresované strany. Kdokoli si mflie ovéfit platnost a aktualni stav vaéeho certifikétu

naskenovénim jeho QR kédu nebo vyhledanl'm na naéich veiejnfich webovych strénkach.

Zékaznici DNV ziskaji pi'istup k nékolika chyte digitélnim aplikacim.

Na§e online sebehodnocenl' méfi' vase znalosti normy a pfipravenost systému fizeni. Procvicte si své znalosti
nebo si stanovte zékladni Liroven. Hodnotici zpréva s bodovym hodnocenim odhali vaéi flrover'l fizenl'.

Néstroj Boost My Audit vém pomfiie vytvorit vysoce vyikonny systém fizenl'. Zahrnuje vice nei 200 oblasti, tak2e

se mfiiete zaméiit na oblasti, které jsou pro vas nejdflleiitéjéi. Pfiloiené kontrolni seznamy vém pomohou s

procesem interniho auditu a pfipravi vas na externi audity tfetich stran.

Aplikace eCertMark umoir'luje spravovat a stahovat certifikaéni znaéky. Diky okamiitému pfistupu ke znaékém a

navodu k jejich pouiiti mflZete svou certifikaci fédné sdilet i navenek.

Néstroj eAdvantage umoznuje fidit nebo reagovat na proces certifikace. Ziskejte komplexni informace o auditu

pro véechna vaée certifikované pracoviété, okamiity pfl’stup ke stavu projektu a sledujte véechna zjiéténi auditu

vaéi spolecnosti. MflZete si pfizpflsobit ovladaci panel, porovnavat a sdilet zobrazeni, abyste zduraznili to

nejdflleiitéjéi.

Aplikace LuminaT'“ vém poskytne informace z naéi prflbéiné analyzy dat o vykonnosti systémfl fizeni od tisicfi
certifikovanf/ch spoleénosti. Prohlédnéte si vysoce kvalitni statistiky o neshodéch pro jakykoli standard systému

Fizeni a ziskejte pfl'stup ke srovnavaci analyze se spoleénostmi ve stejném odvétvi a se spoleénostmi s nejlepsimi

vysledky. Lumina zahrnuje také interni srovnévaci analSIzy, analfizy trendfl a poméhé s podrobnym plénovénim

zlepéeni.

Diky okamiitému pfistupu k vaéim éinnostem a daléim znalostem se snaiime pfidat hodnotu kaidému auditu a

vaéi certifikaci. Learn more.

PROé BYT PARTNEREM DNV

- Certifikace, které vém pomflie fidit a kontrolovat provozni’ rizika, zlepéit fizeni dodavatelfi, prokézat

shodu s certifikovany'Imi standardy a vybudovat dlouhodobou odolnost podniku.
- Nezévisly, dflvéryhodny cenifikacni organ a poskytovatel ékoleni, ktery vam pomfiie optimalizovat

vykonnost, zvyéit kompetence a dodriovat normy a piedpisy.
- Spiékové ovéfovaci sluiby zaloiené na odbornych znalostech auditorfl, naéi jedineéné metodé Risk

Based Certification® a digitélnich inovacich.
- Zévazek k auditu s pfidanou hodnotou prostfednictvim neustélého rozvoje naéich stavajicich sluZeb,

digitélnl’ch feéeni a kompetenci auditorfl.
- Zlepéovéni prostiednictvim informovanosti, od pokroéilé analyzy a srovnévacich pfehledfl (LuminaT'V‘)

ai po prflzkumy naéi zakaznické komunity (ViewPoint), které odhaluji, jak spoleénosti ve stejném

odvétvi pfistupujl' k trendflm v oblasti systému iizenl' a éirél’m témati’im (pfistup k prflzkumflm na

dnv.com/viewpoint).
- Pfileiitost proménit znalosti v éiny nabidkou ékolenl' o vyvoji a integraci systému fizeni, ékoleni internich

auditorl‘] a ékoleni vedoucich auditorl‘] s certifikaci IRCA. Zahrnuje normy ISO 9001, ISO 14001, ISO

45001 a daléi normy pro systémy fizeni, jakoz i nové normy a pfipadné nové verze stavajicich norem.
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DNV
- VyuZiVéme naée zkuéenosti z rflach odvétvi a strategickych sektoru napf. potravinéfstvi,

automobilového prumyslu, leteckého prumyslu, ICT, zdravotnickych prostfedku.
‘ Reéit rostouci pozadavky na udrzitelnost operaci a cinnosti a s jistotou pfispl'vat k cilum udrzitelného

rozvoje OSN

Naée vize

Duvéryhodny
hlas pfi feéeni

globélnich zmen

SPOLUPRACE s DNV

Véfl’me, ze tento dopis a pfiloZené nabidka nebo névrh smlouvy odpovidaji vasim oéekévém’m. Méte-li jakékoli

dotazy, at’ uz k procesu auditu, névrhu smlouvy nebo jiné, kdykoli se na nés obrat’te.

Kdyz se rozhodnete uzavh’t smlouvu s DNV, poia’déme vés, abyste smlouvu podepsali a poslali ném ji. Po podpisu

vém smlouvu zaéleme zpét.

Téél’me se na uspéénou spolupréci.

S pozdravem,

DNV Business Assurance Czech Republic s.r.o.
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DNV Business Assurance

Smlouva o certifikagi:;i_'f=f*??"'

Fakultni nemocrjifiéFHradec Krélové

VAsE SMLOUVA o CERTIFIKACI SYSTEMU RiZENi
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D NV

ODDiL I — RAMCOVA SMLOUVA

Nazev:
. . . . ICO: 00179906

Fakultnl nemocnlce Hradec Kralove
DIC: CZOO179906

Adresa:

Sokolské 581Zékaznl’k ' ' " ' ' '

500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec Kralové Statn' pr'SPeova ”gan'zace

Kontaktnl’ OSOba:—

—:

Emailova adresa na zasiléni el. Faktur: renata.kleinova@fnhk.cz

Pravnicka osoba:
. ICO: 02485818

DNV Busmess Assurance v,

Czech Republic s.r.o.
DIC' 0202485818

Adresa'
Zapsané: v obchodnl’m rejstfl’ku vedeném

DNV
'

u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 219935
Thékurova 531/4

160 00 Praha 6

—_
——

Emailova adresa na zasilanl' el. Faktur: E-mail: invoicingcz@dnv.com

Toto je rémcové Smlouva, v nI’Z si Smluvnl’ strany dohodly podml'nky, jimiZ se budou fidit sluiby certifikace systému

fizenl', které bude spoleénost DNV nebo jiné spoleénost ze skupiny spoleénosti DNV Group (dale jen ,,Pfidru2ené

spoleénosti DNV“) poskytovat Zékaznl'kovi (déle jen ,,Sm|ouva“). Tuto Smlouvu tvofi: Oddl’l | — Rémcové smlouva,

Oddl’l || — Objednévka praci, OddI'I ||| — Véeobecné obchodnl' podml'nky, které spoleéné tvofl' Uplnou Smlouvu

uzavfenou Smluvnl'mi stranami a nahrazujl' veékeré pfedchozi smlouvy, ujednénl' (:i prohlééenl' souvisejl'ci

s pfedmétem této Smlouvy.

Wée uvedené dokumenty tvofl'ci Smlouvu se vykladajl' jako jedna smlouva a v pfipadé nejasnostl' nebo rozporu

mezi rflami dokumenty majI' pfednost v nésledujl'cim pofadl': Objednévka praci, Véeobecné obchodnl' podml'nky,

Ramcova smlouva a daléi pfl’lohy. Zékazm’k aspoleénost DNV a/nebo Pfidruzené spoleénosti DNV uzavfou

Objedna’vku praci na véechny sluiby poiadované podle této Smlouvy, jejii vzor je uveden v oddile II, a dokud

spoleénost DNV neobeI' vyplnénou Objednavku praci, jejii vzorje uveden v oddl’le II, neni povinna zahajit préce

a/nebo je opravnéna zadriovat vystupy podle této Smlouvy. K podminka’m uvedeny'Im v Zékaznl'kové objednavce

se nepfihll'il'. Pokud bude kterékoli ustanovenl' této Smlouvy prohlaéeno za neplatné nebo nevykonatelné, nebude

tI'm dotéena platnost nebo vykonatelnost ostatnich ustanovenl' této Smlouvy. Takové ustanovenl' bude zménéno

v rozsahu nezbytném pro zajiéténl' jeho platnosti a vykonatelnosti s tI'm, 2e bude co moiné nejpfesnéji a nejblize

zachovéno puvodni znéni a uéel ustanovenl'.

Tato Smlouva Zustavé platna v plném rozsahu po dobu 3 let od data uéinnosti a pokud ji nékteré ze Smluvnl'ch

stran neukonél' zpflsobem uvedenYm v této Smlouvé, automaticky se prodluiuje na dalél' 3 roky.
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D NV

ODDlL ll — OBJEDNAVKA PRAci

Zékaznik

Spolecnost: Fakultni nemocnice Hradec Krélové

DNV

Spoleénost: DNV Business Assurance Czech Republic s.r.o.

Préce I Projekt

Cislo hlavnl' Smlouvy: 52781
Cislo Objednévky praci/Nabidky: 0259929
Verze Nabidky: 1

Datum vystavenl' Objednavky praci: 2024-04-29

éést A) Rozsah praci

Rozsah certifikace

Collection of blood, apheresis, processing of collected blood and its components to transfusion preparations,

production of plasma for fractionation, purchase, storage, issue and distribution of transfusion preparations and

blood derivatives, laboratory operations.

Odbéry krve, aferézy, zpracovanl' odbéru krve a jejl'ch sloiek na transfflzni pfipravky, vyroba plazmy pro

frakcionaci, nakup, skladovani, vydej a distribuce transfuznich pfipravku a krevnl'ch derivatu, laboratornl' éinnosti.

Seznamy pracovist’, na ktech probéhne certifikace

Kéd
Norma odvétvi/ Kategorie

produktu

Nazev pracovisté Hlavni
a adresa funkce

Celkovy poéet
- . Rozsah certifikace

zamestnancu

Fakultni nemocnice

Hradec Kralové

Transfuzni oddéleni,

Sokolska’ 581, Ano ISO 9001:2015 EA 38 NACE 85.14 71 Jak Je uvedem W56-
500 05, Hradec Kralové
— Novy Hradec Krélové

Ceska republika

Podrobnosti o normé a akreditaci

Akreditovana spoleénost *

Spoleénost ze skupiny DNV, které je driitelem prislusné
Norma a akreditace lntegrovany systém fizeni

akreditace (pfislusnych akreditaCi)-

_ RvA: DNV Business Assurance B.V.: ZWOLSEWEG 1, 2994'30 90012015 8‘ RVA Ne LB, BARENDRECHT, NETHERLANDS
*Akreditované spoleénost odpovida’ za pravidelné hodnoceni provozniho, financ'niho a prévniho souladu spolec'nosti DNV
s poZadavky pfislusné akreditace.

Stanoveni doby auditu

Doba auditu ve smyslu této Smlouvy se stanovuje a upravuje na zakladé informaci poskytnutyIch Zékaznikem

a pfislusnych akreditaénl'ch poiadavku, jako napf. IAF MD5 (pro audit systému fizenl' kvality (QMS), systému fizeni

iivotniho prostfedi (EMS) a bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci). V tabulce niie jsou uvedeny pfislusné faktory,

na jejichi zékladé byla vypoctena doba potfebna k provedeni auditu v rozsahu této Smlouvy a éésti B) Cena.
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DNV

Doba auditu se muie béhem certifikaéniho procesu znovu upravit na zékladé piipadnych zmén v systému Fizeni

Zékaznika nebo akreditaénich poZadavku.

Zéklad pro vypoéet Vstupy od Zékaznika a faktory oduvodnéni

Zohlednéni efektivniho poétu zaméstnancu ' vyznamny POéet pracovniku PFOVédl' podobnélopakované
éinnosti

Uplatnéné faktory pro stanoveni doby auditu ' Aktivity povaiované za vysoce rizikové
- Klient neni "odpovédny 2a névrh a voj"

Cést B) Cena

Rok Popis sluieb Norma Celkoggizfet
dni

Cena K6, bez DPH

2024 Recertifikaénl’ audit ISO 9001:2015 3 66 000.00

2025 Periodicky audit ('2. 1 ISO 9001:2015 1.5 33 000.00

2026 Periodicky audit ('2. 2 ISO 9001:2015 1.5 33 000.00

2027 Recertifikaéni audit ISO 9001:2015 3 66 000.00

Véechny nase cenyjsou uvedeny bez DPH a vychézeji ze sazeb platnYch v dobé vystaveni smlouvy

Ceny uvedené vtabulce zahrnuji auditni éinnosti na misté imimo néj, piiéemi éinnosti na misté pfedstavuji

minimélné 80 % celkového éasu auditu.

vyée popsany cenifikaéni cyklus zahrnuje recertifikaéni audit, kteryI je provédén za uéelem opétovného potvrzeni

shody celého systému s normou. Po tomto auditu bude certifikaéni schéma pokraéovat 3let§Im cyklem sloienym

ze 2 periodicch auditu a recertifikaéniho auditu.

Cestovni néklady 0,- Kt":

Néklady za ubytovéni Dle skuteénych nékladu

Denni stravné pro auditory 0,- K6

Ceské a anglické verze certifikétu v pdf fonnétu: bezplatné

Kaidé dalsi jazykové verze v pdf formétu: 2500,— Kélverzi
Odvozené certifikéty: 250,-Ké/kus
Revize certifikétu v pdf fonnétu: 2500,- K6

Dle él. 3.1 je za originél certifikétu povaiovéna elektronické verze v PDF, tedy
tisténé verze nebudou standardné poskytovény:

tisk certifikétu na hlaviékovy papir: 500,- Kél2ks jedné jazykové verze

tisk odvozeného certifikétu: 300,- Ké/2ks jedné jazykové verze

Pfehled daléich poplatku

\\

- 5000 ,- K6 (1. rok 3000,- K6, 2. rok 1000,- K6, 3. rok 1000,- K6)
Akreditaém' poplatek - V pfipadé zmény poplatku v prfibéhu 3-Ietého certifikaéniho cyklu si DNV

vyhrazuje prévo na jeho zménu

Zékaznik mé p0 dobu trvéni Praci bezplatny'I piistup k nésledujicim digitélnim néstrojflm, které spoleénost DNV

vyvinula s cilem zvysit hodnotu certifikace nasim zékaznikum:

o LUMINATM, aplikace business intelligence a benchmarkingu pro Systémy fizeni. Vice informaci na nasem

webu: www.dnv.com/assurance/Iumina.
o BOOST MY AUDITTM, webovy néstroj, ktery prova’zi internim procesem auditu azahrnuje obséhlé

kontrolni seznamy, které spoleénostem poméhaji spFipravou na externi audity tfetich stran. Vice

informaci na naéem webu: https://www.dnv.com/assurance/diqitaI-services/boost mv audit.htm|
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DNV

ODDiL Ill — véEOBECNE OBCHODNi PODMiNKY
1. Obecné povinnosti

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Préce budou provedeny tak, jak je popséno v Rozsahu praci (da’le jen ,Préce") v souladu s ustanovenl'mi této Smlouvy, sjednaai
pfl’slusnymi pravidly a standardy akreditace, pfisluénYmi prévnimi pfedpisy, a provédécimi pfedpisy pfijatymi regulaénl'm orgénem
zodpovédnym za prova'dénl' éinnostl’ souvisejl'cimi s pfl’slusnou Praci.

Spoleénost DNV dle svého Vtaa'ho uvéieni uréi kvalifikované praoovnl'ky spoleénosti DNV, ktefi Préce provedou. Neni-li
dohodnuto jinak, mohou byt kdykoli a bez dodateénilch nékladu a rizika pro Zékaznl’ka k provédénl' Praci uréeni néhradnl' pracovnl'ci
za pfedpokladu, ie budou mit pfl’sluénou kvalifikaci.

Provédénl' Praci podle této Smlouvy mfiie byt zadéno subdodavatelsky jakékoli Pfidruiené spoleénosti DNV nebo fédné
kvalifikovanému nezévislému dodavateli. Vyuiitl’ subdodavatelfi nezprost'uje spoleénost DNV Zévazku vyplyvajl'cich Z této Smlouvy.

Spoleénost DNV je oprévnéna pfevést a postoupit vsechna pra'va a povinnosti vyplyvajl'ci z této Smlouvy 6i jejich éést na spoleénost
DNV Business Assurance Group AS nebo jejl’ dcefiné spoleénosti a Za'kaznl'k timto s takovym pfevodem a postoupenl’m virslovné
souhlasi. Spoleénost DNV je oprévnéna na vlastnl' uéet rozéifit tyrn auditorfi o pozorovatele pro uéely, jako je zaskoleni, vzéjemné
hodnocenl’ a dohled ze strany Notifikaénl'ho uradu a/nebo Akreditaénl'ho orgénu. Je-Ii to pfl’pustné nebo moiné, bude Zékaznl’k o
kaidém takovém pfipadu pfedem pisemné infonnovén a postoupeni nabude uéinnosti a2 po oznémenl’ Zékaznl'kovi.

Zékaznl'k se zavazuje spoleénosti DNV véas poskytnout veskeré informace o historii své certifikace, které je spoleénost DNV povinna
poskytnout pfislusnému akreditaénimu nebo regulaénimu orgénu, a udéluje spoleénosti DNV souhlas s tim, aby tyto informace zaslala
pfl’slusnému akreditaénl'mu nebo regulaénl'mu orgénu. Zékaznl’k odékodni spoleénost DNV ve vztahu k jakymkoli ztra'tém nebo
skoda'm, které spoleénosti DNV vzniknou v dfisledku porusenl' tohoto élénku 1.5. ze strany Zékaznika.

Zékaznl'k se zaruéuje, 2e mé préva potfebna' k poskylnutl' vsech relevantnich, pfesny'Ich a uplnYCh udajfi, dokumentfl a informaci
poiadovanYch pro provedeni Praci, véetné pfipadny’ch dfikazfl prostfednictvim tfetl'ch osob. Neni—Ii jako souéést Praci vyslovné
sjednéno, ie je spoleénost DNV povinna odhalit nesrovnalosti, chyby, rozpory nebo opomenutl’ v informacich poskytnutS/ch

Za’kaznl'kem, odpovidé Za'kaznik za vsechny aspekty poskytnuty'Ich informaci a spoleénost DNV je opra'vnéna pfi provédénl' Praci
spoléhat na pfesnost a uplnost takovy'Ich informaci. Za’kaznik bere na védoml’, 2e povinnost poskytovat a aktualizovat informace je
trvalé a trva' po celou dobu platnosti Vy'lstupu vydanych v souladu s touto Smlouvou. Pokud spoleénost DNV obeI' stl'inost nebo
iédost, které podle na’zoru spoleénosti DNV vyiaduje prosetfenl', poskytne Zékaznik vsechny informace, které si spoleénost DNV
duvodné vyiéda' k prosetfeni zéleiitosti. Neni—li pfedem dohodnuto se spoleénostl' DNV jinak, ve§kera' technické dokumentace,
informace, data, zprévy a informace pro L'Jéely Praci budou dodény v angliétiné. V§ichni pracovnl'ci Zékaznl'ka, s nimii budou vedeny

rozhovory nebo ktefl' budou poskylovat informace souvisejl'ci s Pracemi, budou mluvit anglicky nebo jiny'Im mistnl'm jazykem pfedem
dohodnutym se spoleénostl' DNV.

Zékaznl'k véas poskylne spoleénosti DNV poiadovany pfistup na pracoviété a zafl’zenl' Zékaznl'ka a pfipadné obstaré souhlas s
pfistupem na pracoviété tfetl' osoby podle pfedchoziho ujednénl' nebo v souladu s ('25o harmonogramem stanovenym pfislusnym
schématem nebo standardem. Pokud dojde ke zpoidéni pfistupu na pracovisté, které spoleénost DNV nezpflsobila, neodpovidé
spoleénost DNV 2a na'sledné zpoidénl’ provedenl' Praci. Zékaznl’k je oprévnén bezplatné zménit datum névstévy pracovisté
pl'semni/m oznémenim zaslany'm alespofi tficet (30) dnl‘] pfedem za pfedpokladu, ie (:35o harmonogram pfl’slusného schématu

nebo standardu takovy odklad umoir'ruje. Pokud Zékaznl’k névstévu pracovisté zrusi méné nei tficet (30) dnfi pfedem, je spoleénost
DNV oprévnéna nauétovat puvodné plénovanou névstévu v plné viléi.

Spoleénost DNV si vyhrazuje prévo provést neohlééenou névstévu pracovi§f a zafizenl' Zékaznika nebo pracovist’ a zail’zeni
Zékaznl'kova kliéového subdodavatele nebo zésadnl'ch dodavatelfi, pokud je takové névstéva pfiméfené nezbytné k zajiéténl’ souladu
Zékaznl'ka s pfislusnYm schématem nebo normou. Spoleénost DNV je oprévnéna Zékaznl'kovi takové sluiby uétovat podle pfislusné
dohodnuté hodinové sazby. Pokud nebude spoleénosti DNV umoinén pfl’stup na potfebné pracovisté éi zafl’zenl’, vyhrazuje si
spoleénost DNV v souladu s élénkem 4 niie prévo odebrat Cenifikét nebo pozastavit jeho platnost.

Zékaznl’k se zavazuje pfijmout veskeré opatf‘enl’ nezbytna' k zajisténl' toho, aby se povinnosti uvedené v tomto élénku 1, Obecné
povinnosti, vztahovaly v rozsahu nezbytném pro provedeni Praci také na Zékaznikovy dodavatele a subdodavatele"

2. Fakturace a platebnl’ podml’nky

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Uvedené ceny jsou bez danl', cel a poplatku, véetné DPH a dalél’ch dani Z prodeje. Zékaznl’k uhradi vsechny ééstky splatné podle

Smlouvy v plné VSI§i bez sréiky nebo zadriovénl', s iimkou pfi'padfl, kdy to vyiaduje zékon, a Zékaznl’k nebude mit nérok na iédny
zépoéet vfiéi DNV, aby ospravedlnil zadriova'nl' platby jakékoli ééstky.

DNV bude Zékaznl'kovi fakturovat po dokonéeni dila nebo na éésteéném/periodickém zékladé, jak bude pisemné dohodnuto, a
Zékaznl'k musi zajistit, aby byla platba provedena v plné vysi v zuétovanych finanénl’ch prostfedcich na bankovni uéet jmenovany
spoleénosti DNV a to do 30 dni od data doruéeni faktury Zékaznikovi. DNV mé prévo uétovat si urok z prodlenl' z jakychkoliv dluinyIch
(:a'stek v souladu s platny'Im pra'vem této smlouvy.

Je odpovédnosti Za’kaznl'ka poskytnout spoleénosti DNV sprévné a aktua'lnl' fakturaénl' postupy a podrobnosti, véetné, nikoli véak
vyihradné, na'zvu spoleénosti, adresy, kontaktnl' osoby a él’sla Objedna’vky. Pokud tak nebude uéinéno a bude to mit za nésledek
opoidénou platbu pfesahujici do 30 dnl' 0d data vystavenl’ faktury, opravnuje spoleénost DNV uétovat uroky Z prodlenl' za jakékoli

dluiné ééstky podle platného préva této smlouvy.

Pokud je internl' zésadou Zékaznl'ka vystavit pied platbou Objednévku, informuje 0 tom DNV pfi podpisu této Smlouvy a vystavi

Objednévku pied datem, kdyje DNV oprévnéna vystavit fakturu. Pokud tak neuéini, opravfiuje tak spoleénost DNV k vystaveni faktury
v souladu s élénkem 2.2 nebo élénkem 2.5 bez obdrienl' Objednévky Zékaznika a iniciuje poiadavek, aby Zékaznik provedl platbu v

plné vysi v zuétovany'Ich finanénl‘ch prostfedcich na bankovni uéet uréeny spoleénosti DNV do 14 dni od data vystavenl' faktury vydané
spoleénosti DNV. Pokud tak neuéinl’, bude to povaiovéno za platbu po splalnosti a DNV ma' pra'vo uétovat urok z prodleni, jak je
uvedeno vy'ée.
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2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

3.2.

3.3.

DNV
Je-li to dohodnuto v navrhu nebo pisemné, mflie DNV poiadovat, aby byla éa'st celkové hodnoty zakézky zaplacena pied zahajenim
praci. Zékaznik provede platbu v plné vyéi v zflétovanYch finanénich prostfedcich na bankovni uéet uréeny spoleénosti DNV do 14
dni od data vystaveni fakturyDNV bude fakturovat zbytek hodnoty Dila na éa’steéném/periodickém zakladé na zakladé skuteéné
provedené préce a platba bude provedena do 14 dni od data vystaveni faktury.

Spoleénost DNV mfiie své poplatky kdykoli zvysit s tim, ie navy'Iéeni bude pfedem se Zékaznikem odsouhlaseno.

Spoleénost DNV si vyhrazuje pravo fakturovat hodiny navic za sazbu dohodnutou v na'vrhu nebo uvedenou v éésti Finance vyée,
pokud nebyly deklarovany podstatné informace nebo existuje dfivod pisemné odflvodnény, mimo jiné véetné (i) éinnosti, které
vyplyvaji z vystavenfrch neshod; a (iii) daisich sluieb souvisejicich s auditem nebo nebo hodnocenim ve vztahu k Dilu, pokud dojde
k revizim nafizenl’ nebo vyikladu jakéhokoli pfisluéného schématu nebo nonny.

Pokud Zékaznik poiaduje provedeni préce mimo béinou pracovni dobu, muie DNV uétovat pfiplatek k dohodnutjm sazbém, které
budou dohodnuty se Zékaznikem v dobé poiadavku.

Pokud Zékaznik nepoiédé o iédnou préci podle této Smlouvy po dobu dvanécti (12) mésicfl od podpisu Smlouvy zjiného dflvodu,

neije zavinéni DNV, Smlouva bude ukonéena a Zékaznik bude muset znovu poiédat o Pra'ce za béiné sazby, kteréjsou kaidoroéné
upravova'ny podle CIénku 2.6.

Zékaznik je oprévnén spoleénost DNV pisemné poia'dat o provedeni dodateénych pi'iméfené podobnych praci v souladu s touto
Smlouvou (da’le jen ,Zmény").

Jestliie Zékaznik poiada' o Zménu nebo spoleénost DNV povaiuje Zékaznikflv pokyn za poiadavek na Zménu, je spoleénost DNV
povinna vypracovat pfehled Zmény véetné jejiho dopadu na éasovy harmonogram a pfisluénou odménu, jehoi vzor je uveden v

oddile || — Objednévka praci. Jestliie Zékaznik k formulafi Oddil || — Objednavka praci nevznese namitku do péti (5) praoovnich dnu,
povaiuje se Zména za Zékaznikem pfijatou a sta'vé se nedilnou souéést této Smlouvy. Jestliie Zékaznik ke Zméné vznese némitku,
projednaji Smluvni strany dopad Zmény na éasovy harmonogram a odménu a dohodnou se na upravené Objednavce praci.

Zédné Zména nebude provedena drive, nei bude odsouhlasena Objedna’vka praci vymezujici rozsah Zmény, odménu za ni
a revidovany éasovy harmonogram.

4. Vyda’ini a ueovanI' platnosti Cenifikétu shody

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

V této Smlouvé se pojmem nCertifikét“ rozumi koneény Vy'Istup vydany spoleénosti DNV v ramci pfisluéného certifikaéniho schématu

nebo standardu.

Jestliie spoleénost DNV dojde k nézoru, ie bylo dosaieno shody s pfisluénim certifikaénl’m schématem nebo standardem

a Zékaznik provede platbu v souladu s touto Smlouvou, vydé spoleénost DNV po ukonéeni cenifikaéniho procesu dle svého uvaieni
Za’kaznikovi Certifikét. Spoleénost DNV je oprévnéna zvel‘ejnit kopie vsech Certifikétfi, které vydala, spoleéné se jménem Zékaznika
a jeho cenifikaéni historii nebo, vyiaduji—Ii to pfisluéné pravidla, poskytnout tyto kopie Akreditaénim organfim.

Za pfedpokladu, ie Za'kaznik provede platbu v souladu s touto Smlouvou, je Zékaznik opra'vnén pouiivat platny Certifikét
a certifikaéni znaéky ve standardni velikosti a navrhu tak, jak mu je poskylne spoleénost DNV, a pro uéely, pro které jsou takové
oertifikéty a certifikaéni znaéky obvykle uréeny a uiivény, zejména v dopisech, na dokumentech a daléich propagaénich materiélech.
v souladu s poiadavky pfisluéného schématu éi standardu a touto Smlouvou.

Certifikét se zpfistupni tfetim osobém snadno éitelnYm zpfisobem. Zékaznik neni oprévnén Certifikét iédnym zpfisobem ménit nebo
upravovat, kroméjiného ho ani pfekladat. Zékaznikje opra'vnén poiadat o zménu udajfi uvedenych na Certifikatu a la pfedpokladu,

ie dle pfiméfeného nézoru spoleénosti DNV tato zména nezméni platnost Certifikétu, vydé spoleénost DNV za spravni poplatek,
ktery spoleénost DNV pffleiitostné stanovi, upraveny néhradni Certifikét za stejnf/ch podminek a se stejnou dobou platnosti.

Spoleénost DNV je oprévnéna dle vlastniho uvéieni rozhodnout o pfijeti népravnych opatfeni véetné pozastaveni platnosti Certifikétu
nebo jeho odebréni aozvefejnéni informaci oporuéeni podminek vpfipadé (i) nesprévného uvédéni stavu certifikace, (ii)

zavédéjiciho pouiiti certifikaénich dokumentfl (“:i znaéek, nebo (iii) jiného poruéeni pfl’sluénych poiadavkfl pro zachovani platnosti
Certifika'tfi a certifikaéni znaéky. Za'kaznik je povinen tato népravné opatfeni okamiité zavést.

Zékaznik se zavazuje podstoupit véechny planované audity a névétévy. Zékaznik se zavazuje spoleénosti DNV bez zbyteéného
odkladu oznémit veskeré zmény v provozu a systémech fizeni (pro 136e této Smlouvy zejména zmény ve spoleénosti, vlastnické
struktufe, novy’tch vyrobcich a sluibach, na pracoviétich, v poétu zaméstnancfl, zévainYch mimofédny'Ich udalostech, sporech se
zainteresovany'Imi stranami apod.), nejlépe pied provedenim této zmény. Na za'kladé této zmény a za pfedpokladu, ie si Za'kaznik
chce Certifikat zachovat, je spoleénost DNV oprévnéna poiédat o provedenl’ neplénovanych auditfl.

Zékaznik se zavazuje pfijmout nezbytné opatfeni ve vztahu k oznémeni o pfipadech nesplnéni poiadavku, pozorovénim, moinostem
flepéeni a dfileiity’m éinnostem, které spoleénost DNV vydé, do devadesati (90) dnfl 0d jejich vydéni, ledaie byla sjednéna jiné Ihfita
nebo to vyiaduje pfislufiny standard éi schéma. Po pfekroéeni sjednané lhflty pro pfijeti nezbytnYch opatfeni je spoleénost DNV
opra'vnéna Certifikét odebrat éi pozastavitjeho platnost.

Nebylo-li v Rozsahu préoe VS/slovné sjednéno jinak a bez ohledu na odliéné poiadavky piisluény'Ich certifikaénich schémat éi
standardu, nevyplyvé spoleénosti DNV z této Smlouvy zavazek éi povinnost informovat Zékaznika o zménéch pfisluénych
oertifikaénich poiadavkfi nebo praxe v daném odvétvi, k nimi doélo a2 po vydéni Certifikatu.

Pokud dle tradniho uvéieni spoleénosti DNV nejsou poiadavky uvedené v tomto élénku 4 nada'le plnény nebo pokud Zékaznik
neprovede platbu v souladu s touto Smlouvou, je spoleénost DNV opravnéna dle vlastniho uvéienl’ a s okamiitou uéinnosti odebrat
Certifika't nebo pozastavitjeho platnost. Spoleénost DNV je opra'vnéna pozastavit platnost Certifikétu s okamiitou uéinnosti zejména
v pfipadé, ie Zékaznlk neozna’mi zmény podle poiadavkfi uvedenych v élénku 4.6.
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6.

7.

DNV
4.10. Pokud jakékoliv ze Smluvnich stran tuto Smlouvu ukonél' v souladu s élénkem 7, Ukonéenl’ smlouvy, je spoleénost DNV oprévnéna

odebrat Certifikét s uéinnosti ke dni nabytl' uéinnosti ukonéenl’ Smlouvy, pokud to vyiaduje prislusné schema nebo standard.

4.11. Pokud je Certifikét odebrén nebo jeho platnost pozastavena, neni Zékaznl’k oprévnén Certifikét pouiivat nebo na néj odkazovat.
V pfipadé odebréni musi bit originél Certifikétu vrécen spoleénosti DNV do étrnécti (14) dnfi ode dne odebrénl'. Zékaznik je oprévnén
se proti rozhodnuti spoleénosti DNV o nevydéni éi odebréni Certifikétu nebo pozastavenijeho platnosti odvolat v souladu s poiadavky
stanovenYmi v pfl’slusném certifikaénl'm nebo akreditaénl'm schématu.

Duéevni vlastnictvi

5.1.

5.3.

5.4.

Dflvérnost

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Ukonéenl’

7.1.

Pro (16e této Smlouvy zustévé kaidé Smluvni strana traa'm vlastnl'kem svého du§evniho vlastnictvi a prév k nému vzniklych
pied datem uzavfeni télo Smlouvy, zejména protokolfi a éablon certifikétfl, zprév a kontrolnl'ch seznamu. Spoleénosl DNV je
oprévnéna pro 1'16e své certifikaénl' éinnosti vyuil'vat know-how ziskané pfi provédéni Praci. Kromé toho je spoleénost DNV
opra'vnéna pro 06e své certifikaénl' éinnosti pouiivat informace Zl'skané nebo vytvorené podle télo Smlouvy, a to v agregované
podobé..

Spoleénost DNV bude driitelem vsech pra'v duéevniho vlastnictvi ke zprévém a Certifikétflm vydany'Im Zékaznl'kovi podle této
Smlouvy (déle jen ,,V}'Istupy“), véetné prév autorskf/ch. Zékaznik je driitelem omezené, nepfevoditelné, celosvétové a bezplatné
licence k pouil'vénl' platného Certifikétu v souladu s pfislusnymi poiadavky a déle globa’lni bezplatné licence k pouil’véni zpra'v z
auditfi pro své vlastni interni uéely. Zprévy nesml’ bylt zpfistupnény tfetim osobém bez predchoziho pisemného souhlasu spoleénosti
DNV.

Zékaznl'k zaruéuje, ie je driitelem véech nezbytnych prév k predloieni dokumentace a infonnaci spoleénosti DNV pro uéely

oertifikace.

Zékaznl'kje oprévnén Zpristupnit Vy’stupy nebojejich éésti tfetl'm osobém pouze tehdy, nezméni—li obsah, kontext nebo pfivodnl' jazyk

Vilstupfi.

Kaidé Smluvni strana se zavazuje zachovévat mléenlivost o veéken’rch informacich, které v prfibéhu trvéni Smlouvy obdrii od druhé
Smluvni strany a jei se podle oznaéenl' nebo pfiméfenfich okolnostl’ povaiuji pro sdélujl'ci stranu za dfivérné. Pfijimajl'ci strana bude
s takovy'Imi pfijatjlmi informacemi zachézet s pfiméfenou péél‘ a peélivosti, nebude je éifit nebo sdélovat tfetl'm osobém bez
predchoziho pisemného souhlasu sdélujl'ci strany, av§ak s tI'm, ie spoleénost DNV je opra’vnéna takové informace sdilet se svymi
statutémimi orgény, zaméstnanci, dcefinymi spoleénostmi, pridruienymi spoleénostmi nebo subdodavateli, ktefi podléhajl' povinnosti

mléenlivosti v souladu se zésadami uvedeny'Imi v této Smlouvé.

Vy'Iée uvedené povinnosti se nepouiijl’, pokud je zapotfebi informace sdélit jakémukoli pfisluénému akreditaénimu orgénu nebo

vlastnl'kovi oertifikaénl'ho schématu, pfisluénému soudu, vlédnl' agentufe nebo jinému relevantnl'mu orgénu vefejné moci v souladu s
platny'Imi pra'vnl'mi pfedpisy, usnesenl’ soudu nebo jiny'Im vel‘ejnym narl'zenl'm. Kromé toho mfiie kaidé Smluvni strana svobodné
sdélovat jakékoli informace v rozsahu, v jakém: (i) byly pfl’jemci znémy pfedtim, nei byly informace zvefejnény druhou Smluvni
stranou, (ii) se 0 nich pfl’jemce dozvédél prostfednictvim tfetl' strany, anii by byl véza’n mléenlivosti vfléi sdélujl'cl strané; nebo (iii)
kvuli neéinnosti éi opominutl’ pfl’jemce jsou nebo se stanou verejné dostupny'Imi.

Nehledé na VSIée uvedené bude spoleénost DNV oprévnéna (i) pouil't jakékoli informace vytvorené v prfibéhu provédénl' Praci za
pfedpokladu, ie budou uchovévény interné nebo zvefejnény pouze v souhrnné anonymizované podobé; (ii) odkazovat na Zékaznika

v marketingu spoleénosti DNV; (iii) rozél'fit auditorsky tym o tfetl' osoby, pokud je to vyiadovéno pfl’sluény'Im schématem nebo jinak,
jak je stanoveno v této Smlouvé; a (iv) sdélovat dflvérné informace PridruienYm spoleénostem schématem za l'Jéelem poskytnuti
Praci nebo navazujl'cich Praci.

Povinnosti uvedené vtéto éésti pfetrvajl' po dokonéeni Praci nebo ukonéenl’ této Smlouvy a zfistanou v platnosti, dokud budou
pfl’sluéné informace dflvérné.

smlouvy

Kaida' Smluvni strana je oprévnéna tuto Smlouvu ukonéit pisemnou vypovédl' druhé Smluvni strané v nésledujl'cich pfl’padech:

7.1.1. pokud druhé Smluvni strana podstatnflm zpflsobem poruéi tuto Smlouvu a takové poru§eni nenapravi do deseti (10) pracovm'ch
dnu od obdrieni pisemného oznémenl’ druhé Smluvni strany;

7.1.2. 3 okamiitou uéinnosti, pokud se druhé Smluvni strana ocitne v upadku, neni schopna platit své za’vazky ke dni splatnosti nebo
je proti ni vedeno insolvenénl' fl'zenl', je na ni uvalena nucené spréva, probihé ruéeni, Iikvidace 6i jiny zpfisob ukonéeni éinnosti
spoleénosti;

7.1.3. pro pfehlednost po doruéeni pisemné vypovédi druhé Smluvni strané éedesét (60) dnfi pied ukonéenl’m Smlouvy;

7.1.4. pokud systémy fizeni, které jsou pfedmétem posuzovéni shody, nesplnuji zékladni poiadavky nebo poiadavky pfisluiéného
standardu (:i schématu; nebo

7.1.5. pokud Zékaznl’k opakované neposkytne dokumenty poiadované spoleénosti DNV v dohodnuté lhfité.
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7.2.

DNV
Pokud Zékaznik tuto Smlouvu ukonéi podle élénkfl 7.1.1, 7.1.2., 7.1.3., 7.1.4. nebo 7.1.5, néleii spoleénosti DNV odména za Préce

provedené pied ukonéenim Smlouvy a za véechny doloiené vynaloiené a nenahraditelné néklady v plné vyéi. Zékaznik mé nérok
na vréceni prostredkfi piedem zaplacenYch za Préce, které véak ke dni ukonéeni Smlouvy nebyly provedeny.

Pfi ukonéeni této Smlouvy zjakéhokoli duvodu je spoleénost DNV dle svého vlastniho uvéieni oprévnéna bud’ certifikéty, které
zflstanou v platnosti po dni ukonéeni Smlouvy, odebrat a pozastavit jejich platnost nebo provést v souladu s pfl’sluény’lm schématem
takové pfiméfené auditni éinnosti, které jsou nezbylné k zajiéténi trvéni platnosti stévajicich certifika'tu, a to la hodinovou sazbu
sjednanou v této Smlouvé a podle standardnich podminek produktové certifikace spoleénosti DNV.

8. StiZnosti a odvolénl’

8.1. Zékaznik je povinen se seznémit s Vistupy dodanYmi spoleénosti DNV v priméfené lhfité po jejich dodéni nebo oznémeni
o dokonéeni Praci. Spoleénost DNV je povinna na své vy'Ihradni néklady doloiené chyby nebo vady Praci v pfiméfené lhfité odstranit
za pfedpokladu, ie danou chybu éi vadu nezpflsobil Za'kaznik, spoleénost pfidruiené k Zékaznikovi éi subdodavatelé Zékaznika,
a déle za pfedpokladu, 2e Zékaznik spoleénosti DNV chybu nebo vadu oznémi do (a) éedeséti (60) dnfl ode dne, kdy se Zékaznik
o téchto chybéch nebo vadéch dozvédél éi mél dozvédét, nebo (b) do dvanécti (12) mésicu od vydéni pfisluéného vystupu podle
toho, co nastane driv.

Pfipadnou stiinost 6i odvoléni proti rozhodnuti spoleénosti DNV je Zékaznik povinen pfedloiit pisemné do dvaceti jednoho (21) dne
od obdrieni daného rozhodnuti éi dokumentu od spoleénosti DNV. Po obdrieni stiinosti spoleénost DNV Zékaznika véas informuje
o probihajicim fizeni v souladu s poiadavky pfisluéného schématu. Do vydéni koneéného rozhodnuti zfistévé pflvodni rozhodnuti
spoleénosti DNV v platnosti.

9. Ochrana zdravi, bezpeénosti a iivotnl’ho prostfedi

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Obé Smluvni strany se zavazuji v souvislosti se svfrmi zaméstnanci a pracoviéti uplatfiovat pfiméi’ené standardy ochrany zdravi,
bezpeénosti a iivo’miho prostfedi.

Zékaznik je povinen bez zbyteéného odkladu infonnovat spoleénost DNV o (i) jakémkoli skuteéném nebo potencia'lnim riziku pro
ochranu zdravi, bezpeénosti a 2ivotniho prostredi, kterého si je védom, a které je pfiméfené relevantnl' pro provédéni Praci, a (ii)
provedeny'Ich nebo plénovanfrch opatfenich Zékaznika proti takovym rizikl‘im, u kterfrch Za'kaznik vyiaduje, aby je zaméstnanci
spoleénosti DNV dodriovali.

Kdykoli prova'déni Praci ze strany spoleénosti DNV zahrnuje név§tévy nebo préci v kontrolovaném zafizeni nebo na praoovigti
Zékaznika, Zékaznik odpovidé za pfiméfenost, stabilitu, bezpeénost a prévni shodu pracovniho prostfedi, véetné pfiméfenych

opatfeni ke zmirnéni nebo kontrole pfisluény'Ich rizik. Kdykoli jsou pracovnici spoleénosti DNV pritomni vzaiizenich nebo na
pracoviétich Zékaznika, jsou povinni fidit se pokyny ohledné ochrany zdravi, bezpeénosti a iivotniho prostfedi, které jim Zékaznik dé
podle tohoto élénku 9.3. Pracovnici spoleénosti DNV, véetné jejich subdodavatelu, mohou odmitnout provédétjakoukoli éinnost nebo
navélivitjaky'Ikoli area'l nebo pracovifité, pokud se dle svého vyhradniho uvéieni domnivaji, 2e pfislu§na' rizika jsou nepfijatelna' nebo
nejsou adekva’tné feéena, omezena nebo jinak zmiména. Takové rozhodnuti pozastavi povinnosti obou stran, s Vimkou povinnosti

Zékaznika zaplatit za provedeni Praci, anii by Smluvnim straném vznikla prévni (":i sankéni odpovédnost, dokud se strany
nedohodnou na daléim postupu.

Spoleénost DNV bude provédét prubéiné hodnoceni rizik ohledné zdravotni a bezpeénostni situace na pfisluénYch pracoviétich, kde
budou pracovnici spoleénosti DNV vykona'vat préci, a spoleénost DNV si vyhrazuje prévo kdykoli zcela odmitnout na'vétévy na
pracoviéti, pokud zjisti, 2e névétéva pracovi§té by znamenala poru§eni zékona, prévniho pfedpisu, vlédniho doporuéeni, kodexu
apod. nebo pokud mé spoleénost DNV 23 to, ie jeji pracovnici budou vystaveni nepfijatelnému riziku nebo nebezpeéi. Za takovy'lch
okolnosti mfiie spoleénost DNV dle svého uvéieni (i) nabidnout moinost sluiby na délku; (ii) sluibu odloiit, dokud nebude névétéva

povaiovéna za bezpeénou; nebo (iii) upravit rozsah a cenu pfijatého névrhu tak, aby byla vylouéena névétéva pracovi§té. Spoleénosti
DNV za neposkytnuti sluiby nebo jeji éésti vyplyvajici ze zvléétni podminky nehrozi ia’dny druh postihu, nésledku nebo uéinku.

Smluvni strany budou provozovat svou obchodni éinnost spravedlivym, eticky'Im azékonnym zpusobem vsouladu sobecné
uznévanf/mi kodexy chovéni (zejména Kodexem chovéni spoleénosti DNV), priéemi se budou vyhfrbat jakymkoli nepfijatelnfrm
éinnostem, zejména schvalovéni nebo strpéni vydiréni, uplatkéfstvi, vyuiivéni détské préce, poruéovéni |idsk§lch prév nebo
vnucovéni nepfiméfeny'Ich pracovnich podminek.

10. Omezeniodpovédnosti

10.1.

10.2.

Spoleénost DNV nijak neodpovidé za na'slednou éi nepfimou ujmu, ktera' Zékaznikovi nebo jeho pfidruienym spoleénostem vznikla
ztéto Smlouvy nebo vsouvislosti s nI’, zejména za pferuéeni nebo ztrétu moinosti pouiiti, ztrétu obchodnl’ prileiitosti, smluvni
prileiitosti (:i vyinosfl, po§kozeni dobrého jména, uély zisk éi ztrétu oéekévanych ziskfi, ztra'tu vy'Iroby, marné vynaloiené reiijni
néklady, néklady na néhradni vybaveni, néklady na staieni vyrobkfi, néklady na pferuéeni éinnosti, odpovédnost za vadu vyrobku

nebo dal§i zvlé§tni, sankéni (":i jiné druhy nepi‘imYch ztrét vznilch zjakékoli pfiéiny, at' jii na zékladé smluvni odpovédnosti, deliktni
odpovédnosti (véetné nedbalosti), objektivni odpovédnosti nebo jinak.

Maximélni kumulativni odpovédnost, které pro skupinu DNV Group vyplyvé z této Smlouvy nebo v souvislosti s nI', at’ jii na zékladé
smluvni odpovédnosti, deliktni odpovédnosti (véetné nedbalosti), objektivni odpovédnosti nebo zjiného dfivodu, je omezena na (i)
pétinésobek roéni odmény vyplécené podle této Smlouvy, nebo (ii) tfi sta tisic americky'Ich dolarfi (4.400.000,- Kc": 300 000 USD),
podle toho, které ééstka bude niiéi, vyjma pfipadfl podvodu, podvodného nepravdivého prohlééeni nebo jiné podobné okolnosti,
u které rozhodné prévo této Smlouvy neumoifiuje Smluvni strané omezit svou odpovédnost.
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DNV
10.3. Zékaznl'k od§kodni a ochréni skupinu DNV Group ve vztahu kjaky'Imkoliv nékladfim a dajfim, které jI' vzniknou z dfivodu poruéenl’

této smlouvy Za'kaznl'kem v dfisledku poiadavkfi ze strany orgénfi vefejné moci, soudfi, protistran nebo zainteresovanych stran z fad
zéstupcfi obéanské spoleénosti. Zékaznl'k odékodnl’ aochréni jakykoliv akreditaéni organ nebo vlastnl'ka schématu ve vztahu
k na'rokflm, odpovédnosti, ialobé, soudnl’m sporum, rozsudkum, soudnl’m fizenl'm, nékladflm, néhradé ékody a na'kladflm (véetné

nékladfi prévniho zastoupeni) souvisejl’cim s poruéenl’m této smlouvy Zékaznikem.

10.4. Na'roky proti skupiné spoleénostl’ DNV Group vyplyvajl'ci z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni musi byt spoleénosti DNV ozna'meny
pl’semné a bez zbyteéného odkladu.

11. Vyéél’ moc a omezenl’ obchodu

11.1. Zédné Smluvnl' strana neporuéituto Smlouvu ani neodpovida’ za neplnénl’ éi prodlenl' s plnénl’m podle této Smlouvy, dojde-li k tomuto
neplnéni nebo prodleni v dflsledku udélosti, které dané Smluvm’ strana nemflie pfiméfené ovlivnit, zejména v dfisledku ozbrojeného
konfliktu, teroristického utoku, virového nebo jiného kybernetického utoku, obéanské vélky, nepokojfi, rizika otravy, pandemie,
epidemie, pfirodnich katastrof, extrémnl'ho poéasi, poiéru, vybuchu, zastaveni dodévek vefejny'Ich sluieb, pracovnich sporfi, poruchy
infrastruktury, zpoidénl’ dopravy nebo vefejného omezenl' plynouciho z virée uvedenych udélosti nebo jiné udélosti vy§§i moci (déle
jen ,,Vy§§|' moc“).

11.2. V pfipadé vzniku uda'losti Vy§§i moci je dotéené Smluvni strana povinna bez zbyleéného odkladu oznémit druhé Smluvnl' strané
podrobnosti o situaci. Kterékoli Smluvni strana je opra'vnéna tuto Smlouvu s okamiitou uéinnosti ukonéit, pokud Vy§§i moc trvé déle
nei tficet (30) dnfl.

11.3. Jestliie jsou na spoleénost DNV, jejl’ koneénou matefskou spoleénost, dcefinou spoleénost koneéné matefské spoleénosti nebo

pfidruienou spoleénost koneéné matefské spoleénosti v souvislosti s Praci poskytovanou podle této Smlouvy uvaleny sankoe nebo
postihy ze strany vlédy, Organizace spojeny'Ich nérodfi, Evropské unie éi podobné organizace nebo by tyto Préce mohly byt

povaiovény za nezékonné éi v rozporu s prévem, jimi se fidi spoleénost DNV, jeji subdodavatelé alnebo matefské spoleénosti
subdodavatele, je spoleénost DNV oprévnéna tuto Smlouvu ukonéit s vovéa' dobou tficeti (30) dnfl od doruéenl’ pisemné VSIpovédi
Zékazm'kovi.

12. Podml’nky auditu na délku

12.1. Pro uéely poskytovéni Praci na délku (délejen "Sluiby na délku“) se pracovnici spoleénosti DNV prostfednictvim kontaktnl’ch udajfi
dohodnuth mezi Smluvnl'mi stranami spoji s uréeny'Im zéstupoem Zékaznl'ka a obsluze pfisluéného praooviété, vybavenl',
dokumentfi éi zafl’zenl' Zékaznl'ka daji pokyny. Pokyny se budou tYkat zejména toho, jaké fotografie alnebo videozéznamy by mély
bin auditorovi spoleénosti DNV zpfistupnény — pfileiitostné je Zékaznik povinen poskytnout takové mnoistvi fotografii alnebo
videozéznamfl, které spoleénost DNV bude povaiovat za nezbytné k poskytovéni Sluieb na délku. Zékaznl’k se déle zavazuje, ie
v pfipadech, kdy tak vyiaduje akreditaénl' orgén, zajistl’, aby do véech pracoviét' alnebo veékeré dokumentace, které spadajl' do

pfisobnosti auditu, bylo moiné nahll’iet prostfednictvim 2ivého pfenosu s takovou urovnl' viditelnosti a éistoty obrazu, které bude
dostateéné k uspokojeni potfeb auditora.

12.2. Zékaznl'k doruéi spoleénosti DNV fotografie alnebo videozéznamy dohodnutYm zpflsobem. Zékaznl’k se zavazuje zavést ve§keré
opatfenl' nezbytné ktomu, aby pfedeéel zavleéeni Viru nebo Zranitelnosti, které by ovlivnily poél'taéové systémy éi infrastrukturu
spoleénosti DNV. Pojmem ,,Virus“ se v této Smlouvé rozumi véc nebo zafl'zenl' (zejména software, kéd, soubor nebo program), které
mflie brénit provozu jakéhokoli poéitaéového softwaru, hardwaru éi sité, jakékoli telekomunikaéni sluiby, vybavenl' éi sité nebo
jakékoli jiné sité éi zafl'zeni nebo takovy provoz zhoréit éi jinak negativné ovlivnit; brénit provozu éi pfistupu k jakémukoli programu éi

datum nebo takovy provoz 6i pfl’stup zhoréit éi negativné ovlivnit, véetné ovlivnéni spolehlivosti jakéhokoli programu éi dat (zménou
jejich uspofa'dénl', upravou nebo smazénim programu éi datjako celku éi jejich éésti nebojinYm zpusobem); nebo negativné ovlivnit
uiivatelskou zku§enost, véetné éervfi, trojskjrch koni a podobnYch véci éi zafizenl'. Pojmem ,,Zranitelnost" se rozumi slabina ve
Wpoéetnl’ logice (napf. v kédu) pouiité v softwaru a hardwarovych komponentéch, které pfi zneuiitl' negativné ovlivnijejich dflvémost.
integritu (:i dostupnost.

12.3. Kaida' Smluvnl' strana zajistl', aby se u v§ech systémfi nezbytnfrch k poskytovénl' Sluieb na délku vyuil'vala éifrované komunikace,
které bude poskytovéni Sluieb na da’lku umoifiovat. Smluvni strany nezaruéuji, 2e Sluiby na délku budou provozovény nepfetrZité
a bez problému; nicméné pokud vizuélnl' pfl’stup nebo sbér podkladl‘] znemoinl’ technologické zévada, je spoleénost DNV oprévnéna
dle svého v9hradniho uva’ienl’ a v souladu s revidovanym harmonogramem 3 2a odménu, které budou sjednény jako Zmény této
Smlouvy, bud’ (i) zafidit poskytovénl' Praci v jiném term inu, nebo (ii) vyslat pracovniky spoleénosti DNV na osobnl’ prohlidku
pracoviété, vybaveni nebo zafl'zenl'. Zékaznl’k bere na védoml’, ie vyée uvedené ustanovenl'jsou jeho jediny'Im prévnl'm prostfedkem

v pfipadé prodlenl' s plnénl'm Smlouvy.

12.4. Zékaznl'k je povinen zajistit, aby pfi poskytovénl' Sluieb na délku byli pfl’tomni pracovnI'ci, ktefl' majl' vhodnou kvalifikaci a potfebné

schopnosti dle poiadavkfi spoleénosti DNV, jsou schopni se poskylovénl' Sluieb na délku uéastnit a spoleénosti DNV pfi ném
asistovat.

12.5. Spoleénost DNV nenese odpovédnost v pfl’padé, ie nemuie Sluiby na délku poskylovat v dfisledku toho, ie Zékaznik neposkytl
ph’stup nebo asistenci poiadované podle ustanovenl' tohoto élénku 12. Spoleénost DNV je oprévnéna poskytova’nl' Sluieb na da’lku
ukonéit, pokud ho povaiuje za nemoiné kvflli nedostateéné kvalifikaci pracovnika na pfislu§ném pracoviéti Zaméstnance nebo jeho
neochoté k plné souéinnosti, déle kvuli kvalité fotografil' alnebo videozéznamfi pfedloienYch Zékaznl’kem nebo nebude—Ii zajiétén iivy
prenos v pfipadech, kdy to vyiaduje akreditaéni orgén. Zékaznl’k odékodnl’ a ochrénl' skupinu DNV Group ve vztahu k veékery'Im

nérokflm, néhradé ékody, ztrétém a vydajfim vyplSIvajicim z poruéeni tohoto oddilu ze strany Zékaznl'ka nebo s nim souvisejicim.
Spoleénost DNV je oprévnéna vyuétovat néklady souvisejl'ci se Sluibami na délku, jejichi poskytovénl' bylo ukonéeno, a pfl’padnYmi
daléimi nutny'Imi sluibami. Zékaznik sém hradl' vlastnl' néklady souvisejici se Sluibami na délku, jejichi poskytova’ni bylo pferuéeno.

12.6. Za’kaznl'k nese traa' odpovédnost za denni zélohovénl' dat a dalél’ zpflsoby ochrany dat a softwaru proti ztrété, zniéenl’ nebo
poékozenl' pfi poskytovéni Sluieb na da’lku.

13. 080a Udaje
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DNV
13.1. Kaidé Smluvnl' strana odpovidé za to, ie bude zpracovévat osobnl' udaje pouze v souladu s platnSImi prévnl'mi pfedpisy o ochrané

osobnich fidajfi.

13.2. Zékaznl'k oznéml’ spoleénosti DNV pisemné a pfedem, zda nékteré z informaci poskytnuth nebo jinak zpfl’stupnénYch spoleénosti
DNV za L'Jéelem poskytovénl' Sluieb obsahuje osobnl’ L'idaje. Tato oznamovaci povinnost se véak nevztahuje na kontaktnl’ Udaje
zaméstnancfl éi jinych zéstupci‘i Zékaznl’ka poskytnuté za uéelem komunikace mezi Zékaznikem a spoleénostl’ DNV.

13.3. V rozsahu, vjakém vykon Sluieb zahrnuje zpracovénl' osobnl’ch Udajfl spoleénosti DNV jménem Zékaznl’ka, pak Smluvnl' strany

uzavfou Smlouvu o zpracovénl' udajfl.

14. Rozhodné prévo a pfislusnost soudfl

14.1. Tato Smlouva se Fidi a vyklédé v souladu s prévem Ceské republiky s vylouéenim koliznich norem.

14.2. K feéenl’jaky'Ichkoli sporfl, které vzniknou v souvislosti s touto Smlouvou nebo jako jejl' dfisledek a které nelze vyfesit smirné

prostfednictvim jedném’ mezi Smluvnl'mi stranami, jsou pfl‘sluéné vy'Iluéne soudy Ceské republiky.

Datum: 2024.05.16

- 13:44:29 +02'00'

Jméno:

Funkce:

Jméno:

Funkce:

Za spoleénost Fakultni nemocnice Hradec Kra'lové Za spoleénost DNV

VI Datum: V: Praze Datum:

Podpis Podpis

Date: 2024.05.20

12:10:26 +02'00'
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