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Smlouva na zajisténi zalohovani, archivace a obnovy dllezitych servera a dat v ramci

resortu CUZK

uzaviena podle zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu

(dale jen ,ob&ansky zakonik®)

Cislo smlouvy Objednatele: CUZK-024380/2024
Cislo smlouvy Dodavatele: Zak-0707/2024

Objednatel:
Se sidlem:
Jejiz jménem jedna:
ICO:
ID DS:

(dale jen ,Objednatel®)

a

Dodavatel:
Se sidlem:
Zastoupena:
Zapsana:
ICO:
DIC:
ID DS:

(dale jen ,Dodavatel)

Smluvni strany
CR - Cesky Gfad zeméméricky a katastralni
Pod sidlistém 1800/9, 182 11 Praha 8
Ing. Radek Chromy, Ph.D., mistopfedseda
00025712

uuaaatg

AdwyData s.r.o.

Za potokem 46/4, 10600 Praha 10

Pavlinou Sebkovou a Ing. Petrem Freyem - jednateli
u MS v Praze, spisova znacka C 248753

04524144

CZ04524144

22fa5xn

uzaviraji nize uvedeného dne smlouvu za nize uvedenych podminek.
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1 Pfedmét pInéni

Predmétem této smlouvy (dale jen ,Smlouva®) je:

e zajisténi standardni podpory ke 204 CPU licenci Arcserve v nasledujicim rozsahu:
o pro 45 CPU Arcserve UDP Premium Plus Edition — Socket — Three Year
Enterprise Maintenance — Renewal
o pro 159 CPU Arcserve UDP Advanced — Socket — Three Year Enterprise
Maintenance — Renewal
e zajisténi maximalné 40 pracovnich dnl / Man-day (dale jen “MD*) nadstandardni
podpory.
(dale jen ,pInéni“), to v8e vrozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé, jejich
prilohach, zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce ,Zajisténi zalohovani, archivace
a obnovy dllezitych serveri a dat v ramci resortu CUZK 2024 a nabidce Dodavatele
predlozené v ramci této vefejné zakazky.

Objednatel se timto zavazuje za podminek stanovenych touto Smlouvou plnéni véetné
privodnich dokladl prevzit a zaplatit za né Dodavateli cenu stanovenou v této Smlouvé.

Obsahem tohoto zavazkového vztahu jsou vSechny podminky, prava a povinnosti
stanovené v zadavaci dokumentaci a jejich pfilohach a nabidce Dodavatele i v pfipadé, Ze
nejsou touto Smlouvou vyslovné uvedeny.

Smluvni strany prohlasuji, ze tuto Smlouvu, jakoz i jednotliva prava a povinnosti z ni
vyplyvajici, budou vykladat v souladu se zadavacimi podminkami VZ a nabidkou
Dodavatele pfedlozenou v ramci tohoto zadavaciho fizeni.

Dodavatel se zavazuje, ze bude pInéni provadét na profesiondlni drovni v kvalité
odpovidajici vSeobecné uznavanym standardim pro dany okruh ¢innosti.

Dodavatel odpovida za to, Ze poskytnuté plnéni bude ke dni pfedani splfiovat funkéni
specifikaci stanovenou zadavaci dokumentaci, jeho nabidkou do zadavaciho fizeni
a Smlouvou, bude implementovano a provozuschopné v prostfedi Objednatele a bude mit
pfislusnou dokumentaci.

Dodavatel se zavazuje zajistit, Ze pro poskytovani pinéni dle Smlouvy budou vyuzivany
pouze aplikace a technologie, které jsou v souladu s platnou €eskou a evropskou
legislativou, pfedevdim s ohledem na licenéni podminky a pfedpisy upravujici ochranu
duSevniho vlastnictvi.

Pro realizaci plnéni ma Dodavatel pravo pouzit smluvni poddodavatele. Seznam
poddodavatel(l predlozil Dodavatel pred podpisem této Smlouvy. Dodavatel ma pravo
pouzit k plnéni i dalsi poddodavatele po pfedchozim odsouhlaseni Objednatelem.
Objednatel odsouhlaseni nového poddodavatele bezdivodné neodmitne. V pfipadé, Ze
Dodavatel vyuziva poddodavatele k vykonu d&innosti vymezenych v této Smlouvé,
odpovida za kvalitu, bezpecnost a véasnost plnéni stejnym zplsobem, jako by ¢innost
provadél sam.

. 'V pfipadé, Zze Dodavatel vyuziva poddodavatele k vykonu &innosti definovanych touto
Smlouvou, je povinen informovat poddodavatele o pozadavcich na bezpeénost informaci
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a bezpeénostnich pravidlech, které je povinen dodrzovat pfi vykonu dané €innosti alespoi
ve stejném rozsahu, v jakém to Objednatel poZaduje od Dodavatele.

Dodavatel deklaruje, ze osoby a/nebo pfipadné poddodavatelé, jejichz odbornou
kvalifikaci bylo prokazano v jeho nabidce na vefejnou zakazku splnéni technickych
kvalifikaénich pfedpokladu, budou skute¢né zapojeny do plnéni pfedmétu Smiouvy, a to
po celou dobu plnéni Smlouvy. V pFipadé nutné zmény téchto osob a/nebo poddodavatell
z duvodu Dodavatele musi Dodavatel dolozit splnéni srovnatelnych kvalifikacnich
predpokladll pro nové osoby a/nebo poddodavatele. Po dobu, kdy Dodavatel nepini tento
svUj zavazek, je v prodleni s poskytovanim plnéni dle této Smlouvy a Objednatel ma pravo
pozZadovat slevu z celkové ceny plnéni ve vy3i 0,2 % za kazdy den takového prodleni.

Dodavatel bere na védomi, Ze plnéni muze byt a bude pouzivano i dalSimi organizaénimi
slozkami statu (OSS) z resortu Objednatele.

Dodavatel je povinen Objednatele pfedem informovat o vyznamné zméné ovladani
Dodavatele. Ovladanim se zde rozumi zejména ovladani €i fizeni podle § 74 a nasl. zakona
€. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ¢i ekvivalentni postaveni. Notifikacni povinnost
je taktéz navazana na zménu skute¢ného majitele v evidenci skute¢nych majitelti (§ 118b
a nasl. zakona €. 304/2013 Sb., o verejnych rejstficich pravnickych a fyzickych osob a
o evidenci svéfenskych fondl). Objednatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu sdélit své
stanovisko ohledné svého zaméru dale pokracovat ¢i nepokracovat ve smluvnim vztahu
zalozeném touto Smlouvou i po zméné ovladani Dodavatele.

Uplatni-li tfeti osoba vuci Objednateli pfed soudem nebo mimo soud jakékoli své naroky
k plnéni Ci jeho casti (zejména v oblasti prav duSevniho vlastnictvi, jako napfiklad
patentovych a autorskych prav a obchodnich znacek) Dodavatel bude Objednatele pfed
témito naroky branit a divodné naroky treti osoby na vlastni naklady bez zbyteéného
odkladu vyporada, pfipadné poskytne na vilastni naklady pravni servis/zastupovani
v obvyklé vysi pro Objednatele pfi jeho obrané. Vyporfadani, pravni servis/zastupovani
bude poskytnuto v pfipadé, Ze Dodavatel bude neprodlené pisemné informovan
Objednatelem o naroku uplatnéném tfeti stranou a budou mu ze strany Objednatele
poskytnuty potfebné informace a soucinnost. Dodavatel se také zavazuje v této souvislosti
uhradit pfipadné vesSkeré Skody, pokuty, naklady apod., které bude Objednatel povinen
v dusledku vySe uvedeného uhradit.

Objednatel v souladu s ustanovenim § 6 odst. 4 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu, trva na dodrzovani zasady socialné
odpovédného zadavani, environmentalné odpovédného zadavani a inovaci ve smyslu
daného zakona. S ohledem na charakter zakazky Objednatel zejména pozZaduje po
Dodavateli, aby v prabéhu pinéni této Smlouvy dodrZzoval a zajistii dodrzovani
pracovnépravnich predpisl (zejména zakoniku prace a zakona o zaméstnanosti) vUuci
vSem osobam, které se na plnéni této Smlouvy budou podilet. Dodavatel se zavazuije, ze
bude dodrZzovat veSkeré povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisti Ceské republiky,
zejména pak z predpisl pracovnépravnich, pfedpisu z oblasti zaméstnanosti a bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi praci, a to zejména, nikoliv v8ak vylu¢né, pfedpisy upravujici mzdy
zaméstnancu, pracovni dobu, dobu odpocinku mezi sménami, placené prescasy,
bezpecnost prace apod., a to vuci vSem osobam, které se na plnéni vefejné zakazky
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podileji, a to véetné poddodavatell; a v pfipadé pozadavku Objednatele mu dodrzovani
danych povinnosti doloZi.

2 Licenéni ujednani

Soucasti plnéni mlze byt tzv. opensource nebo proprietarni software, ktery naplriuje znaky
dila ve smyslu zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonul (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,autorsky zakon®). V této souvislosti pak poskytuje Dodavatel
Objednateli nevyhradni opravnéni k vykonu prava autorské dilo uzit (dale jen ,licenci) pro
potfeby rezortu Objednatele na Uzemi Ceské republiky, na dobu specifikovanou
v zadavaci dokumentaci a to vSemi zplsoby a v mnoZstevnim rozsahu nezbytném pro
napinéni Gcelu této Smlouvy v souladu se zadavacimi podminkami. Objednatel neni

povinen licenci vyuzit.

Dodavatel je povinen zajistit pro Objednatele licenci takovym zpUsobem, aby mohl byt
naplnén ucel této Smlouvy a byla dodrzena vSechna licenéni ujednani k dilu a vS§echny
pravni pfedpisy upravujici jeho uziti, a to alespon v rozsahu nezbytném pro naplnéni tucelu
Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze uzitim dila Objednatelem nebudou neopravnéné porusena Zzadna
prava a opravnéneé zajmy tfetich osob, kromé prav dudevniho vlastnictvi také napf. pravo
na ochranu osobnosti fyzickych osob a pravo na ochranu dobré povésti pravnickych osob.

Dodavatel se zavazuje, Ze jakakoli dodana nebo zpfistupnéna aktualizace, nebo jina
Uprava je autorskopravné nezavadna dle této Smlouvy a podléha stejné licenci, jako je
uvedena v této Smiouvé.

Dodavatel se zavazuje zaijistit sluzby podpory (maintenance) k licencim v dostate¢né
rozsahu, je-li to pro napInéni ucelu Smlouvy nezbytné, resp. vyzaduiji-li to licenéni &i jiné
podminky pouziti tohoto SW.

Odména za veSkera opravnéni poskytnuta Objednateli dle této Smlouvy je jiZ zahrnuta
v cené plnéni dle této Smilouvy. Cena plnéni obsahuje vSechny licenéni odmény, které
mohou pfi plnéni z této Smlouvy vzniknout. Dodavatel neni opravnén uplatfiovat dalSi
licenéni poplatky s ohledem na zplsob pouZiti licenci a charakteristiku prostfedi, ve kterém
jsou uzivany. V cené plnéni dle této Smlouvy je zahrnuta i cena pfipadné poskytnutych
sluzeb podpory k SW, €i jinych souvisejicich plnéni, se kterymi jsou spojeny jednorazové
¢i pravidelné poplatky, za celou dobu trvani Smlouvy. Smluvni strany maji za to, ze je timto
odména za licence ujednana, resp. je sjednan zpUsob jejiho uréeni dostatenym
zpUsobem s ohledem na ustanoveni § 2366 ob&anského zakoniku.

Dodavatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k dilu, pfi€¢emz ucinnost této
licence nastava okamzikem ucinnosti Smlouvy; do té doby je Objednatel opravnén dilo uzit
v rozsahu a zpGsobem nezbytnym k naplnéni uc¢elu této Smiouvy.

Licenéni podminky uvedené v pfiloze Smlouvy nesmi byt v rozporu s uéelem této Smlouvy
a pro odstranéni veskerych pochybnosti se nepouziji takové licenéni podminky uvedené
v pFiloze Smlouvy, které jsou v rozporu s ucelem a textem této Smiouvy.
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3 Doba a misto pInéni

PInéni bude poskytovano od 1. 7. 2024 do 30. 6. 2027 v¢etné.

Mistem pInéni vefejné zakazky je Ceska republika, konkrétné pak sidlo Zadavatele a dale
sidla véech KU, KP a pracovist ZU (viz www.cuzk.cz).

4 Komunikace, kontaktni osoby, soucinnost

. Veskera komunikace Objednatele s Dodavatelem v pribéhu pInéni Smlouvy bude probihat
v Ceském nebo slovenském jazyce.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje osobu opravnénou ve vécech smluvnich, tedy
predevsim k pfedani a prevzeti pInéni, k objednani plnéni a k podepisovani akceptaénich
protokolu:
Za Objednatele:
tel.

Za Dodavatele:

tel.

KaZda ze smluvnich stran jmenuje kontaktni osobu ve vécech technickych:

Za Objednatele:
tel. +
Za Dodavatele:

tel. +

Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit vySe uvedené osoby, jsou vSak
povinny na takovou zménu druhou stranu pisemné pfedem upozornit.

Pokud se mezi smluvnimi stranami pfedpoklada pisemny kontakt, je za pisemny projev
povazovana zprava zaslana prostfednictvim datové schranky, dopis, pfip. e-mailova
zprava s dokladem o tom, Ze byla druhé smluvni strané dorucena.

Smluvni strany se zavazuji Uzce spolupracovat, zejména si poskytovat upiné, pravdive,
v€asné informace a dohodnuté podminky a sou€innost umoznujici fadné pinéni Smiouvy.

.V zajmu pInéni Smlouvy jsou smluvni strany povinny plnit fadné a v€as své zavazky tak,
aby nedochazelo k prodleni s jejich pInénim.

) Podminky pozadované standardni podpory

Do standardni podpory musi byt zahrnuta standardni podpora poskytovana vyrobcem
nabizeného feseni dle licenénich podminek platnych pro nabizené feseni.
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2. Dodavatel zajisti pro Objednatele pfistup k systému podpory vyrobce.

3. Standardni podpora bude poskytovana v eském, pfipadné slovenském jazyce.

4. Soucasti standardni podpory je také zajisténi prav na nove uvolnéné verze pfedmétného
feSeni zdarma.

5. Objednatel poskytuje zaruku na funkénost feSeni dle licenénich podminek pfedmétného
fedeni.

6. Dodavatel zajisti standardni podporu na zakladé nahlaseni problému povéfenou osobou
Objednatele nasledovné:

a) Hilaseni probléml budou pfijimana a podpora bude vykonavana v pracovni dny
v dobé od 6:00 do 18:00 (zakladni asové pokryti).

b) Forma hladeni dle pfedchoziho bodu bude vyhradné prostiedky emailové
komunikace. Objednatel v pfedmétu e-mailu vyznaci slovné prioritu problému (viz
dale).

c) Dodavatel pfijatym hlaSenim pfidéli unikatni identifikator v ramci svého systému
podpory a potvrdi Objednateli formou mailového oznameni pfijeti Zadosti
o standardni podporu.

d) V pfipadé, Ze Dodavatel vyhodnoti, Ze hladeni nespada do standardni podpory,
nerealizuje podporu, informuje otom ve své odpovédi Objednatele se
zdGvodnénim a souc¢asné predlozi navrh feseni véetné cenové nabidky na feSeni
formou nadstandardni podpory, tj. nezahgji ¢innost.

e) Dodavatel zahdji pfisluSny zasah spadajici do standardni podpory s dobou
odezvy 6 (Sest) hodin. Dobou odezvy se rozumi maximalni &as, ktery uplyne
v dobé zakladniho Casoveého pokryti od pfijeti oznameni problému do zahajeni
servisniho zasahu.

7. Dodavatel je povinen vyieSit hlaSeny problém oznaceny prioritou:

a) Kriticky —do 3 pracovnich dn( od pfijeti oznameni problému, pfi¢emz za kriticky
problém se povazuje vzdy:

e neschopnost produktu plnit bé&Znou funkénost produktu, ktera je
zpUsobena vlivem interni chyby produktu; pfi¢emz za béznou funkénost
se bere minimalné moznost obnovit server a data ze zalohy, provadét
zalohovani a archivaci (schopnost produktu ukladat data na paskové
mechaniky ¢i disky) a zajistovat replikace dat,

e nefunkénost produktu kvdli chybné zavedené licenci nebo neakceptaci
licence z Fidiciho serveru,

¢ nefunkénost konfigurace produktu,

e funkénost produktu zplsobuje omezeni daného serveru v odezvé
a poskytovani sluzeb a jeho bézné c&innosti, tj. odezvy serveru jsou
vlivem ¢&innosti (funkénosti) produktu vyrazné omezeny (saturace
operacniho systému, napf. vy8si nez obvyklé zatizeni CPU, RAM, tzv.
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Memory Leak — neumysiné alokovani paméti RAM v pfipadé, kdy to jiz

neni potfeba, atd.),

O prlibéhu feseni kritického problému denné Dodavatel informuje pisemné
zastupce Objednatele.

Ostatni — do 10 pracovnich dnl od pfijeti oznameni problému.

Za Cas vyfeSeni daného problému bude bran vzdy ¢as doru€eni pisemné emailové zpravy
Objednateli, kterym Dodavatel oznamuje, Ze problém byl vyfeSen a uvadi zplsob jeho
vyfeSeni, tak, aby si Objednatel mohl pfipadné ovéfit jeho vyifedeni a toto vyfeSeni potvrdit.

Jako vyfeSeny uzna Objednatel také problém, kdy Dodavatel uvede, ze:

a)

b)

c)

d)

problém byl identifikovan jako hardwarovy a navrhne jeho hardwarové
vyfeseni,

problém je zpuUsoben jinym softwarovym produktem, na ktery se nevztahuje
podpora dle pfedmétu vefejné zakazky (dle smlouvy),

problém je vyfeSen v nové verzi nabizeného feseni, na kterou je mozné prejit,
pfipadné navrhne nahradni feSeni problému, které zajisti obdobnou funk&nost
do doby, nez dojde k pfechodu na tuto verzi,

v pfipadé problém0d s produkty jinych vyrobcl poskytne informaci, kterou
Dodavatel ziskal jako odpovéd po eskalaci problému tomuto vyrobci.

navrhne nahradni fedeni, které zajisti obdobnou funkénost do doby, neZ bude
problém odstranén,

problém nespada do standardni podpory.

(§) Podminky pozadované nadstandardni podpory

Nadstandardni podpora bude ¢erpana na zakladé pozadavku Objednatele.

Nadstandardni podpora bude ¢erpana do maximalniho rozsahu 40 MD, pfi¢emz maximalni
rozsah nemusi byt vyCerpan.

Nadstandardni podpora zahrnuje napf.:

a)
b)

c)

d)

podporu pfechodu na nové verze feseni,
podporu rozvoje sluzeb a procesu feseni,

konzultantské Cinnosti dle aktualnich potfeb Objednatele, vztahujici se k feSeni,
anebo v ramci zajisténi spoluprace s ostatnimi dodavateli sluzeb pro resort
CUZK,

pomoc pfi pozadavku na zménu konfigurace feSeni & zménu vyvolanou novou
verzi feseni,

podpora ¢i pomoc pfi tvorbé skriptl pro zajisténi zalohovani dllezitych systému.
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4. Objednatel zaSle mailem Dodavateli svUj problém, ktery uvazuje FeSit v ramci
nadstandardni podpory. K tomu Dodavatel do 5 pracovnich dna zasle zpét Objednateli
navrhy variant feSeni, v€etné maximalni doby implementace kazdé varianty feSeni, ktera

se pocita ode dne objednani nadstandardni podpory a zavazné vy€isli maximalni pocet
MD pro kazdou z uvedenych variant feSeni.

5. Objednatel zvazi navrhy feSeni predlozené Dodavatelem a v pfipadé rozhodnuti
implementace jedné zvariant feSeni zaSle Dodavateli objednavku na zajiSténi
nadstandardni podpory s terminem implementace, ktery nebude krat$i nez v navrhu feseni
uvedena doba implementace. Pisemna objednavka bude podepsana kontaktni osobou ve
vécech smluvnich. Dodavatel potvrdi Objednateli doru€enou objednavku nejpozdéji
2. pracovni den, nasledujici po dni, kdy byla odeslana objednavka. Nasledné Objednatel
zahaji pInéni sluzby v rezimu nadstandardni podpory.

7 Platebni podminky

1. Cena plnéni byla sjednana dohodou smluvnich stran a Cini 5.092.728,- K& bez DPH,
tj. 6.162.200,88 vcéetné DPH, pfi¢emz je ¢lenéna takto:

Cena
= Pocet CPBITE 7 s celkem
Cislo radku | PInéni Jednotka iednotek jednotku celkem véetns

] bez DPH | bez DPH
DPH
Standardni podpora pro 45 CPU 2 300
1 | licenci Arcserve UDP Premium Ctvrtleti 12 158426 | 1901 112 345,52
Plus Edition
. 3397
Standardni podpora pro 159 . . 233968 | 2807616
2 CPU Arcserve UDP Advanced Ctvrtleti 12 215,36
3 | Nadstandardni podpora MD 40 9600 384 000 464 640
6 162
4| Cely predmét pInéni (1+2+3) - - - 5092728 | 54088

2. Cena plnéni zahrnuje vesSkeré naklady Dodavatele nutné k poskytnuti plnéni, jakoz i
vesSkeré naklady souvisejici. Dodavatel prohlaSuje, ze pfed podpisem této Smlouvy,
dikladné proSel zadavaci dokumentaci, zvazil vSechny varianty mozného zpusobu plnéni
zakazky a na zakladé téchto informaci stanovil cenu pInéni uvedenou do nabidky. Tato
cena je maximalni a nepfekroditelna (s vyjimkou zmény sazby DPH) a Dodavatel je
povinen za tuto cenu plnéni dokoncit tak, aby bylo dosaZeno ucelu a prfedmétu této
Smlouvy, a to i v pfipadé, Ze by se v pribéhu plnéni Smlouvy zjistilo, Ze ke splnéni ucéelu
a predmétu této Smlouvy je nutné vynalozit dal$i naklady nebo zvolit jiné postupy.

3. Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni na u¢et Dodavatele dle pravidel
uvedenych v této Smiouve.

4. Cena za standartni podporu bude fakturovana za kazdé Ctvrtleti v mésici nasledujicim po
uplynuti daného obdobi zpétné. Faktura za pInéni za IV. kalendarni ¢tvrtleti roku maze byt
na zakladé pozadavku Objednatele vystavena k 10. dni posledniho mésice kalendarniho
roku.
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5. Nadstandardni podpora bude fakturovana podle skute€¢né Cerpanych kapacit. Dodavatel je

opravnén fakturovat konkrétni objednavku nadstandardni podpory aZz po podpisu
akceptacniho protokolu Objednatelem.

6. Vystavena faktura bude mit nalezitosti stanovené zakonem o DPH ¢&. 235/2004 Sb.,
v platném znéni a termin splatnosti 21 dnu po doruc¢eni Objednateli. Povinnost zaplatit je
splnéna dnem odepsani pfisludné finanéni ¢astky z bankovniho uétu Objednatele na ucet
Dodavatele, neni-li smluvnimi stranami sjednano jinak. Faktura muize byt zaslana
elektronicky na cuzk@cuzk.cz

7. Nebude-li vystavena faktura obsahovat nalezitosti uvedené v pfedchozich ustanovenich
nebo bude chybné vyuctovana cena, bude takova faktura do data splatnosti Dodavateli
vracena k doplnéni schazejicich udaji nebo k opravé nespravnych udaji. Dodavatel
provede opravu vystavenim nové faktury s novou dobou splatnosti, ktera nesmi byt co do
po¢tu dnu kratS§i nez doba splatnosti puvodni faktury. Bude-li vadna faktura vracena,
prestava bézet plvodni doba splatnosti. V takovém pripadé nedojde k prodleni s placenim.
Cela doba splatnosti bézi znovu ode dne doruéeni nové vystavené faktury na konkrétni
faktura&ni misto.

8 Sankéni podminky

1. 'V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou plateb sjednanych v této Smlouvé, je Dodavatel
po Objednateli opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy zapoc€aty den prodleni.

2. 'V pfipadé nesplnéni garantované urovné standardni podpory bude Objednatel pozadovat
po Dodavateli slevu z ceny ve vysi 10 000,- KE bez DPH za kazdy zapocCaty pracovni den
nesplnéni povinnosti Dodavatele.

3. V pfipadé nesplnéni terminu implementace plnéni objednaného v ramci nadstandardni
podpory bude Objednatel poZadovat po Dodavateli slevu z ceny ve vySi 0,2 % z ceny
tohoto pInéni v K& bez DPH za kazdy zapocaty pracovni den prodleni Dodavatele.

4. Za porudeni povinnosti mi€enlivosti je poruSujici smluvni strana povinna uhradit druhé
smluvni strané pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
povinnosti. Pravo vymahat a u¢tovat smluvni pokutu za poruseni povinnosti mi¢enlivosti
vznika opravnéné smluvni strané prvnim dnem nasledujicim po doruceni oznameni
0 prokazatelném poruseni povinnosti mi¢enlivosti smluvni stranou.

5. Sleva z ceny bude poskytnuta v ramci fakturace bezprostfedné nasledujici po poruseni
povinnosti Dodavatele.

6. Poskytnuti slevy z ceny ¢i smluvni pokuty nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti
splnit své zavazky.

7. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jedna
o porudeni povinnosti, na kterou se vztahuje sleva z ceny & smluvni pokuta, a to v celém
rozsahu. Odstoupenim od smlouvy narok na slevu z ceny ¢i smluvni pokutu nezanika.
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9 Povinnosti vztahujici se ke kybernetické bezpecnosti

1. Dodavatel se bude v rozsahu pfedmétu pinéni dle Smlouvy aktivné podilet na spinéni
povinnosti uvedenych v § 8 Vyhlasky o kybernetické bezpelnosti, které musi splinit
Objednatel.

2. Dodavatel je povinen se v rozsahu plnéni dle Smlouvy aktivné podilet na splnéni
povinnosti uvedenych v § 3 Vyhladky o kybernetické bezpelnosti, které musi splinit
Objednatel. Minimalné se Dodavatel zavazuje v rozsahu plnéni dle Smlouvy na své
strané:

a) Prosadit bezpe€nostni zasady a procesy, které budou pokryvat zabezpedeni
dat a informaci, jez mohou byt vytvafeny a zpracovavany na strané Dodavatele
pfi poskytovani pinéni dle Smilouvy.

b) Na zakladé bezpecnostnich potfeb a vysledkd hodnoceni rizik zavést prislusna
bezpecnostni opatfeni v rozsahu poskytovaného pfedmétu pinéni, monitorovat
je, a vyhodnocovat jejich u€innost.

c) Vést zaznamy o vytvafeni a zpracovani dat a informaci v rozsahu
poskytovaného pInéni, zaznamenavat vesSkeré podstatné okolnosti souvisejici
se zajisténim bezpeclnosti téchto dat a informaci a na vyzadani tyto zaznamy
Objednateli zpfistupnit.

3. Dodavatel je dale povinen dodrzovat bezpecnostni politiku Objednatele, byl-li s ni
seznamen.

4. Dodavatel je dale povinen:

a) Na pozadani s Objednatelem konzultovat kdykoli v pribéhu realizace pInéni dle
Smlouvy detailni nastaveni bezpecnostnich opatfeni k naplnéni poZadavku
kybernetické bezpecnosti, a pro takovéto konzultace zajistit ucast
kvalifikovanych pracovniku.

b) Neprodlené informovat Objednatele o v8ech vyznamnych zménach v plnéni
pozadavkl kybernetické bezpeénosti, které nastanou kdykoli v pribéhu trvani
této Smlouvy.

c) Pfivykonu své €innosti v€as a prokazatelné upozornit Objednatele na zfejmou
nevhodnost jeho pfikazd & doporuceni vztahujici se k bezpeénostnim
pozadavkim, jejichz nasledkem muze vzniknout Ujma nebo nesoulad se
zakony nebo jinymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

5. Dodavatel se zavazuje v rozsahu pInéni dle Smlouvy na své strané:

a) Pfiméfené reagovat na zmény v oblasti kybernetické bezpelnosti na strané
Objednatele a upravit na své strané technicka a organiza¢ni opatfeni tak, aby
odpovidala novému stavu po provedeni zmény.

b) Aktivné spolupracovat pfi testovani vyznamné zmény v oblasti kybernetické
bezpelnosti na strané Objednatele.

6. Dodavatel se bude v rozsahu plnéni dle Smlouvy aktivné podilet na spInéni povinnosti
uvedenych v § 14 Vyhlasky o kybernetické bezpecénosti, které musi spinit Objednatel.
Minimalné se Dodavatel zavazuje v rozsahu plnéni dle Smlouvy na své strané:
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a) Stanovit a popsat na své strané ¢innosti, role a jejich odpovédnosti a pravomoci
vedouci k rychlému a uc€innému zvladani kybernetickych bezpe€nostnich
udalosti a kybernetickych bezpeénostnich incidentu.

b) Bez zbyteéného odkladu hlasit Objednateli vS8echny kybernetické bezpecnostni
udalosti a kybernetické bezpecnostni incidenty s potencialnim negativnim
dopadem na Objednatele. Kategorie incidentl a jejich definice jsou popsany
v internich bezpecfnostnich opatfenich, ktera budou pfedana Dodavateli bez
zbyte€ného odkladu po ucinnosti Smlouvy.

c) V pfipadé vzniku kybernetické bezpeénostni udalosti a nasledného zvladani a
vyhodnocovani kybernetického bezpecnostniho incidentu a/nebo v pfipadé
podezieni na kyberneticky bezpec€nostni incident poskytnout Objednateli
aktivni soucinnost a relevantni informace o podezielém zafizeni €i osobé na
strané Dodavatele.

d) Bez zbyteCného odkladu a po dohodé s Objednatelem realizovat opatfeni
pozadovana Objednatelem v dohodnutych terminech ke snizeni dopadu
kybernetického bezpecénostniho incidentu nebo zamezeni pokracovani
kybernetického bezpe&nostniho incidentu.

e) Spolupracovat pfi analyze pfi€in kybernetického bezpecénostniho incidentu a
navrhnout opatfeni s cilem zamezit jeho opakovani v pfipadé, ze Dodavatel

rve

kyberneticky bezpeénostni incident zapficinil nebo se na jeho vzniku podilel.

Dodavatel bere na védomi, Ze postup zvladani kybernetického bezpeénostniho incidentu
¢i jiny dusledek poruseni pozadavk( na zajisténi kybernetické bezpecénosti, jehoz pficina
je na strané Dodavatele, nebude posuzovan jako okolnost vylu€ujici odpovédnost
Dodavatele za prodleni s fAdnym a v€asnym pInénim Smlouvy a nebude divodem
k jakékoli nahradé pfipadné ujmy Dodavateli &i jiné osobé ze strany Dodavatele. Ostatni
ustanoveni ohledné odpovédnosti Dodavatele za prodleni obsazena ve Smlouvé nejsou
timto ustanovenim dot€ena.

Dodavatel se zavazuije fidit rizika spojena s pInénim této Smlouvy. Je povinen neprodlené
informovat Objednatele o vysledcich analyzy rizik a mozZnych rizicich spojenych
s poskytovanim sluzeb Objednateli. Dodavatel nesmi pfijmout rizika spojena
s poskytovanim sluzeb Objednateli bez pisemného souhlasu Objednatele. Urovné rizik a
jejich definice jsou popsany v internich bezpe€nostnich opatfenich, ktera budou pfedana
Dodavateli bez zbyte¢ného odkladu po uc€innosti Smiouvy.

Objednatel po dobu plnéni této Smlouvy umozni Dodavateli pfistup prostfednictvim sité
internet k vyvojovému prostfedi a Fizeny pfistup k produkénimu prostfedi souvisejicim
s plnénim Smlouvy. Pfistup k produkénimu prostfedi bude Dodavatel vyuzivat v minimalné
nutném rozsahu pro naplnéni u¢elu Smlouvy.

10 Povinnost mi&enlivosti
Za duvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji ty informace,

které jedna ze smluvnich stran vyslovné oznacdila za duvérné (dale jen ,Davérné
informace®).
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2. Objednatel povazuje mimo jiné za divérné veskeré technické informace o jeho vnitfnim

prostfedi a technické detaily tykajici se technické infrastruktury, které nejsou obecné
znamée.

3.  Smluvni strany se zavazuji, ze béhem plnéni Smlouvy i po jejim ukon€eni budou chranit
Davérné informace druhé smluvni strany, o kterych se dozvi od druhé smluvni strany
v souvislosti s pInénim Smlouvy, tak, jako chrani svoje vlastni informace stejné dulezitosti
a budou ve vztahu k nim zachovavat mi€enlivost a nezpfistupni je tfeti osobé&. Smluvni
strany se v této souvislosti zavazuji poucit vedkere osoby, které se na jejich strané budou
podilet na plnéni této Smlouvy, o povinnosti mi€enlivosti a ochrany Duvérnych informaci
a dale se zavazuji vhodnym zpUsobem zajistit dodrZzovani téchto povinnosti vSemi
osobami podilejicimi se na pInéni této Smlouvy.

4. Za tfeti osoby se ve smyslu této Smlouvy nepovazuiji:

e zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

o poddodavatelé druhé smluvni strany za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni této
Smlouvy nebo na pInéni spojeném s plnénim dle této Smlouvy, Divérné informace
jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Ucelem a zpfistupnéni Duvérnych
informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplinéni jeho u€elu a za stejnych
podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smiouvé.

5. Bez ohledu na vy$e uvedena ustanoveni se za Duvérné informace nepovazuji informace,
které:

e se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim dosSlo k poruseni povinnosti
druhé smluvni strany &i pravnich predpisu;

e méla druha smluvni strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi
stranami uzaviené smlouvy;

e po podpisu této Smlouvy poskytne druhé smluvni strané tfeti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi;

o je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem ¢i jinym pravnim predpisem
vcetné prava EU nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu vefejné moci;

e jsou obsazené ve Smlouvé (ledaze podléhaji vyjimce z uvefejnéni podle

pFislusnych pravnich predpist) anebo jsou zvefejnéné na pfislusnych webovych

strankach dle platné pravni upravy;

které jsou poskytnuty se souhlasem druhé smluvni strany.

6. VeSkeré Davérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici smluvni strany
a pfijimajici smluvni strana vyvine pro zachovani jejich duvérnosti a pro jejich ochranu
stejné Usili, jako by se jednalo o jeji vlastni DUvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery
je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zplsobem Davérné informace druhé smluvni strany, nepfedat je tfeti osobé ani svym
vlastnim zaméstnancim a zastupcum s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt
seznameni, aby mohli plnit tuto Smlouvu. Smluvni strany se zaroven zavazuji nepouzit
Davérné informace druhé smluvni strany jinak nez za u¢elem pInéni této Smlouvy.
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Veskera data a provozni Udaje zlstavaji vyhradnim vlastnictvim Objednatele, Dodavatel
je s nimi opravnén nakladat pouze v nezbytné nutném rozsahu, tj. neduplikovat je Zzadnym
zplUsobem, nepredat je tfeti osob& ani svym viastnim zaméstnancim a zastupcim
s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli pInit tuto Smlouvu, a to

pouze po nezbytné dlouhou dobu. VesSkera data, provozni udaje, pfihladovaci udaje apod.
musi byt Dodavatelem zlikvidovana nejpozdéji s ukonéenim Smiouvy.

11 odstoupeni od Smlouvy

Strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit pouze v pfipadé zavazného poruSeni
smluvni nebo zakonné povinnosti protistranou (tzv. podstatné poruseni povinnosti) a dale
v pfipadech vyslovné vymezenych touto Smlouvou.

Za podstatné porudeni povinnosti ze strany Dodavatele se povaZuje zejména zpozdéni
s fadnym plnénim dle Smlouvy (zejména pozdni pInéni atd.) delSim nez 15 pracovnich
dni.

Obé smluvni strany maiji pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze okolnosti vyS$8i moci
trvaji déle nez 3 mésice.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé vyznamné zmény kontroly
Dodavatele s tim, Ze zménou kontroly Dodavatele se rozumi zména ovladani €i fizeni
podle § 74 a nasl. zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, zména vlastnictvi
zasadnich aktiv, popfipadé zména opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuZivanymi
Dodavatelem k pInéni Smiouvy.

Uginky kazdého odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného
projevu ville odstoupit od této Smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupenim od Smiouvy
nezanika narok na nahradu Skody vzniklé poruSenim Smlouvy ani opravnéného naroku
na zaplaceni smluvnich pokut resp. poskytnuti slev z cen.

Ukon&enim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy o mi€enlivosti a
ani dalSi ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Zze maji trvat i po zaniku u€innosti
této Smilouvy.

12 Vyssi moc

Z4dna ze smluvnich stran nebude povaZovana za odpovédnou za nesplnéni nékterého
ustanoveni této Smlouvy, budou-li pfi¢inou nepfedvidatelné, neodvratitelné a povinnou
stranou nekontrolovatelné okolnosti nebo udalosti, ktera zpusobuiji, Ze plnéni povinnosti
neni mozné nebo je krajné obtizné. Za vySSi moc se povazuji zejména epidemie,
ozbrojené konflikty, pfirodni katastrofy, meteorologické podminky apod., a to pouze za
podminky, Ze splfiuji pozadavky v pfedchozi vété (dale téz jako ,vy$Si moc*).

Smluvni strana, ktera poruSuje svou povinnost nebo ktera s pfihlédnutim ke vSem
okolnostem ma védét, ze porusi svou povinnost zaloZzenou touto Smlouvou, nebo ktera
se dozvi o okolnosti vy$Si moci, branici plnéni povinnosti dle této Smlouvy, je povinna
oznamit pisemné druhé smluvni strané povahu prekaZzky, ktera ji brani nebo bude branit
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v plnéni povinnosti, a o jejich dusledcich. Zprava musi byt podana bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji véak do 5 pracovnich dnl poté, kdy se povinna smluvni strana
o pfekazce dovédéla nebo pfi nalezité péci mohla dovédét. Druha smluvni strana je
povinna pfijeti takové zpravy bez zbyte¢ného odkladu pisemné potvrdit. Stejnym
zplsobem musi byt obeznamena druha smluvni strana o ukonéeni okolnosti branicich
splnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

13 zavéreéna ujednani

Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Vztahy mezi smluvnimi stranami
se Fidi zejména ob&anskym zakonikem, pokud Smlouva nestanovi jinak.

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatk( této Smlouvy, podepsanych za kazdou smluvni stranu osobou nebo
osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran, a to pfedchozim fadném
projednani Smluvnimi stranami.

Pro pfipady promi€eni se pouZije Uprava obsaZena v ob&anském zakoniku.

Spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni nebo vzniklé v souvislosti
s plnénim mezi Dodavatelem a Objednatelem budou feSeny pfedevsim dohodou. Pokud
k dohod& nedojde, budou spory projednavany pred soudy Ceské republiky. V pfipadé
feSeni sporu pred soudem si smluvni strany sjednavaji mistni pfislusnost prvoinstanéniho
soudu podle mista Objednatele.

Smluvni strany berou na védomi, zZe tato Smlouva podléha povinnosti zvefejnéni dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiluv,
uverejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) a nabyva ucinnosti
nejdfive dnem zvefejnéni v registru smluv. Zverejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.
Obé smluvni strany timto prohladuji a potvrzuji, Ze vesSkera ustanoveni a podminky této
Smlouvy byly dohodnuty mezi smluvnimi stranami svobodné, vazné a urcité, nikoliv v tisni
a za napadné nevyhodnych podminek a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou pfilohy:

o Pr¥iloha €. 1 - Licenéni podminky SW
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Dodavatel:

Pavlina
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Digitalné podepsal
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Objednatel:

Podepsal Radek Chromy

a e DN: cn=Radek Chromy, c=CZ,
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katastraini, ou=100867,

’
‘ h ro m email=radek chromy@cuzk.cz
Datum: 2024.05.20 15:26:43 +02'00"

Ing. Radek Chromy, Ph.D.
mistopfedseda CUZK
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