SMLOUVA O DILO
NA DODAVKU A IMPLEMENTACI INTEGROVANEHO
INFORMACNIHO SYSTEMU VEREJNE SPRAVY

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zékona €. 89/2012 Sb., obCansky zékonik (déle jen

»obcansky zakonik®) a podle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském (dale jen ,,autorsky zakon*),

ve znéni pozdéjsich predpist (,,Smlouva“)
¢islo smlouvy: SOD/00196/2024/01T

SMLUVNI STRANY
(1) mésto Ri¢any

2

se sidlem na adrese Masarykovo namésti 53/40, 251 01 Ri¢any
I1CO, DIC: 00240702, CZ00240702

bankovni spojeni: Komer&ni banka, a.s. pobocka Ri¢any
¢islo uctu: 724201/0100

zastoupené: Ing. Davidem Michalickou, starostou

(,,Objednatel*)

BZ Company Internacional s.r.o.

se sidlem na adrese Tovacovského 490/4, 779 00 Olomouc - Hodolany

spolecnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave, vlozka €.
30867, oddil C

ICO: 27834085

DIC: CZ27834085

bankovni spojeni: Fio banka a.s.

¢islo uctu: 2400251625/2010

zastoupeny: Janem Latalem, jednatelem spolecnosti

(,,Zhotovitel)

(Objednatel a Zhotovitel spolecné jen ,,Strany* a kazdy z nich samostatné ,,Strana“)

PREAMBULE

(A)

(B)

©

Objednatel oznamil v otevieném zadavacim fizeni ve smyslu § 56 a nasl. zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpisu (,,ZZVZ'*), sviij tmysl zadat v tomto
fizeni vefejnou zakazku s nazvem ,,Ri¢any - dame iFad*, &ast 1, jejimz predmétem je provedeni
komplexniho dila a zajisténi poskytovani sluzeb dodavky, implementace tdrzby, podpory a
rozvoje integrovaného informacniho systému verejné spravy (,,Verejna zakazka®).

Soucasné s uzavienim této Smlouvy je mezi Objednatelem a Zhotovitelem uzavirana ,Servisni
smlouva o udrzbé, podpofie a rozvoji systému*, na zaklad€ niz se Zhotovitel zavazuje poskytovat
Objednateli vsouladu se zadavaci dokumentaci na Vefejnou zakazku (,,Zadavaci
dokumentace®) servis, udrzbu, podporu a rozvoj systému (,,Servisni smlouva“).

Zhotovitel je v oboru informa¢nich technologii odbornikem ve smyslu § 5 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, (,,Obcansky ziakonik®) a prohlasuje, Ze ma
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veskeré dostupné pozadované znalosti anejnovejsi relevantni zkuSenosti v oblasti ICT
technologii pro oblast dodavek systému a technik pozadovanych pro provedeni takovych plnéni.
Zhotovitel je proto pfipraven plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a realizovat predmét
Vertejné zakazky v souladu s principy ,,best practice dle svého nejlepsiho védomi, ve prospéch
Objednatele a s ohledem na usporu nakladi Objednatele.

(D) Zhotovitel je srozumén stim, Ze pro dodavku a implementaci systému musi vychdzet ze
stavajiciho software Objednatele a obecnych pozadavkid Objednatele uvedenych v zadavaci
dokumentaci, ktera je Piilohou €. 8 této smlouvy.

(E) Zhotovitel prohlasuje, ze pfed podpisem Smlouvx obdrzel od Objednatele veskeré podklady a
informace pottebné k fadnému provedeni dila dle Clanku 1.2 pism. a) Smlouvy.

1 UCEL A PREDMET SMLOUVY

Uelem Smlouvy je dodavka integrovaného informaéniho systému veiejné spravy (,,Systém®)
vcetné jeho implementace a napojeni na ostatni infrastrukturu Objednatele (vCetné soucasné budované
infrastruktury) a nasledné predani funk¢éniho kompletu Objednateli, zaskoleni administratort, uzivateld,
rozvoje a podpory. Systém je uréeny pro Objednatele (mésto Ri¢any) a pro jeho organizace a dalsi
subjekty dle zplsobu uziti popsaného v ptiloze €. 1. Systém musi byt navrzen a dodan tak, aby
neumoziioval vendor lock-in.

Predmétem této Smlouvy je zejména:

(a) povinnost Zhotovitele provést dilo za podminek stanovenych touto Smlouvou, zejména
uvedenych v Priloze €. 1 [Technicka a vécna specifikace] a v Zadavaci dokumentaci, véetné
udéleni veskerych souvisejicich opravnéni Objednateli (,,Dilo*);

(b) povinnost Objednatele zaplatit Zhotoviteli za f4dn& provedené Dilo cenu sjednanou v Clanku
3 (Cena).

2 DOBA A MISTO PROVEDENI DiLA

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo tak, aby doslo k fadnému provedeni, ptedani a dokonceni Dila vcas
a podle nize uvedenych fazi (,,Faze*). Dilo jako celek je provedeno fadnym dokoncenim vsech Fazi a
odstranénim veskerych vad uvedenych ve vyhradach Objednatele v akceptaénim protokolu dle Clanku
6 (Akceptacni fizeni) a Prilohy €. 2 [Akceptacni Fizeni].

Harmonogram realizace dila (,,Harmonogram®) je nasledujici:
Féaze 1 — Instalace a implementace

Zahajeni realizace Dila (tj. navrh, vytvoreni, instalace a implementace Systému) probéhne neprodlené
po nabyti ucinnosti této Smlouvy.

Zahajeni implementace — do 5 dnti od obdrzeni pisemné vyzvy objednatele k zah4jeni implementace,
pricemz Dodavatel je opravnén provadét pripravné prace pied vlastnim zahajenim implementace (tyto
se nepovazuji za zahajeni implementace), paklize to bude s ohledem na stav infrastruktury mozné a
vhodné. Zaslani vyzvy k zahajeni implementace se predpoklada v obdobi duben 2024,

Objednatel si vyhrazuje moznost posunuti terminu zaslani vyzvy k zahajeni implementace s ohledem na
své provozni a organizacni potieby (napf. z divodu pritahl v zadavacim fizeni, z divodt prataht
s dodanim HW, na ktery bude Dilo implementovano, z divodu vyss$i moci apod.) az o 3 mésice a
zhotoviteli z takového posunu za zaddnych okolnosti nemtize vyplyvat pravo na tctovani jakychkoliv
smluvnich pokut, navyseni cen ¢i nahrad $kod

Dokonéeni implementace — nejpozdéji do 150 dnti od zahajeni implementace.

Faze 2 — Zku$ebni provoz
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Po dokonceni implementace bude Dilo pfedano do zkuSebniho/testovaciho provozu v délce trvani 30
dni. Objednatel si vyhrazuje moznost zkratit zkusebni provoz, paklize to bude dle jeho potieb vhodné.

Féaze 3 — Plny provoz

Spusténi plného provozu probéhne do 7 dnli po ukonceni zkusebniho provozu akceptaci Dila ze strany
Objednatele.

Po dobu 5 let od spusténi plného provozu se zavazuje Dodavatel udrzovat systém plné funkéni, rozvijet
ho v souladu s pottebami Objednatele a dle relevantnich pravnich piedpist a jejich zmén.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo v sidle Objednatele, pfipadné na jiném misté uréeném Objednatelem
v Ceské republice v souladu s touto Smlouvou, nebo vzdalenym piistupem.

3 CENA

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za fadné provedené Dilo cenu ve vysi 1451 392 K¢ bez
DPH, DPH 21 % ¢ini 304 792,32 K¢&; tj. 1 756 184,32 K¢ véetné DPH (,,Cena®).

Cena je splatnd na zaklad¢ danového dokladu — faktury vystavené Zhotovitelem v souladu s timto
Clankem 3 (Cena) a s Clankem 4 (Fakturace a platebni podminky).

Cena bez DPH je mezi Stranami vyslovné sjednavana jako nejvyssi mozna a neptekrocitelnd, pouze za
podminek v souladu s ustanovenim zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek Timto neni
dotéeno ujednani Stran obsazené v Clanku 5.11. DPH bude stanovena ve vysi dle pravnich piedpist
platnych a u¢innych ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Cena zahrnuje odménu za veskeré dodavky, Cinnosti - sluzby provadéné na zakladé této Smlouvy,
veskeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim Smlouvy, odménu za udéleni Opravnéni dle Clanku 8
(Prava dusevniho viastnictvi), jakoz i vydaje a naklady, které¢ Zhotoviteli vzniknou ¢i mohou vzniknout,
vcetné vydaju a nakladl na vyuziti Poddodavatele. Aplikace ustanoveni § 2436 Obcanského zakoniku
upravujiciho thradu hotovych vydaji a povinnost poskytnout odpovidajici zalohu se vylucuje.

4 FAKTURACE A PLATEBNI PODMINKY

Cena dle Clanku 3 (Cena) bude hrazena na zakladé dafiového dokladu — Faktury. Faktura musi vzdy
obsahovat:

(a) udaje vsouladu s § 29 zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich ptredpist (,,Zakon o DPH®);

(b) udaje v souladu s § 435 Obcanského zakoniku;
(c) oznaceni a Cislo této Smlouvy;

(d) nazev projektu, registraéni Cislo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt podpoieny
z Integrovaného regionalniho operacniho programu, nasledujicim zptisobem: Projekt
»Ricany - dime tiFad® registracni cislo projektu: CZ.06.01.01/00/22_009/0000492, je
spolufinancovan z Integrovaného regiondlniho operacniho programu.

(e) kopie Zavére¢ného akceptacniho protokolu dle Clanku 4.4;
(f) pripadné dalsi nalezitosti stanovené Smlouvou
(,,Faktura®).

Cena bude hrazena piimo na bankovni G¢et Zhotovitele specifikovany v zahlavi této Smlouvy, nebo na
jiny bankovni ucet Zhotovitele zvefejnény spravcem dané, ktery bude pozdé€ji pisemné oznameny
Objednateli a uvedeny ve Faktufe.
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Lhuta splatnosti Faktury je 30 dnti ode dne doruceni Faktury Zhotovitele Objednateli. Fakturu Ize zaslat
formou e-faktury, posStou, prostiednictvim informacniho systému datovych schranek do datové schranky
Objednatele, nebo elektronicky (ve formatu PDF) se zaru¢enym elektronickym podpisem na emailovou
adresu Objednatele: podatelna@ricany.cz. Pfipadne-li termin splatnosti na den, ktery neni pracovnim
dnem, posouva se termin splatnosti na nejbliz§i nasledujici pracovni den. Faktura se povazuje za
uhrazenou odepsanim pfislusné castky z uctu Objednatele.

Faktura bude vystavena po provedeni Dila, tzn. po podpisu Zavére¢ného akceptacniho protokolu pro
Dilo Objednatelem s vyrokem ,,Akceptovano* dle Clanku 6 (4dkceptacni Fizeni) a dle bodu 1.8 Prilohy
€. 2 [Akceptacni Fizeni], jehoz kopie musi tvorit prilohu originalu Faktury.

Objednatel ma po obdrzeni Faktury 30 dnil na posouzeni toho, zda je bezchybné¢ vystavena (spliuje
podminky této Smlouvy) a splituje vSechny nalezitosti danového dokladu ve smyslu pravnich predpist,
ana jeji vraceni, a to i opakované, pokud neni bezchybné vystavena nebo nespliiuje vSechny nalezitosti
dafiového dokladu nebo k ni nebyl pfilozen podklad dle Clanku 0. Vracenim takové Faktury se lhiita
splatnosti a lhiita pro posouzeni bezchybnosti Faktury prerusuje a po dodani opravené Faktury zacina
bézet 1hilita nova.

V penéznich ¢astkach poukazovanych mezi Zhotovitelem a Objednatelem na zdkladé této Smlouvy
nejsou zahrnuty bankovni poplatky ani jiné naklady spojené s pievody penéznich castek. Strana
poukazujici hradi bankovni poplatky spojené s odepsanim penézni ¢astky z uctu poukazujici Strany a
Strana poukazana hradi bankovni poplatky spojené s pfipsanim penézni Castky na ucet poukdzané
Strany.

V piipadé, Zze Zhotovitel ziskd v pribcéhu trvani smluvniho vztahu zaloZené¢ho touto Smlouvou
rozhodnutim spravce dané€ status nespolehlivého platce v souladu s § 106a Zakona o DPH, uhradi
Objednatel daii z ptfidané hodnoty z poskytnutého plnéni — dle § 109a Zakona o DPH — piimo
prislusnému spravci dan¢ namisto Zhotovitele a nasledné uhradi Zhotoviteli cenu poniZenou o takto
zaplacenou dan. Zhotovitel se zavazuje na Faktufe uvést Gcet zvefejnény spravcem dané.

Objednatel neposkytuje na zadné plnéni dle této Smlouvy zadné zalohy ani zavdavek.

V pripadé prodleni Objednatele s platbou Faktury ma Zhotovitel pravo pozadovat thradu uroku z
prodleni dle zvlastniho pravniho ptedpisu v platném znéni (natizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.).

5 ZPUSOB PROVEDENI DiLA

Dilo je rozdéleno do tii (3) Fazi. Jednotlivé Faze jsou detailné specifikované v Clanku 2 (Doba a misto
provedeni dila), v€etn€ plnéni, které je jejich soucasti.

Zhotovitel se zavazuje provést vSechny tii Faze. Vystupy Fazi 1 a 2 budou predmétem Akcepta¢niho
tizeni dle Clanku 6 (Akceptacni Fizeni) a dle Prilohy €. 2 [Akceptacni Fizeni].

Faze je dokoncena akceptaci vSech jejich vystupd. ,

Vystupy Faze 1 a 2 budou pfedany Zhotovitelem Objednateli na zakladé podpisu ptislusného
predavaciho protokolu vyplnéného Zhotovitelem a upraveného Objednatelem (,,Piredavaci protokol®).

Zhotovitel musi pisemné informovat Objednatele nejméné 3 dny pfedem o terminu piedani kazdého
vystupu Faze 1 a 2.

Do 7 pracovnich dnii od ucinnosti Smlouvy probéhne tivodni schiizka ¢lenti realiza¢niho tymu dle
Clanku 12 (Realizacni tym a Kontaktni osoby) (,,Realiza¢ni tym*) a zastupci Objednatele.

V ramci provedeni Dila se Zhotovitel zavazuje fidit pokyny Objednatele a rovnéz provést dodate¢né
finalni upravy predmétu Dila, které nelze specifikovat pfedem a které budou definovany az pti provadéni
Dila jako soucast optimalizace pfedmétu Dila. Tyto dodatecné finalni upravy slouzi pouze k naplnéni
ucelu, pro ktery je Dilo provadéno, a zajisténi fadného fungovani Dila jako celku, tj. zejména k
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odstranéni nepfesnosti, které vzniknou pii provadéni Dila a k fadnému uvedeni Dila do rutinniho
provozu, kdyz rutinnim provozem se rozumi b&ézny provoz Systému v prostfedi Objednatele (,,Rutinni
provoz‘). Uvedené dodatecné finalni Gipravy nezahrnuji dodate¢né zmény Dila, které nebyly predmétem
Vertejné zakazky a jejichz provedeni by predstavovalo viceprace ¢i ménéprace a na které se uplatni
postup podle Clanku 5.12.

Objednatel se miize dozadovat toho, aby Zhotovitel odstranil vady vzniklé postupem v rozporu s touto
Smlouvou do 5 dni od doruceni vyzvy k odstranéni vady a dale tuto Smlouvu plnil fadnym zpiisobem.
Jestlize tak Zhotovitel neucini do 15 pracovnich dnl od doruceni vyzvy, jeho postup bude chapan jako
podstatné poruseni této Smlouvy.

Zhotovitel musi pro implementaci a provoz Systému vyuzit pouze Objednatelem piidélené prostredky
— IT prostiedi. Popis IT prostfedi ke dni uzavfeni této Smlouvy je uveden v Ptiloze €. 1 [Technickd a
vécna specifikacel.

Zhotovitel musi v pribéhu provadeéni Dila postupovat v souladu s platnou interni bezpe¢nostni politikou
a platnymi bezpec¢nostnimi predpisy Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje pti provadéni Dila postupovat ve vzajemné soucinnosti s dodavateli dalSich casti
vetejné zakazky tak, aby bylo dosazeno tcelu této smlouvy.

Podle tohoto Clanku 5.12 bude postupovano pti zadani a schvalovani zménovych pozadavki tykajicich
se Dila a predmétu Dila spocivajicich v ménépracich (zzeni rozsahu Dila) nebo vicepracich (rozsifeni
rozsahu Dila), ptipadné v dalSich zménach Dila (,,Zménové Fizeni®).

(a) Zmeény Dila smi byt provedeny pouze pisemnym dodatkem ke Smlouvé.

(b) Pozadavek na zménu Dila muze zaslat Objednatel, resp. Kontaktni osoba Objednatele
Zhotoviteli.

(c) Zhotovitel vypracuje do 5 pracovnich dnd ode dne doruceni pozadavku Objednatele na
zménu Dila shrnuti, které musi obsahovat:

odkaz na tuto Smlouvu;

oznaceni Stran;

predmét zmeény;

dopad na Dilo;

navrh konceptu technického feSeni véetné planu ¢innosti,

dopad na Harmonogram;

termin nasazeni zmény;

testovaci scénate, kdyz testovacim scénafem se pro ucely Smlouvy rozumi
scénatf pribéhu a provedeni konkrétniho procesu, pficemz tento scénar
zpravidla urcuje jednotlivé kroky, které maji byt provedeny, pocet uzivatelt
k jejich provedeni, mnozstvi dat k jejich provedeni a dalsi atributy tak, aby
doslo k dostatecnému otestovani piislusné funkénosti Systému (,,Testovaci
scénar);

pozadavky na soucinnost Objednatele a tfetich osob;

posouzeni dopadi a rizik;

akceptacni kritéria, kterd vychazeji z pozadavku na zménu;

pracnost a cenu zmény Dila na zékladé planovanych ¢innosti;

(,,Shrnuti®).

Shrnuti pfedlozi Zhotovitel v uvedené lhut¢ Objednateli ke schvaleni.

(d) Po schvaleni Shrnuti Objednatelem pfistoupi Strany k uzavieni dodatku ke Smlouvé
v pisemné podobé¢ s obsahem dle schvaleného Shrnuti.
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Dojde-li k neshodé Stran ohledn¢ pozadavku na zménu Dila nebo nedojde-li ke schvaleni Shrnuti
Objednatelem do 5 prac9vnich dnti od jeho doruceni Objednateli, pfistoupi Strany k postupu dle
Eskala¢niho procesu dle Clanku 22.3.

6 AKCEPTACNI RiZENI

Proces akceptace vystupt Fazi probih4 v souladu s Harmonogramem na zakladé¢ Akceptacniho fizeni,
tj. postupnym provedenim akceptacnich testl a jinych procest a podepsanim Akceptacnich protokoli
pro vystupy jednotlivych Fazi. Podrobny popis Akceptacniho fizeni, vCetné kategorizace vad a kritérii
pro akceptaci vystupl Fazi je uveden v Priloze €. 2 [Akceptacni Fizeni].

Po provedeni vSech nezbytnych Cinnosti v ramci Akceptacniho fizeni se Objednatel i Zhotovitel
zavazuji podepsat prislusny protokol potvrzujici vysledek Akceptacniho fizeni pfislusné Faze Dila
vyplnény Zhotovitelem a upraveny Objednatelem (,,Akceptacni protokol).

V ptipadé, ze Zhotovitel pfeda Objednateli vystup Faze potvrzeny podpisem Akceptacniho protokolu,
prestoze tento vystup nespliiuje Akceptacni kritéria a Objednatel dany vystup neschvali uvedenim
,Neakceptovano“ v Akceptaénim protokolu, miize Objednatel pozadovat sankci (dle Clanku 16(b), a
to i opakované v ramci jednoho Akceptacniho fizeni (tykajiciho se stejného vystupu), i mimo tento
ramec (tzn. v Akceptanim fizeni pro jiné vystupy nebo jiné Féaze), a to i v piipad¢, Zze bude soucasne
uplatnéna sankce dle Clanku 16(a)).

Lhata k vyt¢eni vad, resp. vyhrad nema Zadny vliv na dobu trvani Zaruéni doby a podminky pro
uplatnéni vad dle Clanku 14 (Zaruka a prava z vadného plnéni).

7 SOUCINNOST
Strany si poskytnou sou¢innost nezbytné nutnou pro fadné plnéni této Smlouvy.

V ramci poskytovani soucinnosti musi Objednatel predavat Zhotoviteli dokumenty v drzeni Objednatele
nezbytné nutné¢ pro fadné plnéni této Smlouvy Zhotovitelem. Objednatel vSak nemusi v ramci
poskytovani soucinnosti vytvaret zadné nové dokumenty.

V ptipadé¢, ze Zhotovitel zjisti, nebo pii vynalozeni odborné péce mohl zjistit, Ze informace nebo pokyny
poskytnuté Objednatelem nebo specifikace Dila nezbytné pro provedeni Dila jsou netiplné, chybné nebo
nevhodné, musi Zhotovitel na tuto skute¢nost Objednatele bez zbytecného odkladu pisemné upozornit
a vyzadat si doplnéni nebo Upravu informaci nebo pokynti. V piipad€, ze tak Zhotovitel neucini,
odpovida za pfipadné vzniklou Gjmu, pficemZz Gjmou se pro ucely této Smlouvy rozumi vzdy Gjma na
jméni (S8koda) ve smyslu § 2894 odst. 1 Ob¢anského zakoniku a dale vzdy i nemajetkova ijma ve smyslu
§ 2894 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Zhotovitel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je Verejna
zakazka hrazena, provést kontrolu dokladt souvisejicich s plnénim zakézky, a to po dobu nejméné 10
let od ukonéeni financovani dila zpiisobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi piedpisy Ceské
republiky a Evropskych spolecenstvi.

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2035 poskytovat pozadované informace a dokumentaci
souvisejici s realizaci projektu, z néhoz je Vefejna zakazka hrazena, zaméstnancim nebo zmocnénctiim
povéfenych organi (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského uéetniho dvora,
Nejvyssiho kontrolniho Gradu, piislusného organu finanéni spravy a dal$ich opravnénych orgéni statni
spravy) a je povinen vytvorit vyse uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k
realizaci projektu a poskytnout jim pii provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni §2 pism. e) Zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave
a o zmeéné nékterych zakond, ve znéni pozdejsich predpisii, osobou povinou spoluptisobit pii vykonu
finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydajt.
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Zhotovitel i Objednatel poskytnou veskerou soucinnost potiebnou pro zajisténi komunikace a vzajemné
interoperability Systému s dal$imi informa¢nimi systémy ur¢enymi Objednatelem.

Objednatel musi poskytovat sou¢innost pouze v rozsahu a zptisoby stanovenymi v Clanku 7.2, 7.3 a 7.4
Smlouvy.

8 PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Vyjma ptipadl, kdy je uzit bézné dostupny software, ktery Zhotovitel povazuje za vhodné instalovat
a integrovat do Systému, a ktery slouzi k fadnému provozu Systému, a zaroven byl vytvoien a je
distribuovan pod standardnimi licenénimi podminkami vice tfetim osobam (,,Standardni software®),
je Zhotovitel za vSech okolnosti povinen uzit k provedeni Dila autorska dila, k nimz je opravnén
poskytnout Objednateli opravnéni takové autorska dila uzit za podminek stanovenych v tomto Clanku
8 (Prava dusevniho viastnictvi). Autorskym dilem se pro Gcely Smlouvy rozumi dilo ve smyslu § 2
zéakona ¢. 120/2000 Sb., autorsky zakon v platném znéni (,,Autorské dilo* a ,,Autorsky zakon*).

S ucinnosti ke dni piedani jednotlivych vystup Fazi Zhotovitel udéluje Objednateli opravnéni uzivat
Autorska dila a databaze ve smyslu § 88 Autorského zakona (¢i jinou nechranénou databazi)
(,,Databaze*) obsazené v predmétu Dila ¢i v jeho Casti, a to v rozsahu dle tohoto Clanku 8.2, neni-li
v tomto Clanku 8 sjednano jinak, pfic¢emsz:

(a) pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, k nimZ je vykonavatelem anebo nositelem
majetkovych autorskych prav Zhotovitel, udéluje Zhotovitel Objednateli:

(1) Nevyhradni licenci (jak je definovana nize), pokud se jedna o Autorské dilo nebo
Databazi, ve vztahu k nimz je Zhotovitel opravnén sam ude¢lit Objednateli opravnéni
k jejich uziti a nejedna se o Standardni software nebo software Sifeny ¢i distribuovany
pod nékterou z vetfejnych licenci (naptiklad opensource anebo free software licence),
ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, vetné detailné komentovanych Zdrojovych
kodd, aplné uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava Software
menit, ktery Zhotovitel povazuje za vhodné pouzit, instalovat a integrovat do IT
prostfedi v souladu s touto Smlouvou, a ktery slouzi k fadnému provozu Systému
(,,Program s otevienym kédem ). Dokumentaci se pro ucely Smlouvy rozumi jakakoli
dokumentace (zdznamy o provadéni Dila, popis Zdrojovych kodi, protokoly o
provedenych testech a/nebo o odstranéni vad, technickd, uzivatelska, bezpecnostni,
provozni a pripadn¢ dalsi dokumentace) vyhotovovana v ramci provadéni Dila, s tim,
ze musi byt vzdy vyhotovena v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a predana
Objednateli v elektronické podob¢ (,,Dokumentace*);

(i1) Nevyhradni licenci, pokud se jedna o Dokumentaci;

(iii) Nevyhradni licenci (jak je definovana nize), pokud se jednd o Standardni software;
povinnost Zhotovitele zajistit poskytnuti podpory (subscription/license maintenance)
nejméné v takovém rozsahu, aby bylo Objednateli umoZznéno pouzivani Standardniho
Softwaru u Objednatele a na vsSech organizacnich slozkach ¢i jinych tutvarech
Objednatele;

(iv) pokud se jedna o Program s otevienym kodem anebo Autorské dilo podobné Programu
s otevienym kodem ve smyslu distribuce pod jednou z vefejnych licenci, které jsou
soucasti Systému, je Zhotovitel povinen zajistit Objednateli udéleni opravnéni v rozsahu
takovych vetejnych licenci, které se na Autorské dilo vztahuji, pficemz konkrétni rozsah
licence Ize urcit odkazem na soubor piedavany v rdmci provadéni Dila anebo odkazem
ve Zdrojovém kodu ¢i jiném oznaceni takové licence ve formatu vyzadovaném takovou
vetejnou licenci, véetné odkazu na kompletni znéni aktualnich licenénich podminek
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vetejné licence; povinnost Zhotovitele zajistit poskytnuti podpory (subscription/license
maintenance) se uplatni obdobn¢ na Program s otevienym kodem; a

(v) pro zamezeni pochybnostem je Zhotovitel povinen podniknout veskeré kroky k ziskani
nalezitych opravnéni tak, aby mohl udglit Objednateli veSker¢ nezbytné licence
v souladu s timto Clankem 8.2.

(b) pokud se jednd o Autorské dilo nebo Databazi, ve vztahu k nimz je nositelem anebo
vykonavatelem majetkovych autorskych prav tieti osoba odlisnd od Zhotovitele nebo se
Zhotovitelem propojenych osob a Zhotovitel nemlze z objektivnich didvodi udélit
Objednateli opravnéni k uziti Autorskych dél a Databazi dle Clanku 8.2(a) (napiiklad
z divoda prokazatelné absence vile takové tieti osoby) splni Zhotovitel svou povinnost
udélit Objednateli opravnéni tim, ze Objednateli bude udéleno opravnéni ze strany takové
tteti osoby, a to v rozsahu:

(i) Nevyhradni licence, pokud se nejedna o Standardni software, a
(i1)) Nevyhradni licence, pokud se jedna o Standardni software.

Tento Clanek 8.2(b) se neuplatni na Program s otevienym kédem, jelikoZ na ten se vztahuje
Clanek 8.2.(a) bod (iv).

Zhotovitel bude pii pofizovani opravnéni dle Clanki (b) vystupovat jako piikaznik Objednatele a zajisti
pro Objednatele opravnéni tam stanovena za nasledujicich podminek:

(c) Strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 2436 az 2438, § 2440 a § 2443 Obcanského zdkoniku,
jelikoz Smlouva obsahuje vlastni ipravu danych zalezitosti;

(d) Objednatel uzavienim této Smlouvy zmociiuje Zhotovitele k pravnimu jednani pouze a
jenom ve smyslu a rozsahu dle tohoto Clanku 8.3 a na dobu trvani této Smlouvy. Objednatel
vystavi na zadost Zhotovitele plnou moc pro ucely splnéni tohoto Clanku 8.3;

(e) pofizeni opravnéni je soucasti Ceny a Zhotovitel musi v této souvislosti postupovat vzdy tak,
aby Objednateli nevznikaly zadné dalSi néklady nad ramec Ceny po celou dobu trvani
takovych opravnéni.

Nevyhradni licenci se rozumi nevyhradni nevylu¢né opravnéni Autorské dilo uzit v plivodni i zménéné
podobé€, v neomezeném Gzemnim, mnozstevnim rozsahu, v mife neomezené poctem uzivatelli nebo
mirou uzivani, pro jakykoliv zpiisob uziti a k jakémukoliv ucelu, v ¢asovém rozsahu na dobu trvani
majetkovych autorskych prav a v souladu s dalsimi podminkami tohoto Clanku 8.4 (,,Nevyhradni
licence®), pficemz Nevyhradni licence je poskytovana dale za nasledujicich podminek, neni-li v této
Smlouvé dale stanoveno vyslovné jinak:

(f) wvztahuje-li se na Software, Databaze, pak jak ve Zdrojovém kddu, tak strojovém kodu;

(g) zahrnuje nevyhradni opravnéni Objednatele Autorské dilo upravovat, ménit, spojit s jinym
dilem ¢i zafadit do dila souborného, zpracovavat véetné piekladu (naptiklad do jiného
programovaciho jazyka), dokoncovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostfednictvim tieti
osoby, s ¢imz Zhotovitel souhlasi. Zhotovitel zajisti piipadny nezbytny souhlas tfetich osob,
které uzil k plnéni jeho povinnosti pfi plnéni Smlouvy, s vySe uvedenym a s postupovanim
tohoto opravnéni na tfeti osoby v ramci postoupeni Nevyhradni licence ¢i udéleni podlicence
dle Clanku 8.4(h).

(h) Objednatel je opravnén postoupit Nevyhradni licenci z¢asti, v celku anebo udélit podlicenci
jakymkoliv organizacim, organizacnim slozkdm a jinym utvarim podfizenym anebo
spravovanym Objednatelem, s ¢imz Zhotovitel vyslovné souhlasi. Objednatel je opravnén
v rozsahu dle tohoto Clanku 8.4 (h) Autorské dilo zvefejiiovat.
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V ptipadé, Ze v ramci provadéni Dila Zhotovitelem dojde k vytvoteni Databaze, ptislusi zvlastni prava
pofizovatele Databdze Objednateli. Odména za poskytnuti (postoupeni) opravnéni dle tohoto Clanku 8
(Prava dusevniho vlastnictvi) je soucasti Ceny.

Bez ohledu na jakdkoliv omezeni opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho vlastnictvi)
Objednatel smi vytvaret zdlozni kopie Autorského dila pro své vnitini potieby bez mnozstevniho
omezeni bez ohledu na omezeni opravnéni. Objednatel je opravnén pienédset elektronicky kopie
Autorského dila prostiednictvim pocitacové sité ¢i jinak z jednoho pocitace do jiného. Opravnéni dle
tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) jsou udélovana jako on-premise opravnéni, tj. soudasti
Dila nesmi byt cloudova ¢i obdobna feseni.

Objednatel miize publikovat vystupy Fazi, jejichz povaha to umoziuje, zejména pod vetejnou licenci
Evropské unie EUPL (,,EUPL licence*). Zhotovitel odpovida za to, ze vystupy Fazi, jejichz povaha to
umoziuje, vytvorené na zékladé této Smlouvy, budou slucitelné s EUPL licenci a Ze tyto vystupy bude
mozné dale opravnéné prevadet, Sifit, sdélovat ¢i jinak uzivat dle podminek této Smlouvy a podminek
EUPL licence. Jestlize prava primyslového nebo dusevniho vlastnictvi k nékterému plnéni, které je
aby bylo mozné vSechny vystupy, jejichz povaha to umoznuje, vzniklé na zaklad¢ této Smlouvy,
prevadét, sifit a sdélovat i jinak uzivat prostiednictvim licence EUPL. Vyjimky jsou mozné pouze s
predchozim souhlasem Objednatele udélenym v listinné podobé¢ na zadost Zhotovitele.

Objednatel neni povinen nabytad opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho vlastnictvi) vyuzit.
Zhotovitel prohlasuje, Ze opravnéné zajmy autora nemohou byt zna¢n€ nepiiznivé doteny tim, Ze
Objednatel nebude opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prava dusevniho vlastnictvi) vibec ¢i z¢asti uzivat.

Zhotovitel prohlasuje, Ze s ohledem na povahu vynosi z poskytnutych opravnéni dle tohoto Clanku 8
(Prava dusevniho vlastnictvi) nemohou vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni § 2374
Ob¢anského zakoniku, tedy e odména za udéleni opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho
viastnictvi) k jednotlivym Autorskym dilim nemtze byt ve zfejmém nepomeéru k zisku z vyuziti
opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) a vyznamu piislu§ného Autorského dila
pro dosazeni takového zisku.

Zhotovitel neni opravnén uzit k vytvoreni Autorského dila vytvafeného v ramci provadéni Dila nebo
jeho casti Autorska dila, u nichz neni opravnén vykonavat majetkova autorska prava nebo ke kterym
nemtize udélit licenci alespon v rozsahu Nevyhradni licence.

K zadosti Objednatele zajisti Zhotovitel i po zaniku smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou
vyhotoveni/podepsani jakychkoliv listin ¢i dokumentt, které by mohly byt potiebné k ptiznani pravnich
G¢inkd a ucelu tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho vlastnictvi), kterym je poskytnuti Zhotovitelem
v maximalni mozné mife ptipustné dle Eeského prava opravnéni v rozsahu dle tohoto Clanku 8 (Prdva
dusevniho vlastnictvi).

Nevyhradni licence dle Smlouvy se pouzije v maximalni mozné mife pfipuSténé ceskym pravem nejen
na Autorska dila, ale také na jakékoliv vystupy Fazi a jiné vysledky provadéni Dila, které jsou
pfedmétem pravni ochrany nehmotnych statkil, zejména na know-how, které Zhotovitel vytvori v ramci
nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy (,,PFfedméty prav k nehmotnym statkiim‘). Zhotovitel tak timto
udéluje Nevyhradni licenci rovnéz k Pfedmétim prav k nehmotnym statklim, a to v maximalnim
rozsahu, v jakém je k tomu opravnén, jinak alespon podle toho, ke které ¢asti Systému se Pfedméty prav
k nehmotnym statktim vztahuji. Strany pfitom pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, ze veskera data
predana ¢i zpfistupnéna Objednatelem a zpracovavand Zhotovitelem pfi plnéni Smlouvy nadéle nalezi
Objednateli.

Zhotovitel prohlaSuje, ze je opravnén Objednateli udélit anebo zajistit udéleni opravnéni dle tohoto
Clénku 8 (Prdva dusevniho vlastnictvi) a ze ud€lenim takovych opravnéni Objednateli za podminek dle
Smlouvy ani uzivanim vystupl Fazi Objednatelem ¢i uzivateli v souladu se Smlouvou nebudou
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porusena prava dusevniho vlastnictvi tieti osoby. V pripad¢, ze by tfeti osoba vznesla vici Objednateli
jakékoliv ndroky z poruSeni prav duSevniho vlastnictvi v souvislosti s uzivanim vystupt Fazi
Objednatelem, zavazuje se Objednatel o této skutec¢nosti neprodlené informovat Zhotovitele. Zhotovitel
se zavazuje prijmout takova opatfeni, aby Objednatel byl opravnén nerusené uzivat vystupy Fazi,
zejména zajistit pro Objednatele udéleni opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi)
ve stejném rozsahu, v jakém jej ma Zhotovitel, bez dalSich ndkladt a pozadavkil na tplatu od
Objednatele.

V piipade, Ze jakakoliv tfeti osoba uplatni narok z divodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi ve vztahu
k vystupu Fazi, jez Zhotovitel pfedal Objednateli, je Zhotovitel povinen nahradit Objednateli veskerou
ujmu takto zplsobenou, jakoz i ucelné naklady vynalozené na obranu prav Objednatele z opravnéni dle
tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) ve smyslu § 2369 Ob¢anského zakoniku. Zhotovitel se v
takovém piipad¢ déle zavazuje na sviij naklad poskytnout Objednateli veskerou moznou soucinnost k
ochrané jeho prav a opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho vlastictvi); zejména mu
poskytnout v§echny podklady, informace a vysvétleni k prokazani neopravnénosti naroku treti strany, a
to beztplatné a bez pozadavkl na uhradu dal$ich nakladu.

V ptipadé naroku dle predchoziho Clanku 8.14, nebo je-li ditvodné predpokladat, Ze takovy narok bude
uplatnén, zajisti Zhotovitel Objednateli moznost dale pfislusny vystup uzivat bez naroku na tplatu nad
ramec sjednany v této Smlouve.

Objednatel predal Zhotoviteli v rdmci podkladt pro realizaci Dila Autorskd dila a Databaze, vcetné
souvisejici dokumentace, k nimz je Objednatel vykonavatelem anebo nositelem majetkovych
autorskych prav. Strany vyslovné sjednavaji, ze Zhotovitel je opravnén tato Autorska dila a Databaze
(véetné dokumentace) dle véty prvni tohoto Clanku 8.16 uZit pouze za i¢elem provedeni Dila. Vznikne-
li pti takovémto uziti (pfipadné pti zpracovani ¢i upraveé) Autorského dila, Databaze nebo dokumentace
dle véty prvni tohoto ¢lanku 8.16 nové Autorské dilo, nova Databaze nebo Dokumentace uplatni se
ustanoveni § 58 odst. 7 Autorského zékona. Nositelem majetkovych autorskych prav k novému
Autorskému dilu tak bude Objednatel, kterému rovnéz budou piisluSet zvlastni prava potizovatele nové
Databaze. Zhotovitel v této souvislosti udéluje Objednateli souhlas s postoupenim majetkovych prav
k nové vzniklému Autorskému dilu, Databazi ¢i Dokumentaci tieti osobé.

Strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle Smlouvy vznikne ¢innosti Zhotovitele
a Objednatele dilo spoluautori nebo kolektivni dilo a nedohodnou-li se Strany vyslovné jinak,
Objednatel nabyva v tomto piipadé prava dusevniho vlastnictvi stanovena vyse v tomto Clanku 8 (Prdva
dusevniho viastnictvi). Cena dle Clanku 3 (Cena) je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a
Zhotoviteli nevzniknou v pripadé vytvoreni dila spoluautord Zadné nové naroky na odménu.

Spolu se Standardnim software a Programem s otevienym kédem musi vzdy byt predana kompletni
Dokumentace.

Veskera data predana ¢i zpfistupnéna Objednatelem a/nebo zpracovavana Zhotovitelem pii plnéni této
Smlouvy nalezi Objednateli.

9 ZDROJOVY KOD

Zdrojovym kodem se pro tuto Smlouvu rozumi takovy zapis kodu Softwaru v programovacim jazyce,
ktery je ulozen vjednom nebo vice editovatelnych souborech, Ccitelny, opatfeny komentaii
vysvétlujicimi jednotlivé jeho Casti a procesy alesponi ve standardu obvyklém pro opensource projekty
a procesy ve spustitelném formatu odpovidajicim programovacimu jazyku a prostfedi Objednatele,
vcetné oveéreného postupu nezbytného pro sestaveni strojového kédu (,,Zdroejovy kod*). Zdrojovy kod
musi byt spustitelny v prostfedi Objednatele a zarucujici moznost ovéfeni, Ze je kompletni a ve spravné
verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality, a to vCetné podrobné
dokumentace Zdrojového kodu takovéto €asti Systému, na zaklade€ které bude kvalifikovany pracovnik
Objednatele schopen pochopit veskeré funkce a vnitini vazby software a zasahovat do n¢j.
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10 POJISTENI

Zhotovitel se zavazuje udrzovat v platnosti po celou dobu trvani zdvazkového pravniho vztahu
zalozeného touto Smlouvou a Servisni smlouvou pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpuisobenou v souvislosti s vykonem ¢innosti, které jsou predmétem této
Smlouvy a Servisni smlouvy, s limitem pojistného plnéni nejméné ve vysi 2.500.000,-, a to ze vSech
pojistnych udalosti vzniklych v 1 pojistovacim roce v souvislosti s touto Smlouvou a Servisni
smlouvou. Maximalni vySe spoluti€asti Zhotovitele pro kazdou pojistnou udalost nesmi pfesahovat
&astku 100.000 K&. Ve vztahu k pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojistént) Zhotovitel zajisti, Ze v piipadé
vzniku pojistné udalosti bude pojistné plnéni placeno ptimo Objednateli.

Zhotovitel nemtze snizit vys$i pojistného kryti nebo podstatnym zpisobem s negativnimi dusledky pro
Objednatele zménit podminky pojistné smlouvy dle Clanku 0 bez ptedchoziho souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen do 15 dnli od ucinnosti této Smlouvy predlozit Objednateli platnou a uc¢innou
pojistnou smlouvu dle Clanku 0, nebo pojistku ve smyslu § 2775 Ob&anského zakoniku & jiny pojistny
certifikat. Zhotovitel je povinen na zZadost Objednatele piedlozit dokumenty uvedené v piedchozi véte
kdykoliv v pribehu trvani této Smlouvy a Servisni smlouvy, a to vzdy nejpozdéji do 14 dnl ode dne
doruceni zadosti Objednatele.

Jestlize Zhotovitel nebude udrzovat pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojisténi) v platnosti nebo
neptedlozi Objednateli véas doklady dle Clanku 0, mize Objednatel v takovém piipadé svym jménem
sjednat a udrzovat pojisténi ve stejném rozsahu a pokryvajici stejna rizika jako pojisténi, které¢ mél
zajistit Zhotovitel, platit pojistné a zapocist platbu za pojistné vici jakymkoliv penéZnim narokdm
Zhotovitele vyplyvajicim z této Smlouvy nebo Servisni smlouvy. Ustanoveni tohoto Clanku 0 neni na
ujmu jinym naroktim a opravnénim Objednatele stanovenym v této Smlouveé nebo Servisni smlouvé.

Pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojisténi) slouzi spoleéné jako pojisténi pro tuto Smlouvu i pro Servisni
smlouvu. Uc¢innost tohoto Clanku 10 (Pojisteni) neskonci pred zanikem smluvniho vztahu zaloZzeného
Servisni smlouvou.

11 UCAST PODDODAVATELU

Zhotovitel k plnéni ¢asti pfedmétu této Smlouvy smi vyuzit tfeti osobu realizujici subdodavky pro
Zhotovitele v souvislosti s touto Smlouvou (,,Poddodavatel). V P¥iloze €. 4 [Poddodavatelé] jsou
uvedeni Poddodavatelé, které Zhotovitel vyuzije k provedeni Dila, v¢etné informaci o konkrétnim
plnéni a konkrétni Fazi, pro které budou piislusni Poddodavatelé vyuziti. Realizaci subdodavek se
rozumi 1 poskytnuti opravnéni (napf. licence) Objednateli ze strany tfetich osob.

Zhotovitel v plném rozsahu odpovidé za zapojeni a ¢innost Poddodavatelt. Ohledn€ prav a povinnosti
Poddodavatelti, jejich zaméstnancti, ¢lenti a Clenil statutdrniho organu se dale obdobné pouziji
ustanoveni Smlouvy o pravech a povinnostech Zhotovitele a ¢lenti Realizaéniho tymu podle Clanku 12.

Vyuziti nového Poddodavatele, zménu Poddodavatele nebo rozsahu jeho vyuziti musi pfedem
odsouhlasit Objednatel, ktery je opravnén toto odmitnou pouze v odiivodnénych piipadech.

Poddodavatelé, jejichz prostfednictvim Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve Vetejné zakazce, musi
Zhotovitel vyuzivat pfi plnéni této Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu, v jakém jimi
prokazoval kvalifikaci, ledaze dojde ke zméné Poddodavatele. Poddodavatele, jimiz Zhotovitel
prokazoval kvalifikaci ve Vefejné zakazce, 1ze vymeénit, pouze pokud budou nahrazeni osobami
spliiujicimi kvalifikaci pozadovanou ve Verejné zakdzce a dals$i kritéria pro hodnoceni v ramci
Zadavaciho fizeni nejméné ve stejném rozsahu jako nahrazovani Poddodavatelé.

12 REALIZACNI TYM A KONTAKTNI OSOBY

Zhotovitel provede Dilo prostfednictvim ¢lenti Realiza¢niho tymu uvedenych v Priloze €. 3 [Realizacni
tym a Kontaktni osoby] tak, aby jednotlivi ¢lenové Realiza¢niho tymu provad¢li ¢innosti na pozicich dle
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jejich odbornosti (role) uvedené v Priloze €. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby] a v rozsahu, ktery
témto rolim bézné odpovida.

Vyuziti nového ¢lena Realiza¢niho tymu, zménu ¢lena Realiza¢niho tymu nebo rozsahu jeho vyuziti
musi pfedem odsouhlasit Objednatel.

Pfi zméné Realiza¢niho tymu neni nutné uzavirat pisemny dodatek ke Smlouve a Zhotovitel po zméné
Realizacniho tymu vypracuje a ptedd Objednateli v podobé elektronického dokumentu aktualizované
znéni PFilohy ¢&. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby], ¢imz dojde automaticky k jejimu nahrazeni
novym znénim.

Kazdy ¢len Realiza¢niho tymu zejména musi:
(a) podilet se na provadéni Dila v rozsahu odpovidajicim své roli,

(b) dle své role a zapojeni na provadéni Dila se osobn¢ zacastnit vSech porad a jednani (véetné
online jednani) se zastupci Objednatele v ramci provadéni Dila ¢i jeho ¢asti nebo v ramci
plnéni provadéném Zhotovitelem v ramci Dila, a adekvatng€ reagovat na dotazy Objednatele,

(c) vramci své role efektivné komunikovat s Objednatelem, resp. s Kontaktnimi osobami
Objednatele za ucelem vcasného a bezvadného provadéni Dila,

(d) a postupovat v ramci svych pracovnich povinnosti dle nejlepSiho védomi, tak aby byl co
nejlépe naplnén ucel Smlouvy.

Zhotovitel musi bezodkladné, nejpozdéji vsak do 10 pracovnich dnd, nahradit ¢lena Realiza¢niho tymu
na odivodnénou zadost Objednatele v pfipad€, ze clen Realiza¢niho tymu neplni své povinnosti podle
této Smlouvy nebo svou ¢innosti zptsobil Objednateli ujmu.

Strany si pro vzajemnou komunikaci ohledné této Smlouvy zvolily kontaktni osoby a pro nékteré
konkrétni ukony v ramci vzajemné komunikace dal$i osoby (,,Kontaktni osoby*), jejichz seznam je
uveden v Priloze €. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby).

Kazda Strana oznami druhé Stran¢ jakékoliv zmény v Kontaktnich osobach, jinych osobach
stanovenych v Ptiloze ¢. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby], kontaktnich idajich nebo bankovnich
udajich uvedenych v zéhlavi této Smlouvy, pficemz takova zména je uc¢innd dnem nasledujicim po jejim
skute¢ném doruceni bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé, neni-li v této Smlouvé stanoveno
jinak.

13 OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Informace, které se Strany dozvédi v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejim plnénim, mohou byt
povazovany za daveérné (,,Divérné informace*), pokud je za divérné oznaci Smlouva nebo pokud si
strany bezodkladné sd¢li, ze urcitou informaci povazuji za diveérnou.

Strany nesdé¢li Divérmné informace tfeti osob€, budou s nimi nakladat jako s obchodnim tajemstvim,
zejména uchovavat je v tajnosti, a ucini veskera smluvni a technicka opateni zabranujici jejich zneuziti
¢i prozrazeni tfetim osobam. Ustanoveni predchozi véty se nevztahuje na ptipady, kdy:
(a) Divérné informace maji byt Objednatelem zpiistupnény na zékladé pravniho piedpisu
vcetné prava EU nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu vetejné moci;

(b) Duvérné informace druhé Strany sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou
povinnost ml¢enlivosti;

(c) Divérné informace druhé Strany sdéli Poddodavatelim, je-li to nezbytné k plnéni této
Smlouvy a zavazou-li se takové osoby mlcenlivosti ve stejném rozsahu jako Strany;
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(d) se takové Duavérné informace stanou vefejné zndmymi C€i dostupnymi jinak nez
poruSenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto Clanku 13 (Ochrana Dutvérnych
informaci);

(e) se jedna o Duvérné informace, k nimz Objednatel nabyl opravnéni dle této Smlouvy
nevylucujici poskytnuti Diivérnych informaci tfetim osobam; nebo

(f) Strana d4 ke zptistupnéni konkrétni vlastni Divérné informace souhlas.

14 ZARUKA A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Zhotovitel ud€luje Objednateli zaruku za jakost Dila a jednotlivych vystupti Fazi po dobu 5 let ode dne
provedeni Dila (,,Zaru¢ni doba“) pokud neni v pfiloze ¢. 1 uvedeno néco jiného.

Zhotovitel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které ma Dilo v dobé€ provedeni Dila (tzn. v dobé
podpisu Zavéreéného akceptacniho protokolu), a dale za ty, které se na ném vyskytnou v Zarucni dobé.
Strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, ze po dobu trvani Servisni smlouvy budou vady
odstranovany v rdmci Servisni smlouvy a za podminek v ni sjednanych pro Sluzby podpory, tzn. Ze
Zhotovitel odstrani jednotlivé vady ve lhutach uvedenych v bodu 2 Piilohy A Servisni smlouvy.
Zhotovitel je povinen vady odstranit ve lhttach dle pfedchozi véty i v ptipadé, Ze v dobé Zarucni doby
Servisni smlouva nebude G¢inna nebo zavazek zalozeny Servisni smlouvou zanikne.

15 NAROK NA NAHRADU UJMY

Zhotovitel nahradi Objednateli prokazatelnou Gjmu pfipadné vzniklou na zakladé ztraty ¢i poskozeni
dat v disledku Cinnosti Zhotovitele, a to vSe vetné regresni nahrady piipadnych pfiznanych naroka
tretich osob vii¢i Objednateli. To neplati, doslo-li k danym dtsledkiim vyhradné ¢innosti Objednatele
nebo osob Objednatelem povérenych, pfipadné jinych dodavatelit Objednatele.

Za okolnost vylucujici povinnost k nahradé€ ujmy se nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim povinnosti
smluvnich partnerti Zhotovitele, stavka zaméstnancti Zhotovitele a jeho smluvnich partnerti, jakoz i
upadek, likvidace ¢i jina obdobna udalost tykajici se Zhotovitele nebo jakéhokoliv smluvniho partnera
Zhotovitele a exekuce majetku Zhotovitele nebo jakéhokoliv smluvniho partnera Zhotovitele. Strana se
zavazuje druhou Stranu informovat o tom, Ze nastala okolnost vylucujici povinnost k ndhrad€ Gjmy, bez
zbyte¢ného odkladu poté, co bude objektivné mozné takovouto komunikaci uskutecnit.

16 SMLUVNI POKUTY

Aniz by byla dotéena prava Objednatele podle Clanku 17 (Ukonceni smluvniho vztahu), vznika
Objednateli viici Zhotoviteli pravo na zaplaceni smluvni pokuty v nasledujicich ptipadech:

(a) porusi-li Zhotovitel svoji povinnost fadné a v¢as predat vSechny vystupy Faze tak, aby byla
Faze dokoncena do konce doby pro provedeni Faze stanovené v Harmonogramu, musi
Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni s dokonéenim konkrétni Faze;

(b) preda-li Zhotovitel k Akceptacnimu fizeni vystup Faze 1, 2, ktery neni zpisobily
k akceptaci (Cl. 6.3) pro Vady kategorie A, musi Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad;

(¢) bude-li Zhotovitel v prodleni s odstranénim vad uvedenych Objednatelem ve vyhradach
v Akceptacnim protokolu, musi Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim vady;
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(d) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti chranit Diivérné informace dle Clanku 0 je
porusujici Strana povinna zaplatit druhé Stran€ smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, pfi¢emz
toto ujednani o smluvni pokut¢ je uc¢inné do uplynuti 5 let ode dne ukonceni této Smlouvy
nebo Servisni smlouvy (jako celku) podle toho, ktera z nich bude ukoncena pozdéji;

(e) porusi-li Zhotovitel povinnost udrzovat v platnosti pojisténi dle Clanku 10 (Pojisténi) musi
uhradit Objednateli za toto poruseni smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé zjisténé
poruseni této povinnosti;

(f) porusi-li Zhotovitel povinnost chranit Osobni idaje v souladu s Ptilohou €. 5 [Ochrana
osobnich udajit], vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢
za kazdé zjisténé poruseni této povinnosti;

(g) za poruseni jakékoli jiné povinnosti Zhotovitele (nez jsou povinnosti uvedené shora
v tomto Clanku 0) vyplyvajici z této Smlouvy smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdé
takové poruseni.

Pravo na zaplaceni smluvnich pokut dle této Smlouvy nevznika v pfipad¢, Ze je poruseni povinnosti
Zhotovitele ¢i prodleni s plnénim povinnosti Zhotovitele zptisobené:

(h) neposkytnutim soucinnosti Objednatelem vcas v souladu s touto Smlouvou nebo jinym
prodlenim Objednatele;

(i) okolnostmi vylucujicimi povinnost k ndhradé tijjmy dle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku;
(j) porusenim povinnosti Objednatele; nebo
(k) stanovi-li tak tato Smlouva.

Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo poskozené Strany domahat se nahrady Ujmy
v plném rozsahu.

Smluvni pokuty, na jejichz zaplaceni vznikne opravnéné Strané€ narok v souladu s touto Smlouvou,
nepiekro¢i v souctu celkem ¢astku odpovidajici Cené Dila. Ustanoveni tohoto Clanku 16.4 neni a
nemuze byt vykladano jako omezeni vyse nahrady ujmy.

Pokud v dasledku poruSeni povinnosti Zhotovitele stanovenych touto smlouvou nebude Objednateli
uhrazen finanéni podil nebo jeho ¢ast z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu na projektu
»Ritany - dame Giad®, registratni &islo projektu: CZ.06.01.01/00/22_009/0000492, bude Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli takto zplsobenou Skodu (cely podil z Integrovaného regionalniho
opera¢niho programu na projektu tykajiciho se tohoto dila ve vysi, kterou vy¢isli Objednatel a pisemné
sdéli Zhotoviteli).

Nesplni-li Zhotovitel své zavazky stanovené v €l. 4.1. této Smlouvy a Objednateli v disledku toho
vznikne Skoda (napf. uhrazenim sankci uloZenych pfislusnym financnim ufadem v dasledku pozdni
uhrady DPH u praci a dodavek podléhajicich rezimu pfenesené daniové povinnosti), bude Zhotovitel
povinen objednateli tuto Skodu v plném rozsahu uhradit.

Splatnost smluvnich pokut ¢ini 10 dnti ode dne doruceni vyzvy k jeji uhradé.

17 UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

Tato Smlouva a Servisni smlouva jsou vzajemné zavislymi smlouvami. Zanik této Smlouvy jinym
zpiisobem nez splnénim, nebo neplatnost této Smlouvy zplsobuje zanik Servisni smlouvy, a to s
obdobnymi pravnimi G¢inky. Zanik nebo neplatnost Servisni smlouvy vSak nema za nasledek zanik této
Smlouvy.

Smlouvu je mozné ukoncit dohodou Stran, vypoveédi ¢i odstoupenim od Smlouvy.
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Objednatel miize vypovédeét Smlouvu bez uvedeni diivodu s vypovédni dobou 3 mésice, ktera pocina
b&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni pisemné vypovédi Zhotoviteli. Ustanoveni Clanku
18 (Vyporadani v pripadé zaniku smluvniho vztahu) se uziji ptiméten€. Zhotovitel nesmi vypovedét tuto
Smlouvu diive nez po uplynuti 5 let od okamziku spusténi plného provozu (tj. Faze 3). Po uplynuti 5 let
od okamziku spusténi plného provozu (tj. Faze 3) mtze Zhotovitel vypovédét Smlouvu bez uvedeni
divodu s vypoveédni dobou 3 mésice, ktera po¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi Objednateli.

Strany mohou odstoupit od Smlouvy ze zakonnych divodi nebo v pfipadech stanovenych touto
Smlouvou.

(a) Odstoupeni od této Smlouvy je UCinné a Smlouva zanika dnem doruceni pisemného
odstoupeni druhé Stran€, neni-li v odstoupeni stanoveno pozdéjsi datum. Od Smlouvy jako
celku je mozné odstoupit pouze s ucinky ex nunc (do budoucna), jinak v souladu s touto
Smlouvou.

(b) Strany se dohodly na vylouceni pouziti § 1978 odst. 2 Ob¢anského zakoniku, ktery stanovi,
ze marné uplynuti dodate¢né lhiity stanovené k plnéni ma za nasledek odstoupeni od této
Smlouvy bez dalsiho.

Odstoupeni od Smlouvy Objednatelem. Objednatel mutize odstoupit od této Smlouvy zejména v piipadé,
ze:

(c) Zhotovitel je v prodleni s provedenim Dila ¢i s dokoncenim jakékoliv Faze Dila déle nez 5
dnli anezjedna napravu ani do 10 dni od doruceni pisemného oznameni Objednatele
o takovém prodlent;

(d) Zhotovitel porusi svoji povinnost ptedlozit doklad o pojisténi do 15 dnli od Gcinnosti této
Smlouvy dle véty prvni Clanku 10.3;

(e) Zhotovitel porusi kteroukoli svoji povinnost dle této Smlouvy podstatnym zpiisobem,;

(f) Zhotovitel porusi kteroukoli svoji povinnost dle této Smlouvy jinym neZz podstatnym
zplisobem a nezjedna napravu ani v dodatecné primefené lhaté po doruceni pisemného
oznameni Objednatele o takovém prodleni, pficemz dana lhita nebude krat$i nez 15 dnt;

(g) Zhotovitel poda insolvenéni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 Insolven¢niho zakona, nebo
insolven¢ni soud nerozhodne o insolven¢nim navrhu na Zhotovitele do Sesti (6) mésict
od zahgjeni insolvenéniho ftizeni, nebo insolvenéni soud vyda rozhodnuti o Gpadku
zhotovitele ve smyslu § 136 Insolven¢niho zékona;

(h) je pfijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruSeni Zhotovitele (vyjma piipada
slou¢eni nebo splynuti);

(i) okolnost vylucujici povinnost k ndhrad€ Gjmy kterékoli ze Stran trva déle nez 90 dni;

(j) Zhotovitel ¢i Poddodavatel je nebo se v prib&hu ucinnosti Smlouvy stane osobou, na kterou
se vztahuje zakaz zadani vetejné zakazky dle § 48a ZZVZ;

(k) nastala zména uvedena v Clanku 21.3.

Odstoupeni od Smlouvy Zhotovitelem. Zhotovitel mize odstoupit od této Smlouvy pouze v piipadé
jejiho podstatného poruseni, jestlize:

(I) Objednatel nezaplatil jakoukoli dluznou ¢astku za provedeni Dila dle této Smlouvy fadné
a vCas a toto poruSeni nenapravil ani do tficeti (30) dnlt ode dne obdrzeni pisemné vyzvy
k naprave;

(m) Objednatel porusi jinou povinnost dle této Smlouvy podstatnym zpisobem a ve lhité tficeti
(30) dnti ode dne obdrZeni pisemné vyzvy k napravé toto své poruSeni nenapravi.
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Vznikne-li Objednateli pravo odstoupit od této Smlouvy, mize podle své volby odstoupit od této
Smlouvy v celém rozsahu ¢i jen od nékteré Casti Dila urcené Objednatelem.

Pretrvavajici ustanoveni. Zanik smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou nema vliv na ustanoveni
této Smlouvy, ktera dle své povahy maji trvat i po jejim ukonéeni, zejména Clanky 8 (Prava dusevniho
vlastnictvi), 9 (Zdrojovy kod), 10 (Pojisténi), 13 (Ochrana Dlvérnych informaci), 14 (Zaruka a prava
z vadného plnéni), 15 (Narok na ndhradu Gjmy), 16 (Smluvni pokuty), 18 (Vyporadani v pfipad€ zaniku
smluvniho vztahu), 19 (Komunikace Stran), 20 (Kontrola provadéni Dila a opatfeni dle ZKB), 21.2
(Ochrana osobnich Gdaji), 22 (Rozhodné pravo a feSeni spor), 23 (Zaverecna ustanoveni) a tento
Clanek 17.8.

18 VYPORADANI V PRIPADE ZANIKU SMLUVNIHO VZTAHU
V ptipadée zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou mtize Objednatel:
(a) wvratit veskeré ¢i pouze ne¢které dodané vystupy Fazi Zhotoviteli; nebo
(b) ponechat si veskeré ¢i pouze nékteré dodané vystupy Fazi
a to bez ohledu na to, zda jiz byl dany vystup Faze akceptovan.
Rozhodne-li se Objednatel vratit vystupy Fazi, musi je vratit bez zbyte¢ného odkladu.

Za vystupy Fazi, ke kterym Objednatel uplatni své pravo na ponechani si vystupti Fazi podle Clanku
18(b), ma Zhotovitel narok na zaplaceni ¢asti Ceny pouze v rozsahu, ve kterém ma Objednatel
z ptredmétného nevraceného vystupu Féaze prospech.

V ramci provadéni Cinnosti Zhotovitelem souvisejicich s vypotadanim v piipadé zaniku smluvniho
vztahu musi Zhotovitel postupovat tak, aby Objednateli nevznikaly nedivodné naklady, nebyly
provadény cinnosti, které jsou pro Objednatele ekonomicky nevyuzitelné a byly provadény pouze
takové Cinnosti, které smétuji k zakonzervovani hotovych vystupt Fazi pro jejich ptipadné dalsi vyuziti
Objednatelem, naptiklad za ucelem dokonceni Dila jinym dodavatelem.

V piipad¢ zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou Strany sjednaji dohodu o vypotadani
vzajemnych naroki.

V piipadé zaniku smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou nesmi Zhotovitel nadale uzivat a musi
dle pokynt Objednatele zlikvidovat nebo Objednateli vratit veSkeré prihlasovaci idaje do IT prostiedi
a jakékoliv dalsi tidaje obdobného typu, v¢etne osobnich tidajt.

19 KOMUNIKACE STRAN

Veskera komunikace mezi Objednatelem a Zhotovitelem bude probihat v ¢eském nebo slovenském
jazyce. Dokumentaci poskytne Zhotovitel Objednateli v ¢eském jazyce, nestanovi-li Smlouva jinak nebo
nesjednaji-li Strany v daném ptipadé jinak.

Neni-li v této Smlouve stanovena jina forma pro doru¢ovani dokumentti nebo jinych pravnich jednani,
1ze takové dokumenty a jednani dorucit v elektronické formé na e-mailovou adresu piislusné Kontaktni
osoby, prostfednictvim datové zpravy zaslané v ramci ISDS nebo v listinné podob¢ na adresu uvedenou
v zéhlavi.

Komunikace mezi Stranami bude probihat a pravni jednani ve vztahu k této Smlouve budou Strany ¢init
pisemné, pokud Smlouva nestanovi jinak.

Dokumenty v elektronické formé obsahujici pravni jednani ve vztahu k této Smlouvé podepiSe
Zhotovitel uznavanym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu a Objednatel
kvalifikovanym elektronickym podpisem.
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20 KONTROLA PROVADENI DILA A DALSI OPATRENI DLE ZAKONA
O KYBERNETICKE BEZPECNOSTI

Zhotovitel bude pti provadéni Dila dodrZovat zasady bezpec¢nosti informaci, bezpe¢nostni opatieni dle
vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich piedpist, a dle internich
predpist, rozhodnuti ¢i jiné pokyny Narodniho tfadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
v souladu se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe¢nosti, ve znéni pozdéjSich predpist
(,,ZKB*), v¢etn¢ upozornovani a zajisténi hlaseni kybernetickych bezpecnostnich incidentii a udalosti;
Zhotovitel musi zaslat bezodkladné¢ Objednateli vyplnény formulai hlaseni kybernetického
bezpecnostniho incidentu a udalosti, aby ten mohl splnit svou ohlasovaci povinnost dle ZKB.

Zhotovitel musi poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby Objednatel fadné
naplioval pravni povinnosti stanovené ZKB a Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti. Zhotovitel musi
zejména poskytnout Objednateli soucinnost smétujici k zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatfeni
podle uvedenych pravnich ptfedpist a internimi predpisy, zejména, nikoliv vSak vylu¢né, bezpecnostni
politiky Objednatele.

Objednatel mlze prostfednictvim uréenych osob kdykoli provést audit dodrzovani bezpecnosti
informaci dle bezpec¢nosti dokumentace, ZKB a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti u Zhotovitele, a
to i prostfednictvim tieti osoby. V ramci kontroly a auditu miize Objednatel zejména porovnavat zjisténé
skute¢nosti s procesnimi standardy, které jsou sjednany v této Smlouvé nebo byly uvedeny v nabidce
Zhotovitele. Nejsou-li takové procesni standardy, mize byt porovnani uskutecnéno vici obvykle
uznavanym procesnim standardiim, vzdy vSak v souladu s bezpecnostni politikou Objednatele.

21 OSTATNI UJEDNANI
Strany se dohodly, Ze:

(a) Zhotovitel nemtze postoupit jakékoliv své pohledavky z této Smlouvy na tieti osobu bez
ptedchoziho souhlasu Objednatele, a to ani ¢astecneé.

(b) Objednatel maze kdykoli zapocist jakékoli své pohledavky za Zhotovitelem proti pohledévce
Zhotovitele. Zhotovitel si mlize zapocCist své pohledavky za Objednatelem proti pohledavce
Objednatele vylucné na zékladé dohody Stran.

(c) Zhotovitel nemiize jakkoli zastavit jakékoli své pohledavky za Objednatelem vyplyvajici
z této Smlouvy.

Podminky ochrany a zpracovani osobnich tdaju Strany upravily v Priloze €. 5 [Ochrana osobnich
udaju).

Dojde-li k pfeméné spolecnosti Zhotovitele ¢i poddodavatele, ke zméné jeho vlastnické struktury nebo
ke zméné podilu na hlasovacich pravech ve spole¢nosti Zhotovitele ¢i poddodavatele, zejména zmény
tykajici se skute¢ného majitele Zhotovitele ¢i poddodavatele ve smyslu zdkona ¢. 37/2021 Sb., o
evidenci skuteénych majiteld, je Zhotovitel povinen neprodlen¢ pisemné oznamit tuto skutecnost
Objednateli, nejpozdéji vSak do 5 dnti od zapisu této zmeny ve vetejném rejstiiku. Objednatel je v tomto
ptipadé opravnén od Smlouvy odstoupit.

22 ROZHODNE PRAVO A RESENIi SPORU

Tato Smlouva se fidi a bude vykladana v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Obchodni zvyklosti
nemaji pfednost pred Zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pfed ustanovenimi zakona, jeZ nemaji
donucujici ucinky.

Strany budou fesit veskeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti s provadénim nebo
vykladem této Smlouvy, jednanim a vzajemnou dohodou.

Dojde-li mezi Stranami ke sporu
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- ohledné¢ kategorizace vad v rdmci Akceptacniho fizeni,
- tykajiciho se akceptace n€kter¢ho z vystupi kterékoli Faze,

- souvisejictho s pfedmétem plnéni dle Smlouvy, ktery méa ¢i by mohl mit dopad na
dodrzeni Harmonogramu,

uskute¢ni Smluvni strany nejpozd€ji do 5 pracovnich dnli od vzniku sporu osobni schizku osob
opravnénych za Strany k podpisu této Smlouvy, a to za ucelem vyteSeni vzniklého sporu (,,Eskala¢ni
proces®).

Pokud se Stranam nepodaii vytesit predmétny spor, bude predlozen jednou ze Stran obecnému soudu
Objednatele.

23 ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Stranami a u¢innosti dnem jejiho uveiejnéni v registru
smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (,,ZRS*). Uvetejnéni v registru smluv zajisti
Objednatel. Zhotovitel vyslovné souhlasi s uvefejnénim Smlouvy a tdaji v ni uvedenych v registru
smluv.

Tato Smlouva mize byt ménéna pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky, podepsanymi
k tomu opravnénymi zastupci obou Stran.

Strany vylu€uji pouziti § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku, ktery stanovi, Ze smlouva je uzaviena i
tehdy, kdy nedojde k uplné shodé projevt viile Stran.

Neplatnost ¢i nicotnost kterékoliv ¢asti této Smlouvy nema vliv na platnost Smlouvy jako celku. Strany
nahradi neprodlené neplatné ¢i nicotné ustanoveni ustanovenim platnym; obdobné budou postupovat v
pfipadé ostatnich nedostatki této Smlouvy ¢i souvisejicich ujednani.

Z4dné nevyuziti nebo opominuti naroku nebo prava vyplyvajiciho z této Smlouvy nebude vykladano
jako vzdéni se naroku nebo prava, pokud tak nebude ucinéno vyslovné. Pokud neni v této Smlouve
uvedeno jinak, prava a napravné prostiedky upravené v této Smlouvé Ize uplatnit soubézné a nevylucuji
zadna prava ani napravné prosttedky, na néz vznika pravo z pravnich predpisu.

Zhotovitel se zavazuje k dodrzovani mezindrodnich sankci Evropské unie, pfijatych v souvislosti s
ruskou agresi na tizemi Ukrajiny vici Rusku a Bélorusku, zejména nafizeni Rady EU ¢&. 2022/576,
natizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ve spojeni s provadécim nafizenim Rady (EU) ¢. 2022/581, nafizeni
Rady (EU) ¢. 208/2014 a natizeni Rady (ES) €. 765/2006 nebo v jejich prospéch (dale jen ,,mezinarodni
sankce EU").

Smlouva je podepsana v souladu s podminkami 134/2016 Sb., elektronicky.

Rada mésta Ri¢any souhlasila s uzavienim této smlouvy na svém jednani dne 18. 4. 2024 usnesenim &.
24-15-004.

Prilohy, na néz text této Smlouvy odkazuje a jejichZ seznam je k této Smlouvé pfiloZen, tvofi nedilnou
soucast této Smlouvy. Jedna se o tyto pfilohy:

Ptiloha ¢. 1a — Technicka a vécna specifikace
Ptiloha ¢. 1b — Popis feSeni dodavatele

Ptiloha ¢. 2 — Akceptacni fizeni

Ptiloha ¢. 3 — Realiza¢ni tym a Kontaktni osoby
Ptiloha ¢. 4 — Poddodavatelé

Ptiloha ¢. 5 — Ochrana osobnich udaju

Ptiloha ¢. 6 — Vzor Predavaciho protokolu
Ptiloha ¢. 7 — Vzor Akceptacniho protokolu
Ptiloha ¢. 8 — Zadavaci dokumentace (bez ptiloh)
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Strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi, a na diikaz toho k ni
pripojuji svoje podpisy.

Objednatel Zhotovitel
V Ri¢anech V Olomouci
Ing. David ,\D,:igc:j::;i:wdepsal Ing. David Y Digitalné podepsal Jan Latal
Michali¢ka Eg;gorgf 2024.05.13 14:26:15 J a n La ta I Egguon(; 2024.05.17 14:50:03
Mésto Ri¢any Jan Latal
Ing. David Michalicka, starosta jednatel spolecnosti BZ Company Internacional

Priloha €. 1a - Technicka a vécna specifikace

Portal Dame urad

Cilem celé¢ aplikace je zptehlednit vykon vefejné spravy ve vSech jejich forméch
reprezentovanych méstem jako obci s rozsifenou pisobnosti. Portdl je odpovédi na castou
,bolest™ klientl uradu, kteti po vystani fronty zjistuji, ze nemaji veskeré podklady nebo
formulafe a ufednik to s nimi musi na misté doplnovat.
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Obrazek 1 Ilustrativni ukdzka vystupi pro portal Dame urad

Pozadavek

Ziakladni pozadavky

Portél ,,Dame ufad* bude poskytovat jednotné webové rozhrani pro klienty mésta, kde jim
budou poskytnuty informace o sluzbach mésta interaktivni formou s zivymi odkazy na web
mésta, na formulafe, na portdl obana mésta, portal obcana celostatni nebo na informacni
portal gov.cz.

Portal ,,Dame ufad* bude mit back-endovou cast, ktera bude poskytovat jednotné webové
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uzivatelské rozhrani pro pracovniky obce (obsluzna ¢ast) a bude umozilovat spravu obsahu
portalu ,,Dame afad* (front-end).

Portal ,,Dame urad*“ je také schopen publikovat oteviend data vytvofend zadavatelem
v jinych systémech.

Redak¢ni systém umoziujici zadavat texty pomoci editoru a jeho automaticky pievod na
HTML formu. Po pfihlaSeni poskytuje rozhrani, ptes které si uzivatelé mohou spravovat
obsah stranek. Pro praci v redakénim systému je nutny jen prohlizec.

Licence

Licence pro plny pfistup vSech zaméstnancti ufadu mésta vcetné licence serverové a pro
webovy pfistup k vybranym castem portalu. Pro vnitini nasazeni ptedpokladdme 260
uzivatelll (nebo stanic) a pouzivani dalSich funkci pro vnitini potfeby urady.

Pokud portal pro sviij béh potrebuje dalsi licence (databaze, operacni systém, CAL) apod.,
které jsou odlisné od vyctu existujici infrastruktury, uchazec¢ tyto licence zahrne do svého
plnéni véetné poplatkli po dobu 5 leté udrzitelnosti.

Licence neni ¢asové omezena.

Portal bude umoziovat praci z domu (Home Office) pfi vhodném nastaveni vnitinich
systému (VPN — zajisti zadavatel) bez nutnosti instalovat komponenty na koncovém zatizeni
vyjma webového prohlizece nebo jeho aktualizace na novéjsi verzi.

Front-end Dame urad

Portal ,,.Dame urad“ je piistupny z webu pro kohokoliv v responzivnim designu a bez
licenéniho omezeni ptficemz dostacuje jakykoliv aktudlni webovy prohlize¢. Neni nutné
instalovat dalsi prvky na klientech.

Piistup k aplikaci mize byt z jakéhokoliv zafizeni (neni omezen na konkrétni stroj)
disponujiciho prohliZe¢em a ptfipojenim na web (PC, mobilni telefon, tablet, notebook).

Responzivni design celého portalu.

Obsahem portalu jsou tzv. mapy formulaii v rozbalovacim stromu pro konkrétni Zivotni
situaci obcana, jak je vidét na ilustranim obrazku. Obsah map bude spravovan a tvoren
ufadem tak, aby vysledek byl publikovatelny na webovém portale. Spravu jednotlivych
objekti map budou mit na starosti uzivatelé, ktefi nerozumi a neumi HTML ¢i dalsi
technologie pro publikace na webu. Pfevod bude provadét redakéni systém.

Mapy formuléit budou vytvoteny uchazecem na zéklad¢ diagrami dodanych zadavatelem.
Jedna se zhruba o 25 diagrami. Dalsi mapy formulait uz si bude vytvaret sim zadavatel
v redakénim systému.

Graficky navrh portdlu, stromu a mapy formulafi je soucasti realizace. Bude dodan po
podpisu smlouvy. Graficky navrh bude vychazet z webu mésta (https://www.ricany.cz/) a
z designového manuélu mésta.

Strom map formulait bude mozné expandovat do libovolné trovné zanoteni analogicky jako
vytvareni slozek v adresafové struktufe na disku.

Strom lze generovat pomoci néstrojii portalu uzivatelsky a neni nutny programatorsky zasah
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dodavatele k jeho editaci nebo sprave.

Strom bude ¢lenén na urovné Cely urad (iroven 1) -> Zivotni situace (iroven 2) -> Zivotni
situace odvozena od piedchozi urovné (iroven 3), viz ilustracni ptiklad. Dalsi trovné jsou
odkazy na formuléfe nebo dalsi clenéni.

Strom bude mozno publikovat jako celek, ale 1 samostatné casti do trovné 3.

Pokud bunka (uzel stromu) obsahuje dalsi moznost rozkliknuti bude tato moznost zietelné
viditelna.

Na vsech trovnich bude k dispozici odkaz na kompletni seznam formulari k daném odboru,
ktery spravuje zivotni situaci.

Ptistup k editaci stromu bude fizen pomoci prav a minimaln¢ dvou roli — editor (kdo mtze
meénit obsah textace a piidavat urovn¢), schvalovatel (mtize totéz, co editor a navic smi
smazat uroven, schvalit uroven). Editorem i schvalovatelem muze byt ve vice urovnich a u
ruznych objekti.

Opréavnéni se fidi principem dédi¢nosti, tj. podiizeny objekt ma stejn¢€ nastavena prava jako
jeho nadfizeny objekt. Tyto opravnéni pak lze libovolné meénit.

Provedeni schvaleni schvalovatelem znamena publikaci objektu na web.

Kazdé bunka stromu bude obsahovat text, jehoZ vzhled je centralné fizen pomoci grafického
navrhu portalu. Graficky navrh pro textaci bude obsahovat minimalné nésledujici graficky

odlisené prvky:
e Text
e Zdlraznény text
e Odkaz

Uzivatel mad moznost pii textaci jednotlivych bunék vkladat do textu odkazy formou
hypertextového odkazu. Stejné jako tento ptiklad.

V piipadé¢ legislativni zmény systém uchova pivodni verzi a publikaci nového formuléie 1ze
Casov¢ nastavit napf. k datu G¢innosti zékona.

Vystupy je mozné poskytovat dalsim obcim ve spravnim obvodu — napt. odkazem v jejich
portalech, ¢i jinym vhodnym zpiisobem.

Mapy jako vystup jsou na webu mésta (portdle Dame urad) pfistupné komukoliv bez
omezeni. UZivatele neni nutno identifikovat. V ptipad¢ nasmérovani do portalu obcana nebo
na formulare centralnich ufadii pak identifikaci obstaraji tyto aplikace.

Portal ,,.Dame urad* pocita piistupy pies web a poskytuje je jako sestavu minimalné ve
formatu:

e Datum a Cas ptistupu

e Prohlizec¢

e Ktery objekt byl rozkliknut
Tyto data bude mozné nacist do kontingencni tabulky v Excelu a budou slouzit pro fizeni a
optimalizaci portalu. Soucasti dodavky je také rozhrani pro pfipojeni kontingenc¢ni tabulky.

Portal ,,Dame Gtfad* také slouzi k tomu, aby ptes né€j byly publikovany propagacni minisite
pro projekty (napt. informacni strdnka o tomto projektu, miniméln¢ obrazek, nadpis, text,
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loga) a byl pies n¢j spravovan portal otevienych dat mesta.

Smazané polozky jsou nejdiive presunuty do kose, ktery umoznuje hromadné vysypani a
moznost obnoveni soubort.

Opravnéni

Portal ,,Dame Ufad“ je pifimo propojen s centralni autoritou pro ovéieni uzivatele (napf.
Active Directory) a jeho uzivatel nepotiebuje dalsi heslo pro ptistup.

e Automatizované piebirani informaci z AD
Vyuziti struktury AD k definici organizacni struktury
Ovéfovani uzivatelt ptistupujicich k portalu pomoci AD (single sign on)
Synchronizace uZzivatell, skupin, zafazeni z Active Directory
Definice roli
Nastaveni opravnéni a roli pro uZivatele a skupiny na troven jednotlivych zaznamt
Uzivatelsky volitelna editace uzivatelll a skupin pro externi pistup
Vytvareni a editace organizacni struktury

Ptistup a opravnéni k funkcim a sluzbam je fizeno pomoci roli.

K vefejné casti portalu, tj. zvefejiovanym informacim, je mozny anonymni pfistup bez
omezeni.

Funkce obsluzné ¢asti

Obsluzna ¢ast portalu ,,Dame urad* bude pristupna pies webové rozhrani pouze z vnitini sité
zadavatele v responzivnim designu a bez licenéniho omezeni, pficemz dostacuje jakykoliv
aktualni webovy prohlize¢. Neni nutné instalovat dalsi prvky na klientech.
Hlavni pracovni plocha obsahuje planované ¢innosti piehledné na jednom misté, které jsou
sefazeny podle terminu.
Souhrn informaci na hlavni pracovni ploSe, ktera se zobrazi po ptfihlaseni:
e Ukoly k vyfizeni (integrace s aplikaci Redmine a TAS napojeni viz piiloha ZD)
e Spisova sluzba - dokumenty k pfevzeti a nevyfizené dokumenty (integrace se
spisovou sluzbou)
e Dokumenty ke schvaleni:
o Zapisy z porad
o Schvalovani dokumentt a ¢lanka v redakénim systému Dame Gtad
o Manuély a metodické pokyny
o Sprava a ochrana dat (sdileni dokumentd s ob¢any a pracovniky ufadu)

Novinky:
Novinky a aktuality umozni snadno a rychle informovat celé oddéleni, odbor nebo také utad.
Tyto novinky se zobrazuji na hlavni strance.
e Novinky a aktuality na uvodni stranku
e Novinky budou moci zadévat pouze administratofi, vedouci odboru, vedouci
oddéleni, ptipadné vybrani uzivatelé.
e Moznost nastaveni od kdy do kdy se bude novinka zobrazovat.

Diilezitad upozornéni:
Diulezit¢ upozornéni se zobrazuje vSem uzivatelim obsluzné ¢asti. Slouzi ke sdé€leni
dalezitych informaci tykajicich se celého chodu ufadu, jako jsou naptiklad upozornéni na
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vypadek elektrického proudu ¢i technologicka odstavka IT prostedkii, nebo nutnosti zménit
vystupy ve vefejné Casti.
e Zobrazeni dilezit¢ho upozornéni na hlavni strance

e Vice upozornéni najednou
o Casové omezené upozornéni
e Sablony pro typizované texty
e Dilezitd upozornéni budou moci zaddvat pouze administratoii, vedouci odboru,
vedouci odd€leni, ptipadné vybrani uzivatelé.
Diskuse:

umoznuje vkladani diskuznich ptispévkl k clanklim nebo informacim zvefejnénym na
portalu “Déame trad*®.

e Diskuze oteviena, moderovana, soukroma

e Uzavfeni diskuze

e Administratorska editace prispévkl

e Moznost anonymni diskuze bez evidence zaznamu piispivajiciho

Schvalovani dokumentt a ¢lankd v redakénim systému:
e Schvalovaci workflow

e Volba schvalovatelu ze seznamu zaméstnancu
e Notifikace o dokumentech ke schvaleni na Grovni strance
e Schvaleni/zamitnuti
e Rizeni opravnéni na Groven zaznamu
Aplikace:

Na zékladni pracovni ploSe Ize umistit odkazy na aplikace (webové i desktopové), které
beézné pouzivame pro praci. Tyto odkazy na aplikace 1ze ménit a upravovat.

e Uzivatelsky definovany seznam odkazii do rozcestniku

e Uzivatelsky definovana ikona do odkazu

e Odkazy interni 1 externi

e Konfiguracné upravitelné provozovatelem.

Druh4 Sance véci (bazar):
e Zadavani inzeratd o prodeji / vymén¢ apod.
e Piehled zvefejnénych inzeratd a reakce na inzerat

Sprava a ochrana dat (sdileni dokumentii s obéany a pracovniky uradu)

Lze vyhledat, tfidit nebo ukladat vSechny dokumenty v systému do riznych slozek. U
kazdého dokumentu a slozky Ize nastavit prava a urcit tak, kdo k nim ma ptistup a opravnéni.
Pod pojmem dokumenty se rozumi veskeré dokumenty spojené s Dame ufad.

Hromadny upload dokumentii

Hromadné smazani vybranych dokumenti

Vkladani formou drag/drop

Clenéni do slozek

Rizeni opravnéni piistupu na tiroveii slozky nebo dokumentu

Fulltextové vyhledavani

Notifikace o pozadavku na schvéleni na ivodni strance
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e Diskuze k dokumentim
e Zobrazeni PDF dokumentu onsite

Integrace

Spisova sluzba:

Seznam dokumentl k vyfizeni ve spisové sluzbé a dokumentt k pievzeti. Jedna se pouze o
aviza, funkce nebude nahrazovat spisovou sluzbu. Seznam se zobrazi na ivodni strance.
Ptilohou zadavaci dokumentace je popis rozhrani ke spisové sluzb¢ Elisa.

Redmine:

Seznam tkoll k vyfizeni. Zobrazuje se nazev tkolu (pfedmét), stav, priorita, termin (uzaviit
do). Po kliknuti na ukol se otevie ukol v Redmine. Seznam se zobrazi na ivodni strance.
Ptilohou zadavaci dokumentace je popis rozhrani k Redmine.

TAS:

Seznam ukoll k vytizeni a tikold k odbéru. Zobrazuje se ndzev tkolu, nazev ptipadu, datum
zadani a termin. Po kliknuti na kol se otevie tikol v TASu. Seznam se zobrazi na uvodni
strance.

Ptilohou zadavaci dokumentace je popis rozhrani k TASu.

DMS:

Integrace se stavajicim systémem pro spravu souborti (DMS Microsoft Sharepoint on
premise), pfi¢emz je zdmérem zadavatele, aby nebylo nutné¢ dokumenty ukladat duplicitné,
ale aby bylo vyuzivano jednotného rozhrani DMS pro ukladani dokumentti. Funkce obsluzné
¢asti tak mohou nacitat a ukladat data do DMS. Vlastni vytvafeni dokumenti v prostiedi
Microsoft Office neni pfedmétem zakazky.

Oteviena data:

Funkci portalu ,,Dame tGtfad* je publikace hotovych otevienych dat a fizeni jejich publikace
existujicim informacnim systémem a portal je publikuje. Data z existujiciho informac¢niho
systému budou ukladana do definované slozky v normalizované a anonymizované podobé
jako soubor a sluzba portalu je bude ptrebirat ke zvetejnéni.

Zajisténi tvorby otevienych dat z existujicich informaénich systémi neni soucasti této
zakazky. Zadavatel pozaduje pouze schopnost prebrat soubor ze sloZky na disku a publikovat
na strance vcetné popist (¢lanku a metadat). Tyto budou doplnény pies redakéni systém
portalu.

Zaskoleni

Soucasti dodavky musi byt zaskoleni obsluhy (administratorti) v budové zadavatele.
Zaskoleni administratorti bude v délce 4 hodin a bude zaméteno na spravu portalu uiednika.
Hodinou je minéno 60 minut.

Soucasti dodavky musi byt zaskoleni kli¢ovych uzivateli (spravcti obsahu) v budoveé
zadavatele v rozsahu minimaln¢ 3 x 3 hodiny.
Hodinou je minéno 60 minut.

Soucasti zaSkoleni nebo workshopu je pfevod nejméné 3 Zivotnich situaci do nového
prostiedi.

Dodavatel vytvoii instruktazni videa pro veifejnost (ndvod jak pouzivat portal Dame uiad).
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Dodavatel vytvoii instruktazni videa pro uiedniky (navod jak pouzivat obsluznou cast).

Dokumentace

Dokumentace rozhrani pro tfeti strany — webové sluzby / API apod. Dodavatel tuto povinnost
muze splnit odkazem na obecnou dokumentaci na svych webovych strankdch nebo
podobném adekvatnim zdroji napt. vyrobce.

Koncepce a navrh feSeni obsahujici architekturu budouciho fesSeni, jeho nasazeni véetné
popisu hlavnich prvki.

Provozni a spravcovska dokumentace.

Uzivatelsky manudl pro bézného uzivatele.

Zadavatel preferuje elektronickou podobu manuali a dokumentace. V piipad¢ tisténé
dokumentace je nutné zajistit dostateCny pocet vytiskii.

Implementace

Nasazeni portalu do prostfedi zadavatele a jeho rozb¢hnuti.

Provedeni akceptacnich testu.

Priloha ¢. 1b — Popis feseni dodavatele

Popis FeSeni

Dodavatel nize konkretizuje (v rozsahu maximalné 2 normostran) nabizené feSeni
v rozsahu:
e Platforma, framework a technologie vyuzité pro béh portalu
e Zpisob oddé€leni vetené a obsluzné Casti portalu (vyuziti DMZ, predpokladané
prostupy)
e Zplsob integrace na existujici DMS (nacitani dokumentli, ukladdni dokumentt,
hromadny upload a zajiSténi respektovani opravnéni k dokumentiim)
e ZpUsob navazani na spisovou sluzbu (vyuziti NSESSS, jiny zptisob, ...)
e ZpuUsob napojeni na Active Directory (nacitani uctd, feseni jejich synchronizace)
e Notifikace uzivatelli (napojeni na e-mailovy server)

Platforma, framework a technologie vyuZité pro béh portalu

PHP Verze: Aktualizovano na verzi 8.2 pro nejlepsi vykon a kompatibilitu.

Framework: Vyvinuli jsme vlastni MVC framework pro efektivni organizaci koédu a snadnou udrzbu.
Web Server: Podporujeme Apache2 nebo nginx pro jejich spolehlivost a funkcionalitu.

Databaze: Kompatibilni s MySQL 5.7+ / MariaDB 10+, zajistujici vysokou tiroven vykonu.
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Moduly PHP: V¢etné rewrite pro Apache, a apcu, curl, gd/imagick, mbstring, a memcached pro PHP
pro zvyseni vykonu a funkcionalitu.

Zpiisob oddéleni veiejné a obsluzné ¢asti portalu (vyuZziti DMZ, piredpokladané prostupy):
Oddéleni na irovni domén pro zfetelné rozliseni mezi vetejnou a administracni ¢asti.

Dle domluvy jsou mozné ptistupové kontroly (IP rozsahy, AD ovéfeni, OTP) pro zajisténi bezpecnosti.
Zpiisob integrace na existujici DMS (nacitani dokumenti, ukladani dokumenti, hromadny
upload a zajiSténi respektovani opravnéni k dokumentim):

Vyuziti REST API a ovéteni oAuth 2.0 pro bezpecnou a plynulou komunikaci s DMS.

Operace s dokumenty (ukladani, nacitani, mazani, hromadny upload) s respektem k opravnénim.
Zpusob navazani na spisovou sluzbu (vyuziti NSESSS, jiny zpusob, ...):

Planujeme vyuzit NSESSS pro usnadnéni interoperability a efektivni spravu dokument.

Zpusob napojeni na Active Directory (nacitani ucti, feSeni jejich synchronizace):

Ptimé propojeni prostfednictvim internich funkci programovaciho jazyka a piipadné je zde moznost
integrace s Azure AD pro spravu uzivatelskych identit a pfistupti.

Notifikace uZivateli (napojeni na e-mailovy server):

Implementace e-mailovych notifikaci bud’ pfes interni knihovny jazyka nebo pomoci externich
API/SMTP pro pokrocilé funkce a integraci s e-mailovymi sluzbami.

Priloha ¢. 2 — Akceptacni fizeni

. AKCEPTACNI RiZENi{
1.1. Akceptaéni fizeni zahrnuje porovnani skutecnych vlastnosti pfedmétu Dila (konkrétniho vystupu
nékteré z Fazi) se specifikaci pfedmétu Dila dle Smlouvy, zejména Prilohy €. 1 [ Technickd a vécna
specifikace], Harmonogramu v souladu s Clankem 2.2 Smlouvy, a s pozadavky pro akceptaci.

1.2. Vystup jednotlivé Faze je zpusobily k akceptaci Objednatelem, pokud napliuje pozadavky pro
akceptaci a splituje Akceptacni kritéria.

1.3. V jinych piipadech neni vystup Faze zpusobily k akceptaci.

1.4. Pozadavky pro akceptaci jsou jakékoliv podminky a kritéria, kterd musi vystupy provadéni Dila
nebo Systém splhovat, aby takové vystupy ¢i Systém odpovidaly pozadavkim na né kladenym
pravnimi ptedpisy, aby mohly plné€ slouzit svému ucelu a aby Systém a IT prostiedi fungovaly
alespon tak, jak jsou specifikovany v Ptiloze €. 1 [ Technickd a vécna specifikace].

1.5. Akceptaéni fizeni prob€hne na zaveér Faze 1 a 2, pro kazdy vystup zvlast’. Dilo tak bude ptfedavano
k Akceptacnimu fizeni a akceptovano po castech, s tim, ze:

a. o predani vystupu Faze Objednateli bude Objednatelem podepsan Predavaci protokol, a to i
v piipad€ opakovani ¢innosti v ramci Akceptacniho fizeni v disledku ,,Neakceptovano‘ na
Akceptacnim protokolu;

b. Objednatel posoudi pfedané vystupy Faze nebo zajisti provedeni testi pfedan¢ho vystupu
uzivateli (testery), pfiCemz posouzeni predaného vystupu Faze nebo testy budou probihat ve
lhité 10 pracovnich dnti ode dne piedani vystupu Faze;

c. testy probihaji s vyuzitim testovacich dat dodanych Objednatelem;
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1.6.

1.7.

1.8.

2.2.

2.3.

24.

d. testy se v pfipad¢, ze je na Akcepta¢nim protokolu uveden vyrok ,,Neakceptovano®, opakuji,
dokud nebudou splnéna Akceptaéni kritéria;

e. vpfipadé nutnosti opakovani Cinnosti v ramci Akcepta¢niho fizeni v disledku uvedeni
»~Neakceptovano“ v Akceptacnim protokolu Zhotovitel Objednateli pfeda vystup
k opétovnému provedeni Cinnosti v ramci Akceptacniho fizeni (dal$i kolo Akceptacniho
fizeni) a Objednatel pfipravi novy Akceptani protokol vztahujici se k dalSimu kolu
Akceptacniho fizeni. Akceptacni fizeni mize byt vicekolové, ovsem vzdy se jednd o jedno
Akceptacni fizeni;

Akceptacni fizeni konkrétniho vystupu kon¢i a vystup se povazuje za provedeny podpisem

Akceptacniho protokolu Objednatelem s uvedenim ,,Akceptovano“ nebo ,, Akceptovano

s vyhradou®, nestanovi-li Akceptacni kritéria pro danou Fazi, ze vystup lze akceptovat pouze bez

vyhrad.

3

Objednatel na Akceptacnim protokolu uvede vyrok ,,Akceptovano®, ,,Akceptovano s vyhradou’
nebo ,,Neakceptovano“ v zavislosti na splnéni Akceptacnich kritérii. Pokud neni uveden vyrok
»~Akeceptovano®, uvede rovnéz zjisténé vady, jejich typ (kategorii) a popis. Zhotovitel je povinen
odstranit vady uvedené ve vyhradach Objednatele ve lhiité stanovené Objednatelem v Akceptacnim
protokolu.

Po provedeni posledni Faze a odstranéni veskerych vad uvedenych v pfipadnych vyhradach
Objednatele bude Stranami podepsan Zavereény akceptacni protokol potvrzujici provedeni Dila.

KATEGORIZACE VAD

. Objednatel u kazdé zjisténé vady dostatecné popise, v Cem spociva a kde se vyskytuje. Na zaklade

popisu vady uvede jeji kategorii.

Zhotovitel mize Objednateli ve 1huté tii (3) dnt sdélit, Ze s kategorii vady nesouhlasi. Pti tom
uvede, zda se ma jednat o vadu jiné kategorie ¢i zda se o vadu nejednd. Sviij nesouhlas Zhotovitel
dostatecné odivodni.

Objednatel mize zmenit klasifikaci vady podle vyjadfeni Zhotovitele. Pokud s klasifikaci
navrzenou Zhotovitelem nesouhlasi, pouzije se ohledn¢ sporné vady Eskalacni proces.

Vystup Fazi 1 a 2 vykazuje
a. vadu kategorie A (kritickou vadu), pokud

i. zakladni funkce Systému nelze vyuzit viibec nebo jen s vyraznymi obtizemi;
ii. je jakkoliv ohrozena kvalita a bezpecnost dat nebo vysledky jejich zpracovani;
iii. funkce, ¢ast nebo chovani Systému zpiisobuje ¢i mize zpisobit vypadek;
iv. neni mozné tadné uzivani funkci Systému pozadovanych pravnimi ¢i technickymi
predpisy;
v. ve vystupu Faze nejsou zahrnuty pozadavky dle Prilohy €. 1 [Technicka a vécna
specifikace];
vi. je vystup v rozporu s diive akceptovanym vystupem;
vii. nelze Gsp€sné projit Testovaci scénar;

viii. chybi konkrétni vystup Faze;

b. vadu kategorie B (zavaznou vadu), pokud se nejedné o vadu kategorie A a

i. lze funkce Systému vyuzit s vyraznymi obtiZzemi;

ii. jsou ve vystupu Faze pozadavky dle Prilohy €. 1 [Technicka a vécna specifikace)
zapracovany v rozporu s témito dokumenty;
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iil.

Systém nesplituje pozadavky na ptistupnost, zejména podle doporuc¢eni W3C WCAG 2.1;

c. vadu kategorie C (béznou vadu), pokud se nejedna o vadu kategorie A nebo B a

1.
il.

iil.

Systém nelze pln¢ vyuzit;

3. AKCEPTACNI KRITERIA
3.1. Vystup Faze 1:

jde o vadu grafického prvku nebo uzivatelského rozhrani;

jde o vyrazny nedostatek uzivatelsky ptivetivého chovani Systému pfi vyuzivani jeho
funkci.

lze akceptovat, pokud nevykazuje Zadné vady;

b. Ize akceptovat s vyhradou, pokud vykazuje vady, které nebrani tomu, aby vystup slouzil
svému ucelu bez vyznamnéjsich omezeni pro Objednatele, a pfi testech v souhrnu vykazuje
nejvice 4 vady kategorie B a 10 vad kategorie C.

3.2. Vystup Féaze 2:

lze akceptovat, pokud nevykazuje zadné vady;

b. Ize akceptovat s vyhradou, pokud vykazuje vady, které nebrani tomu, aby vystup slouzil
svému ucelu bez vyznamnéj$ich omezeni pro Objednatele, a pfi testech v souhrnu vykazuje
nejvice 6 vad kategorie C.

Priloha C. 3 - Realiza¢ni tym a Kontaktni osoby

1. REALIZACNI TYM

Role Kontaktni tdaje Cinnosti obvykle provadéné ¢lenem Realizaéniho tymu

Proj elftovy Jn}éno a pfijmeni: Definovani rozsahu projektu - stanoveni cilt a specifikaci

manazer — Vaclav Kantor

hlavni Telefon: systému. Planovani projektu - vytvoreni harmonogramu,

kontaktni E-mail: rozpoétu a planu zdroji. Rizeni tymu - sestaveni a koordinace

osoba I (Vv motivace Clentl. Komunikace - udrzovéni pravidelného
informovani a zpétné vazby mezi vSemi zicastnénymi
stranami. Rizeni rizik - identifikace a minimalizace
potencialnich rizik a problémi. Zajisténi kvality a testovani -
testovani systému a zajisténi splnéni kvalitativnich standardu.
Implementace a nasazeni - dohled nad instalaci systému a jeho
integraci do stavajiciho prostiedi. Skoleni uzivateli a podpora
- organizace Skoleni pro zaméstnance a poskytovani technické
podpory. Hodnoceni projektu - analyza vysledkt a pfiprava
zavérecné zpravy.

Programator Jméno a ptijmeni: Analyza specifikaci - porozuméni pozadavkim a specifikacim

Petr Skiebsky

projektu. Navrh a vyvoj - kédovani softwaru podle stanovenych

specifikaci a nejlepSich praktik. Revize kodu - ucast na peer

review kodl pro zajisténi kvality a konzistence. Debugging -
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identifikace a oprava chyb v softwaru. Integrace systému -
spoluprace na integraci vyvoje s ostatnimi systémovymi
komponentami.  Dokumentace -  vytvareni technické
dokumentace pro vyvoj a podporu kodu. Aktualizace a udrzba -

prubézna aktualizace a tidrzba softwaru po jeho nasazeni.

Procesni

architekt

Jméno a pfijmeni:
Jan Latal

Analyza a modelovani procest - mapovani existujicich procest
a identifikace oblasti pro zlepSeni. Navrh procest - vytvareni
efektivnich a optimalizovanych procesnich architektur.
Standardizace procesu - zajisténi konzistence a kvality procest
prostiednictvim standardizace. Implementace a optimalizace -
dohled nad zavadénim novych nebo upravenych procesti a jejich
neustalé zlepSovani. Rizeni zmén - sprava a komunikace zmén
v procesech v ramci organizace. Skoleni a podpora -
poskytovani Skoleni a podpory uzivatelim pro zajisténi
hladkého ptechodu na nové procesy. Monitoring a hodnoceni -

sledovani vykonnosti procest a jejich pribézné hodnoceni.

Tester

Jméno a pfijmeni:
Dalena Moravkova

Planovani testl - vytvaieni testovacich plant, véetné definovani
cild a testovacich metod. Pfiprava testovacich scénaid -
sestavovani scénaiti a pripadii testd na zaklad€¢ pozadavku.
Provadeéni testll - spusténi testd na softwaru pro identifikaci
chyb a probléml. Zaznam vysledkti - dokumentace vysledkt
testll a zjisténych chyb. Analyza chyb - analyza pficin chyb a
doporuceni feSeni. Regresni testovani - opétovné testovani
softwaru po opravach chyb pro ovéfeni, ze zmény nezplisobily
nové problémy. Reporting - piedavani zpétné vazby
vyvojovému tymu a managementu o stavu kvality produktu.
Automatizace testl - vytvafeni a udrzba automatizovanych
testovacich skriptil pro zvyseni efektivity testovani. Skoleni a
podpora - poskytovani Skoleni a podpory uZivatelim pro

zajisténi hladkého piechodu na nové procesy.

2. KONTAKTNI OSOBY

Strany se dohodly na nasledujicich Kontaktnich osobach:

(a) Kontaktni osoba Objednatele pro technické otazky je ke dni podpisu Servisni smlouvy:
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(b)  Kontaktni osoba Objednatele pro obchodni otazky je ke dni podpisu Servisni smlouvy:
(i)  Jméno a pfijmeni: FrantiSek Javtrek
(i)  Telefon: NG
(i) email: [

(c) Kontaktni osoba Poskytovatele pro technické otazky:
@) Jméno a pfijmeni: Jan Latal
(i) Telefon: NG
(i) email: |

(d) Kontaktni osoba Poskytovatele pro obchodni otazky:

@) Jméno a pfijmeni: Jan Latal
(i) Telefon: I
(i) email:

Kontaktnimi osobami pro technické otazky jsou osoby, které mohou jednat v zalezitostech technickych,
vést jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkdch a podepisovat
Predavaci a Akceptacni protokoly;

Kontaktnimi osobami pro obchodni otazky jsou osoby, které mohou vést jednani a pfipravovat
dokumenty vedouci ke zméné Servisni smlouvy, vést s druhou Stranou jednani obchodniho charakteru
a za Objednatele udélovat souhlas se zménou Poddodavatelii a ¢lend v Realiza¢nim tymu Poskytovatele;

Pravni jednani, ktera mohou cinit Kontaktni osoby pro technické otazky, mohou ¢init také Kontaktni
osoby pro obchodni otazky, a jednani, které mohou ¢init Kontaktni osoby, muze ¢init u Objednatele také
starosta, u Poskytovatele jeho statutarni organ nebo Clen statutdrniho organu. Pokud bude jakékoliv
jednéni ucinéno, schvaleno, uskutecnéno nebo pfijato jinou osobou nez osobou opravnénou dle této
Piilohy &. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby] nebo aproba¢niho fadu Objednatele, neptihlizi se
k nému.

Priloha ¢. 4 — Poddodavatelé

Zhotovitel realizuje Dilo sam.

Priloha ¢. 5 — Ochrana osobnich udaja

1 UVODNIi USTANOVENI

V ramci plnéni Smlouvy mize dochazet ke zpracovani Osobnich udaji Zhotovitelem pro Objednatele
ve smyslu ¢lanku 4 bodu 2) natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajli a o volném pohybu téchto idajli a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaji), (,,Nafizeni®).
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Na zéklad¢ c¢lanku 28 Naftizeni je Objednatel povinen uzavtit se Zhotovitelem pisemnou smlouvu
o zpracovani Osobnich udaji, ve které Zhotovitel mimo jiné poskytne dostatecné zaruky o technickém
a organizacnim zabezpeceni ochrany Osobnich daji, pfi¢emz Strany se rozhodly vtélit tuto pisemnou
smlouvu o zpracovani Osobnich daji do této Prilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajii).

Strany maji zajem na tom, aby tato PFiloha ¢&. 5 [Ochrana Osobnich udajii] ve spojeni se Smlouvou
pokryvaly veSkeré cCinnosti zpracovani Osobnich tdajt, které Zhotovitel provadi pro Objednatele
v souvislosti nebo na zékladé Smlouvy. Ugelem této P¥ilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajii] je
stanoveni rozsahu povinnosti Zhotovitele souvisejicich predevsim se zajiSténim ochrany Osobnich
udaju pfi jejich zpracovani.

Zhotovitel bude ve smyslu ¢lanku 4 bodu 2) Natizeni pro Objednatele zpracovavat Osobni udaje, které
Objednatel ziskal nebo ziska jako zameéstnavatel, objednatel nebo nadfizeny organ v roli spravce
Osobnich udaji svych zaméstnancti, dodavatelti, spolupracovnikli podfizenych organizaci, tradi,
adresatli a odesilateld pisemnosti a jinych subjektti nebo které pro Objednatele za timto tcelem ziska
samotny Zhotovitel (,,Subjekty udaji*), a to v ramci plnéni povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich ze
Smlouvy.

PREDMET PRILOHY

Predmétem této Prilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajii] je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti
Stran pti zpracovani Osobnich udaja.

Tato Priloha €. 5 [Ochrana Osobnich udajii] dale stanovi rozsah Osobnich udajd, které maji byt
zpracovavany, ucel jejich zpracovani a podminky a zaruky na stran¢ Zhotovitele ohledné zajisténi
technického a organizac¢niho zabezpeceni Osobnich udaji.

Strany budou dale postupovat v souladu s touto Prilohou &. S [Ochrana Osobnich udajii] za Gcelem
splnéni povinnosti dle Natizeni a zdkona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaji a z dalSich
platnych pravnich ptedpisi tykajicich se ochrany a zpracovani osobnich udaji (,,Zakon o zpracovani
OU%) a zabezpeceni ochrany Osobnich tdajt zpracovavanych Stranami.

UCEL, ROZSAH A DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Za ucelem plnéni predmétu Smlouvy mize Zhotovitel Osobni udaje v nezbytném rozsahu ziskavat,
shromazd’ovat, zaznamenavat, uspotadat je, prohlizet, jakoz s nimi vykonavat i dalsi operace, které jsou
nezbytné k plnéni pfedmétu Smlouvy.

Zhotovitel bude dle této Prilohy ¢. 5 [Ochrana Osobnich udajii] zpracovavat zejména nasledujici
kategorie Osobnich daja Subjektt udaji:

(a) jméno a pfijmeni;

(b) kontaktni adresa;

(c) email a telefonni Cislo;

(d) pracovni zafazeni a stfedisko;

(e) funkci (nazev pozice) v dot¢eném systému;

(f) dalsi udaje dostupné v Systému v souladu s platnymi pravnimi predpisy;

(g) dalsi informace zvefejiiované (zptistupnéné vefejnosti) v souladu s platnymi pravnimi
piedpisy.

V ptipadé€, ze Objednatel Zhotoviteli poskytne nebo Zhotoviteli budou jinak v souvislosti s plnénim

predmétu Smlouvy zpiistupnény i jiné Osobni udaje Subjektt udaji nebo Zhotoviteli budou poskytnuty

Osobni udaje jinych subjekta udajii, musi Zhotovitel zpracovavat a chranit i tyto Osobni udaje v souladu
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s pozadavky vyplyvajicimi z (i) Natizeni, (ii) ze Zakona o zpracovani OU a (iii) z této P¥ilohy &. 5
[Ochrana Osobnich udajit].

Osobni udaje Subjekt idaji bude Zhotovitel zpracovavat nejdéle po dobu trvani Smlouvy.

ODMENA

Za zpracovani Osobnich tdaji nenalezi Zhotoviteli zvlastni odména, odmeéna je zahrnuta v ramci Ceny.
Zhotoviteli rovnéz nevznikd ndrok na nadhradu jakychkoliv dalSich néakladid, které Zhotoviteli
v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaji vzniknou.

PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE

Zhotovitel musi pii zpracovani Osobnich daji postupovat s nalezitou odbornou péci tak, aby
nezpusobil nic, co by mohlo predstavovat poruseni Natizeni, zejména ¢lanku 25 a 32 Natizeni ve spojeni
s ¢lankem 28 Naftizeni, nebo poruseni Zakona o zpracovani OU.

Zhotovitel se pii zpracovani Osobnich udaji na zékladée této Prilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajii)
musi fidit dolozenymi pokyny Objednatele. Zhotovitel musi upozornit Objednatele bez zbyte¢ného
odkladu na nevhodnou povahu pokyni, jestlize Zhotovitel mohl tuto nevhodnost zjistit pii vynalozeni
veskeré odborné péce. Zhotovitel v takovém piipad€ musi pokyny provést pouze na zdklade pisemného
pozadavku Objednatele.

Zhotovitel musi v souladu s ¢lankem 82 Nafizeni dbat, aby zadny Subjekt idaji neutrp€l 4jmu na svych
pravech, zejména na pravu na zachovani lidské dustojnosti, a také dbat na ochranu pied neopravnénym
zasahovanim do soukromého a osobniho zivota Subjektt udaji.

Jakmile pomine ucel, pro ktery byly Osobni udaje zpracovany, zejména v pripadé zaniku Smlouvy,
v pripad¢ odvolani souhlasu Subjektu tidajt, nebo na zakladé zadosti Subjektu udaji podle ¢lanku 17
Natizeni, musi Zhotovitel ve smyslu ¢lanku 28 odst. 3 pism. g) Nafizeni na zaklad¢ a v souladu s pokyny
Objednatele predat Objednateli takové Osobni tidaje v souladu se Smlouvou nebo provést vymaz
takovych Osobnich udajt.

V piipadé, ze se kterykoli Subjekt udaji bude domnivat, Ze Objednatel nebo Zhotovitel provadi
zpracovani jeho Osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota Subjektu
udajii nebo v rozporu se zadkonem ¢i Nafizenim, zejména budou-li dle Subjektu tdaji Osobni tdaje
nepiesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, a tento Subjekt udaji ve smyslu ¢lanku 15 Nafizeni
pozada Zhotovitele o vysvétleni, opravu vzniklého stavu dle Clanku 16 Natizeni nebo vymaz Osobnich
udajt dle ¢lanku 17 Natizeni, musi o tom Zhotovitel neprodlen¢ informovat Objednatele.

Zhotovitel musi Objednateli neprodlené oznamit provedeni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu
osobnich udajl a poskytnout Objednateli na jeho Zadost podrobné informace o prabéhu kontroly a kopii
kontrolniho protokolu. V ptipad€ zahéjeni spravniho fizeni o ulozeni opatfeni k napraveé nebo ulozeni
pokuty (,,Spravni Fizeni*) musi Zhotovitel rovnéz tuto skutecnost neprodlené oznamit Objednateli a
poskytnout Objednateli na jeho zadost podrobné informace o pribéhu a vysledcich Spravniho fizeni,
popt. Objednateli poskytnout plnou moc k nahlizeni do spisu tykajiciho se Spravniho fizeni. Zhotovitel
musi poskytnout Objednateli kopii zpravy o odstranéni nebo prevenci nedostatkli zjisténych
kontrolou/pfezkumem, pokud je tato zprava vypracovana nebo muze byt na vyzadani Zhotovitele ¢i
Objednatele vypracovana.

Zhotovitel musi informovat Objednatele o kazdém pripadu ztraty ¢i uniku Osobnich tdaji, neopravnéné
manipulace s Osobnimi udaji nebo jiného poruseni zabezpeCeni Osobnich udaju (,,Poruseni
zabezpeceni Osobnich udaji“), a to bez zbytetného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od vzniku
Poruseni zabezpeceni Osobnich udajii nebo i pouhé hrozby, jestlize Zhotovitel mohl o tomto Poruseni
zabezpeceni Osobnich udaji ¢i i o hrozbé vzniku Poruseni zabezpeCeni Osobnich tidaji veédét pti
vynalozeni vesSkeré odborné péce. Nemohl-li Zhotovitel zjistit piipad skutecného ¢i hroziciho Poruseni
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zabezpeceni Osobnich tdaji pied uplynutim lhity dle pfedchozi véty tohoto bodu, informuje Zhotovitel
Objednatele nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy se o vzniku Poruseni zabezpeceni Osobnich udaji
nebo jeho hrozbé Zhotovitel dozvi. Zhotovitel musi byt i po poskytnuti informace Objednateli
maximalné napomocen pii feSeni Poruseni zabezpeceni Osobnich udaji, resp. pti pfijimani opatieni ke
zmirmnéni moznych nepiiznivych dopadl a zabranéni vzniku obdobnych situaci v budoucnu.

Pokud Objednatel na zékladé provedeni posouzeni vlivu na ochranu Osobnich udajt podle ¢lanku 35
Naftizeni dojde k zavéru, Ze je nezbytné provést dalsi opatieni v této PFiloze €. 5 [Ochrana Osobnich
udajir] nestanovené, musi Zhotovitel takova opatieni provést a ob¢ Strany takovou zménu promitnou do
této Prilohy ¢. 5 [Ochrana Osobnich udajii] bez nutnosti uzavieni dodatku k Smlouvé, pticemz
Zhotovitel musi na potiebu zmény Pt¥ilohy ¢. 5 [Ochrana Osobnich udajit] Objednatele upozornit.
Obdobné budou Strany postupovat v piipadé rozhodnuti Utadu pro ochranu osobnich udaji o piijeti
vzorovych smluvnich klauzuli o ochrané Osobnich udajtii nebo kodexu chovani.

Zhotovitel musi byt Objednateli ndpomocen pii zajisStovani povinnosti dle Narizeni, ptredevSim
povinnosti zabezpecit zpracovani Osobnich udaji, ohlasovat ptipady Poruseni zabezpeceni Osobnich
Gidajt, zajidténi posouzeni vlivu na ochranu Osobnich udaji &i predchozi konzultace s Utadem pro
ochranu osobnich udajii, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez md Zhotovitel k
dispozici.

Zhotovitel musi byt Objednateli napomocen pii plnéni povinnosti Objednatele reagovat na zadosti o
vykon prav Subjektli udajii, zejména na zadost o pfistup k Osobnim udajim, o opravu ¢i vymaz
Osobnich tidajti, o omezeni zpracovani ¢i o prenositelnost Osobnich udaji.

Zhotovitel musi poskytnout Objednateli veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly splnény
povinnosti zpracovani Osobnich udajii vCetné zpracovani prostfednictvim DalSich zpracovateli, a
umoznit audity, véetné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel
povefi, a k témto auditim pfispéje.

Informace dle bodu 5.7 této Prilohy &. 5 [Ochrana Osobnich udajii] musi ptinejmensim obsahovat:

(a) popis povahy daného piipadu PoruSeni zabezpeceni Osobnich tdaji vcetné€, pokud je to
mozné, kategorii a pfiblizného poctu dotcenych Subjektti udaji a kategorii a piiblizného
mnozstvi dot€enych zdznami Osobnich udaji;

(b) popis pravdépodobnych dusledkd Poruseni zabezpeceni Osobnich tdaji;

(c) popis opatieni, ktera Zhotovitel piijal nebo navrhl k pfijeti s cilem vyfesit dané PorusSeni
zabezpeceni Osobnich udajt, véetné piipadnych opatieni ke zmirnéni moznych neptiznivych
dopadu.

ZARUK){ ’[ECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENI OCHRANY
OSOBNICH UDAJU

Zhotovitel musi ve smyslu ¢lanku 32 Natizeni ptijmout s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizn€ pravdépodobnym a riizn€ zavaznym
rizikim pro prava a svobody fyzickych osob veskera technicka a organizacni opatieni k zabezpeceni
ochrany Osobnich tdaji zptisobem uvedenym v Nafizeni a Zakonu o zpracovani OU &i jinych pravnich
predpisech k vylouceni moznosti neopravnéného nebo nahodilého piistupu k Osobnim udajim, k jejich
zmeéné, zniceni €i ztraté, neopravnénym prenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i
k jinému zneuziti Osobnich Gdaji. Tato povinnost plati i po ukonceni zpracovani Osobnich udaju.

Zhotovitel musi zejména, nikoliv vSak vyluéné, pfijmout nasledujici organizaéni a technicka opatieni:

(a) aniz by byl dotcen bod 0 této Ptilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajii], Zhotovitel v ptipadé
zpracovani Osobnich daji prostfednictvim vlastnich zaméstnancti povéii touto ¢innosti
pouze své vybrané zaméstnance a ¢leny Realiza¢niho tymu, které pouci o jejich povinnosti
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zachovavat mlcenlivost ohledné¢ Osobnich udaji a o dalSich povinnostech, které musi
dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni Natizeni ¢i této Prilohy €. 5 [Ochrana Osobnich
udaju);

(b) bude pouzivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplsobem, ktery
vylou¢i neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim tdajim ze strany jinych osob nez
povéfenych osob Zhotovitele ve smyslu bodu 0(a) této Prilohy €. 5 [Ochrana Osobnich
udaju);

(c) bude Osobni udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech;

(d) Osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo
na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéiené osoby na zaklad¢ ptistupovych
kodu ¢i hesel, a bude Osobni udaje pravidelné zalohovat, pokud takové zalohy neprovadi
Objednatel v souladu se Smlouvou nebo internimi predpisy;

(e) zajisti dalkovy pfenos Osobnich tdaji bud’ pouze prostfednictvim vetejné neptistupné site,
nebo prostfednictvim zabezpeceného prenosu po vetejnych sitich;

(f) pisemné dokumenty obsahujici Osobni udaje bude uchovéavat na zabezpeCeném miste,
pricemz bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentu;

(g) bude v co nejveétsi mite zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované Osobni udaje, je-li
takové opatieni vhodné a nezbytné ke sniZeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich
udaji;

(h) zajisti neustalou dvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémt a sluzeb zpracovani;

(i) prostiednictvim vhodnych technickych prostiedkd zajisti schopnost obnovit dostupnost
Osobnich udaji a ptistup k nim vcas v pripadé fyzickych ¢i technickych incidentt;

(j) zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych technickych
a organizacnich opatieni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani; a

(k) pftiukonceni zpracovani Osobnich udaji zajisti Zhotovitel dle dohody s Objednatelem vymaz
Osobnich daji, nebo tyto Osobni udaje pfeda Objednateli viz bod 0 této Prilohy €. S
[Ochrana Osobnich udajit].

Zhotovitel mize povéfit zpracovanim Osobnich udaji dal§iho zpracovatele (,,Dal§i zpracovatel®).
Zhotovitel informuje Objednatele o veSkerych DalSich zpracovatelich, které zamysSli povéfit
zpracovanim Osobnich 0Udaji, o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se piijeti Dalsi
zpracovatelll nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Objednateli ptilezitost vyslovit viuéi prijeti téchto
DalSich zpracovatel nadmitky. Mimo Dalsi zpracovatele, vic¢i kterym Objednatel nic nenamital,
Zhotovitel nesveii zpracovani osobnich daji zadné treti osobé. Dalsi zpracovatel musi byt zaroven
Poddodavatelem odsouhlasenym Objednatelem amusi spliiovat podminky stanovené pro
Poddodavatele dle Smlouvy.

Pokud Zhotovitel zapoji ve smyslu bodu 0 Prilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajii] DalSiho zpracovatele,
aby provedl ur€ité Cinnosti zpracovani, musi byt tomuto DalSimu zpracovateli ulozeny na zakladé
smlouvy stejné povinnosti na ochranu Osobnich tdajd, jaké jsou uvedeny v této Piiloze €. 5 [Ochrana
Osobnich udajit], a to zejména poskytnuti dostateCnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni tak, aby zpracovani spliiovalo pozadavky Natizeni, Zdkona o
zpracovani OU a Interni dokumentace. Neplni-li Dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany
udaji, odpovida Objednateli za plnéni povinnosti dotéeného Dalsiho zpracovatele i nadale plné
Zhotovitel.
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Zhotovitel musi zavést a dokumentovat prijata a provedena technicko-organizacni opatfeni k zajisténi
ochrany Osobnich udajti v souladu s Nafizenim (v¢etné¢ ¢lanku 30 Naftizeni), Zékonem o zpracovani OU
a jinymi pravnimi piedpisy.

POVINNOSTI PO ZANIKU SMLOUVY

Zhotovitel musi po zaniku Smlouvy dodrzovat veskeré povinnosti plynouci z Nafizeni ¢i Zakona
o zpracovani OU vedouci zejména k piedejiti jakémukoliv neopravnénému nakladani s Osobnimi udaji
do doby, nez dle pokyni Objednatele a v souladu se Smlouvou tyto Osobni udaje Zhotovitel preda
Objednateli nebo provede jejich vymaz.

Povinnost zachovani divérné povahy Osobnich udaji trva i po ukonceni Smlouvy.
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Pfiloha €. 6 - Vzor Pifedavaciho protokolu

Zhotovitel:

BZ Company Internacional s.r.o.
Sidlo: Tovacovského 490/4, 779 00
Olomouc - Hodolany

1CO: 27834085

Objednatel:
Mésto Ri¢any
Masarykovo namésti 53/40, 251 01 Ricany

ICO: 00240702

Faze:

Predmét predani:

Za Objednatele (prebirajiciho):
Utvar:

Jméno a pfijmeni:

Dne:

Podpis:
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Piiloha €. 7 - Vzor Akceptacniho protokolu

Zhotovitel: Objednatel:

BZ Company Internacional s.r.o. Mésto Ri¢any

Sidlo: Tovacovského 490/4, 779 00 Olomouc -

Hodolany Masarykovo namésti 53/40, 251 01 Ri¢any

ICO: 27834085
ICO: 00240702

Piedmeét:

Faze:

Popis plnéni:

Vyjadieni Objednatele:

Neakceptovano Akceptovano s vyhradou Akceptovano

Vyhrady, popis Vad, jejich pocet a kategorie:

Doba pro odstranéni Vad:

Za Zhotovitele Za Objednatele
Jméno a funkce: Jméno a funkce:
Podpis: Podpis:
Vo dne ..o
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Piiloha ¢. 8 — Zadavaci dokumentace (bez priloh)

Smlouva o dilo 39/39



mésto Riéany, Masarykovo namesti 53/40, 251 01 Ri¢any
»Riéany — dame urad“

Zadavaci dokumentace pro nadlimitni verejnou zakazku na dodavky s ¢aste€nym
podilem sluzeb rozdélenou na ¢asti zadavanou pfiméfené dle Metodického
pokynu pro oblast zadavani zakazek pro programové obdobi 2021 — 2027 vydaného
Ministerstvem pro mistni rozvoj (dale jen ,Pravidla®) a dle § 56 zakona €. 134/2016
Sb., 0 zadavani vefejnych zakazek, v plathém znéni v otevieném nadlimitnim fizeni:

Zadavatel:

mésto Riéany

Masarykovo namésti 53/40, 251 01 Ri¢any



mésto Riéany, Masarykovo namesti 53/40, 251 01 Rigany
,»Ri€any — dame urad“
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mésto Riéany, Masarykovo namesti 53/40, 251 01 Rigany
,»Ri€any — dame urad“

Tato zadavaci dokumentace je zpracovana priméfené dle Metodického pokynu pro oblast zadavani
zakazek pro programové obdobi 2021 — 2027 vydaného Ministerstvem pro mistni rozvoj (dale jen
.Pravidla®) a fizeni je zadavano dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném
znéni (dale také jen ,ZZVZ* nebo ,zakon*) a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Zastupce zadavatele zpracoval tuto zadavaci dokumentaci dle svych nejlepSich znalosti a zkuSenosti z
oblasti zadavani vefejnych zakazek s cilem zajistit transparentni, nediskriminac¢ni a hospodarné zadani
vefejné zakazky. Paklize by jakékoliv ustanoveni této zadavaci dokumentace bylo nejasné, bude
vykladano v souladu se ZZVZ nebo Pravidly. Paklize by jakékoliv ustanoveni této zadavaci
dokumentace bylo v rozporu s jakymkoliv ustanovenim ZZVZ nebo Pravidly, bude toto ustanoveni
zadavaci dokumentace povazovano za neplatné a dotéena prava a povinnosti budou stanovena na
zakladé ZZVZ nebo Pravidel. Ustanoveni ZZVZ a Pravidel maji vzdy aplikaéni pfednost pfed touto
zadavaci dokumentaci a dodavatelé i zadavatel se jim budou pfednostné Fidit.

Platna verze Pravidel pro toto zadavaci fizeni je dostupna na strankach https://irop.mmr.cz/cs/irop-
2021-2027/dokumenty

Zadavatel dale upozoriuje dodavatele na skuteCnost, Ze zadavaci dokumentace je souhrnem
pozadavkll zadavatele, a nikoliv kone¢nym souhrnem ves$kerych pozadavkl vyplyvajicich z obecné
platnych norem. Dodavatelé se tak musi pfi zpracovani své nabidky vzdy fidit nejen pozadavky
obsazenymi v zaddvaci dokumentaci, ale téz ustanovenimi pfislusnych obecné zavaznych norem.

Dotaz k zadavacim podminkam je dodavatel povinen dorucit zastupci zadavatele (Steska, Kavfik,
advokatni kancelaf, s.r.0.) v pisemné podobé v souladu s § 98 ZZVZ. Vysvétleni zadavaci dokumentace
muZze zadavatel poskytnout i bez pfedchozi Zadosti. Vysvétleni bude poskytnuto ve Ihité dle ZZVZ.

Tato zadavaci dokumentace jsou pisemné dokumenty obsahujici zadavaci podminky podle § 28 odst.
1 pism. a) ZZVZ, sdélované nebo zpfistupfiované dodavateliim zadavaciho Fizeni pfi zahajeni
zadavaciho Fizeni, véetné formularl podle § 212 ZZVZ v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani
nabidek dodavateltl zadavaciho Fizeni ,,Riéany - dame Gfad* (dale jen ,Zadavaci dokumentace®)
podle ZZVZ. Prava, povinnosti €¢i podminky v této Zadavaci dokumentaci neuvedené se fidi zakonem
a jeho provadécimi predpisy.

Tato vefejna zakazka je zadavana elektronicky pomoci certifikovaného elektronického nastroje podle
§ 213 ZZVZ dostupného na https://tenderarena.cz/ (dale také ,elektronicky nastroj“). Podani nabidky se
provadi elektronicky a rovnéz veSkera komunikace mezi zadavatelem nebo jeho zastupcem a
dodavatelem ve smyslu ustanoveni § 211 zakona probiha elektronicky.

Zadavatel posoudil v souladu s § 6 odst. 4 ZZVZ dodrzeni zasad socialné a environmentalné
odpovédného zadavani a inovaci ve smyslu ZZVZ.

Je-li v zadavacich podminkach, technickych specifikacich, projektové dokumentaci €i vykazu vymér
uveden odkaz na urcité dodavatele, vyrobky nebo patenty na vynalezy, uzitné vzory, pramyslové vzory,
ochranné znamky nebo oznaceni puvodu, tak se dle ustanoveni § 89 odst. 6 zakona €. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, povazuje takovyto odkaz za upfesnéni technickych podminek, které by
bez jeho pouziti nebyly dostateCné pfesné a srozumitelné. Zadavatel u kazdého takového odkazu
vyslovné uvadi a pfipousti moznost nabidnout jiné rovnocenné feseni.
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Nazev zadavatele: mésto Riéany

IC zadavatele: 00240702

Sidlo zadavatele: Masarykovo namésti 53/40, 251 01 Ri¢any
Osoby opravnéné jednat za zadavatele: Ing. David Michali¢ka, starosta

Kontaktni osoba: Mgr. Jana Vavfinova

Telefon: 323 618 117

E-mail: jana.vavrinova@ricany.cz

Profil zadavatele: https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-

zadavatelu/detail/Z0001265

Zadavatel se rozhodl v souladu s ustanovenim § 43 zakona nechat se zastoupit pfi provadéni tkon
podle ZZVZ souvisejicich s timto zadavacim Fizenim osobou nize uvedeného pfikaznika.

Pfikaznik splfiuje pozadavek dle ustanoveni § 44 zakona, tj. u pfikaznika nedochazi ke stfetu zajmu a
ani se jakkoliv pfedmétného zadavaciho fizeni neucastni. Pfikaznikovi zadavatele neni udéleno
zmocnéni k provedeni vybéru dodavatele, vylou€eni u€astnika zadavaciho fizeni, zruSeni zadavaciho
fizeni a rozhodnuti o namitkach.

Pfikaznik zadavatele pro zadavani vefejné zakazky je zmocnén zadavatelem k vykonu zadavatelskych
¢innosti. Pfikaznik je tak zmocnén k veSkerym ukonim souvisejicim se zajisténim pribéhu zadavaciho
fizeni, a to v8ak s vyjimkou rozhodovani dle § 43 odst. 2 zakona.

Osoba povérena ¢innostmi zadavatele: Steska, Kavfik, advokatni kancelar, s.r.o.
IC: 03045315

DIC: CZ03045315

Sidlo: Videriska 228/7, 639 00 Brno

Kontaktni osoba Mgr. Nikola Pafikovéa

Telefon, fax: +420 605 217 844

E-mail: verejnezakazky@sklegal.cz
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Zadavatel si vyhrazuje pravo rozdélit vefejnou zakazku na jednotlivé casti.
Zakazka je v souladu s § 35 zakona o zadavani verejnych zakazek rozdélena na nasledujici
3 casti:

1) Cast 1: ,Portal Dame Gfad"

2) Cast 2: ,Mobilni aplikace pro mésto®

3) Cast 3: ,Licence databaze”

Aktualné je zadavana ¢ast 1 a 2.

V ramci tohoto zadavaciho Fizeni proto mize uc¢astnik podat nabidku na ¢ast 1 nebo 2, nebo na
obé tyto €asti. V ramci kazdé ¢asti zakazky musi byt uéastnikem nabidnuto vzdy kompletni pInéni
dané c¢asti zakazky, a to v souladu s podminkami této zadavaci dokumentace.

Celkova predpokladana hodnota obou 2 ¢asti zakazky, které jsou predmétem tohoto zadavaciho
fizeni €ini 5 248 616,- KE bez DPH. Z toho pfedpokladana cena investic ¢ini 3 412 174,- K& bez DPH
a cena technické podpory na 5 let €ini 1 836 442,- KE bez DPH. Pfedpokladana hodnota vSech 3 ¢asti
véetné zajisténi soucinnosti zadavatele (nakup licenci pro pfistup do stavajiciho systému zadavatele
pro ¢ast 2) ¢ini 6 535 896,- KE bez DPH.

Pokud je v zadavaci dokumentaci uvedeno ,této zakazky“, ma zadavatel vzdy na mysli ¢ast 1 a 2 pokud
neni uvedeno jinak.

Predmétem plnéni této zakazky je dodani plnéni predpokladaného v ramci dotadniho projektu ,Ri¢any
- dame urad®, registracéni ¢islo projektu: CZ.06.01.01/00/22_009/0000492.

Projekt je financovan z prostfedk(l IROP a soucasti zadavaci dokumentace jsou také obecné podminky
vyzVvy, viz:

https://irop.mmr.cz/cs/irop-2021-2027/temata/egovernment-a-kyberbezpecnost

Soucasny stav ICT vybaveni (spole¢né pro vSechny ¢asti)

Zadavatel nize uvadi vychozi stav ICT vybaveni a vSeobecné pozadavky, které jsou relevantni pro
vSechny Casti zakazky.

Servery

Aktualni prostfedi je provozovano jako virtualni na technologii Hyper-V na dvou dvoupaticovych CPU
serverech. Fyzicky jsou servery Dell R730 osazeny dvéma procesory fady E5 s 8 fyzickymi jadry na
CPU a 192 GB RAM na server.

V prostfedi Hyper-V je provozovano 12 virtualnich serverd, které konfiguracné alokuji vSechen vykon
CPU a cca 185 GB RAM. Z pohledu vysoké dostupnosti je jeden nod schopen absorbovat provoz viech
servery ale jiz nedisponuje dostateénym vykonem pro obslouZeni v8ech potteb M&U.

Pro nekritické aplikace (a naplnéni doporu¢ené konfigurace jednoho fyzického DC) je pouzivan dalSi
dvoupaticovy server Dell R630 s vlastnim disky.

Infrastrukturni SW
Operacni systémy provozovanych virtualnich serverli jsou Windows 2016, 2019, CenOS linux. Hlavni
databazovy server je MS SQL verze 2017.
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Datova ulozisté

Datové prostiedi je FeSeno dvéma diskovymi poli spole¢nosti Dell MD3800F a MD3600F které se
replikuji a v pfipadé havarie primarniho MD3800f leze systém spustit ze zalozniho MD3600f (rok
pofizeni 2011) ale vzhledem k niz8imu vykonu HDD zase jen pro velmi omezeny provoz. Tato diskova
pole jsou propojena redundantnim trasami pfes 2 SAN switche. Konkrétné starsi 8G brocade SW300 a
novéjsi 16G brocade SW6505. Pole jsou vyuzivana jako datové ulozisté pro Hyper-V HA cluster.

Vlastnosti:

e Primarni pole obsahuje 5x1,96TB SAS SSD, 11x400GB SAS SSD a 6x600GB 15K SAS HDD
e Sekundarni pole obsahuje 8x1,2TB 10K SAS HDD,12x600GB 15K SAS HDD a 3x 2TB NLSAS
HDD

o Velikost provozniho ulozité aktualné je 10TB.
Sit’
Pracovisté uradu jsou dislokovana do osmi budov, mezi 6 je zajiSténa konektivita optickymi viakny, jedna
je pripojena wifi na frekvenci 60 GHz a mezi druhou na 10 GHz (pfipojeni optikou je v planu). Jako
aktivni patefni prvky jsou nasazeny switche nékolika vyrobcu. Hlavni patefni switch je Dell PC N3024,
vétSina lokalit je osazena switchemi Dell N1524 a N2024, dale jsou pouzity switche firem 3com, cisco a
mikrotik. Pfes N3024 je sit rozdélena do nékolika segmentu.

Komunikaci do a z Internetu zajistuje smluvni ISP. Aktualné je pfivedena jedna linka majici synchronni
rychlost 200/200Mbps. Narokim Gfadu plné vyhovuje, redundantni konektivita pro pfipad vypadku je
FeSena zaloznim spojem SDSL. Dale mé Ufad konektivitu do sité MVCR KIVS a to rychlosti 50/50Mbps.
Perimetr je chranén firewallem firmy IT Management. Technicky je firewall postaven na severu Dell
R430 a OS CentOS. Firewall neni redundantni a tim padem vypadek ochromi cely Grad.

Déale ma mésto vybudovanou metropolitni sit, ktera slouzi pro pfispévkové organizace, kamerovy
systém a sit free wifi kterou mohou vyuzivat ob&ané. (cca 50 budov a sloupu).

Zalohovani

Zakladnim nastrojem je SW MS Systém center data protection manager, ke kterému jizZ neni mozné
pfidavat dal8i zafizeni. V ném definované ulohy provadéji v zalohovacich oknech zalohy na backup
server. K zalohovani je vy&lenén samostatny server, se zalohovacim SW konkrétné dvoupaticovy Dell
R730 za hranici své Zivotnosti s rozSifujici polici na disky Dell MD1200. Server je osazen disky o celkové
Cisté kapacité 34TB. Na disky jsou provadény denni zalohy 10 dni zpétné&. Déle jsou zalohy v tydennich
intervalech odlévany na pasky LTO-8 v nové pofizeni paskové knihovné HPE MSL2024 které se
prepisuji po 3 mésicich. V sou€asné chvili je zabrano cca 80% zalohovaci kapacity.

Dale mésto provozuje zalohovaci server pro kriticka data pfispévkovych organizaci. Zde se jedna o
samostatny server Windows 2012R2 se SW cobian backup jehoz kapacita je jiz vyuzita z 95%

Napajeni
Napajeni hlavni serverovny je FeSeno z rozvodné sité. Dale je zajiSténo kombinaci UPS a

dieselagregatem o elektrickém vykonu 6kVA pro napdjeni kritickych technologii (serverovny). Vykon
dieselagregatu jiz nestaci pro napajeni zafizeni a prvk( umisténych v serverovné.

DMS od MS na plaformé Sharepoint na 260 uzivateld.
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Obecné pozadavky na plnéni (spole€né pro ¢ast 1,2)

Pozadavek

Pokud je k provozu uvedenych informacnich systémua s ohledem na feSeni navrhované ucastnikem
nutné dalSi zafizeni, licence nebo prvek a to podle povahy zvoleného technického feseni s vyjimkou
nové nakupovanych nebo stavajicich, u¢astnik ho vyslovné uvede a zahrne do ceny svého pinéni
v&etné nutnych upgrade a update po dobu udrzitelnosti.

Zadavatel vySe uvedenou formulaci nema v zadném umyslu pfenaset odpovédnost za spravnost a
uplnost zadavaci dokumentace na dodavatele ve smyslu § 36 odst. 3 zakona. Zadavatel se touto
formulaci snazi vyresit situaci, kdy rGzni dodavatelé maji riznym zpUisobem koncipované jednotlivé
prvky plnéni, a zadavatel musi jejich popis stanovit technicky neutralné tak, aby se nejednalo ani o
nepfimy odkaz na konkrétni vyrobek. Z tohoto duvodu zadavatel zvolil vySe uvedenou formulaci
pozadujici po dodavatelich, aby v ramci jimi dodavaného pinéni dodali vzdy pIné funkéni celek véetné
vSech soucasti, které jsou nezbytné pro funkénost daného prvku.

Soucasti je zajisténi instalace a konfigurace veskerych komponent v navaznosti na stavajici
infrastrukturu zadavatele (ij. v€etné instalace a implementace do stavajici IT infrastruktury) v sidle
zadavatele.

Pozadavky na implementaci

Pozadavek

Soucésti je zajisténi instalace a konfigurace veSkerych komponent v navaznosti na stavajici
infrastrukturu Ufadu (ij. vCetné instalace a implementace do stavajici IT infrastruktury) v sidle
zadavatele. Ugastnik do své nabidky uvede nabidkovou cenu za kompletni prace s tim spogivajici

Soucasti instalace musi byt i zaskoleni IT administratord minimalné v rozsahu nutném pro
samostatnou administraci vSech komponent zakazky. Administraci se rozumi zejména: konfigurace,
monitoring &innosti, aktualizace, FeSeni problému, zalohovani konfigurace. Ugastnik do své nabidky
uvede nabidkovou cenu za kompletni zaSkoleni.

Zakaznicka dokumentace bude zahrnovat:
» popis vSech prvku/zaftizeni,

popis zpusobu zalohy a obnovy konfigurace vSech prvkl/zafizeni

>
> ves8keré poZadavky na zachovani zaruky/podpory (napf. environmentalni, kompatibilita, ...)
>

informaci o zplsobu feSeni servisnich pozadavkl

Pozadavek na provozni podporu

Pozadavek

Soucasti dodavky je nezbytna podpora po dobu udrzitelnosti, ktera Cini 5 let od data zprovoznéni
(pfedani do provozu). Ugastnik uvede veskeré nezbytné naklady, které jsou nutné k tomu, aby byl
zajistén provoz po dobu udrzitelnosti — napf. aktualizace SW, maintenance, legislativni upgrade a
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update, pfipadné dalSi ndklady podle povahy zvoleného feSeni.
Pod pojem nezbytné naklady nejsou zafazeny napf. naklady na ICT spravu, sluzby kybernetické
bezpec€nosti, L2 nebo L3 support, daldi Skoleni mimo vyjmenovanych apod.

Cilem zadavatele neni cloudové feseni, tj. SW jako sluzba a takové feSeni zadavatel nepozaduje.

Telefonicka, e-mailova podpora a podpora prostfednictvim vzdaleného pfipojeni bude k dispozici
minimalné v pracovnich dnech od 8 do 16 hod.

Technicka podpora bude zajistovana témito zplsoby:
e Prostfednictvim servisniho e-mailu.
e Prostfednictvim elektronické oznamovaci sluzby (tzv. helpdesku).
e Prostfednictvim vzdaleného pfipojeni na PC uzivatele / server.

Sluzba HelpDesk umozni pfijem pozadavku na servisni zasah v Ceském jazyce prostfednictvim
webového rozhrani v rezimu 7x24 hod (s vyjimkou pfedem nahlasenych servisnich zasah( pfi spravé
systému HelpDesk).

Detailni parametry a podminky jsou pak stanoveny ve smlouvach pro kazdou ¢ast zakazky samostatné.

Jednotlivé ¢asti zakazky:

1) Cast 1: ,,Portal Dame ufad“

Podrobna technicka specifikace pfedmétu pinéni pro ¢ast 1 je obsazena v pfiloze smlouvy pro ¢ast 1 —
technicka specifikace (pfiloha €. 3).

Celkova predpokladana hodnota casti 1 zakazky ¢ini 4 498 616,- K¢ bez DPH.

Z toho pfedpokladana hodnota investic €ini 2 683 174,- K& bez DPH a pfedpokladana hodnota technické
podpory na 5 let &ini 1 815 442,- K& bez DPH.

2) Cast 2: ,,Mobilni aplikace pro mésto*

Podrobna technicka specifikace pfedmétu pinéni pro ¢ast 2 je obsazena v pfiloze smlouvy pro ¢ast 2 —
technicka specifikace (pfiloha €. 4).

Celkova predpokladana hodnota ¢asti 2 zakazky ¢ini 750 000,- K& bez DPH.

Z toho pfedpokladana hodnota investic €ini 729 000,- KE bez DPH a predpokladana hodnota technické
podpory na 5 let ¢ini 21 000,- K& bez DPH.

Klasifikace Cast zakazky | CPV

Baliky programu a informacéni systémy 1,2,3 48000000-8
Programpvém’ aplika&niho programového 2 79212000-4
vybaveni

Implementace programového vybaveni 1a2 72263000-6
Technicka vypodetni podpora 1,2,3 72611000-6
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Profil zadavatele mésto Ri¢any, na kterém je umisténa cela zadavaci dokumentace se nachazi po celou
dobu zadavaciho fizeni na adrese https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-
zadavatelu/detail/Z0001265

Zadavatel pro rozhodovani dodavatell o UCasti v zadavacim fizeni stanovi nasledujici podminky
vztahujici se ke dobé plnéni

PRO CAST 1 ZAKAZKY

Zahajeni plnéni: zadavatel pfedpoklada podpis smlouvy v mésici duben 2024
Termin pInéni: viz smlouva o dilo

PRO CAST 2 ZAKAZKY

Zahajeni plnéni: zadavatel pfedpoklada podpis smlouvy v mésici duben 2024
Termin pInéni: viz smlouva o dilo

Zadavatel si vyhrazuje moznost posunuti terminu pInéni s ohledem na své provozni a organizacni
potfeby (napf. z dlvodu prutahl v zadavacim fFizeni, z dlvodu vy$$i moci apod.) az o 3 mésice a
vybranému dodavateli z takového posunu za Zadnych okolnosti nemiize vyplyvat pravo na uctovani
jakychkoliv smluvnich pokut, navy$eni cen ¢i nahrad $kod. V pfipadé posunuti terminu z divodu na
strané zadavatele se o stejny Casovy Usek prodluzuje termin pro dokon&eni pInéni, pfipadné se termin
pInéni prodlouzi v pfipadé zasahu vy$8i moci.

Misto pInéni: objekty zadavatele budova F na adrese Komenského nam. 1619/2, 251 01
Ri¢any a Budova C na adrese Olivova 1800/2 25101 Ri&any

Prohlidka mista pInéni: Prohlidka probéhne dne 23. 2. 2024 od 10:00 hodin. Sraz uc¢astnikl je
Masarykovo namésti 53/40, 251 01 Rigany. Kontaktni osoba — Ing. Petr Krejéa, tel. 323 618 207,
petr.krejca@ricany.cz. DalSi terminy prohlidky jsou mozné po pfedchozi domluvé se zadavatelem.

Kazda ¢ast zakazky bude hodnocena samostatné.

Podané nabidky budou v souladu s ustanovenim § 114 odst. 1 zakona hodnoceny podle jejich
ekonomické vyhodnosti. Zadavatel bude ekonomickou vyhodnost nabidek v souladu s ustanovenim

Celkova nabidkova cena je dana souctem Eastek za dodavku (tj. cena predmétu plnéni) a za
technickou podporu za dobu 5 let (tj. 60 mésicu). Castka za technickou podporu bude ve smlouvé
uvedena za 1 mésic, pro ucely hodnoceni bude proto vynasobena x 60.

Soucet téchto dvou castek je predmétem hodnoceni, a to pro kazdou ¢ast zakazky samostatné.
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Spinénim kvalifikace se v tomto pripadé rozumi:
a) prokazani splnéni zakladni zpusobilosti dle § 74 zakona
b) prokazani splnéni profesni zpisobilosti dle § 77 zakona
c) prokazani spinéni technické kvalifikace dle § 79 zakona

Lhatou pro prokazani spinéni kvalifikace je lhita pro podani nabidek. Doklady prokazujici zakladni
zpusobilost podle § 74 musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdéji v dobé
3 mésicu pfede dnem zahajeni zadavaciho fizeni. Pfed uzavienim smlouvy si zadavatel od vybraného
dodavatele vzdy vyzada predloZzeni dokladd o kvalifikaci, pokud jiz nebyly v zadavacim Fizeni
predlozeny.

Prokazani kvalifikace

Zadavatel pozaduje prokazani kvalifikace v rozsahu uvedeném v § 73 a nasl. ZZVZ. Kvalifikaci musi
dodavatel prokazat zplisobem podle § 74 a nasl. ZZVZ a této zadavaci dokumentace.

Zadavatel mlze vyloucit U¢astnika zadavaciho fizeni pouze z dlivodl stanovenych zakonem, a to
kdykoliv v priibéhu zadavaciho fizeni, mimo jinych pfedevsim pokud udaje, doklady, vzorky nebo
modely predlozené ucastnikem zadavaciho Fizeni:

a) nesplnuji zadavaci podminky nebo je U€astnik zadavaciho Fizeni ve stanovené Ih{té
nedoloZzil,

b) nebyly u€astnikem zadavaciho fizeni objasnény nebo doplnény na zakladé zadosti podle §
46 ZZ\VVZ, nebo

¢) neodpovidaji skutecnosti a mély nebo mohou mit vliv na posouzeni podminek u¢asti nebo na
naplnéni kritérii hodnoceni.

Predlozeni dokladti (§ 45 ZZVZ)

Dodavatel pfedklada doklady v prosté kopii. Zadavatel v souladu s § 86 odst. 2 zakona vyslovné
potvrzuje, Ze dodavatelé mohou poZadované doklady v nabidkach nahradit €estnym prohlaSenim.

Povinnost predlozit doklad mize dodavatel spinit odkazem na odpovidajici informace vedené
v informaénim systému verejné spravy nebo v obdobném systému vedeném v jiném élenském
statu, ktery umoziuje neomezeny dalkovy pfistup. Takovy odkaz musi obsahovat internetovou
adresu a udaje pro prihlaseni a vyhledani pozadované informace, jsou-li takové udaje
nezbytné.

Pokud zadavatel vyzaduje predloZeni dokladu a dodavatel neni z davodu, které mu nelze pficitat,
schopen predlozit pozadovany doklad, je opravnén predlozit jiny rovnocenny doklad.

Pokud zakon nebo zadavatel vyzaduje pfedloZeni dokladu podle pravniho fadu Ceské republiky, miize
dodavatel predlozit obdobny doklad podle pravniho Ffadu statu, ve kterém se tento doklad vydava.
Doklad, ktery je vyhotoven v jiném jazyce, nez ktery zadavatel uréil pro podani zadosti o ucast,
pfedbézné nabidky nebo nabidky, se predklada s prekladem do zadavatelem uréeného jazyka.
Ma-li zadavatel pochybnosti o spravnosti pfekladu, mlze si vyzadat pfedlozeni ufedné ovéfeného
prekladu dokladu tlumo&nikem zapsanym do seznamu znalcu a tlumoc¢nikl. Doklad v Ceském jazyce
nebo slovenském jazyce a doklad o vzdélani v latinském jazyce se predkladaji bez prekladu;
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zadavatel mGze povinnost predlozit preklad prominout i u jinych dokladd. Pokud se podle
pfislusného pravniho fadu pozadovany doklad nevydava, mize byt nahrazen pisemnym &estnym
prohlasenim.

Pouze az vybrany dodavatel podle § 122 odst. 3 pism. a) ZZVZ je povinen zadavateli predlozit
doklady o kvalifikaci. Zadavatel vSak nebrani, aby kterykoli dodavatel na zakladé své vule predlozil
originaly nebo ufedné ovérené kopie dokladu o kvalifikaci jiz do nabidky.

Seznam kvalifikovanych dodavatelu

V pfipadé, Ze dodavatel pfedlozi zadavateli vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell dle § 226 a
nasl. ZZVZ, tento vypis nahrazuje doklad prokazujici

a) profesni zpusobilost podle § 77 ZZVZ v tom rozsahu, v jakém Udaje ve vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatel prokazuji spinéni kritérii profesni zplsobilosti, a

b) zakladni zpUsobilost podle § 74 ZZVZ.

Zadavatel je povinen pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatel(, pokud k poslednimu dni,
ke kterému ma byt prokazana zakladni zplsobilost nebo profesni zplsobilost, neni vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell star$i nez 3 mésice. Zadavatel nemusi pfijmout vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavatel(l, na kterém je vyznaceno zahajeni fizeni podle § 231 odst. 3 ZZVZ.

Stejné jako vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelll mize dodavatel prokazat kvalifikaci
osvédcCenim, které pochazi z jiného Clenského statu, v némz ma dodavatel sidlo, a které je obdobou
vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu.

Systém certifikovanych dodavatelt

V pfipadé, Ze dodavatel predlozi zadavateli certifikat vydany v ramci systému certifikovanych
dodavateld dle § 233 a nasl. ZZVZ, platnym certifikatem vydanym v ramci schvaleného systému
certifikovanych dodavatell Ize prokazat kvalifikaci v zadavacim fizeni. Ma se za to, Ze dodavatel je
kvalifikovany v rozsahu uvedeném na certifikatu.

Zadavatel bez zvlastnich divodd nezpochybruje udaje uvedené v certifikatu. Pfed uzavienim
smlouvy Ize po dodavateli, ktery prokazal kvalifikaci certifikatem, poZadovat pfedloZeni dokladd podle
§ 74 odst. 1 pism. b) az d) ZZVZ.

Stejné jako certifikatem mulze dodavatel prokazat kvalifikaci osvéd€enim, které pochazi z jiného
Clenského statu, v némz ma dodavatel sidlo, a které je obdobou certifikatu vydaného v ramci systému
certifikovanych dodavatelU.

Prokazani kvalifikace prostiednictvim jinych osob (§ 83 ZZVZ)

Dodavatel muze ekonomickou kvalifikaci, technickou kvalifikaci nebo profesni zplsobilost s vyjimkou
kritéria podle § 77 odst. 1 poZzadovanou zadavatelem prokazat prostfednictvim jinych osob. Dodavatel
je v takovém pfipadé povinen zadavateli pfedloZit

a) doklady prokazujici spinéni profesni zpUsobilosti podle § 77 odst. 1 jinou osobou,

b) doklady prokazujici splnéni chybéjici €asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,

c) doklady o splnéni zakladni zpusobilosti podle § 74 jinou osobou a

d) smlouvu nebo jinou osobou podepsané potvrzeni o jeji existenci, jejimz obsahem je

zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni uréeného k pinéni vefejné zakazky nebo k poskytnuti véci nebo
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prav, s nimiZz bude dodavatel opravnén disponovat pfi pInéni vefejné zakazky, a to alespor v rozsahu,
v jakém jind osoba prokazala kvalifikaci za dodavatele.

Prokazuje-li dodavatel prostfednictvim jiné osoby kvalifikaci a pfedklada doklady podle § 79 odst. 2
pism. a), b) nebo d) vztahujici se k takové osob&, musi ze smlouvy nebo potvrzeni o jeji existenci
podle odstavce 1 pism. d) vyplyvat zavazek, Ze jina osoba bude vykonavat stavebni prace €i sluzby,
ke kterym se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

Ma se za to, ze pozadavek podle odstavce 1 pism. d) je splnén, pokud z obsahu smlouvy nebo
potvrzeni o jeji existenci podle odstavce 1 pism. d) vyplyva zavazek jiné osoby plnit vefejnou
zakazku spole¢né a nerozdilné s dodavatelem; to neplati, pokud smlouva nebo potvrzeni o jeji
existenci podle odstavce 1 pism. d) musi splfiovat pozadavky podle odstavce 2.

Spoleéné prokazovani kvalifikace

V pfipadé spole¢né Ucasti dodavatelu prokazuje zakladni zpUsobilost a profesni zpusobilost podle §
77 odst. 1 ZZVZ kazdy dodavatel samostatné, jinak prokazuji dodavatelé a jiné osoby kvalifikaci
spole¢né.

Zmény v kvalifikaci a obnoveni zpusobilosti U¢astnika zadavaciho Fizeni

V pfipadé, Zze dojde ke zméné udaja uvedenych v nabidce do doby uzavieni smlouvy s vybranym
dodavatelem, je pFislusny dodavatel povinen podle § 88 ZZVZ tuto zménu zadavateli do 5 pracovnich
dnd oznamit a do 10 pracovnich dnli od oznameni této zmény predlozit nové doklady nebo prohlaseni
ke kvalifikaci; zadavatel muze tyto lhaty prodlouzit nebo prominout jejich zmeskani. Povinnost podle
véty prvni Uc¢astniku zadavaciho Fizeni nevznika, pokud je kvalifikace zménéna takovym zplsobem,
Ze

a) podminky kvalifikace jsou nadale spinény,

b) nedoslo k ovlivnéni kritérii pro snizeni poctu uc¢astnikll zadavaciho Fizeni nebo nabidek a

c) nedoslo k ovlivnéni kritérii hodnoceni nabidek.

Zadavatel mlize vyloucit uc¢astnika zadavaciho rizeni, pokud prokaze, ze ucastnik zadavaciho
fizeni nesplnil povinnost podle odstavce 1.

Ugastnik zadavaciho fizeni miZe prokazat, Ze i pfes nesplnéni zakladni zpusobilosti podle § 74 ZZVZ
nebo naplnéni diivodu nezpUlsobilosti podle § 48 odst. 5 a 6 ZZVZ obnovil svou zpUsobilost k U¢asti v
zadavacim fizeni, pokud v pribé&hu zadavaciho fizeni zadavateli dolozi, Ze pfijal dostate€na napravna
opatfeni. To neplati po dobu, na kterou byl u€astnik zadavaciho fizeni pravomocné odsouzen k
zakazu pInéni vefejnych zakazek nebo Ucasti v koncesnim fizeni.

Napravnymi opatfenimi mohou byt zejména

a) uhrazeni dluznych ¢astek nebo nedoplatkd,

b) Uplna nahrada Ujmy zplsobena spachanim trestného ¢inu nebo pochybenim,

c) aktivni spoluprace s organy provadéjicimi vySetfovani, dozor, dohled nebo pfezkum, nebo
d) pfijeti technickych, organiza&nich nebo personélnich preventivnich opatfeni proti trestné

¢innosti nebo pochybenim.

Zadavatel posoudi, zda pfijata napravna opatfeni u€astnika zadavaciho fizeni povazuje za dostate¢na
k obnoveni zpusobilosti dodavatele s ohledem na zavaznost a konkrétni okolnosti trestného €inu nebo
jiného pochybeni.
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Pokud zadavatel dospéje k zavéru, Ze zpUsobilost U¢astnika zadavaciho fizeni byla obnovena, ze
zadavaciho fizeni jej nevylouci nebo pfedchozi vylou€eni u€astnika zadavaciho fizeni zrusi.

Zpusobilym podle § 74 zakona neni dodavatel, ktery:

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze €. 3 ZZVZ nebo obdobny trestny &in podle pravniho
fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi (§ 74 odst. 1 pism. a)
ZZNZ),

b) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny darovy
nedoplatek (§ 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ2),

c) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale
na verejné zdravotni pojisténi (§ 74 odst. 1 pism. ¢c) ZZVZ),

d) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale
na socialni zabezpeceni a pFispévku na statni politiku zaméstnanosti (§ 74 odst. 1 pism. d)
ZZNZ),

e) je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, vi¢i némuz byla nafizena nucena
sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla
dodavatele (§ 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ).

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ splhovat tato
pravnicka osoba a zaroven kazdy €len statutarniho organu. Je-li Elenem statutarniho organu dodavatele
pravnicka osoba, musi podminku podle pism. a) splhovat

a) tato pravnicka osoba,

b) kazdy €len statutarniho organu této pravnické osoby a

c) osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

Ugastni-li se zadavaciho Fizeni pobo&ka zavodu

a) zahranic¢ni pravnické osoby, musi podminku podle pism. a) splhovat tato pravnicka osoba a
vedouci pobocky zavodu,

b) ceské pravnické osoby, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ splfiovat osoby
uvedené v pfedchazejicim odstavci a vedouci poboc¢ky zavodu.

Trestné Ciny pro Ucely prokazani spinéni zakladni zpusobilosti podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ (pfiloha
€. 322VZ)

Pro Ucely prokazani spinéni zakladni zpusobilosti podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ se trestnym ¢inem
rozumi

a) trestny Cin spachany ve prospéch organizované zloc¢inecké skupiny nebo trestny ¢in ucasti na
organizované zlo¢inecké skuping,

b) trestny &in obchodovani s lidmi,

c) tyto trestné Ciny proti majetku

1. podvod,

pojistny podvod,
uvérovy podvod,
dotaéni podvod,
legalizace vynos( z trestné Cinnosti,

6. legalizace vynos( z trestné ¢innosti z nedbalosti,
d) tyto trestné Ciny hospodarské

1. zneuziti informace v obchodnim styku,

2. zneuziti postaveni v obchodnim styku,

o~ oeN
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f)
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zjednani vyhody pfi zadani vefejné zakazky, pfi vefejné soutézi a vefejné drazbg,
pletichy pfi zadani vefejné zakazky a pfi vefejné soutézi,
pletichy pfi vefejné drazbé,
6. poskozeni finanénich zajmu Evropské unie,
trestné &iny proti Ceské republice, cizimu statu a mezinarodni organizaci,
tyto trestné Ciny proti pofadku ve vécech vefejnych
1. trestné Ciny proti vykonu pravomoci organu vefejné moci a Ufedni osoby,
2. trestné Ciny Ufednich osob,
3. Uplatkarstvi,
4. jina ruSeni ¢innosti organu vefejné moci.

ok w

Prokazani zakladni zpasobilosti

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpUsobilosti ve vztahu k Ceské republice pfedlozenim

a)
b)

vypisu z evidence Rejstfiku trestl ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ,

potvrzeni pfisludného finanéniho Ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ,

pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b)
ZZVZ,

pisemného €estného prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ,

potvrzeni pfislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. d)
Z2VZ,

vypisu z obchodniho rejstfiku, nebo pfedlozenim pisemného Eestného prohlaseni v pfipadé, ze
neni v obchodnim rejstfiku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ.

Zadavatel stanovi, Ze je dodavatel opravnén spinéni zakladni zpUsobilosti dle § 74 odst. 1 pism. a) az
e) zakona v souladu s § 53 odst. 4 zdkona prokazat pouze predlozenim éestného prohlaseni — viz
pfiloha €. 2 zadavaci dokumentace.

K prokazani spinéni profesni zplsobilosti dodavatele Zadavatel pozaduje predlozeni téchto dokladu:

a)

dle § 77 odst. 1 — dodavatel prokazuje splnéni profesni zpusobilosti ve vztahu k Ceské
republice predlozenim vypisu z obchodniho rejstriku nebo jiné obdobné evidence, pokud
jiny pravni pfedpis zapis do takové evidence vyzaduje.

PRO CAST 1 ZAKAZKY
Zadavatel poZaduje k prokazani kritéria technické kvalifikace pfedloZit nasledujici dokumenty:

>

>

dle § 79 odst. 2 pism. b) zdkona - seznam vyznamnych dodavek nebo vyznamnych sluzeb
poskytnutych za posledni 3 roky pifed zahajenim zadavaciho fizeni véetné uvedeni ceny
a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele.

Vymezeni minimalni arovné kritéria technické kvalifikace dle § 73 odst. 6 pismo b)
zakona:

Dodavatel splfiuje technickou kvalifikaci, pokud v poslednich tfrech letech provedl alespori
2 dodavky obdobného charakteru jako je pfedmét pInéni zakazky, tj. dodavku a implementaci
integrovaného informacniho systému, zajistujiciho vykon jednotlivych agend objednatele
v jednotném rozhrani, pfiCemz finan¢ni objem kazdé referenéni zakazky musi €init minimalné
1.300.000,- Ké bez DPH. Do hodnoty referenéni zakazky se pocitd pouze hodnota dodavky
v€etné implementace (pfipadna nasledna technicka podpora se jiz nezapoc€itd do hodnoty
reference). Referentni zakazka se povaZzuje za dokon€enou dokon&enim implementace a
predanim plnéni objednateli k rutinnimu provozu.
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PRO CAST 2 ZAKAZKY
Zadavatel poZaduje k prokazani kritéria technické kvalifikace predloZit nasledujici dokumenty:
» dle § 79 odst. 2 pism. b) zdkona - seznam vyznamnych dodavek nebo vyznamnych sluzeb
poskytnutych za posledni 3 roky pied zahajenim zadavaciho fizeni véetné uvedeni ceny
a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele.
» Vymezeni minimalni arovné kritéria technické kvalifikace dle § 73 odst. 6 pismo b)
zakona:
Dodavatel splfiuje technickou kvalifikaci, pokud v poslednich trech letech provedl alespori
2 dodavky obdobného charakteru jako je pfedmét plnéni zakazky, tj. dodavku mobilnich
aplikaci, umoziujicich provadéni plateb, v€. jejich implementace do prostiedi objednatele,
pfiCemz finanéni objem kazdé referenéni zakdzky musi init minimalné 400.000,- K& bez DPH.
Do hodnoty referenéni zakazky se pocCitda pouze hodnota dodavky vcetné implementace
(pfipadna nasledna technicka podpora se jiz nezapoc€ita do hodnoty reference). Referencni
zakazka se povazuje za dokon&enou dokon¢enim implementace a pfedanim plnéni objednateli
Kk rutinnimu provozu.

Pro €ast 1 verejné zakazky:

Nedilnou souclasti této zadavaci dokumentace je jeji priloha €. 3.1 (ndvrh smlouvy o dilo v€etné pfiloh)
a priloha &. 3.2 (navrh servisni smlouvy véetné pfiloh). Ug&asti ve vefejné zakazce zadavatel akceptuje
uvedené navrhy smlouvy a souhlasi, Zze smlouva s vybranym dodavatelem bude uzaviena na zakladé
téchto navrhll. Zadavatel vyslovné pozaduje pouziti zavaznych navrhG smluv uvedenych
v téchto pfilohach zadavaci dokumentace.

Kazdy ucastnik jako prilohy navrhu smlouvy predlozi v ramci své nabidky vSechny pfilohy
smiouvy.

Pro éast 2 vefejné zakazky:

Nedilnou soucasti této zadavaci dokumentace je jeji pfiloha €. 4 (navrh smlouvy o dilo v€etné pfiloh).
Zadavatel vyslovné pozaduje pouziti zavazného navrhu smlouvy uvedené v pfiloze zadavaci
dokumentace. U&asti ve vefejné zakazce zadavatel akceptuje uvedeny navrh smlouvy a souhlasi, Zze
smlouva s vybranym dodavatelem bude uzaviena na zakladé tohoto navrhu.

Kazdy ucastnik jako prilohy navrhu smlouvy predlozi v ramci své nabidky vSechny prilohy
smiouvy.

PRO VSECHNY CASTI ZAKAZKY

Ugastnik neni opravnén ginit v zavazném navrhu smlouvy jakékoliv zmény v neprospéch zadavatele
(zejména jsou nepfipustna jakakoliv ujednani o smluvnich pokutach &i pFirazkach k cenam). Ugastnik
je opravnén doplfiovat navrh smlouvy pouze v mistech k tomu uréenych a pouze o poZzadované udaje,
které v Zadném pfipadé nesmi znevyhodnit zadavatele.

V navrzich smluv je u€astnik povinen piné respektovat vedle uvedenych obchodnich podminek také
poZadavky na zpuUsob zpracovani nabidkové ceny. Nedodrzeni obchodnich podminek muze byt
divodem k vyrazeni G¢astnika z dalSi uc¢asti v zadavacim Fizeni.
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Dodavatel stanovi nabidkovou cenu jako celkovou cenu za celé plnéni kazdé Casti zakazky véetné
vS8ech souvisejicich €innosti. V celkové cen& musi byt zahrnuty veSkeré naklady nezbytné k pinéni
zakazky, pficemz tato cena bez DPH bude stanovena jako cena nejvySe pripustna za ucastnikem
nabizeny pfredmét plnéni’.

Ugastnik do nabidkové ceny zahrne v8echny &innosti souvisejici s pfedmétem plnéni

Celkova cena kazdé c¢asti zakazky je dana souctem za dodavku a za technickou podporu.
Soucet téchto dvou €astek uvedenych ve smlouvach je predmétem hodnoceni, a to pro kazdou
cast zakazky samostatné. Soucet téchto castek provadi zadavatel na zakladé udaja, které
ucastnik uvede do kazdé jednotlivé smlouvy. Zadavatel provadi vypocet 60 mésicll servisni
¢innosti.

Zadavatel pozaduje podani nabidek v elektronické podobé prostfednictvi profilu zadavatele. Listinné
podani nabidky zadavatel nepfipousti.

Zadavatel nepozaduje, aby nabidka dodavatele jako celek (ani jednotlivé dokumenty obsazené
v nabidce dodavatele) byla dodavatelem podepsana prostfednictvim uznavaného elektronického
podpisu dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Nabidka v elektronické podobé nesmi pfesahnout velikost 200 MB, z ¢ehoz maximalné 100 MB budou
tvofit dokumenty k prokazani kvalifikace a maximalné 100 MB ostatni dokumenty nabidky. Nabidka
musi byt zpracovana prostfednictvim akceptovatelnych formatl soubord, tj. doc/docx, xlIs/xlsx, pdf,
PDF/A, xml, fo/zfo, html/htm, odt, ods, odp, txt, rtf, ppt/pptx, jpg/jpeg, png, tif/tiff, gif, XC4. Dokumenty
mohou byt rovnéz v komprimovaném archivu ve formatu zip, rar, 7z.

Zadavatel uvadi podrobné informace k podani nabidek v elektronické podobé:

1) Pro podani nabidky v elektronické podobé& bude pouZit certifikovany elektronicky nastroj
eGORDION - Tender arena (dale jen ,Tender arena®) dostupny na internetové adrese
www.tenderarena.cz, kde je rovnéZz uvefejnén podrobny navod na jeho pouZiti (odkaz
»-napovéda“ v zapati) a kontakty na uzZivatelskou podporu.

2) Minimalni technické parametry osobniho pocitace, prostfednictvim kterého bude dodavatel
podavat nabidku v elektronickém nastroji Tender arena, jsou provozovatelem nastroje
stanoveny nasledovné: frekvence CPU 1 GHz, operacni pamét 1024 MB, pevny disk 20 GB,
pfipojeni k siti Internet s minimaini rychlosti pfipojeni 2 Mbps (DOWNLOAD) / 512 Kbps
(UPLOAD), nainstalovany internetovy prohlize¢ (Microsoft Internet Explorer verze 9.0 nebo
vy83i, Mozilla Firefox verze 30.0 a vy35i) s modulem Java verze 1.8 a vySsi.

3) Dodavatel musi byt pro moZnost podani nabidky do této vefejné zakazky registrovan v
elektronickém nastroji Tender arena (odkaz ,registrace dodavatele® na webové strance
www.tenderarena.cz) a uzivatel dodavatele musi pro podani nabidky disponovat roli ,u€astnik

" Pozn. cenou nejvy$e pfipustnou je myslena nabidkova cena dodavatele. Pfedpokladanou hodnotu
zakazky, ktera je uvedna v ¢l. 4 této zadavaci dokumentace, je mozné prekrocit.


http://www.tenderarena.cz/
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zakazky“. Vyfizeni registrace provozovatelem elektronického nastroje Tender arena trva max.
48 hodin (v pracovni dny) po doloZeni vSech pozadovanych doklad( a neni zpoplatnéno.

4) Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané dodavatele. Zadavatel
doporucuje dodavatelim zohlednit zejména rychlost jejich pfipojeni k internetu pfi podavani
nabidky tak, aby tato byla podana ve Ihité pro podani nabidek (podanim nabidky se rozumi
nahrani (ukonéeny upload) kompletni nabidky do elektronického nastroje, tj. véetné veskerych
priloh).

5) VesSkeré pisemnosti zasilané prostfednictvim elektronického nastroje Tender arena se povazuji
za fadné doruCené dnem jejich doruCeni do uzivatelského uc¢tu adresata pisemnosti v
elektronickém nastroji Tender arena. Na doru€eni pisemnosti nema vliv, zda byla pisemnost
jejim adresatem prectena, pfipadné, zda elektronicky nastroj Tender arena adresatovi odeslal
na kontaktni e-mailovou adresu upozornéni o tom, Zze na jeho uzivatelsky ucet v elektronickém
nastroji Tender arena byla doru¢ena nova zprava, ¢i nikoli.

6) Za fadné a v€asné seznamovani se s pisemnostmi zasilanymi zadavatelem prostfednictvim
elektronického nastroje Tender arena, jakoz i za spravnost kontaktnich udaju uvedenych u
dodavatele zodpovida vzdy dodavatel.

Nabidka se nepovazuje za podanou a nepfihlizi se k ni, pokud ji u€astnik skrze Profil zadavatele
predlozil zadavateli jako ,obecnou zpravu®.

Nabidka musi byt zpracovana ve vSech Castech v Ceském nebo slovenském jazyce (vyjimku tvofi
odborné nazvy a udaje), pokud zadavatel nestanovil v zadavaci dokumentaci pro jednotlivé dokumenty
jinak. Technické/produktové listy je mozné predlozit v anglickém jazyce.

Veskeré udaje o penéznich €astkach v cizich ménach musi byt prfepocitany na koruny ¢eské, a to podle
oficialniho kurzu vyhlageného Ceskou narodni bankou k prvnimu pracovnimu dni kalendafniho mésice,
ktery pfedchazi mésici, v némz byla podana nabidka.

Nabidka ucastnika musi obsahovat nasledujici doklady a dokumenty v elektronické podobé zpracované
dle pozadavkl zadavatele uvedenych v této zadavaci dokumentaci:

a) kryci list nabidky (pro kazdou €ast zakazky samostatné)

O

doklady prokazujici spinéni zakladni zpUsobilosti

(2]

o

doklady prokazujici splnéni technické kvalifikace

)
)
) doklady prokazujici splnéni profesni zpUsobilosti
)
e)

navrhy smiluv splfujici pozadavky €l. 8 zadavaci dokumentace (pro kazdou ¢ast zakazky
samostatné)

f) pfFilohy navrhu smlouvy (technické specifikace ...) (pro kazdou éast zakazky samostatné)
g) dalSi doklady poZadované v zadavaci dokumentaci (nap¥. plna moc, €estné prohladeni apod.)

V pfipadé, Ze bude nabidka u€astnika obsahovat osobni udaje tfetich osob, je za dodrZeni Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES - obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju odpovédny ucastnik zadavaciho fizeni, nebot
jako prvni tyto Udaje ve své nabidce zpracovava.

Zpusob komunikace mezi zadavatelem a dodavateli upravuje § 211 ZZVZ.
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PFfi zadavani vefejné zakazky jsou zadavatel i dodavatelé povinni pouzivat pouze elektronickou
komunikaci, a to v nékteré z nasledujicich forem:

» elektronicky nastroj dle § 213 ZZVZ,

» datova schranka ve smyslu zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Uukonech a autorizované
konverzi dokument(, ve znéni pozdéjSich predpisu,

» elektronicka posta (e-mail),

(dale jen ,forma elektronické komunikace“)z.

Zadavatel upozoriiuje na povinnost vyhradné elektronické komunikace s dodavatelem, pricemz
nabidky musi byt podany vyhradné prostrednictvim elektronického nastroje.

Pro mozZnost komunikace dodavatele se zadavatelem v elektronickém nastroji musi byt dodavatel
registrovan v elektronickém nastroji Tender arena (odkaz ,registrace dodavatele“ na webové
strance www.tenderarena.cz). Pro podani nabidky musi uzivatel dodavatele disponovat roli ,u¢astnik
zakazky“. Vyfizeni registrace provozovatelem elektronického nastroje Tender arena trva max. 48 hodin
(v pracovni dny) po dolozZeni v§ech poZadovanych dokladl a neni zpoplatnéno.

Lhuata pro podani nabidek konéi dne 18. 3. 2024 v 10:00 hod.
Nabidky budou podany prostrednictvim elektronického nastroje Tender arena na

https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0001265

Veskeré informace nutné pro podani nabidky v elektronické podobé jsou uvedeny v ¢&l. 9 této zadavaci
dokumentace.

PFi podavani nabidky ze strany ucastnika zadavaciho Fizeni bude elektronickym nastrojem Tender
arena automaticky pouzit vefejny kli¢ k zaSifrovani nabidky.

Otevirani nabidek v elektronické podobé se uskute¢ni v souladu s ustanovenim § 109 zakona.

PRO VSECHNY CASTI ZAKAZKY

Zadavatel stanovuje zadavaci Ih(tu v délce trvani 4 mésice od konce lhity pro podani nabidek.
VSichni U€astnici jsou do okamziku uplynuti této Ihaty svymi nabidkami vazani.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ponechat si vSechny obdrzené nabidky, které byly fadné doru€eny v ramci
Ihaty pro podavani nabidek. Zadavatel v souladu s § 107 ZZV vylouci U¢astnika, ktery dolozi vice nez

2 Elektronicky nastroj je omezen velikosti 200 MB, datova schranka 20 MB, e-mailova schranka 10 MB.


http://www.tenderarena.cz/
https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0001265
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1 nabidku pro jednotlivou &ast zakazky tak, jak je definovana v tomto paragrafu. Ugastnik mGze podat
nabidku do jedné nebo vice €asti v souladu s ¢€l. 4.1 zadavaci dokumentace.

Zadavatel nebude U¢astnikim hradit Zadné naklady spojené s GCasti v zadavacim Fizeni. Tyto naklady
nesou Ucastnici sami.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit zadavaci fizeni z divodl uvedenych v zakoné €. 134/2016 Sb.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ménit zadavaci podminky ve lhuté pro podani nabidek dle zakona ¢&.
134/2016 Sb.

Zadavatel bude pfi vybéru dodavatele postupovat dle § 122 odst. 3 ZZVZ a bude po vybraném
dodavateli pozadovat predlozeni dokumentl uvedenych v tomto paragrafu.

U vybraného dodavatele, je-li Ceskou pravnickou osobou, bude zadavatel zjiStovat postupem dle § 122
odst. 5 a nasl. ZZVZ udaje o jeho skute€ném majiteli podle zakona upravujiciho evidenci skuteénych
majitelt (dale jen ,skute¢ny maijitel”) z evidence skute¢nych maijiteld podle téhoz zakona (dale jen
~evidence skuteénych majiteld”).

Vybraného dodavatele, je-li zahrani¢ni pravnickou osobou, zadavatel ve vyzvé podle § 122 odst. 3 vyzve
rovnéz k pfedlozeni vypisu ze zahrani¢ni evidence obdobné evidenci skute¢nych maijitelll nebo, neni-li
takové evidence,
a) ke sdéleni identifikacnich udajd vSech osob, které jsou jeho skute€nym majitelem, a
b) k predlozeni doklad(, z nichz vyplyva vztah vSech osob podle pismene a) k dodavateli; t€mito
doklady jsou zejména
1. vypis ze zahrani¢ni evidence obdobné vefejnému rejstfiku,
2. seznam akcionard,
3. rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spoleCenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

Zadavatel poZaduje, aby nabidka ucastnika zadavaciho fizeni byla v souladu se zdkonem o stfetu
zajmu, tj. ze uc€astnik nebo poddodavatel, prostfednictvim kterého U€astnik prokazuje kvalifikaci, neni
obchodni spolecnosti, ve které vefejny funkcionaf uvedeny v § 2 odst. 1 pism. ¢) zakona ¢. 159/2006
Sb., o stfetu zajmu, nebo jim ovladana osoba vlastni podil pfedstavujici alespori 25 % u&asti spole¢nika
v obchodni spole¢nosti. Tuto zadavaci podminku U&astnici zadavaciho fizeni spini tak, ze ve své
nabidce predlozi Cestné prohlaSeni o neexistenci stfetu zajma ve smyslu § 4b zakona o stfetu zajma —
viz pfiloha €. 1 zadavaci dokumentace.

Zadavatel poZaduje, aby nabidka ucastnika zadavaciho fizeni byla v souladu s Nafizenim Rady (EU)
2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) €. 833/2014 o omezujicich opatfenich
vzhledem k &innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné. Tuto zadavaci podminku u&astnici
vybérového fizeni spini tak, Ze ve své nabidce pfedlozi Eestné prohlaseni o spinéni podminek Nafizeni
Rady (EU) 2022/576 — viz pfiloha €. 1 zadavaci dokumentace.

Dodavatel je povinen na zadost zadavatele i pfislusného kontrolniho organu poskytnout jako osoba
povinna soucinnost pfi vykonu financni kontroly (viz § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole, ve znéni pozdéjSich predpist).
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Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

V Ri¢anech dne dle data el. podpisu

Ing. David Michali¢ka, starosta

mésto Ri¢any
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