
Smlouva o dodávce pitné vody a odváděni a čÍštění odpadnich vod č. SML-2012-9-001063

uzavřená v souladu se zákonem čis. 274,'2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu v platném zněnl (dále jen
Zákon) a zákonem č. 89/2012 Sb, občanský zákonik v platném znění mezi těmito smluvními stranami (dále jen Smlouva):

Provozovatel: Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s.
Jeseník. Tyršova 248, PSČ 790 01
lČ: 65138066, DlČ: CZ65138066
zastoupeR: lng. Lenka Podhorná, ředitelka společnosti
1d datové schránky: kncgujn
telefon: , e-maii: , internetové stránky: v\/ww.vakjes.cz
bankovní spojeni č.ú.: 2107391688/2700
Společnost je zapsána v OR u Krajského soudu v Ostravě, oddil B, vložka 1211
Provozovatel je vlastníkem a provozovate1em vodovodů a kanalizací, kterými na základě této Sm|oL|vy
dodává pitnou vodu odběratelům do mista plněni a odvádi odpadnf vody a provádl jejich čištěni.
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Odběrate! ®
Úe-|i jeden ůčastnik)

Odběratelé D Zmocněnec odběratelů n
Ůe-|i \/ic* účas:nÍ:ců na straně odběratelej

Krajské ředitelstvi policie Olomouckého kraje
jméno, přijmeni a titul fyzické osobyl obchodni fírma či název právnické ůsoby

Hodolany, tř. Kosmonautů 189/10, 779 00 Olomouc
trvalý pobytl sidlo či mistc podnikáni

72051795
datum narozeni nebo lČ právnické osoby DlČ (je-li plátcem DPH)

plk. Mgr. Pavel Veverka, vedouci odboru
zastoupen datum narozeni

zmecněnec odběratelů, na základě plné moci ze dne . . (viz. Přiloha ČA}

6jwhpv6
Datová schránka Telefon

;
Mobil E-mail
20931881/0710
bankovni spojeni, čisle účtu (odběratel/odbératelé tento bankovni účet určil(i) pro vrácení přeplatku na vodné a stočné)

zapsán v (je-li právnickou osobou)

doručovaci adresa prc zasiláni poštovnich zásilek (neni-li t¢tQžrlá 5 adresou odběratele)

'Účastnici na straně odběratele jsou identifikováni v Přiloze č. 3 Smlouvy Ůe-li vice účastnlků na straně
odběratele). Zmocněnec odběratelů je identifikován shora v záhlaví Smlouvy.
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VIastnÍk® / Spoluvlastnici* n připojené stavby/pozemku:
{je-li odlišný Qci odb&atele)

Česká republika
jméno, přijmeni a titul fyzické oscbyl obchcxini firma či název vlastníka, sgol uvíastnÍka připojené skwby/pôzem ku

trvalý pobytl sidlo či misto podnikáni

datum narozenÍ nebo lČ právňické csoby EtČ Qe-li pláicem DPH)

zastoupen (je-li právnickôu osobou)

zmncněríec $pQluv|a$tniků, na základě plné moci ze dne _._. (viz. Přiloha Č.4)

Telefon E-mail

EankQvni spojeni, čí$ío Účtu

zapsán v (je-li právnickou osobou)

dcruČovaci adresa ptc zasiláni poštovnich zásilek (ríeni-li totcžná s adrescu vlastnika, spakMastnika nemovitD$ti)

*Spo!uv|astníci připojené stavby/pozemku jsou identifikciváni v Přiloze č. 3 Smlouvy. Zmocněnec spo|uv|asÉniků
přtpojené stavby/pozemku je identiúkován shora v záhlaví Smbuvy.

Smiuvni strany dle ust. § 8 odst. 7 Zákona sjednaly, že odběratelem je osoba odlišná od vlastnika připojené stavby/pozemku.
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ODDÍL Al SPOLEČNÁ UJEDNÁNĹ
1. Účel SmioúvY
Účelem Smiouvy je úprava práv a povinností při:
Dodávce pitné vody z vodovodu ®Odváděni odpadních, a připadně srážkových vod společně jednotnou kanalizací a jejich čištěni X

Odvádění odpadních vod samostatně oddňnou kanalizaci a jejich čištění
Účelem dodávek vody a odvádění odpadnich vod je:
- spotřeba domácnosti: 0 % z celkového odběru vody a z celkového množství vypouštěných odpadMch vod
- podnikatelská činnost: 100 % z celkového odběru vody a z celkového množstvi vypouštěných odpadních vod
- Srážkové vody jsou odváděny pro domácnost nebo z ploch nemovitosti určených k trvalému bydlení
- Srážkové vody jsou odváděny z dalších ploch nemovitosti uvedených v ust. § 20 odst. 6 Zákona,

na které se nevztahuje povinnost platit za odváděni srážkových ved v tomto rozsahu' %

2. Předmět Smlouvy
2.1 Provozovatel se zavazuje dodávat odběrateli vodovodem pitnou vodu v jakosti a způsobem obsaženým v odd. Bl Smlouvy, do

m ista plnění sjednaného v čl. 3 odst. 3.1 Smlouvy, za vodné sjednané v odd. Dl Smlouvy ve spojeni s čl. 10 vop.
Odběratel se zavazuje odebirat dodanou pitnou vodu v mistě plněni sjednaném v čl. 3 odst. 3.1 Smlouvy od provozovatele a
platit provozovateli vodné ve výši a zpÚsobem sjednanými v odd. Dl Smlouvy ve spojeni s č!. 10 a 11 vop, jehož výše bude
provozovatelem dodatečně upravována způsobem sjednaným v čl 15 Smiouvy ve spcjení $ čl. 10 VOP. ®

2.2 Provozovatel se zavazuje odvádět odpadni vody vypuštěné odběratelem do kanalizace z místa plnění uvedeného v čl. 3 odst.
3.3 Smlouvy do ČOV, ve které prevádí jejich čištěni, za stočné sjednané v odd. Dl Smlouvy ve spojení s čl. 10 VOP.
Odběratel se zavazuje vypouštět odpadni vody do kanalizace provozované provozovatelem v mistě plněni sjednaném v čl. 3
odst. 3.3 Smlouvy a platit provozovateli stočné ve výši a zpúsobem sjednanými v odd. Dl Smlouvy ve spojeni s čl. 10 a 11 vop,.
jehož výše bude provozovatelem dodatečně upravována způsobem sjednaným v a. 15 Smlouvy ve spojení s ČL 10 VOP. [XJ

3. Misto plnění a určení místa stavby/pozemku připojené přIpojkou na vodovod nebo kanalizaci (odběrné misto)
3.1 Mistem dodání pitné vody odběrateli je vodovodní připojka, kterou je připojena k vodovodu stavba nebo pozemek

uvedená(ý) v čl. 3 odst. 3.5 Smlouvy.
3.2 Vlastnikem vodovodní přípojky je: vlastník připojené stavby nebo pozemku uvedené v čl. 3 odst. 3.5 Smlouvy X

provozovatel
jiná osoba (dle sdělení odbératele):
jméno a příjmeni/firma:

bydliště/sidlo:
RČ/lČ,

3.3 Mistem vypouštěni odpacin ich vod do kanalizace je kanalizační připojka, kterou je připojena ke kanalizaci stavba nebo
pozemek uvedená(ý) v čl. 3 odst. 3.5 Smlouvy.

3.4 Vlastnikem kanalizačnl připojky je: vlastnik připojené stavby nebo pozemku uvedené v čl. 3 odst. 3.5 Smlouvy X
provozovatel
jiná osoba (dle sdělenl odběratele): [J
jméno a přýmení/firma:
bydliště/sidlo:
RČ/lČ,

3.5 Vodovodní nebo kanalizační připojkou (viz čl. 3 odst. 3.1 a 3.3 Smlouvy) je připojena k vodovodu nebo kanalizaci níže
uvedená stavba nebo pozemek, které jsou odběmým mistem evidovaným pod čislem: 2543

a) budova: bez č.p./č.e. na pozemku: parc. č. 2105/16 katastrálni území: Jesenľk
obec: jesenľk část obce: Jesenik způsob využitř
" budova neni součástí pozemku
· budcva je součásti pozemku pod pism. b) X

b) pozemek: pa fc. č. 2105/16 katastrálni územi: Jesenik
obec: jesenik část obce: Jesenŕk

3.6 VIastnikem stavby/pozemku připojené k vodovodu nebo kanaiizaci je: osoba(y) uvedená(é) v záhlaví Smlouvy bud' jako
odběratel(é) (je-li odběratel totožný s vIastníkem (resp. spduvlastníky) připojené stavby/pozemku). nebo osoba(y)
uvedená(é) jako vlastník (resp. spoluvlastnki) připojené stavby/pozemku.

3.7 Počet trvale připojených osob pro dodávku vody: 0 (dle sděleni odběratele)
3.8 Počet trvale připojených osob pro odvádění odpadních vod: 0 (dle sdělení odběratele)

ODDĹL Bl DODÁVKA VODY Z VODOVODU

4. Způsob dodáni, jakost pitné voďY, limit množství dodávané vody a množství určujÍci kapacitu vodoměru
4.1 Provozovatel se zavazuje dodávat odběrateli pitnou vodu do místa plněni uvedeného v čl. 3. odst. 3.1 Smlouvy, ve kterém ji

odevzdá odběrateli, v množstvi omezeném objemovými limity uvedenými v čl. 4 odst. 4.2 Smlouvy, vyjma připadů přerušeni či
omezeni dodávek pitné vody z důvodů uvedených v ust. § 9 odst. 5 a 6 Zákona a čl. 3 odst. 3.1.1 a 3.1.2 VOP, nebo z důvodu
snÍžené vydatnosti vodního zdroje či jeho kontaminace a nebo z důvodu změny tlakcvých poměrů v mistě přípojky uvedených
v čl. 4 odst. 4.3 Smlouvy. Provozovatel splni svůj závazek dodat pitnou vodu odběrateli okamžikem vtoku vody z vodovodu do
vodovodní přľpojky v místě plnění uvedeném v čl. 3 odst, 3.1 Smlouvy.

i\/yph1 se. kn pokud b%Wa nemá přidělenů Č.PiC.e.
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4.2 Limitni množství dodané vody odběrateli je určeno profilem vodovcdní připojky, kapacitou vodoměru a tlakovými poměry v
místě připojky uvedenými v čl. 4 odst. 4.3 Smlouvy. Provozovatel se zavazuje dodávat pitnou vodu odběrateli:
· v maximálnim množstvi: ......,,m3/hod.
" v množstvi dle kapacity vodoměru Qmax: m3/hod.
· v množství dle profilu vodovodní připojky: dn 50 mm x
· iimit dodané vody je určen potřebou odběratele: bez omezeni

4.3 Tlakové poměry v mistě vodovodni připojky. Hydrodynamický přetlak ve vodovodu (rozvodné siti), v místě napojenl
vodovodni připojky (misto plněnI):
· při zástavbě do dvou nadzemních podlaží: nejméně 0,15 MPa
· při zástavbě nad dvě nadzemní podlaži: nejméně 0,25 MPa
Maximální přetlak v nejnižších mistech vodovodni SĹtě každého tlakového pásma nesmi převyšovat hodnotu 0,6 Mpa,
v odůvodněných připadech se může zvýšit na 0,7 NlPa.

4.4 Provozovatel se zavazuje dodávat odběrateli pitnou vociu, která bude splňovat tyto ukazatele jakosti pitné vody:
· hodnota obsahu Ca minjmax. 40/90 mg/l,
· hodnota obsahu Mg max. 20 mg/l,
" hodnota obsahu dusičnanů max.50 mg/l,
" dále ukazatele jakosti stanovené v a. 6 VOP a hygjenlckými limity mkrobiologických, biologických, fýzikálnich,

chemických a organoleptických ukazatelů určených normami pro hygienickou nezávadnost pitné vody.
5. Způsob zjišt'ování množstvi odebírané vody
5.1 Provozovatel zjišt'uje množstvÍ vody dodané odběrateli:

· vodoměrem {tim není dotčeno ust. § 17 odst. 4 a 5 Zákona a čí. 5 odst. 5.4 Smlouvy). FJ
Umistěni vodoměru: vodoměmá šachta

5.2 Provozovatel provádi fakturační měřenl vodoměrem registrovaného množstvi dodané pitné vody odběrateli pro účely
vyúčtováni vodného, či fakturačni zjišt'ování množstvi dodané pitné vody jinými způsoby, které jsou uvedeny v a. 5 odst. 5.4
Smlouvy, v tomto fakturačnim období:
· v měsíčnim fakturačnim období:
· v čtvrtletnim fakturačním období: X
. v poleletnim fakturačnľm obdobi:
. v ročnim fakturačnim obdobi:

5.3 Podkladem pro vyúčtování vodného za dodáni a odevzdáni pitné vody odběrateli je vodoměrem registrované množství dodané
a odevzdané vody odběrateli, eventuálně jiný způsob určeni množstvi dodané vody uvedený v čl. 5 odst. 5.4 Smlouvy.

5.4 Jestliže mncjžství dodávky vody nenl měřeno vodoměrem (zejména z důvodu, že vodovodni přlpojka není osazena vodoměrem,
nebo z důvodu nefunkčnosti či jiné závady vodoměru), anebo z důvodu neoprávněného odběru, či pokud odběratel neumcžni
provozovateli přístup k vodoměru, pak se množstvi dodané vody určuje v souladu s vyhláškou č. 428/2001 Sb. takto:
a) podle směrných čÍseí roční potřeby vody uvedených v přiloze prováděci vyhlášky č. 428/2001 Sb.. tzv. paušálni sazbou,
b) podle skutečného množství odebrané vody ve srovnatelném období roku předcházejicího za předpokladu, že v předchozim

obdobi bylo množstvÍ dodané vody měřeno vodoměrem alespoň po dobu jednoho roku a současně nedošlo ke změnám
podminek u odběratele, které by mohly mít vliv na množství odebrané vody.

5.5 V případě, že vodoměr byl po dobu sfedovaného obdobi nebo jeho části nefunkčni, či se na něm projevila jiná závada, která
měla vliv na správné určené množství dodané vody, určl se množstvi dodané vody v souladu s § 28 vyhlášky čís. 428/2001 Sb.
ve spojení s ust. § 17 odst. 4 a 5 Zákona a v souladu $ čl. 8 odst. 8,2 VOP.

ODDÍL C / ODVÁDĚNĹ ODPADNÍCH A SRÁŽKOVÝCH VOD

6. Způsob odváděni odpadních vod, Iimit množstvi odváděných odpadnich vod a připustné limitV znečištěni vYpoůštěné
odpadní voďY . , .
6,1 Provozovatel provozuje v mistě plněn i: jednotnou kanahzaa X

oddilnou kanalizaci
6.2 pmvozovatel se zavazuje prostřednictvim jim provozované kanalizace odvádět z m ista plněni uvedeného v čl. 3 odst. 3.3

Smlouvy do ČOV k čištění a čistk:
a) odpadní vody vyprodukované odběratelem při nakládáni s vodou dodanou vodovoa'em X
b) odpadni vody získané z jiných zdrojů než pod písm. a)
c) srážkové vody X
Které nepřekračuji maxmálni Iimity zneäšténi specifikované v čl. 8 Smlouvy nebo v kanalizaCnim řádu provozovatele. a
nebo v rozhodnutí vodoprávního orgánu, v množství omezeném objemovými limity sjednanými v čl, 6 odst. 6.3 Smlouvy,
vyjma připadů přerušení nebo omezení odváděni odpadních vod z důvodů vyjmenovaných v ust. § 9 odst. 5 a 6 Zákona
ve spojeni s čI. 3 odst. 3.1.1 a odst. 3.1.2 VOP. Provozovatel splni svůj závazek odvádět odpadní vody okamžikem vtoku
odpadních vod z kanalizačni připojky do kanalizace v mistě plněni uvedeném v čl. 3 odst. 3.3 Smlouvy.

6.3 Smluvní strany sjednaly, že limit objemu vypouštěni odpadnich vod je stanoven v kanalizačnim řádu a současně je
určen kapacitou vodoměru, je-li osazen, nebo kapacitou měřicľho zařízení pro měřenl množstvi vypuštěných
odpadních vod (je-li instalováno), rovněž kapacitou a profilem kanaiizačni přľpojky.
" Limit odvádění odpadních vod (m3/'hod):
" Kapacita kanalizačni přípojky Qn (m 3/hod):
· Profil kanalizačM přípojky: dn 150 mm x
· Max. průtok:
" Limit odváděni odpadnich vod je určen potřebou odběratele: bez omezeni

6.4 Odběratel neodvádi srážkové vody jednotnou kanalizaci ani oddilnou kanalizací provozovatele.
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7. Způsob zjišt'ováni množstvi odváděných odpadnich vod
7.1 Množstvi vypouštěných oclpadr,ich vod:

a) určuje se podie vodoměrem registrovaného množstvi odebrané pitné vody dodané vodovodem X
b) určuje se podle vocioměrem registrovaného množstvi odebrané vody z vlastniho zdroje odběratele
' Vodoměr ve vlastnictví:
· Typ vodoměru:
· Umístění vodoměru:
c) určuje se měřením množství vypuštěných odpadních vod do kanalizace prostřednictvim měřÍcÍho zařízeni D
" Měřící zařizeni ve vlastnictvi:
" Typ měřicího zařízeni:
· Umistění měřícího zařizení:
a') určuie se podle směmých čísel ročni potřeby vody D

7.2 výpočet množství srážkových vod odváděných do kanalizace je obsažen v Příloze č. 2 Smlouvy, jestliže jsolj srážkové vody
odváděny jednotnou kanalizací a odběratel je povinen platit za odváděni srážkových vod.
Na odběratele se nevztahuje povinnost platit za odvádění srážkcvých vod z důvodu dle ust. § 20 odst. 6 Zákona.

7.3 Zdroje odváděných odpadnich vod:
· Odběratel vypouští do kanalizace vodu dodanou vodovodem: Eä
" Odběratel vypouští do kanahzace vodu z jiných zdrojů, než z vodovodu: [J
zdroj:
Měřený zdroj:

7,4 Provozovatel provádí fakturační zjišt'ování mncžstvi vypuštěných odpadních vod do kanalizace v tomto fakturačnlm obdobľ:
· v měsíčnÍm fakturačnim obdobi:
· v čtvrtletnim fakturačnim období: X
· v pololetnim fakturačním obdobi:
· v ročním fakturačním období:

8. Míra a bilance znečištění vypouštěných odpadních vod
8.1 Kanalizací mohou být odváděny odpadní vody jen v množství a v míře znečištěni stanovené v kanalizačnľm řádu a v této

Smlouvě. Odběratel je oprávněn vypouštět do kanalizace provozované provozovatelem jen takovou odpadni vodu, kteú
nepřekračuje tyto maximálni limity znečištěni:
· biochemická spotřeba kyshku BSK5 500 mg/l
· chemická spotřeba kysliku CHSKCr 900 mg/i
· nerozpuštěné látky NL105 700 mg/l
· dusik amoniakálni N-NH4+ 45 mg/l
· dusík celkový Ncelk. 70 mg/l
· fosfor celkový Pcelk. 15 mg/l

8.2 Odběratel vypouští dc kanalizace odpadni vody s obsahem zvlášt' nebezpečných látek na základě povdeni přislušného
vodoprávnIho úřadu. Limitní míra znečištění a objem odpadních vod s obsahem zvlášt' nebezpečných Iátek, jakož i
mncžství zvlášt' nebezpečných látek vypuštěných do kanalizace, je určena rozhodnutim vodoprávnlho úřadu, [J

8.3 Provozovatel je oprávněn v místě plnění uvedeném v čl. 3 odst 3.3 Smlouvy provádět kontrdni odběry vzorků odpadnich vod
vypuštěných do kanalizace a odběratel je povinen prováděni odběrů kontrolnich vzorků vypouštěných odpadnich vod strpět.

8.4 Odběratel (znečišt'ovatel), který vypouští do kanalizace odpadni vody na základě povolení příslušného vodoprávniho úřadu
je povineri, v mistě a rozsahu stanoveném příslušným rozhodnutím vodoprávniho úřadu a kanalizačnim řáciem
provozovatele kont'olovat a měřit miru znečištění odpadnich vod vypouštěných do kanalizace.

ODDĹL D / FINANČNÍ VZTAHY

Způsob stanoveni vodného a stočného a způsob jejich vyhlášení
9. Jednotková cena za vodné a stočné
9.1 jednotková cena pro vodné - za 1 m' dodané pitné vody ke dni uzavřeni Smlouvy: 48,32 Kč bez DPH.

jednotková cena pro vodné s připočtením DPH čini: 54,12 Kč vč. DPH.
9.2 Provozovatel je oprávněn dodatečně upravovat jednotkovou cenu pro vodné v souladu s čl. 15 Smlouvy a čl. 10 VOP a také

v závislosti na změnách sazby DPH.
9.3 Jedndková cena pro stočné - za 1 m' odveclených odpadnich vod ke dni uzavření Smlouvy: 53,19 KČ bez DPH.

jednotková cena pro stočné s připočtenim DPH čini: 59,57 Kč vč. DPH.
9.4 Provozovatel je oprávněn dodatečně upravovat jednotkovou cenu pro stočné v souladu s čl. 15 Smlouvy a čl. 10 VOP a také

v závislosti na změnách sazby DPH,
9,5 Vodné a stočné má jednosložkovou formu,
9.6 Provozovatel je oprávněn změnit formu vodného a stočného na dvousložkovou formu. Dvousložková forma vodného a stočného

obsahuje složku. která je součinem ceny podle cenových předpisú a množstvi odebrané nebo vypouštěné odpadni vody a
srážkových vod. a pevnou složku, stanovenou v souladu s platnými právnimi předpisy. Změna cen a formy vodného a stočného
neni povaZována za změnL| Smlouvy. Pokud dojde ke změně ceny nebo formy vodného a stočného v průběhu zúčtovaciho
období, rozděll Provozovatel spotřebu vody v poměru doby platnosti původní a nové výše ceny nebo formy vodného a stočného.
V připadě, že dojde k úpravě ceny vodného a stočného a nebude proveden fýzický odečet stavu vodoměru, provede se
fakturace na základě průměrné denni spotřeby propočtené počtem dni za původni cenu, resp. počtem dni od doby platnosti
nové ceny do doby provedeného fyzického odečtu.

10. výpočet ce|kDvé výše vodného ve sjednaném dodacim a fakturačním obdobi
10.1 Celková výše vodného za dodání pitné vody odběrateli v přislušném fakturačnim období sjednaném v čl. 5 odst. 5.2 Stnbuvy je

určena součinem celkového množstvi pitné vody (měřené vodomérem) v m' dodané odběrateli v přislušném fakturačním
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obdobi sjednaném v čl, 5 odst. 5.2 Smlouvy zjištěného postupem sjednaným v čl. 5 odst. 5,1 nebo 5.4 Smlouvy a ust. § 16
Zákona ve spojeni s čl. 8.1 a čL 8.2 VOP a jednotkové ceny pro vodné za 1 rrÉ vody sjednané v souladu s čl. 9 odst, 1 a čl. 15
Smlouvy ve spojenl s čl. 10 VOP pro přís!ušné cenové a fakturačni obdobi.

11. VYpočet stočného - množství odpadnich vod zjištěno podle množství odebrané vody z vodovodu IA
11.1 Celková výše stočného za odváděni a čištění odpadních vod v přislušném fakturačnim období sjednaném v čl. 7 odst. 7.4

Smlouvy je určena součinem celkového množstvi vodovodem dodané pitné vody v m' změřeného (registrovaného)
vodoměrem v přislušném fakturačnim obdobi sjednaném v ČI. 5 odst. 5.2 Smlouvy pro dodávky vody (není-li množství
odváděných odpadnich vod měřeno) a jednotkové ceny pro stočné za 1 m' odpadních vod sjednané v souladu $ čl. 9 odst. 9.3
a čl. 15 Smlouvy ve spojení s čl. 10 VOP pro příslušné cenové a fakturačni obciobí. jestliže pro účely výpočtu stočného nelze
zjistit množství dodané vQdy vodoměrem, pak se celková výše stočného za odváděni a čištěni odpadních vod v přislušném
fakturačnim obdobi vypočte podle čl. 13 odst. 13.1 Smfouvy.

11.2 výpočet stočného - množství odpadnich vod zjištěno podle množství odebrané vody z vIastniho zdroje odběratele [J
Celková výše stočného za odváděni a čištěni odpadních vod v příslušném fakturačnim obdobi sjednaném v ČI. 7 odst. 7.4
Smlouvy je určena součinem vodoměrem registrovaného celkového množství pitné vody v mZ které odběratel odebral
z vlastniho zdroje vody uvedeného v čl. 7 odst 7.3 Smlouvy, v přislušném fakturačnim období sjednaném v a. 7 odst, 7.4
Smlouvy a jednotkové ceny pro stočné za 1 m' odpadních vod sjednané v souladu s čĺ. 9 odst. 9.3 a čl. 15 Smiouvy ve spojeni
s čl. 10 VOP pro pňslušné cenové a fakturační období. jestliže pro účely výpočtu stočného nelze zjistit množstvľ odebrané vody
vodoměrem, pak se ce|kQvá výše stočného za odvádění a čištění odpadnlch vod v přísfušném fakturačním obdobi vypočte podle
čl. 13 odst. 13,1 Smlouvy.

12. VYpočet stočného - množstvi odpadnich vod zjištěno měřenim množství vYpúštěnYch odpadnich vod D
12,1 Cefková výše stočného za odvádění a čišténí odpadnlch vod v příslušném fakturačnlm období sjednaném v čl. 7 odst. 7.4

Smlouvy je určena součinem celkového množství vypuštěných odpadních vod v m' změřeného měřicim zařízením (čl, 7 odst.
7,1 pIsm. C) v přislušném fakturačnim obdobi a jednotkové ceny pro $točné za 1 m" odpadnich vod sjednané v souladu s čl. 9
odst. 9.3 a ČL 15 Smbuvy ve spojení s a. 10 VOP pro přÍsĹušné cenové a fakturačni obdobi.

13. výpočet stočného - množství odpadních vod zjištěno podle směrných čisel ročni potřebY voďY
13.1 Celková výše stočného za odvádění odpadních vod v příslušném fakturačnim období sjednaném v a. 7 odst. 7.4 Smlouvy je

určena součinem celkovéM množstvi vody v m' určeného podle směrných čísel roční potřeby vody nebo odborným výpočtem
a jednotkové ceny pro stočné za 1 m3 odpadních vod sjednané v souladu s čl. 9 odst. 9.3 a čl. 15 Smlouvy ve spojeni s čl. 10
VOP pro příslušné cenové a fakturačni obdobi.

14. Způsob úhrad'ý' vodného a stočného
14.1 Odběratel se zavazuje plnit své platebni závazky vyplývajicí ze Smlouvy, zejména platit zálohy na vodné a na stočné a dále

vodné a stočné vyúčtované provozovatelem daňovým dokladem za přľslušné fakturačni obdobi, některým z niže uvedených
způsobů, který si zvolil při uzavřeni Smlouvy takto:

. SlPO - spojovaci čislo (zálohové platby):

. Příkazem k úhradě z bankovniho účtu Čis!O:
- Přikazem k inkasu z bankovního účtu čísĺo:
- Poštovní poukázkou
- Hotově

Zálohy Vyúčtováni

20931881/0710 X X

14.2 Odběratel se zavazuje platit provozovateii vodné a stočné za dodávky pitné vody a odvádění odpadnľch vod za každé fakturačni
období sjednané v čl. 5 odst 5.2 a čl. 7 odst. 7.4 Smlouvy, zpúsobem sjednaným v čt. 14 odst 14.1 Smlouvy ve spojení s čl. 11
VOP, na základě této Smlouvy a faktur vystavených provozovatelem, v tomto fakturačnÍm platebnim obdobi:
. Měsični platebni obdobi (je-li určeno měsični fakturační obdobi)
- Čtvrtletní platebnľ obdobľ Úe-[i určeno čtvrtletní fakturačni období) X
- Po1cAetní platební období (je-li určeno po|o|etnÍ fakturačni období)
- Ročni platebni obdobi (je-li učeno ročni fakturačni cbdobi)

14.3 Zálohové pIatby na vodné a stočné: Jestliže je podle čl. 14 odst. 14.2 Smbuvy sjednáno delší než rňěsÍčRí fakturačni
pIatební období na úhradu vcdného a stočného, odběratel se zavazuje platit provozovateli zálohy na úhradu vodného a
stočného za přislušné fakturační obdobi způsobem sjednaným v čl. 14 Smlouvy ve spojeni s a. 11 odst. 11.8 až 11.11 VOP,
v tomto zálohovém platebním období a výši:

a) Měsíčni zálohové platby 3030,- KČ / měsic X
b) Čtvrtletní zálohové platby ,- KČ ,' čtvrtleti
C) Pololetni zálohové platby ,- Kč /' pobfetí

14.4 Splatnost zájohových plateb: Odběratel je povinen uhradit provozovateli měsični zálohové pIatby na vodné a stočné dopředu,
vždy nejpozději do 25. dne každého kalendářniho měsice. Odběratel je povinen uhradit provozovateli čtvrtletni nebo pololetni
zálohové pfatby na vodné a stočné dopředu, vždy nejpozději do 25, dne prvního kalendářního měsice přislušného zábhového
platebnľho obdobi (čtvrtletní nebo pololetni) sjednaného v a. 14 odst. 14.3 Smlouvy, za které je povinen zálohy na vodné a
stočné platit, a to pod timto variabilním symbolem (VS): 4017896

14.5 SpIatnost plateb na vyúčtované vodné a stočné: Odběratel je povinen platit vodné a stočné vyúčtované provozovatelem
daňovým dokladem (fakturou) za sjednané fakturační platebni obdobi, neuhrazené předchozimi zálohovými platbami, ve Ihútě
splatnosti 14 dnů ode dne vystaveni doručené faktury, kterou provozovatel vyúčtoval odběrateli vodné a stočríé za přislušné
fakturační období sjednané v čl. 5 odst. 5.2 a čl. 7 odst. 7.4 Smlouvy.

14.6 Oběratel souhlasi s tľm. aby daňové doklady (faktura), kterými je vyúčtováno vodné a stočné, nebo smluvni pokuty, a nebo úroky
z prodleni, vystavené provozovatelem, jakož i dalši korespondence vyplývajicí z této Smlouvy (včetně upemínek), byly zasílány
a doručovány odběrateli:
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· poštou formou ,,obyčejné zásilky" na korespondenční adresu oaběratele uvedenou v této Smlouvě
· v elektronické podcbě na e-mailovou adresu odběratele:
· v elektronické podobě do datové schránky odběratele. 6jwhpv6 X

14.7 Prodlení odběratele s úhradou byt' i jen části zálohové platby na vodné a stočné, nebo prodlenI s úhradou byt' i jen části vodného
a stočného vyúčtovaného provozovatelem za příslušné fakturačni období. je prodlením odběratele s spIacenim vodného a
stočného podle sjednaného způsobu úhrady, které zakládá právo provozovatele podle ust. § 9 odst. 6 pism. 9) Zákona přerušit
nebo emezit dodávku vody nebo odváděni odpadních voci. Dalši právni následky spojené s prodlenim odběratele s úhradou
zálohových plateb na vodné a stočné nebo s prodlením odběratele s úhradou vodného a stočného vyúCtovaného
provozovatelem za pňslušné fakturační obdobi, jsou obsaženy zejména v čl. 11 odst. 11.8 až odst. 11.12 VOP a v čl. 13 VOP.

14.8 Solidarita platebnľch závazků: V souladu s ust. § 1872 a násl. OZ se účastnici na straně odběratele (spoludlužrňci) zavazují
ptnit společně a nerozdilně všechny své dluhy (povinnosti) vůči provezovateli vyplývajicí z této Smlouvy nebo z jejího porušeni.
Provozovatel může požadovat celé plněni, které je předmětem závazku z této Smlouvy nebo jeho libovolnou část na všech
účastnících na strarúS odběratele, jen na některých nebo na kterémkoliv z Účastníkú na straně odběratele.

14.9 Zpúsob plnění platebních závazkú odběratele vyplývajicích z této Smlouvy, včetně povinnosti identifikace plateb, následků
spojených s neidentifikovanou platbou, pořadí plněni (započteni na pInění), změny čtvrtletních nebo pololetních zálohových
plateb na měsičnÍ zálohové platby v důsledku prodlení odběratele s plněnim jeho platebnich závazků ze Smlouvy, jsou dále
podle výslovné vůle smluvních stran závazné obsaženy v čl. 10, v čl. 11 a v ČI. 13 VOP,

15. Dodatečná úprava jednotkové ceny pro vodné a jednotkové cenY pro stočné
15.1, Jednotková cena pro vodné sjednaná v ČI. 9 odst. 9.1 Smlouvy - se v každém kalendářním roce přímo úměrně zvyšuje nebo

snižuje (upravuje) v závislosti na meziročních změnách provozovatelem kalkulovaných hodnot všech ekonomicky oprávněných
nákladů pro výpočet ceny pro vodné, jejichž druhy jsou položkově stanoveny vyhláškou ministerstva zemědělsM č. 428/2001
Sb. (či v budoucnu jiným právním předpisem) a v závislosti na mezimčních změnách provozovatelem kdkulované výše
přiměřeného zisku dosahovaného ve spojitosti s provozováním vodovcdů.

15.2 jednotková cena pre stočné sjednaná v čl. 9 odst. 9.3 Smlouvy - se v každém kalendářním roce přímo úměrně zvyšuje nebo
snižuje (upravuje) v závislosti na meziročních změnách provozovatelem ka|kLĹ|ovaných hodnot všech ekonomicky oprávněných
nákladú pro výpočet ceny pro stočné, jejichž druhy jsou položkově stanoveny vyhláškou ministerstva zemědělstvi č, 428/2001
Sb. (či v budoL|cnu jiným právnim přecipisem) a v závislosti na meziročnich změnách provozovatelem kalkulované výše
přiměřeného zisku dosahovaného provozovánim kanalizaci.

15.3 Odběratel vyjádři souhlas se změnou jednotkové ceny pro vodné odběrem vody z vodovodu provedeným kdykoliv ode dne
účinnosti nově vyhlášené přIslušné změny jednotkové ceny pro vodrdi Odběratel vyjádřl souhlas se změnou jednotkové ceny
pro stočné okamZikem vypuštění odpadních vod do kanalizace provozované provozovatelem kdykoliv ode dne účinnosti nově
vyhlášené přÍs1Ljšné změny jednotkové ceny pro stočné, Provedenim odběru pitné vody z vodovodu provozovaného
provozovatelem nebo provedenim vypuštěni odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem se má zato, Ze se
odběratel seznámil a swhlasí s aktuálni, novou výši jednotkové ceny pro vodné a $ aktuální novou výší jea'notkové ceny pro
stočné. účinnou ke dni odbětu pitné vody z vodovodu, nebo ke dni vypuštění odpadních vod do kanaiizace.

15.4 Smluvní strany ujednaly, že pokud provozovatel pro příslušný kalendářní rok, resp. pro příslušné fakturačni období neijrči novou
jednotkovou cenu pro vodné, nebo novou jednotkovou cenu pro stočné, pak se pro výpočet celkové výše vodného za dodáni
vody v přislušném fakturačnim obdobi použije aktuálni jednotková cena pro vodné, která byla za trvání smluvního vztahu
naposledy určena provozovatelem a pro výpočet celkové výše stočného za ociváděni a čištění odpadních vod v příslušném
fakturačnim období, se použije aktuálni jednotková cena pŕo stočné, která byla za trváni smluvnľho vztahu naposledy určena
provozovatelem.

16. Trváni závazkového vztahu
16.1 závazkový vztah zalozený touto Smlouvou je sjednán na dobu neurčitou.
16.2 Každá ze smluvnich stran je oprávněna závazkový vztah založený Smlouvou jednostranně ukončit pIsemnou výpovědi,

s výpovědní lhůtou v délce 3 měsícú, která začne běžet první den kalendářniho měsice následujicího pq doručeni výpovědi
druhé smluvM straně. Uplynutím výpovědní doby závazkový vztzh zaniká. Odběratel je oprávnén vypovědět závazkový vztah
za|ožEný Smhuvou z jakéhokoliv dúvodu (i bez jeho uvedeni), zatimco provozovatel je oprávněn vypovědět závazkový vztah
založený Smlouvou jen z dúvodů hodných zvláštniho zřetele.

16.3 Kterákoliv ze smluvnich stran je oprávněna od této Smlouvy odstoupit z důvodú stanovených zákonern č. 89,'2012 Sb. Odběratel
je oprávněn od Smbuvy odstoupit také z důvodu sjednaného v čl. 10 odst. 10.5 VOP, Odstoupenim od Smlouvy se závazkový
vztah založený touto Smlouvou zrušuje od okamžiku doručeni odstoupenl od Smlouvy jejimu adresátovi s účinky tohoto
odstoupeni od Smlouvy do budoucna, nikoliv zpětně. Smluvni strany v této souvislosti vylučují aplikaci ust. § 2004 odst. 1
zákona č. 89/2C12 Sb. závzzkový vztah založený Smlouvcu zaniká též odpojením vodovodni i kanalizační přľpojky od vodovodu
nebo od kanalizace nebo odpojením jen jedné z nich, je-li předmětem Smlouvy jen dodávka vody/odváděnl odpadnich vod.

16.4 závazkový vztah zaležený Smlouvou lze ukončit dohodou smluvních stran, zejména ve spojitosti se změnou odběratele k témuZ
odběrnému mÍstij.

17. Všeobecné obchodni podmink'y a jejich změna
17.1 NedIlnou, závaznou obsahovou součástí této Smlouvy jsou Všeobecné obchodni podminky dodávek pitné vody a odváděni a

čištěnľ odpadních vod (dále jen VOP) připojené ke Smlouvě jako jeji Přiloha č. 1, které podle výslovné vúle všech účastníků
Smlouvy závazně doplňuji obsah závazkového vztahu založeného touto Smlouvou. Všichni účastníci Smlouvy souhlasně
prohlašujI, že se před uzavřením Smlouvy důkladně seznámili s obsahem VOP připojeným ke Smlouvě (viz PřIIoha č.1),
obsahem VOP připojeným ke smlouvě (viz Příloha č. 1) jsou smluvně vázáni a na důkaz svého bezvýhradného souhlasu s
obsahem této Smlouvy a s obsahem VOP (viz Příloha č. 1) připojuji ke smlouvě a k VOP svůj podpis. Práva a povinnosti
smluvnich stran výslovně neupravená v tétc Smlouvě se řldi obsahem VOP (viz Příloha Č.1), Zákonem a zákonem č. 89/2012
Sb.

í
18. Závěrečná ustanovení 1
18.1 Srrduvní strany projevujI vůli závazně uzavřít tuto Smlouvu bez toho, aniž by se dohodli na všech náležltostech Smlouvy, které i

mají být, nebo mohcu být, do ni doplněny nebo označeny v zaškrtávaclm poli. Ty části Smlouvy, které nejsou vyplněny, ačkoliv !
je pro ně učenc misto k doplněni, Rejsou pro smluvní strany závazné. Nevyplnění určité části Smlouvy nemá vliv na závaznost i
těch části Smlouvy, které vyplněny jsou, nebo vyplnění nevyžadují. Ta část SrMouvy, která umožňuje alternativy, ke kterým je - 1
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. přiřazeno zaškrtávaci pole, je závazná v rozsahu, v jakém byla označena formou vyplněni zaškrtávacího pole. Části Smlouvy, u
' nichž je vyžadována jejich akceptace formou zaškrtnuti zaškrtávacího pole, jsou závazné v rozsahu, v jakém jsou označena

zaškrtávaci pole přiřazená k přislušným částem Smlouvy.
18.2 Smluvni strany se zavazují bez odkladu informovat o všech změnách souvisejicích s dodávkou vody, odváděním odpadnich vod

a změnou vlastnických vztahů ke stavbě nebo pozemku připojených na vodovod nebo na kanalizaci.
18.3 Provozovatel timto informuje odběratele a vlastnika připojené stavby/pozemku, že v souvislosti s uzavřenim této Smlouvy

dochází ke shromažd'ování a zpracováni osobnich údajů odběratele a vlastníka připojené stavby/pozemku. Rozsah a podmínky
zpracováni osobních údajů jsou uvedeny v čl. 15 VOP.

18.4 Veškeré změny této Smlouvy musí být provedeny pisemným dodatkem potvrzeným všemi jejimi účastníky, vyjma změny výše
jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stočné, jejíž způsob změny (úpravy) je sjednán v čl. 15 Smlouvy ve spojení
s čl. 10 VOP, změny výše zálohových plateb na vodné a stočné pro fakturační obdobi, jejiž způsob změny je sjednán v čl. 11
odst. 11.8 až 11.11 VOP, změny počtu, výše a časové frekvence placení zálohových plateb na vodné a stočné ve fakturačním
období v důsledku prodleni odběratele s plněnim jeho platebních závazků vůči provozovateli sjednané v čl. 11 odst, 11.8 až
11,11 VOP,

18.5 Touto Smlouvou se ruši dosavadní smluvni závazky smluvních stran vzniklé před uzavřením této Smlouvy, a to v rozsahu,
v jakém se jejich předmět kryje s předmětem závazku sjednaným v této Smlouvě, vyjma těch závazků smluvních stran, které
vyplývaji z porušení jejich povinností, a nahrazuji se novým smluvnim závazkem, sjednaným v této Smlouvě, Smlouva obsahuje
úplná ujednání smluvních stran.

18.6 Podpisem této Smlouvy odběratel a vlastník připojené stavby/pozemku (je-li odlišný od odběratele) prohlašujI, že se seznámili
s obsahem kana|izačního řádu provozovatele.

18.7 Nedilnou obsahovou součásti této Smlouvy je:
Přiloha č. 1:
Přiloha č. 2:
Přiloha č. 3:
Přiloha č. 4:
Přiloha č. 5:

18.8 Smlouva je
Smlouvy.

Všeobecné obchodní podmínky dodávek pitné vody a odváděni a čištěni odpadních vod (VOP) X
výpočet množství srážkových vod odváděných do kanalizace X
ldentifikačni seznam účastniků na straně odběratele, resp. spoluvlastniků připojené stavby/pozemku
Plná moc
Ručení vlastníka připojené stavby/pozemku za dluhy odběratele

vypracována v počtu vyhotoveni, které je rovno počtu smluvnich stran, z nichž každá obdrží jedno vyhotoveni

18.9 Tato Smlouva vzniká a nabývá účinnosti dnem podpisu všemi účastníky. Podmínky sjednané účastniky dle této Smlouvy
pro dodáváni pitné vody a odvádění odpadních vod se vztahují i na případná plněni poskytnutá účastniky před uzavřením
této Smlouvy.

" ' 1[ J /' "L

,,,,,,,,,,,, 14 05. 2024 , 0ůgt10dů. .. . . . ,.,,,

Vak - vodovodý a kanalizace Jesenicka, a.s.
zastoupen pracovnicí zákaznického centra
Bc. Gatnerová Věra

Krajské ředitelstvi poIieie OIom3uekého kraje
Zastupuje: pIk. Mgr. Pavel Veve ka, vedouci odboru
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Tekfon: 584 41 1 545, e-mail: info@'sakjes.cz

VŠEOBECNÉ OBCHODNĹ PODMĹNKY
DODÁVEK PITNÉ VODY A ODVÁDÉNÍ A ČIŠTĚNĹ ODPADNĹCH VOD

"" Všeobecné obchodni podminky dodávek pitné vody a odvádéni a čištěni odpadnich vod {dále jen ,,VOP") se řidí zákonem č. 274/2G01 Sb., 0 vcdcvodech a
kanalizacich pro veřejnou pclřebu {dále jen Zákon), pŕováděci vyhláškcu č, 428/2001 Sb., kterou se pŕovádi zákciň č. 274/2001 Sb. {dále jen ,vyhláška čis, 428/2001
Sb.'), zákonem č, 89/2012 Sb. občanským zákonikem v pIatném zněni {dále jen OZ) a dalšimi obecně závaznými pnävnimi předpisy v platném zúrĺ.
1. Vymezeni smluvnich pojmů
1.1 Smluvní strany přikládaji pojmům poljzi{ým ve smlouvě a áěchto VOP tento jednotný význam.
1,2 Prwozovatelem vodovodů a kanaiizaci je osoba, která provozuje vodovcd nebc kanalizaci a je držitelem povolení k přcvozcvánl vodovodu nebo kanalizace

vydaného krajským úřadem. Provozovatelem se řczumi obchodní korpořace Vak - Vodovcdy a kanalizace Jesenicka, a,s,, lČ: 651 38 066, která je
vlastnikem a provczovatdem vodovodů a kanalizaci, jimiž dodává pitnou vodu cdbérateIÚm a cidvádi odpadni a srážkové vody a provádi jejich čištěni.

1.3 Odběrdelem je bud vlastnik stavby či pezemku připcjeného na vedcvod nebo kanalizaci, nebc µodle dohody siran při uzavřeni smlouvy jiná oscba odlišná
cd vlastnika stavby či pozemku připojenéhc k vodovodu či ke kanalizaci. U budov, u nichž spdwlastník budovy je vlastníkem bytu nebo nebytového
pľostoru jako prostorově vymezené části bcdovy a zároveň podílovým spoluvlastnikem společných částí budovy, je odběraielem společenstvi vlastniků.

1.4 Smlcuvou se rczumí - smlouva 0 dodávce vcidy a odváděni a čištěni dpadnich vcd uzavřená mezi provozovatelem a odběřatelem, nebo mezi
pmvozovatelem, odběratelem a vlastnikem připojené stavby nebo pozemku, jejiž nedilnou obsahcvou součásti jscu týtQ VOP.

1.5 Smluvnimi straRami se rozumí provczovatel, na straně jedné a odběratel na straně druhé, pFipadně vlastnik připojené stavby či pozemku, na straně třeli.
1.6 Mistem plněni se rozumi misio, ve kteŕém prcvozcvatel splni pcwinnost dodat pitnou vodu odběrateli, nebo misto, ve kterém provozovatel splní povinnost

odvést cdpadni vody vypouštěN odběratelem a srážkové vody. V připadě dodávek pitné vody je místem plněrú místů vtoku vody z \jodljvodu do vodovodni
připc!ky. \/ připadě odváděni odµadnich vcd je místem plněni misto vtoku odpadních vod z kanalizační přlpcijky da kanalizace.

1.7 Připcljenou stavbou nebo pozemkem se rczumí stavba nebo půzemek připcjené prostřednidvim vcdcvodni nebc kanalizačni připcjky na vodovcd nebo
kanalizaci.

1.8 Vlastnikem připojené stavby či pozemku se rozumi osoba uvedená v části Al výpisu z katastru nemcvitosti, jejiž vlastnické právc je evidováno v katastru
nemovitosti k připojené stavbě nebo pozemku uvedené v části 13/ výpisu z katastru nemovitosti {jsou-li stavba nebo pczemek evidovány v katastru
nemovitosti). Vlastnlkem se rozumi také všichríi pcxiilovi spcduvlastMci připjjené stavby/pozemku, nebo osciby, které maji připojenou stavbu/pozemek ve
spclečném jměni manželů,

1.9 Vodcvodem se rozumi vodovod provozovaný provozovatelem Vak - Vodovody li kandizace Jesenicka, a,s, Vodovod je provozně samstatný souber staveb
a zařizeni zahrmjicí vodovodní řady a vodáíerské objekty, jimiž jsou zejména stavby pro jimáni a odběr povrchové nebo podzemnl vody, její Úpravu a
shromaždováni.

1.10 Kanalizaci se rozum! kanalizace prwozovaná pmvozovatelem Vak - Vodcvody a kanalizace Jesenicka, a.s. Kmalizace je yrovozně samostatný souboř
staveb a zařizeni zahmujici kandizačni stciky k odváděni odpadnich vod a srážkových vod spclečně nebo odpadnich vod samostatně a srážkových vod
samostatné, kanalizačni cbjekty, čistírny odpadnlch vod, jakož i stavby k čištěni odpadnich vůd před jejich vypouštěnim do kanalizace,

1.11 Jednetnou kanalizaci se rozumÍ kanalizace, klerou j2 odváděna odpadni a sŕážková voda spdečně.
1.12 Oddílnou kanalizad se rozumi kanalizace, ktercu je odváděna odpadni voda samostatně a srážková voda samostatně.
1.13 VRitřním vodovodem je potrubi uřčeríé pro rozvod vody pci pozemku nebci Stä/tŇ, které navazuje na konec vodovodni připcjky.
1.14 Ccv se řozum! čistirna cdpadríich vod.
1.15 Dcdánim vody se rozumi vtok vody z vodovcdu do vodovodni připcijky.
1.16 Cdvedenim odpadnich vod se rozumi vtck odpadnich vod z kanalizačni připcjky do kanalizace.
1.17 Cdběrem vody se rozumi vlok vody do vodovodniho pctrubl (vnitřniho vodcvodu} napojeného bezprostředně za vodoměrem na vodovodní připcjku a neni-li

potrubí ôsazeno vodoměrem, pak vtckem vody do vnitšniho uzávěru napcjeného na vocbvodnl připojku, kterou je pczemek nebo stavba připcjena k
\/0dovcdu, anebo vlokem vody do Uzávěru hydřantu nebo výtokového sttjjanu.

1.18 Odběrným mlstem se rozumi připojená stavba nebo pozemek speciRkcvanájý) zejména údaji evidovanými 0 připojené stavbě/pczemku v katastru
nemcvitesti.

1.19 Fakturačním obdobim se rczumi pericdický časový interva1 sjednaný ve smlcuvě, ve kterém je přováděno fakturačni nebo provozni zjišťováni množstvi
pitné vody odebrané odběrateiem způsobem obsaženým v čl. 8.1 a 8.2 VCP, nebo takturačni či provozni zjištbváni množsfvi odpadnich vod vypuštěných
cdběřatdem do kanalizace způsobem obsažeRým v čl. 9 VOP, za který prcvôzovatel, podle zjištěného množstvi odebrané vody z vodovodu nebo podle
zjištěného množstvi vypuštěných odpadnich vod do kanaiizace, provádí vyúčtováni (fakturaci) celkové výše vodného neba celkové výše stočného.
Fakluračnim obdobim je čäsljvý interval, za který odběrdel plati provozcvateli vodné a stočné podle provozovatelem zjištěného množstvi odběraielem
odebraríé vody z vodovodu za fakturačni obdcbi a podle provozovatelem zjištěného množstvi cdběratelem vypuštěných odpadnich vod do kanalizace za
fakturační období a výše jedncitkové ceny pro vodné a jedndkové ceny pro stočné ZáVäZRé prc přislušné fakturačni období.

1.20 Prvnim fakturačním obdobím se rozumi časový interval sjednaný ve smbuvě při jejim uzavřeni, kíetý začiná dnem uzavřeni smbuvy a končí dnem, kdy
provczovatel provedl přvní fakturačni zjištěni množstvi pitné vody odebrané cdběratelem z vodovodu nebo prvni fakturačni zjištěni množství odpadMch vod
vypuštěných odběřalelem do kanalizace za přislušné fakturačni obdcibi zvolené odběratelem při uzavření smlouvy.

1,21 Dalšim fakturačnim obdobim se rozumÍ každé další fakturačni období, jehcž délka {časijvý inteřval) je sjednána ve sm1ouvě, následujici po prvnim
fakturačním obdobi, cyklicky se opakujÍcí až do drie ukončení smluvniho závazkového vztahu záoženého smlouvm.

1.22 čäs0\/ý interval prvrúho fakturačniho období a každého dalšího fakturačního obdobi je shodný, Rozděleni fakturačnich obdobi na prvni a dalši fak||jTačrň
obdobi je provedeno pro účely určeni výše zálohových plateb na vodné a stoCné.

1.23 Fakturačnim zjištěnim mncžstvi dodané pitné vcidy nebo vypuštěných odpadních vod se rczumi zjištěni množstvi odběrateiem odebrané pitné vody z
vodovodu postůpem dle ust. § 1(3 Zákona nebo množstvl odběratelem vypuštěných odpadních vod dci kanalizace pcstupem dle ust. § 19 Zákcna, pro ůčely
vyůčtováni celkové výše vodríého a celkové výše stoCnéhc za dc:dávkú pitné vody a cdvádění odpaCnich vod v přislušném sjednaném fakturačnim obdcbi.

1.24 Vyúčtcwáním vodného a stočného se rczumí utčeni výše pohledávky pmvczovatele vŮči odběratek na úhTa(ilj vodného nebo stočného za přislušné
fakturačni obdobi na základě faktu?ačniho zjištěni množstvi vody odebrané cdběratelem za přislušné fakturačni obdcbi nebo mncžstvi odběřetelern
vypuštěných odpadních vod za přisdušné fakturačni období a jednotkové ceriy pro vodné nebo jednctkové ceny pro sÉočné a výzva k úhradě této
pohledávky vůči odběrafdi tomcu doručeni daňového dokladu.

1.25 Pbchami, na které se nevztahuje povinnost platit za odváděni srážkových vod ve smyslu ust. § 20 odst, 6 Zákona se rozumi plochy dálnic, silnic, místnlch
komunikaci a účebvých komunikaci veřejně příslupných, plochy drah celostátnich a regionálnich včetně pevriých zařizeni potřebných pro přímé zajišfěni
bezpečnosti a plyntdosti dřážrti dopravy s výjimkou staveb, pozemků neb(j jejich části využivaných pro služby, které nesouvisi s činnosti prcvozcvdele
dráhy nebo drážniho cbpravce a pbchy nemovitosti určených k trvalému bydleni.

1,26 Vodným se rozumi součin jednotkové ccEý pro vodné určené v souladu s cenovými předpisy a množstv! odebrané vcdy zjištěné podle ust. § 16 Zákona - !e-
li vcdné určem v jednosložkové fcjrmě, ríebo součin jednotkové ceny pro vcdné LKČCRé podle cenových předpisů a množstvi odebrané vody zjištěného v
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sculadu s Ust. § 16 Zákona a pevné sbžky stanovené v závislosti na kapacitě vcdoměru, profiiu přlpojky nebo ročniho množství odebrané vody - jeji vcdné
určeno ve dvoushžkové formě. Vodné je věcně usměrňovanou cenou tvcřenou oprávněnými náklady na provazováni vodcvodů, jejichž druhy jsou
pobžkcvě stanoveny právnim předpisem pro výpočet ceny pro vodné a pňměřéným ziskem.

1.27 Stočným se rozumi součin jednotkové ceny pro stočné určené v souladu s cenovými předpisy a mncžstvi vypuštěných odpadriich vckí nebo srážkových vod
zjištěné podle ust. § 19 Zákona - je-li stočné stanoveno v jednosložkové formě, nebo součin jednotkové ceny pro stočné stancvené podk cenových
předpisů a množstvi vypuštěných odpadnich a srážkových vod zjištä'íého podle ust. § 19 Zákona a pevné slažky stanovené v závisbsti na kapacitě
vcdoměru, prufilu připqky nebo ročniho množstvi odebrané vody. Stočné je věcně usměrňovanou cenou tvořenou oprávněnými náklady na provozováni
karíalizac'e, jejichž druhy jsolj po|cžkově stanoveny právnim předpisem přc výpočet ceny pro stočné a přiměřeným ziskem.

1.28 Vyhlášenim jednotkové ceny pro vodné nebo pro stočné se rozumí uveřejněni nové jednotkov'é ceny pro vodné nebo pro stočné na webových stránkách
provozovatele www.vakjes.cz a na Uředni desce obecního úřadu.

1.29 Cenovým obdobim je časový interval závazncsti provczovatelem vyhlášené: a) jednotkové ceny pro vodné, za kterou provozovate| dodává odběratelům
vodu v jednotlivých fakturačnich obdobiá nebo b) jednotkové ceny pro stočrié, za kterou provozovatel odvádi cdpadni vody vypušténé do kanalizaoe z
místa pIněni do ČOV a provádi jejich ČiŠtěni v jednotlivých fakturačnich obdobich, a to počillqe ode dne nabyti úännosti provozovatdem vyhlášené
jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stočrié ob dne účinnosti nové výše jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stočné
vyhlášené provozovatelem. V rámci jedncho cenového obdobi může býl i několik fakturačnich cbdobi.

1.30 Zákaznickým centrem se rozumi oŕganizačni slcžk provozovatde určená zejména pro styk pmvozovdele s odběrateli, k uzaviráni smluv s odběrateli,
vyňzováni reklamaci, poskytováni informacÍ odběratelům ohledně záležitosti týkajicich se dodávek vody a odvádění odpadnich vod, jejich omezeni nebo
přenušeni, změn odběřatelů k témuž odběrnému mistij, pňpojováni staveb a pozemků k vodovodu nebc kanalizaci, vymáháni pohledávek provozovatele
vŮči odběratelům

1.31 Změnou odběratele k témuž odběmému mistu se rozumi deľl kdy nový vlastník připojené stavby nebo pozemku ä nový uživatel připojené stavby nebo
pozemku či jejich části (bytu, nebytového proskxu v připojené stavbě) uzavie $ provozovatelem smlcuvu 0 dodávoe pitné vMy a 0 odváděni a čištěni
odpadnich vod k témuž odběrném mlstu, které je specifikováno v čl. 3 smlouvy.

1.32 Odstcupenim od smlouvy s úänky ex nunc se rozumi odstoupení od smlouvy s právnimi následky působicimi od doručeni odstoupem od smkuvy jejimu
adresátovi - do budoucna (nikoliv zpětně).

1.33 Konec kalendářňiho měsice znamená p(js|edni kalendářni deř: přidušného kalendářniho měsice.
1.34 Dodánim se rczumi odevzdání ve smyslu zákona č. 89/2012 Sb.
1.35 Osobní spMřebou pdné vody- se rozumi zgména spotřeba vody pro účdy piti, vařenl, připravy jidel a nápojů, k péä o těb, myti nádobi, praní osobnich

oděvj,
2. připojky
2.1 Vodovodni přiAka je samostatnou stavbou tvořenou úsekem pdrubí od odbočeni z vodovodniho řadu k vodoměru, a neniji vodQmě[, pak k vnitřhímu

uzávěru připojéného pczemku nebo stavby. Odbcčení s uzávěrem je součásti vodcvodu. Vodcvcdni připc'jka není vodríim dkm.
2.2 Kmalizační přípojka je samostatnou stavbou tvořenou ůsekem potrubí od vyústěni vnitřni kanalizace stavby nebo odvodněni pozemku k zaůstěnÍ do

stokové sitě. Kanaiizační přípojka neni vcdnim dilem.
2.3 Vlastnikem vodovodní nebo kanalizačni přlpojky, popňpadě jeji části, je dastnik pozemku nebo stavby pňpojené na vcxicvod nebo na kanalizaá, neprckáže-

li se cpak.
2.4 Vlastnik vodovodni připojky je povinen zajistit, aby vodovodni připojka byla provedena a uživána lak, aby nemohlo dojit ke znečištěni vody ve vodcvodu.
2.5 Vlastnik kanalizačnl přilx)jky je povinen zajistit, aby kanalizačni připojka byla provedena jako vcdotěsná a tak, aby nedošb ke zmenšeni průtočného profiju

stdcy, do které je zaústěna.
2,6 Vcdovodní připojku a kanalizačni připojku poňzuje na své náklady odběratel, neni-li dohodnuto jinak; vlastnikem přípojky je cscba, která na své náklady

přípojku pořidifa.
2.7 Opravy a údržbu vodovodnich připojek a kana|izaalÍch připojek ubžených v pozemcich, které tvoří veřejné prostranstvi, zajišťuje provczôvatd ze svých

provozních nákladů. (Veřejným prostranstvím jsou dle ustancvení § 34 zákona čis. 128/2000 Sb., 0 obcich, všechna náměsti, ulice, tržiště, chodniky,
veřejná zeleň, parky a dalši prostory přístupné každému bez omezení, tedy sbužici cbecnému uživáni, a to bez ohledu na v|a$tnŕtví k tomuto prostoru.)

2.8 Vlastník vodcvodni pňpojky nebo kanalizační připojky je povinen pečovat o vodovodni připojku nebo 0 kanalizačni připqku a na vlastni náklady provádět či
zajišt'cvd odbomé provedení údržby cprav závad těch části vodovodni připojky nebo kanalizačni připojky, které ng$ou uloženy na pQzemcich tvořícich
veřejné prostranstvi tak, aby nedocházeto k úniku vody z vodovcdni připojky nebo k ůniku odpadnich vod z kanalizačni přípojky, nebo ke kontaminaci
dodávané vody anebo ke kontaminaci riemovitosti, na které je umistěna. Odběratel, jenž je vlasbikem vodcvodni připojky nebo kanalizačni připojky, je
pcMnen na vlastni náklady provést či zajistit provedení odbomého odstraěni závad, které se prgevi na těch částech vodovodní připojky nebo kanalizačni
připojky, které nejsou umlstěny na pczemcich, jež tvoří veřejné prostranstvi, ve lhůtě stancivené provczovatelem, v závislosti na rozsahu a techľ)ické
náročnosti odstŕanění přislušné závady. Odběratel je pcvinen bezodWadně oznamovat provozovateli jakýkdiv ůnik vody z vodovodzi připojky, který mohl
zýsút nebo jakýkoliv únik odpadnkh vod z kanalizační příAky, klerý mohkjisů

2.9 Odběratel je oprávněn provést připojení své stavby nebo pozemku k vodovodu prostřednictvim vodovodni přípojky nebo ke kanalizaci prostřednictvim
kanalizačni připojky jerí po projednání s provozovatelem vodovcdu nebc kanalizace s čÍm, že připcjeni stavby/pozemku k vodovodu nebo ke kanakaci je
odběratel povinen provést či nechat provést odbomým způsobem, výlučně a jen v souladu $ technickými podminkami tohoto přip*ni uřenými
provozovatelem vodovcdu a kanalizace.

3. Práva a povinneti provozovatele
3.1 Přerušeni nebo omezení dodávek pitné vody nebo odvádění odpadnich vod
3.1.1 Prcvczovatd je optrávněn přerušit nebo omezit dodávku vody nebo odváděni odpadnich vod bez předchoziho upozcměni odběratele jen v připadech ävelni

pohromy, při havárii vodovodu nebo kanalizace, vodovodní připojky nebo kanakzačni připojky nebo pň možném ohroženi zdravi lidi nebo majetku,
3.1,2 Pŕovozovatel je oprávněn přerúšit nebo omezit dodávku vody Rebo odváděni odpadnich vod do doby, než pomine čiůvod přerušeni nebo omezeni, z těchto

důvdů:
a) při prováděni plánovaných oprav, udržovacich a reviznich pracich,
b) nevyhovuje-k' zařizeni cdběratele technickým požadavkům tak, že jakost nebo tlak vody ve vodovodu může ohrozi't zdravi a bezpečnost osob a

způsobit škodu na majetku,
C) ríeumcžni4i odběratel provozovatdi, po jeho opakované pisemné výzvě přístup k vodoměru, připojce nebo zařizeni vnitřniho vodovodu nebo

kanalizace,
d) bylo-li zjištěno neoprávněné připojeni vodovcdni připojky nebo kanalizačni připojky,
e) neodstrani-li odběratel závady na vodovodni připojce riebo na kanalizačni připojce riebo na vnřtřnim vodovodu nebo na vnitMi kanalizaä zjištěné

prcvwovatdem ve lhůtě jim stanmné, která nesmi být kratši než 3 dny,
f) při prokázáni neoprávněného odběru vody nebc neoprávněného vypouštění odpadMch vod, nebo
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9) v připacě prodleni odběratele s placenim podle sjednanéhc způsobu úhřady vodného nebo stočného po dobu delši než 30 dnů.
....' 3,1,3 Lhúty k Qzrlámeni: Přerušeni nebg omezeni dodávky vcidy podie čl. 3 odst, 3.1,2 VOP provozovatel oznamuje odběrateh v těchlo lhůtách:

a přerušeni nebo ornezení podle čl. 3 odst. 3.1.2 písm. a) VOP - alespcň 15 dnů předem, současně s oznámenim předpokládané doby trvání prováděni
plánovaných oprav, udržovacich nebo reviznich praci,

b. přer(jšeni rleb(j omezeni podle čl, 3 odst. 3.1.2 µism. b) až g) VOP - alespoň 3 dny předem.
3.1.4 V p'ipadě přerušeř'i nebo omezeni dodávky vody nebo odváděni odpaddch vod z důvodú uvedených v čl. 3 odst. 3.1.2. pism. a) VOP je provozcvatel

optávněn stancjvit podminky tohoto přerušeni ríebo omezeni a je povinen zajistit náhradrii zásobováni pitncu vodou nebo náhradni odváděni odpadnich vod
v mezich technických možn0stí a místnich podminek. Náhradrňm zásobovánim pitnou vodou se zejména rozumi záscb{jvání prostřednictvím mobilnich
cisteren s pitncu vodou.

3.1.5 V pfipadě přerušeni nebo omezeni dodávky vody nebo odváděRi cdpadních vod z důvodů uvedených v čl. 3 odst. 3.1.2 pism. b) až g) VOP, hradi náklady
spcjené £ technickými opatřenimi provedenými přcvozovatelem pro ůčely přerušení nebo omezeM dodávek pitné vody nebo pro účely přerušeni nebo
omezeRi odváděni odpadRich vcd, odběratel. výše nákladů za přerušeni nebo omezení dodávky vociy nebo cdpadnich vod a náklaciy ria obnoveni dodávky
vody a odvádění cdpadnich vod jsolj stanoveny cenikem služeb a výkonů provozovatele platným v době provedeni úkonu.

3.2 Právo provozovatele na přľsfup k vodoměru a k měřicímu zařÍzení pro měřenÍ množství vypouštěných odpadních vod
3.2.1 Prcwczovatel je oprávněn v závislosti na technickém stavu vodovodní nebo kaRa|izačni připcijky a vnitřniho vodclvodu či vnitřni kanalizace stanovit

odběratefi závazné technické podminky umistěni vjdoměru nebo měřiciho zařízeni pro měřeni množství vypouštěných odpadnich vod do kanalizace a v
souladu s těmito techříickými podmirikami je provczovatel oprávněn prcivést umistění a inslalaci (osazeni) vodoměru k vodovodu nebc umistěni a instdaci
měřicího zařizeni ptq níěření množstvi vypuštěných odpadnich vod. Vodoměry jsou v budovách zpravídla umist'ovány ve vcdoměrných šachtách, sklepech,
chodbách. Jestliže to stanovi kanalizačni řád, množstvi odpadnich vod vypcuštěných do kanalizace měři odběratel svým měřicím zařizenim, jehož umislění
a typ měříciho zařizerú pro měřeni množstvi vypouštěných odpadnlch vcid, je určen ve sm!auvě vzavřené s odběratelem. Odběratel je optávněn k měřeni
mncžstvi vypouštěných odpadnich vcd použil pouze měříci zařizeni schválené pŤovozovate|em kanalizace, jehož typ je specifikován i/é smlouvě.

3.2.2 Pro\/clzovdel je oprávněn, aie současně i povinen prcivádět osazeni, údŕžbu a výměnu vcdcměru a prostřednictvim vodcměřu zjišt'ovat vodoměrem
registrované množství vody odebrané odběratelem v přislušném fakturačnim obdchí. Provczovatel je c'právněn, ale scučasně i povinen prostřednictvim
měřiciho zařizenl průběZně zjišt'oval množství oCpadnich vod vypouštMýeh odběratelem čio kar)a|iza?e,

3.2.3 Prcvozovatel je oprávněn za ůčasti cciběratele vsteupit do připojené stavby nebo na piipojený pozemek zejména p?0 účely instalace, průběžné kontrdy,
údržby, zkoušek funkčnosti, oprav nebo výměny vodcměru, pro ůčely fakturačniho nebo provozniho zjišt'ováni vodoměrem registrovaného stavu množstvi
odběřatelem odebrané vody ve smluvnim fakturačnim obdcbi a odběratel je povinen vstup prclvozclvatE|e do připojeríé stavby nebo na připojený pozemek
strpět a umcžnit pro účely uvedené v čl. 3,1 a čl. 3.2 VCiP. Provczovate! je @?ávňěR za účasti odběratele vstoupit do přip(jjené stavby nebo na přiµc'jený
pozemek také přo ůčely průběžné kontroly funkčnosli a správnosti měšeni měřiciho zařizeni a pro účely zjišt'ováni a kontroly množstvi vypouštěných
odpadnich vcd do kanalizace.

3.2.4 Vlastnikem vcdcměru je provozovate|, jenž provádi zejména osazeríi vodovodu vcdcměrem v připojené stavbě/pczemku, jeho průběžnou kerítrolu, opravy,
ůdržbu, výměríu, přezkoušeni vodoměřu - zkoušky správnosti měřeni, zjišťování vodoměrem registrovaného množstvi odeb:ané vody, Prcvozovatel stanovi
v závisbsti na stavu vodovodni přlpojky a vni!řního vodovodu způsob a misto umÍstěni vodcměru. Odběratel je povinen pro účely zjišt'ovárii mncžstvi
odebrané pitné vody, výměny, opravy či údržby vcdoměŕu., přezkoušeni vodoměřu - kontroly správnosti měřeai vodoměrú, UmožRit přovozovateb na jeho
výzvu přistup k vodoměru, provedeni jeho výměny nebo opřavy anebj zkoušky správnosti měřeni vodoměru.

3,2,5 Prcvczovatd má právo na úhŕadu vodnéhc a stoCného, včetně zäohových piateb na vodné a stočné za dodávku vody odběratelům a za odvádění a čištění
cdpadních vod.

4. Práva a povinnosti odběratele
4.1 Odběratel je pcvi'nen před uzavřenim smlouvy pŕokázat provozovateii vlastniclvi k pozemku nebc stavbě připcjené na vedovod nebc na kanalizaoi, popř.

prokázat oprávněni pozemek nebo stavbíi uživat, Vlastnictvi je odběratel pwineri prokázat zejména výpisem z katastru nemovitosti, jde-li 0 stavbu/pazemek
evidované v katastru nemcvitoslí nebo kupEi smlcwcu, dařovaci smbuvou Čl smlouvou 0 dilo, jde-li 0 stavbu/pozemek neevidované v katastru nemovitostí.
Oprávněni uživat stavbu nebo pozemek připcjený na vodcvod nebo na karíalizací' je odběratel povinen prokázat zejména nájemni smlôuvou, $m|ouvaj 0
výpůjčce, nebo smlcuvou 0 zřizeRl služebmsti. Odběratel je povinen sděiit pŤclvozovate|i pŕavdivé a správné údaje potřebné pŕo íádné UzavřeRi smbuvy a
řádné dadávky pitné vody a odváděni a čištěni odµadních vod.

4,2 Povinnosti odběratele je dodřžeč pcidminky umistěni vodoměru nebo měřicího zařizeni pro ziištěni množstvi vyµuštěných odpadnich vod sfancwéRé
provozovatelem, Pokud vnitřni vodcvod nevyhowje požadavkům prc mcntáž vodoměru, nebo pokud nevyhcwuje kanalizačni připojka či vnitřni kanalizace
pro montáž měřiciho zařizeni, je odběratel povinen nií pisemné výzváRí prcwozovatele a na své náklady prcivést či nechat provést v přiměřeríé lhůtě a za
podminek stanovených provozovatelem patřebné Ddborné úpravy na připcl!o\/aRé stavbě nebo pozemku.

4.3 Ociběratel je povinen umtjžnit provozovdeli na jeho výzvu: a) přistup k vodoměru zejména pro účely fakturačniho či provczního zjištěr}i vodoměrem
registrovaného množstvi cdběra!e!em (jdebřané vcdy, ověřeni stavu vodoměřu, nebo provedeni jeho výměny a b] přlstup k měřicimu zaňzeni prc měřeni
objemu vypuštěných odpadních vod. Odběratel je povinerí ch:ánit vodoměr nebc měřici zařizeni pro měřeni cbjemu vypouštěných cdpadnich vod, včetně
zařizení pro dálkový odečet a dalšího pŕislušenstvi před poškozenim, ztrátcu, zničenim, ôdcizenim, neoprávněnými zásahy, nebo jinou neoprávněnou
manipdac! či úpravôů vcdoměru, které by měly za následek zejména to, že vocioměr nezaznamenává odběr vcidy vůbec, nebo zaznamenává cídběŕ v
menšim množstvi, než je skutečnost a bez zbytečného odkladu oznamovat px)vozovate|i závady v měřeni. Pokud je vodoměr a jeho µňslušenstvi umistěno
v šachtě, je odběratel povinen zajistit, aby tato šachta byla pŤovozovate|i přistupná a odvodněná, Odběratel nesmi Úe pcvinen se zdřžet} bez předchoziho
pisemného souMasu provozovatele provést jakýkoli zásah. a) do vodoměru {zejména zásah ve formě cprav neba úprav vcdoměřu způsobujlcich, že
vodôměr odběr vcdy nezaznamenává, nebo zaznamenává odběr menši, než je odběr skutečný, nebo zásah do vcdoměru, který by měl za následek
poŕušeni plomby na vodoměru), b) nebo do měřiclho zařizeni pro měřeni objemu množstvi vypuštěných odpadnich vod a ani takovýto zásá nesmí
cdběratel umožnit 3. osobě, Zásah do vodoměru či měřicihc zařizeM [jTci měřeni objemu vypuštěných odpadnich vod bez pisemného souhlasu
provczovatele či umožnění takového zásahu, je zakázáno a zakládá neaprávněný odběr vody z vodovodu, resp. neoprávněné vypuštěni odpadnich vod ve
smys!u ust. § 1U Zákona Provozovatel má právo jednotlivé části vodoměru nebo měřiciho zařízeni zäjistit proti neoprávněným zásahům, či jiné
neoprávněné maniµulaci.

4,4 Ddbě:atel je povinen umcžnit provozovateli přislup k vodwodní a kandizačni připojce, h|a\/nimu a vnitřnimu Uzávěru vody připojené stavby/pozemku,
vodoměřu, měňdlu objemu vypuštěných odpadních vod a k dalšim zařizenim vnitřniM vodov%u a kanatizace připcjené stavby/pczemku sbužicim k
µrcvozováni vodovodů riebo kanalizaci s tim, že má právo být přitomen při yrováděni činnosti provczovatele na těchlo zařizenich. Qdběratel je povinen
chránit pžed poškozením, ztrátou, zničenim nebo odcizenim vodovodni a kandizační připcíjky, vodoměr a jiná měřidla spotřeby, měřidla množstvi
vypouštěných odpadnich vcid, hlavní a vnitřni ventily {uzávěry) a dalši zařizeni skužicl k prcwozováni vcdovodú nebo kanalizaci umistěná v připcjené
stavbě/pozemku uživaných odběratelem.

4.5 Provozcvatel provádi odečly dle vlastniho harmmogramu a smluvni sttany se dohodly, že u pŕovádění cdečtů neni nutná osobni účast odběraiele. Pokud
se provedeni odečtu provozovateli nepodaři uskljtečRit, zanechá odběrateli zptávu se žádosli 0 sděleni stavu vodoměru de 5 pracovnich dnů. V připadě, že
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odběratel provozovateli nesdě!i stav vodoměŕu v uvedené lhůtě, provozwatel použije pro určeni spctřeby technický výpočet.
4.6 Jakékoliv poškczenl, zničeni, ztráta nebo odcizení vodoměru či měŕicího zařizerň pro měřeni mmžstvi vypoušlěných odpadnich vod, jakož i poškozeni

nebo zničeni µ1omby na vodoměw či plômby měňclho zařízeni pro měření objemu vypuštěných odpadríich vod, je zakázamS a zakládé neoprávněný odběr
vody z vodovodu, resp. neoprávněné vypouštěni odpadnich vod ve smyslu ust. § 10 Zákona.

4.7 Ôdběratel je p0viten na výzvu prôvozovatele zpřistupnit vodoměr nebo měřici zařizeni pro měřeni objemu vypuštěných odpadnich vod a umožnit
provozovateli zjištění reg!stro\/aného stavu množstvi odebrané pitné vody, prove&ni jeho výměny, opravy, nebo údržby. Jesttiže odběrate! neumožni
provozovateli přistup k vodoměru pro ůčely zjištěnl množstvi odebrané vody registrovaného vodoměřem, pú se množstvi cdebrané pitné vody zjišt'uje , '
stejným způsobem jako v případě nefunkčnosti vcdoměru, a to posfupem pcdle ČI. 8.2 odst. 8.2.3 nebo 8,2,4 VQP. '

4.8 Odběratel je povinen se zdřžet jakéhoko!iv neoprávríěného odběru piiné vcdy z vodovodu ve smyslu čl. 5. odst. 5.1 \/ClP a Ust. § 10 odst. 1 Zákona nebó
neôprávněného vypcuštěnt odpadnicb vod do kanalizace ve smyslu čl, 5 cdst. 5.2 VOP a ust. § 10 cdst. 2 Zákona.

4.9 Odběratel je povinen na $\/é náklady s náležibu péč! zajišt'ovat údržbu a opravy jim uživaných, nebo provczovaných technických zařizeni sbužicich k
odběru pitné vody nebo k vypouštěni odpadních vcd tak, aby pc celou dobu jejich prcniozu vyhovovala technickým požadavkům jejich výrobce,
neovíivňovala jakost dodávané vody nebo neztěžovala odváděni odpadnlch vcíd, zachcvala si svou funkČnost a sptávnost měřeni.

4.10 Odběratel, jenž je scučasně vlastníkem pozemku, na němž je umislěn vcdovcd mbci kanalizace provozovaný provozcvatelem, je povinen strpět vstup
prcvozovatele na tento pozemek ptc účely prováděni prohlídek, údržby, cprav, úprav za účelem modernizace nebô zlepšeni výkonnosti, výměny nebo
rekmstrukce vodwcdu nebo kanalizace a stejně tak je povinen strpět µováděni psoNidek, údržby, cpřav, úprav za ůčelem modernizace nebo zlepšeni
výkcnnosti, výměny nebo rekcmstrukce vodovodu nebo kanalizace na tomto pozemku ze strany provozmatele nebo jim pcvěřených osob.

4,11 Odběratel je oprávněn a současně povinen vypouštět dci kanatizace jen takové odpadní vody, které nepřekračuji Iimity znečištěni stanovené kanalizačnim
řádem a sm|ouvou, v mncžstvi, které nepřekračuje objemové limity stancvené kanalizačním řádem a sm!oúvou, 0dběřalel je povinen v místě a rozsahu
stanoveném kanalizačríim řádem kontrolovat mirij znečištěni vypuštěných odpadnich vod.

4.12 Odběratel neni oprávněn vypouštět do kanalizace odpadni vody přes septik nebo čistirny odpadnich vod.
4.13 Odběratel je povinen řádně a včas plnit své platebni závazky (dluhy) vůči provozovateli sjednané ve smlouvě a těchto VOP, způsobem, ve výši a lhůtách

splatnosli sjednanými ve smk:úvě a těchtci VCP.
5. Neoprávněný odběr vody z vodovodu a neoprávněné vypouštěni odpadnlch vod
5.1 (Jdběretel je povinen se zdržet jakéhokoliv neoprávněného odběru vody z vodovodu provczovaného provozovatdem. Necprávněným odběrem vody z

vcldjvodu, prc: který je přovozovde! oprávněn ihned přerušit dodávky pitné vody je cdběr:
a) před vodoměrem,
bj bez uzavŕené pisemné smlouvy c) dodávce pilné vody nebo v rozporu s ní,
C) přes vodoměr, který v důsledku neoprávněného zásahu odběratele, či jiné osoby než pmvozovatde, odběr nezaznameriává nebc zaznamenává

odběř menši, než je odběr skutečný, nebo
ci) přes vodoměř, který cdběŕatel nedostatečně cchRmil před poškozením,

5.2 Cdběratel je povinen se zdržet jakéhokcliv neoprávněného vypouštěni odpadnich vod do kanalizace pŕcvozované provczovatelem, Necprávněným
vygcuštěním odpadních vcid dci kanalizace je vypouštěni:
a) bez uzavřené pisemné smlouvy 0 odváciěni odpadnich vod nebo v řozporu s ni,
b) v ŕozporu s podminkami stanovenými pro odběratele kanalizačnim řádem, nebo
c] přes měřici zařizeni neschválené provozovatelem nebo přes řněřici zařizeni, které v důsledku zásahu cdběratele množstvi vypuštěných odpadriich

vod nezzznamenává nebc zaznamenává množství mer}ši, než je mncžstvi skutečné.
5.3 Ocjbě/ate| je povirien nahradit provozovate|i vodovcldlj nebo kanalizace ztráty vzniklé z důvodů uvedených v čl. 5 cdst. 5.1 nebo odst. 5.2 VQP a ust. § 10

Zákana; způsob výpočtu těchto ztrát stanovi prováděci právni předpis.
6. Jakost pitné vody a míra znečištěnl odpadnich vod
6.1 Pitná voda dodávaná odbérdelům vodovodem musi sptňovat požadavky na zdravctrii nezávadnost pilné vcíc!y, stancvené zvláštnimi právnimi předpisy (§ 3

odst. 1 zákona čis. 258/2000 Sb., 0 ochraně veřejného zdravi a 0 změně některých souvisejicích zákonú, ve zněni pozdějšich µředpisů a vyhláška čis.
252/2(X)4 Sb., kterou se stancvi hyCienické požadavky na pitnou a tepbu vodu a četncsl a rozsah kmttcly pitné vcidy ve zRěňí pozdějšich předpisú).
?rovôzovatd je povinen dodávat pitnou vodu cdběrateli v jakosti stamvené hygienickými limity mikrobidogických, biok)cických, fyzikálnich, chemických a
orgamleptických ukazatelů určených normami pro hygienickou nezávadnost pilné vody.

6.2 Prôvczovatel se zavazuje zveřejňovat aktuálni informace 0 iakosti pitné vcidy Rä svých webových stránkách.
6.3 DcvoleMi limity znečištěni odpadnich vod, které mohou být vypcuštěny dci kanalizace, jsou slanoveny v kanalizačnim řádu provozovatele. Odběratel

{znečišt'cwatel) se zavazuje, že do kandizace nebude vypouštět Iátlcy, které nejsou odpadnimi vcdami, ríebo které škodí provozu kanalizace {radioaktivni,
infekční a jíl1é ohrožujici zdravi nebo bezpečnost obshhovalelů stokové sĹtě, popř. obyvatelstva, nebo způsobujíci Radmětný zápach, látky způsobujici
provazni závady nebo poruchy v průtcku stokcvé sitě nebo ohrožujici provoz CCiV, látky hořlavé, výbušné, popř, látky, které smisením se vzduchem Rebo
vodou tvoři výbušné, dusivé nebci otravné směsi, látky jinak nezávadné, které smisekim s jinými látkami, které se mohou v kanalizaci vyskytnout, vyvijeji
jedovaté látky, pesticidy, jedy, omamné látky a žiraviny, dále soli pmžité \/ obdobi zimni Udřžby komunikaci v množstvi přesahujícim 300 mg/l, ufični
nečistoly v množstvi přesahujicim 20U mg/l, ropu a rcpné látky v mnoZstvl µřesahujicim 5 mg/l u kanalizace bez ČCV nebo 20 mg/l u kanalízace s ČOV.
Odběratel se zavazuje, Ze do kznalizace nebude vypouštět odpadni vody, které µřehačujI limity a kcncentrace znečištění stanoveně kanalizačnim ädem
provozovdele.

7. zjištbváni množstvi dodávané vody a vypuštěných odpadnich vod
7.1 zjišt'ování stavu mncžstvi dodané {resp, odebrané) pitné vody se provádi bud' měřenim - prostřednictvim vodoměru, způsobem obsaženým v čl, 8.1 VCP,

nebo v připadech uveciených v a, 8.2 VOP náhŕadním způsobem stancveným obecně závazným právnim předpisem. zjišt'ováni mncžstvÍ odpadnich vod
vypouštěných dc kanalizace se zjišt'uje kalibrovaným měřicim zařízením, jehož ijmistění a typ určuje prcvozovatel, Provczovatel je oprávněn ptůběžně
kontmlovat funkčnost a správnost měřiciho zařizeni a odběratel je pow'nen prwczovateli umožnii přistup k tomuto měřicimu zařlzerii. Jestliže množstvi
vypouštěných odpadnlch vod není tirčeno měřenim množstvi vypouštěných odpadnich vod cio kaRalizace, pak se předpokládá, že odběratel, který odebirá
vcidů z vodovodú, vypoušti do kanalizace takcvé množstvi vody, které podle zjištěni na vodaměru, nebc podle směmých čÍsef potřeby vody z vodovodu
cdebral, 5 připočtenim množstvi vody ziskané z jiných zdŕojů. Takto zjištěné mncžslví odpadnich vod je gcdkladem přo vyúčtováni (fakluraci) stcčného. Má
se za to, že csoby připojené na kanalizaci vypcuštěý do kanalizace množstvi odpadnich vod, které se rovná jejich spotřebě vody z veřejného vcdcmdu
nebc z vIastniho zdroje.

8. Zjišt'ováni množstvÍ dodané vody (viz čl. 8.1 a 8.2 VOP)
8.1 Měřeni dodané vody vodoměrem
8.1.1 Mncžství dodané vcdy měři provozovatel vodoměrem, který je stanoveným měřidlem podle zvláštnich právnich předpisů (zákon čis. 5U5/1990 Sb., o

metřcdogii, ve zněni pQzdějšÍcá předpisů, vyhláška čis. 334/2030 Sb., kterou se stanovi poZadavky na vcdoměiy na stu(ieRou vodu označované zkŕatkou
ehs). jiný způsob uřčeni mríožstvi dodané vody může slanovit v odůvcdněných připadech pouze pFcvozovate|, a to se souhlasem cdběratele. Vcdoměřem

1
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registrované množstvi dodané vcKíý nebo jiným zpúsobem určené množstvi dodané vcidy, je podkladem pro vyúčtováni dodávky {fakturaci) vcdy,
' 8,1,2 Víastnikem, připadně sgrávcem vodoměřu je provozovatel.

,' 8,1,3 Cdběratel má právo zajistit si na vlastni náklady metrdoqickou zkoušku vodoměm na místě instalace, a to nezávislým měřidlem, připojeným na odbočeni s
uzávěrem za osazeným vodeměrem na potrubi vriitřního vodovodu před jeho pŕvnim rozdělenim. Tuto zkoušku provede za přitomnosti provozovatele na
základě smlouvy $ odběratelem český metrdogický institut, pokud to vnitřni vodovcd umožňuje. zjistí-li se odchylka větši, než připoušti zvláštní právni
předpis {zákon čis. 505/1990 Sb., 0 metrobgii, ve zněni pozdějšich předpisů, vyhláška čĺs. 334/2000 Sb., kterou se stanovi požadavky na vodoměry na
sludenou vodu označované zkratkou EHS], vodoměr Eé pcvažuje za nefunkčni a při stanoveni množstvi dodané vody pro vypořádáni případné reklamaoe
se postupuje podle čl. 8.2 odst. 8.2.3 VCP,

8.1,4 Vcdoměr podléhá úředrútnu ověřeni podle zvláštnich právních předpisů (zákon čis. 505/1990 Sb., 0 metrdogii, ve zněni pozdějšich předpisů, vyhláška čis.
334/2000 Sb., kterou se stanovi požadavky na vodoměty na studenou vodu označované zkratkcu EHS). Má-ii cdběřatel pochybnosti 0 správncsti měření
nebo zjisti-li závaciu na vcdoměru, má právo požádat 0 jeho přezkoušeni. Toto právc lze uplatnit neipc'zděii při výměně vodoměru. Provozovatel je pcwinen
na základě pisemné žáCosti o&ěrate!e do 30 dnů ode dne doručeni žádosti zajistit přezkoušeni vcdoměru lj subjektu oprávněného provádět státní
metrologickou konlrolu měňdd, přičemž cdběratel je povinen poskytmu! provczovateli k odečtu i výměně vodoměru nezbytnou součinnost. Výsledek
přezkoušeni oznámí provozovatel neprodleně pisemně odbérateli.

8.1.5 Byia-li nefunkčnost nebo poškozeni vodoměru zpÚsobena nedcsfatečnou ochrancu vodoměru odběratelem nebo přimým zásahem odběratde vedoucím k
poškozeni vodoměřu, hŕadi škodv a náklady spcjené s výměnou vodoměru odběratel.

8.1.6 Odběrdel si může na svÚj náklad osadit na vnitřnim vodovodu vlastní pcdružný vodoměr {nap?. přo byt, ubytovriu, prodejnu, výŕcbnu, pronajaté pmstory).
Odečet z podružRéhť) vocioměřu nemá vliv na určeni množstvi provozovatelem dodané vody.

8.2 Zjišt'ovánl množstvi odebrané vody jiným zpúsobem než vodoměrem, zjišt'ovánl množstvi odebrané vody fikcí
8.2.1 Množstvi odebrané vody se zjišt'uje náhradnlm zpúsobem uvedeným v tomto ujednáríi v případech: a) ndunkčnosti vodoměru, b) vodcměr nezaznamenává

množstvi dodávané \/cKíý, C) odběrafel r!eljmožni pŕovozovdeli přistup k vodoměru.
8.2,2 Má-li odběratel pochybnosti 0 správnosti měřeni, nebo zjisti-li závaciij na vcdoměru, má gřávo požádat 0 jeho přezkoušeni.
8.2.3 Jestliže je pŕi přezkoušerň vcdoměru vyžádaném odběŕatelem (reklamace) zjištěno, že ůciaje vodoměru nesplřiuji ríěkterý z pcžadavků stanovených

zvláštr:im právnim předpisem (zákon čis. 505/1%0 Sb,, 0 metrologii, ve zňěEí pozdějšich předpisů, vyhláška čls. 334/2®0 Sb., kterou se stanovi
pcžadavky Rä vodcměry na studenou vodu označcwäAé zkratkou EHS), pak se vodcměr považuje za nefunkčni. V takovém připadě se stanovení množstvi
dcdané vady provádi podle skutečného odběru vody ve stejném obdobi roku předcházejicimu tcmu cibdobi, které je předmětem reklamace nebo Zádosti 0
gřEzkoljšeni vodoměru (referenčni obdnbi). V připadě, že takcvé údaje nejsuj k dispozici, nebo jsljú zjevně zpochybnitelné, skmovÍ se množstvl dodané
vcidy podle ríásledného odběru ve slejném období roku nebo podk směrných čiEel potřeby vody, pokud se provozcwdel $ odběratelem nedohodne jinak,

8.2.4 zjisti-li provezovatel nebo odběratel při kontrde Reb{) výměně vodoměru, že vodoměr ůdaje C1 množslví dodávané vody nezaznamenává - pak se vypočte
mriožstvi dodané vody za přlslušné obdobi rlE!bq jeho čásl podle dodávek ve stejném cibdobi minulého roku (referenčni obdobi), nebo jde-li c nový odběr
nebo změnu v odběrových poměrech, pcdle množstvi dcdávané vcdy v následujicím srovnatelném obdcbi, případně jiným zpúsobem dohodmtým s
odběratelem.

8.2.5 Pä reklamaci zjištěného množstvl cdebrané vody z důvodu uvedeného v čl. 8.1 cdst. 8.1.3 VCP ve spojerti s čl. 8.2 odst. 8.2.3 VOP a při následném
zjišt'ováni množstvi odebraRé vody fikcl postupem podle čl. 8.2 odstavce 8.2.3 nebô podle odstavce 8.2.4 VOP, se považuj'e za referenčni obdobi, obdobi
cid posledniho skutečně provedeného odečtu vodcměru předcházejicího skutečnému odečtu vodoměru, na základě kterého došlo k výměně vodcměru, do
dne výměny vodoměru v důsledku reklamace odběratele nebo žádosti odběřatele 0 jeho přezkoušeni,

9. Měření množství odpadnich vod vypouštěných do kanalizace.
9.1 Mncžstvi odpadnich vod vypouštěných dc) kanalizace měň odběratel v smladu s kanalizačnim ŕádem provozovatele svým měřicím zařizenim, jehož

umistěni a typ je určen ve smlouvě. Neni-li ve smlouvě ařčen typ a umistěni měřiciho zařízení, pak se množslvl vypuštěných odpadních vod mzměFi a
předpokládá se, že:
a] odběratel, který odebirá vodu z vodovodu, vypouštl dci kandizace takové mmžstvi odpadMc·ii vod, které odpovidá zjištěni vodcměrem

/egistrovanéh(j množEtvi odebrané vody z vodovodu {viz Či, 7 odst, 7.1 pism. a) smlouvy) nebo směrným čMům točni potřeby vody (nenl-li
množství odebrané vody měřeno),

b) odběratel, který odebírá vcdu z dastního zdtoje, vypoušti do kanalizace takcvé mncžstvi odpadnich vod, které odpovídá zjištěM voQoměrem
registTovaRého mncžstvi vody odebrané z vlastniho zdroje odběratele (viz. čl. 7 odst. 7.1 písm. b) smlouvy) nebo směmým čislům točrĺ pciřeby
vody (Rení-|i množstvi Mebŕarié vody měřeno). Vodoměrem podle tohoto odstavce se rozumi vodoměr dle § 16 a násl, Zákona,

9.2 Vypoušti-li odběratel do kanalizace vodu z jiných zdrojů než z vodcvodu a Eeni-li prováděno měřeni množství vypouštěných odpadnich vod dc kanahzace,
ani měřeni odebrané vody, pak se množstvi vypoušlěných cdpadnich vod urči pocile směrných čisel ročni poiřeby vody uvedených \/ přiloze č. 12 vyhlášky
č. 428/20U1 Sb., nebo odbcrným výpočlem množstv! vody vypuštěného při zjištěni druhu a kapacity činnosá realizované v napojené nemtjvitosti.

9.3 Pcikud neni množstvi vypoušlěných odpadnich vod měřeno, předpokládá se, že odběratel, který odebírá vodu z vodovodu, vypoušti do kanalizace takové
mmžstvi vody, které odpovidá zjištění ría vodoměru nebo směrným čislům rcčni potřeby vody, pokud nejsou instalovány vodoměry. V připadě, kdy je
měřeri odběr z vodôvodu, ale je také možnost odběru 2 jíných zdrojú, použiji se ke zjištěni spcitřéby vody směrná čísk roční potřeby nebn se k naměřenému
odběŕu z vodovodu připočte mmZstvi vcidy ziskané z jiných, prowzovatelem vodovodu měřených zdrojů.

9.4 Neni-li mmžstvi srážkcvých vod cdváděných do jedndné kanalizace přimc připojkou nebo přes ulični vpust měřeno, vypôčte se toto množstvi zpŮsobem,
který stanovi prováděcí právní předpis. Provwovatel je oprávněn výpočet množstvi srážkových vcid odváděných kanalizaci měnil (upravovat) v závislostl nei
změnách způsobu výpočtu množstvi sráZkových vod odváděných do kanalizace stancveného právním předpisem (zejména v zá\/i$iosti na změnách
právnim pŕedpisem stanoveného vzorce pro výpočet množstvi srážkových vod odváděných do kanalizace a na změnách druhů ploch pozemků, ze klerých
je množstvi odváděných srážkových vod počítáno, resp., na něž se vztahuje povinmst platit za odvádMi srážkových vcid).

9.5 Jestliže odběratel vodu dodanou vodovodem zčásti spotřebuje bez vypušlěni dô kanalizace a toto množstvi je prokazatelně vělšl než 30 m3 za rok, zjisti se
mnoZstvi vypouštěné cdpadni vody do kanalizace buď měřením, nebo odborným výpočtem podle technických propcčtů předlcžených odběratelem a
ověřených provozovatelem, pokud se předem grovczovatel s odběratelem Nedohod|i jinak,

9.6 Má-li provozovatel pochybnosti c správnosti měřeni nebo zjisti-li závadu na měřicim zařizeni, má p{ávc požadovat přezkoušeni měřiciho zařizeni. Cdbäatel
je povinen na základě pisemné žádosti pŕovozcvatele do 30 dnů od doručeni žádosti zajislil přezkoušeni měřiclho zařizeni u autorizované zkušebRy.
výsledek přezkoušeni oznámi pisemně odběřatel neprodleně provozovatefi.

10. Vodné a stočné
10.1 Vcdné a stočné je věcně usměrňovanou cenou a jeji výše je určena závaznými pravidly pro tvcrbu věcně usměrňcvané ceny a jeji kalkulaci stanovenými

cenovými pčedµisy, zejména zákonem č. 526/?990 Sb. q cenách.
1C.2 Úprava jednotkové ceny: Pŕovozcwetel je oprávněn p(j uzavřeni smlouvy v každém kalendářnim řcce trváni smluvního závazkového vztahu upravoval

jednotkovou cenu prci vcdné a jednctkovou cenu pro stočné sjednané ve smhuvě následovně:
- jednotkovou cenu prc vodné - je provozovatel oprávněn upravovat v souladu s cenovými předpisy v závislcsti na meziročnich změnách
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provozovatelem kalkubvaných hcdňcít veškerých ekonomicky oprávněných näkladů prc výpočet ceny pro vodné, jejichž druhy jsou pcdožkově
stan(?veRy vyhláškcu ministerstva zemědělstvi č. 428/2001 Sb. (či v budoucnu jiným právnim předpisemj a v závislosti na meziročnich změnách
provozovatelem kalkubvané výše přiměřeného zisku dosahovaného provozovatelem ve spojitosti s pTovozovánim vodovodů.

- Jednotkovou cenu pro sÍcčné - je provczovatel opŕávněn upíavoval v souladu s cenijvými předpisy v závisbsti na meziročnich změnách
provozovatelem kalkalovaných hôdnot veškerých oprávněných nákladů pro výpočet ceny přo stočné, jejichž druhy jscu položkově stanoveny vyhláškou
ministerstva zemědělstvi č. 428/2001 Sb. {či v budoucnu jiným právnim předpisem) a v závislosti Rä meziřcčnich změnách přcvozovatelem kalkubvané
výše přiměřeného zisku dasahcvaného ve $pjjilclsli s provozováním kanalizaci.

10,3 Jedndkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pŕc stočné provozovalel určuje na jedno cencvé obdobl, kterým je zpravidla kalendářni rok. '
10.4 výše v{jdr}ého (v jedncdožkové formě) za dodáni pitné vody odb&ateli ve sjednaném fakturačnim období - je Utčcna scučinem jednotkové ceny pro vodné

a množstvi odebrané vody v m3 zji'štěného podle § 16 Zákona. výše Mcčného (v jedncsložkcvé foímě) za odváděríi a čištěni odpadnich vod vypoúštěných
do kandizace ve sjednaném faktutačnim obdobi - je určena součinem jednotkové ceny pro stočríé a množstvl vypuštěných odpadnich vod a srážkových
vad v m3 zjištěného pcdle ust. § 19 Zákona.

10.5 Cdběratel je opřávněx cKí smlcuvy odstoupit $ účinky ex nunc dc 30 dnů cde drie vyhlášeni {uveřejněni) podsiatného zvýšeni bud jednotkové ceny pro
vodné, nebo jednotkové ceny přo stočné,

10.6 Smluvni strany ujednaly, že pokud se dodatečně v průběhu ptisWšného kalendářniho toku, pro nějž byly jedRotko\/á cena pro vůdné nebo jecinotkcvá cena
ptc) stcčné vyhlášeny, změni skutečná výše jedncdlivých ekonomicky oprávněných nákladových pcdožek pro výpočet ceny přc vodné nebo pro výpočet ceny
pro stočné oproti jejich kalkulované \'ýši, je provczovatel opráíněn dodatečně, a to i opakovaně 0 miru tohoto rczdilu upravit jednotkovcu cenu pro vodné
nebo jednotkcvou cenu pro stcčné a takto upravenou jednolkovou cenu opětovně uveřejnit na svých webových stránkách www.vakjes.cz a prostřednictvim
ohecnihô úřadu na jehc úředni desce.

10.7 Změna výše jedmtkcvé ceny prc vodné nebo jednctkové ceny pro stočné, resp. ncvá výše jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny přo stočné
určená pcistupem podle čl. 10 VCP je prcvozcwatelem vyhlašována (uveřejňována) na cenové obdobi zpravidla s účinnosti od prvého dne kalendářniho rcku
- do dne ůčinnosti bezproslředně následujíci změríy výše jednotkové ceny prc vodné nebo jednotkové ceny pro stočné. Délka cenovéhc obdobi je zpŕavidla
shodná s délkou káendářniho roku, prc nějž je prováděna kalkulace jednctkcvé ceny prc vcdné nebo jedndkcvé ceny pro stočné, avšak provoz(jvate| je
oprávněn délku cEno\/éhc obdobl v závislosti na skutečných změnách výše jednotlivých nákladových pokižek, oproti jejich kalkdcvané výši, prcdbužit nebo
zkrátit.

1C.8 Vyhlašováni jednotkové ceny: Provozovatel pro přisiušné CCRCvé obdobi vyhlašuje každou změnu výše jednotkové ceríy pro vodné nebo jednotkové ceny
pi0 stočné, resp. novcu výši jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ccEý pro stočné, v souladu se Zákcnem dopředu, to jejim uvetejněnim jak v
elektřonické foŕmě na webavých stŕánkách ptovozovafele www.vakjes.cz, tú v listinné forrně v platném cenlku provozovatele, jenž je k dlspozici
odběratelům na jejich žádost v zákaznickém cenlru provczovatele, a dále přostřednictvim obecniho úřadu, uveřejněnim nové výše jednotkové ceny pro
vodné a jednotkôvé ceny prô stočné na úředni desce přislušného obecního ůřadu. Účinr)cst změny výše jednotkové ceny prc vodné nebo jednotkové ceny
pm stočné nastává k prvRimu dni kalendářnihc roku, pokud prôvozovatd nestanovi jiný den nabyti účinnosti změny výše jednctkové ceny prc vodné nebo
jednctkové ceny pro stcičné a trvá dci dne, kdy nabývá účinnosti nás|edíjjíci (nová) změna jedndkové ccRý pro vodné nebo jednotkové ceny prc stočné
vyhlášené ptovozcvatelem, Provozovatel je oprávněn (nikoliv však povinen) oznámeni c změně výše jednotkové ceny žaké doruCit na doručovaci adresu
odběratele,

1C.9 Prcvozovatel uvekjňuje úplné informace 0 celkcvém vyúčtováni všech polcžek výpcčtu vodného a stočného ve lhůtě a způsobem stanoveným Zákonem, a
tc prostřednictvim obecnihc ůřadu vyvěšenim na úředni desce přišušného obecniho úřadu,

11. Platební podmínky
11,1 Smluvni strany sjednaly ve smlouvě při jejím uzavření mj. způscb úhrady vodnéhcí & stočného, délku fakturačního obdobi, délku platebniho fakturačního

obdobi, délku zálchového platebnihc obdobi, způsob jakým odběratel bude ptatit provczovateli vodné a stočné a zálohy na vodné a stočné.
11.2 Prcvozovatel prcvádi vyúčtováni záloh uhrazených odběratelem na vodné a stočrié za sjednané fakturačni obdobi společně s celkovou výši vodného za

dodáni vody odběrateli v přislušném faktljračRim ôbdobi a s cdkcivou výši stočného za odvád&i a čištěni odpacinich vod v přislušném faktuŕačnim cbdobi.
11.3 Odběŕatel spIrá kažciý svůj platební závazek vůči prcvozovateli sjednaný ve smlouvě okamZikem, kdy penéžni prostředky, které odběratel poukázal ze

svéhci bankovnihc účtu zejména na úhradu vodného nebo stcčnéhc, nebc jejich zálcih, sm|ljvRich pokut, úroků z prodleni, budou připsány na bankovni ůčet
prcwozovatele uvedený u jeho firmy v záhlaví smlouvy. Platebni závazky odběratele placené v hotovosti jsolj splněny vyplacením peněžni částky v
hotovosti.

11.4 Provozovatel je cprávrién jednostranně změnit výši zäohových plateb tak, aby jejich výše odpovidala předpokládané výši vodnéhc a stočného placeného
odběralelem v úsledujicim zúčtovacim cbdobí.

11.5 ldentifikace plateb: Qdběratel je povinen každou platbu na úhradu vodného nebo stočného, nebo jejich záloh, kterôu poukázal ve prospěch prcvozovatele
identifikavat variabilnim symbdem (VS). Variabilni symbol uvedený \/ě smlouvě slcuži k identihkaci zálohových plateb na vodné a stočné. Variabilni symbol
uvedený ría faktuře, kterou provczovatel vyiičtcval cdběrateli vcCné a stcčné za přislušné fakturačni cbdobí, je vaŕiabilrňm symbolem k identiňkaci platby
poukázané odběratelem na úhradu \/yůčtovanéh(j vcdného a stočného za přislušné sjednané fakturačni cbdobi.

11£ Neidentifikované pIatby: Jestliže příchozi platba pcukázaná odběrdelem na bankovni účet pmvozovatele neni identifkována variabilríim symbclem a
provczovatel nemá vůči odběřateli Žádné sµlatné pohledávky, pak provozovatel vráti odběrateli neidentifikovanou přichozi platbu zpět na bankovni účet, z
něhož byly peněžnl přostředky poukázány. Tim neni dotčena povinnost cdběřatele řádrié a včas µ1nil své pIatební závazky sjedmné smbuvou.

11.7 Pořadi plněni: Jestliže provozovatel má vŮči o(ibé{ate|i několik splatných pohledávek, pak se platba poskytnutá cdbětatekm započle nejprve na nejdřive
spktnou jistinj pohledávky provozovatele vůči odběraleli na úhradu vôdného a stočného nebo jejich záloh, pak na jistinu pohledávky, c jejiž sp|Rěni
provozcvatel odběratde upomenul, následně Rä jistinu pohledávky provozovaiele nejméně zajištěnou, pak na Uroky z pmdleni, poté na smluvni pokuty a
nakonec na náklady spojené s vymáháním pohledávky. Jestliže odběratel identiAkuje svou platbu variabilním symbdem uvedeným ve smioijvě, pak se má :
zato, že plni na nejdřive $p|atno|j jistinu zálchy na vodné a na stočné. Jestliže cdběratel idenlifikuje svou platbu variabilnim symbolem, který je shodný s
variabilnim symbolem uvedeným na faktuře vystavené provczovatelem, pak se má za to, že odběŕatel plni na jistinu té pohledávky provozcvatele, kterou
prQvozovatel vyúčtoval fakturou s variabilnim symbdem uvedeným u platby odběratele. I

J11.8 0dběratel je poviner! plalit zálohové pledby na vcdné a stočřié v měsičnich zálohových platbách. Pokud je ve smlcuvě sjednáno, že odběratel plati zálchy na
vodné a stočné ve ävřtletnich nebo pobletnich zábhových platbách, pak mcžnost pldit zálohy na vodné a stočné ve Čtvrtktnich nebo pddetních !
zákňcivých platbách je podminěna tim, že se odběratel neccitne pc) dobu delšl jak 30 dnů v prodlení $ plněnim svých dluhů vůči provozovateli Rä zaplacení
zálohových plateb na vodú a stočné nebc na zapiaceni vodného a stočnéhc za pžislušné fakturačnl obdobi ze smlouvy,

11,9 jestliže se odběratel ocitne v prodleni $ úhradou kterékdiv bud' čtvdletni, nebc polcdetni zálohcvé platby Rä vodné íi stočné sjednané dle čl. 14 cdst. 14.3
gism. b) nebo C) smiouvy, a neba s úhradou provozcvdelem vyúčlovaného vodného nebo stočného za sjednané faktumčni období, po dobu delši jak 3c i
dnů, pak odběratel ztFáci možncst pIdit zálohy na vodné a stočné bud' ve čtvrtletnich něbc: pcloletnich zálohcvých platbách (v závislosti na tom jaké !
zábhové platebni obdobi a výše záloh byla sjednána v čl. 14 odst, 14.3 pism. b) nebo C) smlouvy při jejim uzavřeni) a 31. dnem prcdleni odběrafele se !
autcmaticky měni pcvinnod odběratele platit bud' čtvrtletni zálchcvé piatby, nebo polcdelni záhhové platby na vodné a stočné - na povinnost odběTatele '
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platit provczovateli měslCni zábhcivé platby na vodné a stočné dle čl. 14. cidst. 14.3 pism. a) smlouvy, ve výši vypočtené podle čl. 11 odst. 11.10 a odst.
11.11\/0P,

" 11.10 Změna čtvrtletni zálohové platby na měsični zálohovou pIatbu: V µřipedě změny čtvrtletni zálohové platby vodného a stočného sjednané v Č1, 14 odst.
14,3 pism. b) smlouvy - na měsični zá|oho\/aj platbu vodného a stoCného z důvodu dle čl. 11 odst. 11.9 VOP - je výše měsičríi zálohové platby vodného a
sločného rovna 1/3 čtvrtletni zálohové platby na vodné a stočné sjednané \/ čl. 14 odst. 14.3 pism. b) smlouvy,

11.11 Změna poldetni zálohové platby na měsični zálohovou platbu: \/ případě změny pololetni zábhové platby vodného a stačného sjeMané v čl. i4. odst.
14.3 písm. C) smlouvy - na měsíčd zálohovou platbu vodného a stočného z důvodu dle čl. 11 cdst. 11.9 \/0P - je výše měsični zálohcvé µ1atby vodného a
stočnéhô rovna 1/6 poIoletni zálohové platby na vcidné a stočné sjednané v čl, 14 odst. 14.3 pism. C) smbuvy.

11.12 Prodlení odběratete s ůhredou byt' i jen části zábhové platby na vodné nebo stočné nebo prodlenl s Uhřadcu byl' i jen části vodného stcčnéhc
vyůčtovaného odběrateti za příslušné fakturačni obdcbi, je prodlenim odběratele se splaceríkn vodného a stočného podle sjednaného způsobu úhrady,
kleré zakládá právo provozovdek podle ust, § 9 cidst. 6 pism. g) Zákona přerušit nebo omezit dodávku vody riebo odváděni odpaCnich vod.

11.13 Pokud ceiková výše zálch uhrazených odběratelem na vodné nebo na stcčné za sjednané faklu:ačni obdcbi bude 0 vice jak 100,- kč vyšši, než celková
výše vodného nebo než celková výše stočného vyůčtovaná provuzovatdern za $jedRané faktuŕačni obdobi (přeplatek] - pak tenío přeplatek bude pcukázán
na bankcivni účet {nebo adresu) odběŕatele do 30 dnů od provedeni vyůčtováni celkové výše vodného nebo celkové výše stočného vyúčtovaných za
příslušné fakturačni obdobi, jestlize µrovozovate1 nemá vůči odběratdi jiné pohledávky, jinak bude pciužit v sculadu s čl, 11 cdst. 11.7 VOP.

11,14 Pckud celková výše záloh uhrazených cdběratelem na vodN a stočné za sjednaríé fakturačni obdcbi bude vy9i jen 0 1CO,- KČ a méně korun českých, než
čini celková výše vodného nebo celkcvá výše stočného vyúčtovaná pm\/c}zovate|em za sjednané fakturačni období - pak tento přeplatek bude pcůžit jako
zábha odběratele na ůhradu celkové výše vodnéhô nebô celkové výše stočného pro nádedujicí fakturačni obdobl, nebo bude použit v $ou|adu s čl, 11.
odst. 11.7 VOP.

11.15 V případě reklamace výše odečtu stavu vodoměru, Réřňá tato reklamace cdkladný Účinek ve vztahu k povinnosli edběratele uhradit provozovateli
vyúčlovanou výši vodného nebo vyůčtovanou výši stočNho.

12. Vypořádánľ při zániku závazkového vztahu
12,1 Ve spojitosti se změnou odběratele k témuž cdběrnému mistu, ukončeriim závazkového vztahu ze smlouvy, uhrazenim dluhú vúči přovazovateli a 5

uzaviránim nové smlouvy 0 dodávce pitné vcdy a odváděni a čištěni cdpadnich vod s novým odběratelem, na kteréhci dosavadni odběratel přev«11
vlastnické právo k připojené stavbě nebc pozemku, či kterému připojencu skivbu nebo pczemek či jejich čásl (byt, nebytový prostor) pŕenechal k uživáni, je
odběratel povinen provozcvateli a novému odběrateli pcskylnoui sôuCinmst, alespoň v rozsahu obsažeříém v čl, 12 odst. 12.2 a odst. 12.3 VOP.

12.2 Ve spcjitosti s ukončenim závazkového vztahu ze smlouvy je odběratel povinen na své náklady umoZnit provozcvdeli provést konečný fakturační odečet
vcdcměru a koŕ:trolu měřiciho zařizenl odběratele, je4i množství vypauštěných odpadních vod a odváděných srážkových vod měřeno, a to nejpazději do
dne změny odběratele, Provczovatei provede fakturačni zjištěni vodoměrem ŕegistrovaného množství ociebrané vody zejména tehdy, pokud se cdběratel
ocitne v prodleni s poskytnutím součinnosti ve smyslu čl. 12 cdst. 12.1 a odst, 12,3 VOP, pokud ji neposkytne vůbec, nebo pokud nový odběratel odmitne
pcitvrdit dosavadnim odběratdem oznárnený stav vodoměrem registrovaného množstvi odebrané vody ke dRi předáni připojené stavby/pczemku ncvému
odběraleli.

12,3 Odběrdel je povinen ve lhůtě sjednané s provozovatelem, nejpozději však do 15 dnú: a) bud od uzavteni smlouvy, na základě kteŕé převádí připcjemu
stavbu nebo pozemek či jejich část (by1, nebytový prostor v připojené stavběj na 3, osobu (nového odběratele), b) nebo od uzavřeni smlouvy, kterou
přenechává připojenou stavbu nebo pozemek, či jejich část (byt nebci nebytc'vý prostcr v gři?ojené stavbě) k uživáni 3. osobě, jakcžto ncvému cdběrateli,
se dostavit s budoucim novým odběřatelem do zákaznického centra provozovatele prG účely:
- Uzavřeni dôhody q ukcnčeni závazkovéhc vztahu založeného smlouvou ve spojitosti se změnou odběratele k lémuž odběmému mistu, pokud

závazkový vztah neni ukônčen výpovědi ze sttany cdběratele nebo provcízovatde,
- oznámerii změny v csobě vlastnika nebo uživetek připojené slavby nebo pozemku či jejich části (bytu nebo nebytovébo prcstcru v připojeN stavbě),
- 0známERi stavu vodoměrem registrovaného mmžstvi cdebrané vody v odběrném mistě ke dni µředáni připojené stavbyl pozemku novémij odběrateli,
- vzájemného plsemného potvrzeni mezi odběratelem a ríovým odběřalelem, že údaj q stavu vodoměíem reCistrovaného mncžstvi odebrané vody

odběratelem v odběrném mistě ke dni předání připojené stavby/pozemku (Mběrného miskí) novému odběrateli, je mezi odběratelem a novým
odběratelem nesporný a chledně odběřu vcdy dosavadnim odběratelem st8vem závěrečným s tim, že zjištěni vocioměrem registrcvého množstvi
odebrané vody je podkladem pro závěrečrÉ vyúčlováni vodného a stočríého dosavadnimc odběrateli a pt(j určeni výše pohiedávky provczovatele vůči
dosav&dř?imu odběrateli na uhrazeni vodnéhc a stočného,

- uhrazeni platebnicb závazků (dluhů) odběratele vůči µrovozcvateli založených smlouvcu v hotovosti, nebo stednáni způsobu a lhůty uhrazení
platebnlch závazkú odběratele vůči provczovateli,

- převzeti faktury, kterou jsolj vyúčtovány pohledávky přovozcvate!e vůči odběrateli na ůhradu vodného a stcčného podle stavu vodcměrem
registrovaNho množstvi odebrané vody v odběrnéní mistě oznámeného odběratelem a potvrzeného mvým ódběratdem, nebo podk st&vu
vôdoměrem regislrovaného množství odebrané vody v odběrRém místě zjištěného provozovatelem pcstupem a z důvodů dle čl, 12 cdst, 12.2 VOF.

12.4 Jestliže se dosavadni cdběrdel bezdůvodně nedostavi do sidla prcvozovatele ve lhůtě a pro účely uvedmé v čl. 12 odst. 12.3 \/0P, nebo pokud cdběraťel
sdělí provczovateli neúplné, nespŕávné nebô nepravdivé údaje požadované pro\/QzDvate|em prc účely ukončeni smluvniho vztahu založeného smlouvou a
jehc vypořádáni podle čl. 12 odst. 12.3 VOP, nebo pokud mvý odběratel odmi!ne cldso|jh|asit cdběratelem oznámený údaj 0 stavu vodoměrem
registrcvaného množstvi odebrané vody ke dríi předání stavby/pozemku navému odběrateli, či kcmečný £tav měřicim zařizenim zjištěného množství
vypušléných odpadnich vod, pak se má zato, že odběřatel bez výhŕad uznává své plalebni závazky vůči provczovateli založené smbuvou, vzniklé ve
spojitosti s dodávkou vody nebo odváděním a čištěnim odpadnich vcd, a to jak co dc právního důvodu jejich vzniku, tak co do jejich výše, a to v řczsahu v
jakém výše dluhu odběralele vůči provozovateii vycházi z prcvozovatelem zjištěného množstvi vody odebrané v odběmém mistě dj dne předcházejicimu
dni uzavřeni smlowy $ ncvým cdběratelem.

12.5 Smlwní strany se dohodly, že prc připad, že odběratel tuto smlouvu řádně neukonči v souvislosli se změňolj vlaslnickéhc přáva připojené stavby nebo
pczemku, zaniká tato smlouva dnem, kdy nový vlastnik připojené stavby nebc pozemku prckáže prcvozovdeli nabyli vlastnického přáva a uzavře novou
smlouvu 0 dcdávce vody a odvádění odpadnich vod k téZe stavbě nebo pozemku.

12.6 jestliže ňcivý cdběratel není vlastrtikem připojené stavby nebo pozemku, provozovatel s nim uzavře smbuvu c dodávce piiné vody a dváděni a čištěni
odpaMich vod pouze za předpokladu, že viastrňk ptipojené stavby nebo pozemku převezme ručeni za splněni platebnich závazků (dkihůj ncvéhc
odběralele ze smlouvy 0 dcdávce pitné vody a odváděni a Čištění cidpadních vod.

12.7 Přcvozovatet je eprávněn odmitnout změnu ôdběratele v cdběrném mistě bez přerušeni dodávky vody a odváděni odpadnich vod z mista plněni, jestliže
dosavadni závazkcvý vzláh zalcžený smlcuvm mezi dosavadriim odběřatelem a přovozovateiem není ukončen řádně, způsoby sjednanými ve smbuvě a
těchtc \/0P, netxj stanovenými zákonem č. 89/2012 Sb., či zákoaem č. 274/20U1 Sb, a dokud dosavadní odběratel nesplní všechny své platebni závazky
(dluhy) vůči provozcveteli založené sm|ouvou a těmito \/QP, nebo z důvodu jejiho pcrušeni.

13. Smluvni pokuty, úrok z prodleni a náhrada škody
13.1 Cdběŕatel je povinen uhradit provozovateli za každé jednotlivé pořušení povinnosti zdržet se neoprávněného odběru pitné vody z \/odovQdu, tj. za každý
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' 1
Vak - Vodovody a Kanalizace jeserňcka, a. s. Adresa Jesen 1

jedncllivý připad prcvozovatelem zjištěnéhc neoprávněného odběru pitné vody z vcdcvodu, z kteréhokoliv důvodu uv
§ 10 cdst. 1 Zákona - smluvni pokutu ve výši 8.000,- KČ, a tCi do 15 driů cidé dne, kdy provozovatel zjistil neoprávRěný 0d5ě? vody na střaně odběřatele.

13,2 Odběratel je povinen uhradit prcmzwatdi za každé jednoäivé porušeni povinnosti zdržet se neů?rávněného vypouštěni odpadnich vod do kanalizace, tj. za
každý jedmtlivý připad přovozovatelem zjištěného negprávRěnéhc} vypôttštěni odpadnich vod do kanalizace, jakéhokoliv důvodu uvedeného v čl. 5 odst.
5,2 VCP a v ust. § 10 odst. 2 Zákcna - smluvni pokutu ve výši 8.000,- KČ, a to do 15 dnů ode dne, kdy prcvozovatel zjistil neoprávněné vypouštění
odpadnich vod na straně odběralele.

13.3 Odbě:atd je povinen zaplatit provozovateh smluvni pokutu ve výši 4.000,- KČ, za každé µorušeni kterékoliv z niže uvedených povinnosti:
a) Jeslliže odběratel neumožnÍ pTovozo\/ate|i a jím pověřeným osobám, ve lhůtě stanovené pmvozovatelem, přístup k vcdoměru pro ůčely

fakturačnihc či přovozního zjištěni vodoměrem registrcvaného množství odbäatelem odebrané vody, nebo pro účely výměny vôdoměru, jehô
opravy čl zkoušky spúívnosti měřeni vodoměřu.

b) Jesdiže odběratel nedcdrži µdminky umistěrú vodcměru, nebo měřiciho zařizeni pro tněřeni mncžstvi vypouštěných cdpadních vod slanovené
prcvozc:vatelem.

C] Jeslliže odběrdel neumožni provozcvateli vstup na pozemek, na němž je umistěn vodovod nebc kanalizace pro účely prováděni prohlidek, údržby,
oprav, ůprav za účelem modernizace nebo zlepšení výkonnosti, výmMy nebo rekonstrukce vodovodu nebo kanalizace,

d) jestliže odběratel neijmožni provozovateli a jim pověřeným c:sobám, ve lhůtě stancvené provozovatelem, přistup k vodovodni nebc kanalizačni
připojce, nebo k hlawimu a vni:řnimu uzávěru vody v připojené stavbě/pozemku, nebô k zařizením vnitřniho vodovodu nebo kanalizace připojené
stavby/pozemku.

e) Jestliže odběratel neumcžni provozovaleli přistup k měřicimu zařizeni, které slouži k měřeni objemu odběratelem vypcuštěných cdpadnich vod,
f) Jestliže odběŕalel pŕovede zásah do vodoměm či umožni tentc zásah provést, jenž bude mit za následek porúšeni pl(jmby vodcměru, kterým je

odběrateli měřem množstvi cdebkané pitné vody.
g: JestliZe odběräte! provede ZáS8ŕl do vodoměru {zejména spočivejicí \1 jehô úpravě tak, že vcdcměr nezazRamenává odběr pitné vody nebc

zaznamenává odběr menši, než je odběr sktitečný) či pokud odběratel takový zásah do vodoměru umožní.
h) Jestliže odběrafe! uvede nesprávné či nepravdivé údaje ve smlouvě při jejim uzavřeni, které pclŠkozljii přovozcvatele.
i) JestliZe odběratel vypoušti do kanalizme cdpadní vody, kleré překračuji limi'ty a kcncentrace zRečištěni stanovené kanalizačnim fáckm

převozovatele, a tCi za každý zjištěný připad.
j) Jedliže odběratel vypoušti do kanatizace odpadní vody ve vyšši kencentračni nebo bilanční hcdnotě než stanwí kanaliuční řád, a to za každý

zjištěný připad.
k) Jestliže cdběratel nezajistí vodoměr tak, aby nemohlo dojit k neôprávněnému zásahu do vedaměru, k paškozenl plcmby na vedcměrc, nebc jiné

neoprávněné manipulaci s rňm, Eebcl jestliže odběratel neochráni vodoměr provozovatele před jeho pcškozenim, zničenim, nebo ztrátou. i
1) Je$t|iže se odběřatel ocitne v prodleni se splněnim pc}vinEostí obsažeRých v čl. 9 odst. 9.6 VOP. ,
m) jestliže se odběratel ocitne v prodieni se splněnim kieřékdiv z pcvinností obsažených v ČL 12 odst. 12.1 až odst. 12, 3 \/0P.

Ĺ13.4 Zaplaceni smluvni pokuty nemá vhv na povmnost odběratele zapktit provozovateh náhradu škody vzntklé porušenim pownnosh, jejíž řádné splněni je } ,
utvrzeno smluvnimi pokutami obsaženými v čl. 13 odst. 13.1 až 13.3 VOP. Provozovatel je cprávněn vedle smluvMch pokut obsažených v čl. 13 odsf. 13.1 ,
až 13.3 VOP v celém rozsahu požadovd vůči odběrateli i náhradu škody, klerá mij porušením povinnosti utvrzené přislušnou smluvni pôkutou clb$aženou v
čl. 13 odst. 13,1 až 13.3 VO?, vznikla.

13.5 Jestliže se odběratd, který je pcCnikatelem, ocitne v prodlení $ uhrazenim svých platebnich závazků vůči µrovozovafeli založených smlowcu 0 dodávce , ,
pilné vody a odváděni a čištěni odpadnich vod a těmito VOP, je povinen zaplatit provczovateli smluvni úŕek z prodlení ve výši 0,1 % z dlužné částky za i '
každý den prodlení s jejím uhrazenim. Ĺ .

14. Reklamace
, , iRozsah a podmiríky přáv odběratele z vadného plněni, způsob a místo jejich uplatněm, je cbsažen v reklamačnim řádu, ktery vydal prôvozovatel. i

Rekkmačni řád je k dispozici v s idle prcvozovatele a scučasně na webových stránkách pxwozovatele www.vakjes.cz. ľ
15. Ochrana osobnich údajů a jejich zpracováni
15.1 Provozovatel ve smyslu článku 13 a 14 Obecného nařizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/079 ze dne 27. dubna 201ä 0 ochřaně fyzických !

:oscb v souvisbsti se zpracovánim osobnich údajů a C1 vchém pohybu těchto údajů a 0 zrušeni směrnice 95/413/ES {dále jen GDPR) jako správce osobnich
iúdajů zpřacovává osobríi ůdaje odběratele ziskané od odběratele jako subjektu údajů nebci získané z veřejného zdroje {např. z katastru nemovitcsti) v

tomto rozsahu: !
a) jméno a přijmeni, titul, datum narczeni, rodné čislo, adresa bydlišlě, ackesa mista podRikáni, jméno a přijmení statutárni% zásfupce, identlfikačni

čislci, daňové identifikačni čislo, jméno a přijmeni zmocněnce, adresa odběrného mistt, čislo odběmého mista, čislo bankovniho účtu, telefonni
číslo, ě-májvá adresa, číslo poštovni datové schránky, počet žrvale pňpojených csob, výše a četnost zálch, informace c vlastnim zdŕoji, Udaj c
výměře nemovitosti přc stanové\i množstvi sřážkových vod, ůdaje z měřidla;

b) právnim důvodem zpracováni je smluvní požadavek;
C) účelem zpraeováni je plněni povinnosti ze Smlowy 0 dodávce pitné vody a odváděni odpadnich vod;
d) cisobM údaje nebudou piedávány jinémíj správci, pouze v připadě změny prcvozcvalele veřejného vcldcvodlj/kana|izace, budou údaje předány

vlastnikcivi \/od(jvodu/kana|izace ncbci dle jeho pokynu novému prcvozwateli;
e) osobni ůdaje nebudou předávány do třetích zemi:
f) oso5ni údaje budou uchovávány v listinné pcdabě a v databázi v elektřonické podobě:
gj ohledně osobnich ůdajů nebude docházet k automatizovanému řozhodováni a profilováni;
hj oscbni údaje budou zpracovávány a uchovávány po celou dobu trváni závazkového vztahu vyplývajiciho z tétCi Smlouvy a dále plati pč) dobu max, i

12 měsíců pci řádném Gkončeni smkívního vzlahu s Provozovatelem (tj. např. pcj vzájemném vypořádáni veškerých práv a povinnosti vyplývajicich
ze smlouvy). Stanovi-li právni předpisy zákonnou povinnost uchovávaf některé údaje 0 odběrateli déle než 12 měsiců, řidi se provozovatel touto
zákcmnou pôvinnosti, Mezi lyto poví'nmsti pati'i napřiklad pcvinnos! uchovávat dokumenlaci přc účely vedeni účetnictvi atp.;

i) odběraÍe| má právo na pňslup ke svým údajům za účelem kcntrdy a pořizeni kcpie. Má přávo na optavu svých oscbních údajů, cmezerii i
izpracováni, uplatnění námitky, výmaz pq skcmčeni zpramvání. Má právo podat stiznost dozorovemu orgmu, pokud by nakládani $ jeho cscbmmi

údaji bylc v řczporu s právnimi piedpisy; " i
15.2 Provozovatel zpracovává odběrgte|wy osobni údaje v souladu $ právními předpisy a dbá c: cchranu odběratelových práv. - !
15.3 Cdběratel má právo se rozhodnout, zda osobni ůd&jE! provozovateii pcskytne; poskylnuti oscbnich ůdajů je nezbytnou podminkou přo uzavřeni smbuvy.
15.4 Ke zpracováni ôsobních Udajů docházi pro: i

a) účely jednání 0 uzavřeni smlouvy a plněni předmětu smlouvy, i
ti) účely připadného vymáháni splatných pôhledávek ze smlouvy k jednání 0 úhradě dluhů, podminkách finančrňho ríarovnáni a ke sjednáváni '

splátkových kalendářů, provôzovatel se zavazuje neuživat osabnl údiije pro jiné ůčely, než je uvedeno ve smlcuvě a těchto VCP, neposkyinout tyto 1
i
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Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s, Adresa jesenik, Tyršova 248, PSČ 790 01. lČO. 65138066
Telefon 584 411 545, e-mail: info@vakjes.cz

třeti osobě, vyjma připadů, kdy je tato povinnost uložena přislušným právnim předpisem,
15.5 Provozovatel jako správce osobnich údajů pňjal taková technická a organizačni opatření, aby nemohlo dojit k neoprávněnému nebo nahodilému přistupu k

osobnim údajům, k jejich změně, zničeni či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracováni, jakož i k jinému zneužiti osobnich
údajů. Tato povinnost plati i po ukončení zpracováni osobnich ůdajů. Osobni údaje mohou být zpřistupněny pouze určeným zaměstnancům provozovatele,
kteři se pracovně zabývaji smluvnim vztahem. Zaměstnanci provazovatde, kteři přicházeji do styku s osobnimi údaji, jsou povinni zachovávat mlčenlivost 0
osobnich údajich a 0 bezpečnostnich opatřenich, jejichž zveřejněni by ohřozilo zabezpečeni osobnich údajů.

16. Závěrečná ustanoveni
16,1 Tyto VOP vznikaji a nabývaji účinnosti ode dne 1. 11. 2019.
16.2 Veškerá oznámeni provádi odběratel vůči provozovateli na formulářích k tomu určených provozovatelem uveřejněných na webových stránkách

provozovatele či dostupných v listinné podobě v zákaznickém centru provozovatele.
16.3 Obsah těchto VOP závazně doplňuje obsah smlouvy 0 dodávce pitné vody a odváděni a čištěni odpadnich vod uzavřené mezi provozovatelem a

odběratelem, nebo mezi provozovatdem, odběratelem a vIastnikem připojené stavby pozemku Ůe-|i odlišný od odběrate!e).
16,4 Všechny spory vyplývajici ze závazkového vztahu založeného smbuvou budou projednány a rozhodovány věcně a mistně přislušnými soudy v souladu s

občanským soudnim řádem a jinými obecně závaznými právnimi předpisy, pokud se je nepodaři stranám vyřešit mimosoudnim způsobem. Jestliže mezi
provozovatelem a odběratelem, jenž je spotřebitelem, dojde ke vzniku spotřebitelského sporu ze smbuvy, který se nepodaři vyřešit vzájemnou dohodou,
pak je spotřebitel oprávněn podat návrh na mimosoudni řešeni takového sporu u věcně přislušného subjektu mimosoudniho řešeni spotřebitelských sporů,
kte'ým je: Česká obchodni inspekce, ústředni inspektorát - odděleni ADR, adresa: Štěpánská 15, 120 00 Praha 2, e web:
http://adr.coi.cz/.

16.5 Odběratel a vlastnik připojené stavby/pozemku Úe-|i odlišný od odběratele) společně proh|ašljji, že se seznámili s celým obsahem VOP, jsolj zavázáni
celým obsahem smlouvy a celým obsahem těchto VOP a na důkaz svého soljh|asu s celým obsahem VOP připojuji svůj podpis.

14. 05. 202t
V Jeseníku dne . . . . . . . . . . . . . . . . .

1

Vak - Vod vody a kanalizace jesenicka, a. s.
zastoup pracovnici zákaznického centra
Bc. Gatnerová Věra

jn ," - . - .,V 0WK0UM.. ...dn. ... .. . ...

Krajské ředitelstvi policie OIomouckého kraje
Zastupuje: plk. Mgr. Pavel Veverka, vedouci odboru

d
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Příloha č. 2: SML-2012-9-001063

výpočet množství srážkových vod odváděných do kanalizace
(dle § 31 vyhlášky č. 428/2001 Sb., zákona č, 274/2001 Sb. v platných zněnich)

Přiloha je součástí Smlouvy 0 dôdávce pitné vody a odváděni a čištěni odpadnich vod uzavřené mezi smluvnimi stranami:

Provozovatel: Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s., Tyršova 248, 790 01 Jeseník, lČ: 65138066

Odběratel: Krajské ředitelstvi policie Olomouckého kraje, Kodolany, tř. Kosmonautů 189/10, 779 00 Olomouc,
IČ: 72051795

Odběrné misto: 2543 - Jesenik, Moravská, parc.č. 2105/16

- pozemek parc. č. 2105116, k.ú. Jeseník, obec Jesenik, součástí pozemku je stavba bez č.pjč.e.
- pozemek parc. č. 21051241, k.ú. Jeseník, obec Jeseník
- pozemek parc. č. 2105/240, k.ú. Jeseník, obec Jesenik
- pozemek parc. č. 2105/239, k.ú. Jeseník, obec jesenik

VÝPOČET MNOŽSTVÍ SRÁŽKOVÝCH VOD ODVÁDĚNÝCH DO KANALIZACE

druh plochy piocha (m') odtokový součinitel redukovaná plocha (m')
(pIocha x odtokový součinitel)

A 3986 0,% 3587,4

B 0,60
C 0,40

D 0,30

E 0,10

F 0,05

Součet redukovaných ploch: 3587,4 m'

Dlouhodobý srážkový normál: 880,7 mmlrok, tj.: 0,8807 m/rok

Roční množstvi odváděných srážkových vod (q): 3159 m'

Součet redukovaných ploch (m') x dbuhodobý srážkový normä {m/rck} = Q (m'/mk)

Odtokové součinitele podle druhu pIochy

Plccha A - těŽCE propustné zpevněné plochy, zastavěné plochy, např. střechy s neprôµstnou horni vrstvou, asfaltové a betonové plochy,
dlažby se zálivkou spáŕ, zámkové dlažby
v připadě možncsti odtoku do kanalizace - odtokcwý součinitek 0,9

Plocha B - půdořysná plocha vegetační střechy s mocnosti souvrstvi Olí 5 cm do 10 cm umožňujíci částečné zadržování srážkových vod
v pňpadě možnosti odtoku do kanahzace - odtokový soUčirlile|: 0,6

Plccha C - propuslné zpevněríé plochy, řizpř. upravené zpevněné štěrkové plochy, dlažby se širšimi spáŕami vyphěnými materiálem
umožňujÍcĹm zasakcváni
v připzdě mcžncsti od!oku do kanalizace - odtokový součiniteL 0,4

Plocha D - půdorysná plocha vegetačni slřechy s mocno$ti soijvrstvi od 11 cm do 3U cm (jmožŕjulici částečné zadržováni srážkových vod
v připadě možnosti odtoku do kaříalizace - odtokový součiRite|: 0,3

P!ocha E - půckxysná plocha vegetační střechy $ mocnosti souvrstvi od 31 cm umcžwjici čéstečné zadržovánÍ srážkových vod
v připadě možncsti odtoku do kanalizace - odtokcvý swčinitel: 0,1

?1ocha F - plochy kryté vegetaá, zatravněné pbchy, např. sady, hřiště, zahmdy, komunikace ze zalravňovaných a vsakovacich tvárnic
v případě možnosti odtoku do kanalizace - odtc:kový součinitd: 0,05

;



14 05. mc
Datum: Provozovatel:

0 9 -05- 2024
Datum: Odběřatel:


