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1. Pfedmét Rdmcové dohody
Pfedmétem této Ramcové dohody (dale téZ jen ,Ramcova dohoda“) je na strané jedné zavazek
spoleénosti 02 poskytovat U&astnikovi a DalSimu G&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové
dohody

sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti spolecnosti O2 (dale téZ jen ,Sluzby”) za
zvyhodnénych obchodnich podminek, a dale tez

dodavky mobilnich telefon(, pfisluSenstvi k mobilnim telefontim a dalSich produktl spolecnosti 02 (dale

téz jen ,ZboZi") za zvyhodnénych obchodnich podminek

a na strané druhé zavazek Ugastnika odebirat spolu s Dalsimi G&astniky definovanymi v él. 3 této
Ramcové dohody SluZby v objemu sjednaném v ¢l. 4.5 této Ramcové dohody a fadné a vcas platit
vyuétovani za Sluzby a Zbozi poskytnuté mu dle této Ramcové dohody po celou dobu Gginnosti této
Ramcové dohody.

O zfizeni jednotlivych SluZeb je Ugastnik a Dal$i GZastnik definovany v €l. 3 této Radmcové dohody
opravnén pozadat zplsobem stanovenym VSeobecnymi podminkami poskytovani sluZzeb vydanymi
spoleénosti 02 Czech Republic a.s. (dale téz jen ,VSeobecné podminky®).

Zbozi bude Ugastnikovi a Daldimu téastnikovi definovanému v €l. 3 této Ramcové dohody dodavano na
zakladeé jeho dil¢ich objednavek.

2. Ceny
02 se zavazuje Uctovat Ugastnikovi a Dal§imu Géastnikovi definovanému v ¢&l. 3 této Ramcové dohody
za Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle Ceniku zakladnich sluZeb pro
firemni zékazniky, Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky (dale spole¢né téz jen jako ,Cenik")
a Ceniku sluzby 02 SMS Connector Business ve znéni uc¢inném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych
ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak. Ugastnik prohlasuje, Ze byl
seznamen s Cenfkem ve znéni uéinném ke dni uzavfeni této Ramcové dohody. Cenik v aktualnim znéni
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a dal$i aktualni dokumenty jsou Ug&astnikovi a Dal§imu G&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové
dohody k dispozici na internetovych strankach spoleénosti O2.

02 se zavazuje Uctovat Ugastnikovi a Daldimu Ggastnikovi definovanému v ¢€l. 3 této Ramcové dohody
za ZboZi objednané po dobu trvani této Ra&mcové dohody ceny dle aktualni nabidky spolecnosti 02
upravené dle cenovych ujednani uvedenych v této Rdmcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

3. Dalsi ucastnici Ramcové dohody
Za podminek stanovenych nize timto &lankem mohou k této Ramcové dohodé pfistoupit i subjekty, které
jsou ve vztahu k U&astnikovi osobami ovladanymi nebo osobou ovladajici, dale subjekty, které jsou
ovlédané stejnou oviadajici osobou jako Ugastnik (ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl. zakona €. 90/2012
Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpist), nebo které jsou Ugastnikem zfizeny &i
Ucastnikow podfizeny (dale téz jen ,Dalsi ucastnici®).

Predpokladem pro pfistoupeni Dal$iho Gcastnika k této Ramcove dohodé je

pisemné potvrzenf Daliho (éastnika, Ze pristupuje k této Ramcové dohodé, Ze se seznémil s pravy a
povinnostmi touto Ramcovou dohodou zaloZenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je
dodrzovat,

souhlas Uc¢astnika s pfistoupenim Dal$iho G¢astnika k této Ramcové dohodé, a

pisemny souhlas spoleénosti 02 s pfistoupenim Dal$iho U¢astnika k této Ramcové dohode.

Splnénim viech shora uvedenych podminek vznika mezi spole¢nosti O2 a Dal$im ucastnikem smluvni
vztah, jehoZ obsah, tj. prava a povinnosti, je uréen touto Ramcovou dohodou. Pfistoupenim k této
Rémcové dohodé zmociiuje Dal§i ugastnik Ugastnika, aby jeho jménem sjednaval zmény &i doplnéni
této Ramcové dohody a uzaviral k této Ramcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam DalSich
U&astnikl a formular pro pfistoupeni Dal$iho Géastnika je obsahem pfilohy €. 3 této Ramcoveé dohody.

Ptestane-li Dal§i ucastnik spliiovat podminky dle &l. 3.1, je povinen o tom spolecnost O2 bezodkladné
pisemné informovat. Spoleénost O2 je opravnéna smluvni vztah s timto DalSim Ucastnikem, zaloZeny
dle &l. 3.2 této Ramcové dohody, vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 5 (pét) dni od doruceni této vypovedi
Dal$imu G&astnikovi. Po ukonéeni tdinnosti této Ramcové dohody ve vztahu k Dal§imu acastnikovi,
budou takovému Dal$imu Géastnikovi véechny SluZby a ZboZi Gétovany v béznych cendch, tj. dle Ceniku
bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé a dle aktualni nabidky ZboZi spolecnosti O2.
Smluvni vztah dle této Ramcové dohody mezi spolecnosti O2 a DalSim ucastnikem, resp. DalSimi
ucastniky, konéi nejpozdéji ukonéenim této Ramcové dohody mezi spole¢nosti 02 a Ugastnikem.

4. Prava a zavazky stran dohody
Ugastnik a Dal§i ugastnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu — primarniho spravce, ktery bude opravnén
s 02 pravné jednat a zastupovat U&astnika, resp. Dal$iho Ucastnika, v zaleZitostech souvisejicich s touto
Ramcovou dohodou, tiéastnickou smlouvou, Sluzbami a ZboZim (déle jen ,Primarni spravce”). Primarni
spravce bude zmocnén formuldfem ,Zmocnéni Primarniho spravce“. V pfipadé zaniku zmocneéni
Primarniho spravce je Ugastnik, resp. Dal$i u¢astnik, povinen bezodkladné o tom spoleénost O2 pisemné
informovat a formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce” zmocnit nového Primarniho spravce.

Spoleénost 02 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit pfilohu &. 2 této Ramcové dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spoleénost O2 povinna Ugastnikovi a Dal$im Géastnikim oznamit.

Ugastnik a Daléi ugastnik berou na védomi, Ze obsah této Ramcové dohody je obchodnim tajemstvim
spoleénosti 02 a zavazuiji se, Ze tuto Ra&mcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim obsahem,
nezpfistupni tfeti osobé a ani jinak neumozni, aby se tfeti osoba s touto Ramcovou dohodou &i jakoukoli
informaci, ktera je jejim obsahem, seznamila. Porusi-li Ugastnik nebo Daldi Ucastnik zavazek dle
predchozi véty, je spoleénost O2 opravnéna tuto Ramcovou dohodu ve vztahu k Ugastnikovi &i
jednotlivym Dal§im acastnikim, ktefi zavazek dle pfedchozi véty porusili, vypovédét doruéenim vypoveédi
l:Icastnlkow nebo Dalsimu Géastnikovi. Vypovédni doba &ini 5 (pét) dni od dorueni této vypoveédi
Ugastnikovi, pfipadné Daldimu G&astnikovi. NaleZi-li Ugastnik do okruhu subjektl uvedenych v
ustanoveni § 2 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., o zvidstnich podminkach G€innosti nékterych smiuv,
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uvefejiovani téchto smiuv a o registru smluv, zavazuje se uverejnit tuto Ramcovou dohodu, pfipadné
jednotlivé Ugastnické smlouvy v registru smiuv v souladu s timto zakonem.

Ugastnik bere na védomi, Ze zvyhodné&né obchodni podminky poskytované mu na zakladé této Ramcové
dohody jsou vyvaZeny jeho zavazkem odebirat od spolegnosti O2 Sluzby v niZe stanoveném minimalnim
mnozZstvi, a to po celou dobu trvani této Ra&mcové dohody, a fadné a véas hradit vyuctovani uvedenych
SluZeb a Ze za poruSeni téchto zavazk( je sjednéana v odstavci 4.6 nize smluvni pokuta, jejiz vysi smluvni
strany shodné povaZuji za pfiméfenou. Do pinéni zavazku odebirat SluZby ve sjednaném minimalnim
mnozZstvi se nezapoditavaji ceny sluZeb s tarifem Optimal Air ani ceny produktt s nim souvisejicich (zejm.
bali¢ky po vy&erpani datového objemu v ramci tohoto tarifu).

Ugastnik se zavazuje odebirat Sluzby po celou dobu trvani této Ramcové dohody v takovém minimalnim
objemu, aby vy3e jeho mésiéniho vyuétovani za tyto Sluzby bez DPH, véetné vyuétovani za Sluzby
odebrané Dal$imi Gcastniky, neklesla pod minimaini éastku: 3.000,- K& (dale jen ,Minimalni astka”).

Neodebere-li Uastnik spolu s Dal§imi igastniky za obdobi tii po sobé jdoucich mésict Sluzby v objemu,
ktery ve finanénim vyjadfeni odpovida alespor trojnasobku Minimalni ¢astky, zavazuje se zaplatit
spole&nosti 02 smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi trojnasobkem Minimalni ¢astky a skuteCnou vysi
vyudtovani za Sluzby odebrané Ugastnikem (spolu s Dal§imi G¢astniky) bez DPH za predmétné fri
mésice, kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery ve financnim vyjadreni odpovida alespori trojnasobku
Minimalni &astky. UGastnik se zavazuje uhradit ¢astku predstavujici uvedenou smiuvni pokutu ve Ihaté
uvedené ve vyudtovani smiuvni pokuty. Ocitne-li se Uastnik nebo Dal3i ugastnik v prodleni s thradou
vyuétovani Sluzeb nebo ZboZi &i smluvni pokuty dle tohoto odstavce, je spole¢nost O2 opravnéna po
dobu uvedeného prodleni neposkytovat Ugastnikovi nebo Dal$imu aéastnikovi zvyhodnéné obchodni
podminky sjednané touto Ramcovou dohodou.

Ocitne-li se Ugastnik v prodieni s thradou smluvni pokuty dle odst. 4.6, je spolecnost O2 opravnéna od
této Ramcové dohody odstoupit. V takovém pFipadé se Uastnik zavazuje uhradit spole€nosti O2 smiuvni
pokutu ve vysi (i) souginu Minimalni mésiéni astky (véetn& DPH) dle odst. 4.5 a po¢tu mésict zbyvajicich
do konce doby, na kterou byla Ramcova dohoda sjednana a (i) dotace na nakup HW/pfislusenstvi dle
ustanoveni pism. b) Pfilohy &. 1 této Ramcové dohody, a to ve vysi jejiho skute¢ného cerpani Ucastnikem
nebo DalSimi tucastniky ke dni ukonéenf této Ramcové dohody.

Ptistoupenim k této Ramcové dohodé pfijimajfi Dalsi iSastnici rucitelsky zavazek za povinnost Ugastnika
k thradé smluvni pokuty sjednané v &l. 4.6 a 4.7 této Ramcové dohody. Dal$i ugastnici prohlasuji, Zze
pohledavky spoleénosti O2 za Ugastnikem z tituldl uvedenych v pfedchozi vété uspokoji spole¢né a
nerozdilné, neuspokoji-li je véas a fadné Ugastnik.

Pro vylougeni pochybnosti strany shodné prohlasuji, Ze Ramcova dohoda neni a nebude za Zadnych
okolnosti povaZovana &i interpretovana jako smlouva o propojeni & pfistupu ksiti &i sluzbam
elektronickych komunikaci ve smysiu § 78 a nasl. ZoEK. Ugastnik a Dal3i G&astnik bere na védomi, Ze
dle &l. 4.1.bod 2 V&eobecnych podminek nesmi pfenechavat Sluzby za Uplatu nebo jiné protiplnéni jinym
osobam (,preprodej*) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakézano je rovnéZ zaclefovani
Sluzeb 02 do technickych fe$eni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2
za sluzby jiného subjektu. V pFipadé porudeni povinnosti Ugastnika ¢i Dal§iho U¢astnika stanovenych ¢l.
4.1.bod 2 Veobecnych podminek pfechazeji prava i povinnosti Ugastnika ¢i Dal$iho ucastnika na
koncového uZivatele sluZeb, pokud s tim O2 vyslovi souhlas. Jedinym opravnénym poskytovatelem
sluZeb na telefonnich &slech, jejichz prostfednictvim jsou sluzby poskytovany, zlstava i v takovem
pfipadé 02. 02 je opravnéna odstoupit od této Ramcové dohody s okamZitou GEinnosti v pfipadé
poruseni povinnosti dle tohoto &lanku Ugastnikem nebo Daldim ugastnikem. O2 je dale opravnéna
pozadovat po Ugastnikovi nebo Daldim Ggastnikovi smluvni pokutu ve vysi 70.000,- K& za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti dle tohoto &lanku, ¢imZ neni dotéen narok spoleénosti 02 na nahradu
§kody. Smluvni strany prohlasuiji, Ze vy§i smluvni pokuty povaZzuji za pfiméfenou.

4.10 Smiuvni strany se dohodly na tom, Ze Uastnik, spolu s Dal$imi Gi¢astniky, je opravnén pod zvyhodnéné

obchodni podminky této Ramcové dohody zafadit maximainé 30 Gcastnickych Eisel (SIM) (zaroven plati,
Ze pokud je Dalsi icastnik fyzickou osobou, je v ramci tohoto maximalniho poctu uéastnickych cisel (SIM)
opravnén pod zvyhodnéné obchodni podminky této Raémcové dohody zafadit maximalné 10 ucastnickych
&isel (SIM)). To znamend, Ze bude-li mit Ugastnik, spolu s DalSimi G€astniky (&i sam Dalsi Gcastnik pokud
je fyzickou osobou), aktivnich vice Ggastnickych &isel (SIM), nez je uvedeno v tomto clanku, bude 02
Ugastnikovi (popF. Dalsimu Ggastnikovi) G&tovat za Sluzby odebirané prostfednictvim Gcastnickych &isel
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(SIM) nad limit stanoveny timto élankem v standardnich cenach stanovenych pFislusnym cenikem Sluzeb
(nikoli v cenach sjednanych touto Ramcovou dohodou). Limit u¢astnickych &isel (SIM) Ize navysit pouze
na zakladé pisemné dohody uzaviené mezi Ucastnikem a spolecnosti O2.

Tato inflaéni dolozka stanovi, zda se v konkrétnim kalendainim roce na zakladé této Ramcové dohody
a v souladu s ni (tedy beze zmény smluvnich podminek) navysi v8echny ceny (vCetné cen za
spotfebovanou jednotku sluZeb elektronickych komunikaci) a poplatky, které jsou uvedené v pism. a)
Prilohy €. 1 této Ramcové dohody (dale jen ,Ceny”), a to o &astku stanovenou procentni sazbou
odpovidajici déle definované mife inflace z aktualni vySe Cen bez DPH (tedy jiz upravenych za trvani
této Ramcové dohody v disledku predchozich pfipadu navySeni, pokud k nim doslo). K navy$eni Cen
dochazi jednou za kalendaini rok, a to o &astku odpovidajici mife inflace vyjadiené pfirlistkem
pramérného roéniho indexu spotfebitelskych cen, ktery vyjadfuje procentni zménu primérné cenové
hladiny za 12 poslednich mésicil oproti priméru 12 pfedchozich mésicu, zvefejnéné Ceskym statistickym
Gfadem &i jeho pravnim nastupcem v mésici lednu kazdého kalendarniho roku (déle jen ,Inflace”). Castka
navy$eni kazdé z Cen se zaokrouhli matematicky na dvé desetinna mista. Je-li Inflace niz3i nez 1 %, ke
zméné Cen na zakladé této inflaéni dolozky v daném kalendafnim roce nedojde.

NavySeni Cen o astku odpovidajici Inflaci bude ucinné od prvniho (nového) zuctovaciho obdobi
Ucastnika a DalSich uéastniki zadinajiciho v mésici bfeznu téhoz kalendarniho roku jako mésic leden,
v némz byla Inflace zvefejnéna. Novou vysi Cen po zohlednéni jejich navyseni bez DPH spolenost O2
Uéastnikovi a Dal§im Géastnikiim pisemné oznami nejpozdéji s vyGctovanim za prvni zictovaci obdobi,
od néhoz se navySeni uplatni (neni-li vyslovné sjednano jinak, postatuje zaslani tohoto oznameni
elektronickou formou). Pokud spoleénost O2 neoznadmi navyseni Cen ve Ihité uvedené v predchazejici
vété, k jejich navyseni dle inflaéni dolozky v daném kalendarnim roce nedojde.

V pfipadé, Ze Inflace prestane byt vyhla§ovana, zavazuji se smluvni strany v dobré vife jednat a na
pisemnou vyzvu kterékoli z nich do dvaceti (20) pracovnich dnl od doruéeni pisemné vyzvy uzavfit
dodatek k Ramcové dohodé, kterym bude Inflace nahrazena mirou riistu spotfebitelskych cen
stanovenou na zakladé srovnatelného nastupnického indexu. Uplyne-li marné lhita dle pfedchozi véty,
je spoleénost O2 opravnéna z tohoto divodu tuto R&mcovou dohodu vypovédét s vypovédni dobou 30
(tficet) kalendainich dnl od doruceni vypovédi.

Priklad: Rémcové dohoda mezi 02 a Udastnikem byla uzaviena s touto inflacni doloZkou dne 5. dubna
2018 a v jeji pfiloze é. 1 byl sjednan jen ,Tarif 1* s individualizovanou mési¢ni cenou bez DPH ve vysi
134 K&, zudtovaci obdobi Gdastnika zaéina vZdy prvnim dnem prislusného kalendarniho mésice. Podle
inflaéni dolozky dochéazi k prvnimu navyseni ceny ,Tarifu 1“ o miru inflace vyjadfenou prirastkem
priimérného roéni indexu spotfebitelskych cen vyhlasené Ceskym statistickym Gradem v lednu roku
2019. Mira inflace, kterou Cesky statisticky urad v lednu 2019 zverejnil, ¢ini 2,2 %, proto ¢astka navyseni
ceny tarifu &ini z jeho ceny bez DPH (134 K¢&) 2,2 %, tedy po zaokrouhleni na dvé desetinné mista 2,95
Ké&. Poprvé navysena cena tarifu v roce 2019 tedy éini 136,95 K¢ bez DPH mésicné a uplatni se od
druhého zaétovaciho obdobi nésledujiciho po zverejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2019.

Obdobné:

Mira inflace vyhlasena v lednu 2020 &ini 2,9 %, éastka druhého navy$eni v roce 2020 se tedy stanovi
jako 2,9 % ze zékladu 136,95 K& bez DPH mésicné = 3,97 K¢. Navysena cena se uplatni od druhého
ztiétovaciho obdobi nasledujiciho po zvefejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2020 a ¢ini 140,92 K¢
bez DPH mésicne.

Mira inflace vyhlésena v lednu 2021 &ini 3,0 %, ¢astka tretiho navyseni v roce 2021 se tedy stanovi
jako 3,0 % ze zakladu 140,92 Ké bez DPH mésicné = 4,23 K¢. Navysena cena se uplatni od druhého
zUctovaciho obdobi nasledujiciho po zvefejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2021 a ¢ini 145,15 K¢
bez DPH mésiéné.

Mira inflace zvefejnéna v lednu 2022 &ini 4,5 %, Castka Gtvrtého navyseni v roce 2022 se tedy stanovi
jako 4,5 % ze zakladu 145,15 Ké bez DPH mésiéné = 6,53 K¢. Navy$ena cena se uplatni od druhého
zétovaciho obdobi nasledujiciho po zvefejnéni miry inflace, tj. od 1. bfezna 2022 a ¢ini 151,68 K¢
bez DPH mésicné.
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5. Zavére¢na ustanoveni

Tato Radmcova dohoda se uzavird na dobu urditou 24 mésict ode dne jejiho podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Ra@mcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a ucinnosti
prvnim dnem z(&tovaciho obdobi nésledujiciho po jejim uzavieni, nejpozdéji viak za fficet (30)
kalendarnich dni po jejim uzavfeni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze pokud Zadna ze smluvnich stran pisemné nesdéli druhé smluvni
strané nejpozdéji 30. (tficaty) den pred uplynutim doby trvani této Ramcové dohody, Ze trva na jejim
ukonéeni, méni se doba trvani této Ramcové dohody jejim uplynutim z doby uréité na dobu neurgitou. V
takovémto pfipadé je kazda ze smiuvnich stran opravnéna tuto Ra&mcovou dohodu vypovédét pisemnou
vypovédi. Vypovédni doba &ini 30 (fficet) dni a pocind béZet prvnim dnem kalendafniho mésice
bezprostiedné nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruena druhé smiuvni strané.

Po ukon&eni uginnosti této Ramcové dohody, budou U&astnikovi a Dal§imu G&astnikovi vSechny Sluzby
a Zbozi Ggtovany v béZnych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové
dohodé a dle aktualni nabidky ZboZi spole¢nosti O2.

Podminky poskytovani Sluzeb neupravené touto Rdmcovou dohodou se fidi smlouvou o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci, Véeobecnymi podminkami a Cenikem, ve znéni ucinném ke dni
poskytnuti Sluzby. O2 je opravnéna navrhnout U&astnikovi nebo Dal§im aéastnikiim slevu z cen
poskytovanych sluzeb, a to ve vyslovné nabidce dorugené U&astnikovi (Dalsimu téastnikovi) nejpozdgji
souc¢asné s prvnim vyuétovanim, v némz se ma navrzena sleva zohlednit. Ugastnik (Dalsi Gi¢astnik) tento
navrh pfijme a dohodu o poskytnuti slevy uzavie zaplacenim takového vyuctovani v ¢astce snizené o
navrzenou slevu.

Tato Ramcova dohoda se Fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
a dal$imi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K feSeni sporl z této Ramcové dohody je
prislusny Cesky telekomunikaéni ufad, a to véetn& namitek proti vyfizeni reklamace. V pfipadé
pochybnosti o mistni pfislusnosti si strany sjednaly mistni pfisluSnost odboru Ceského
telekomunikaéniho Gfadu pro oblast dle sidla spole¢nosti O2.

Pokud smluvni strany dohodou méni obsah této Ramcové dohody, musi byt vyhotoven pisemny Cislovany
dodatek podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Tim neni dotéeno ustanoveni odst. 5.3. Prava
vznikla z této Ramcové dohody nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Za pisemnou formu nebude pro tento i¢el povazovana vyména e-mailovych &i jinych
elektronickych zprav.

Tato Ramcova dohoda obsahuje Uplné ujednéni o pfedmétu Ramcové dohody a viech naleZitostech,
které smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za duleZité pro zévaznost této Ramcove
dohody. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této Ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavieni
této Ramcové dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada
zadny zavazek zadné ze stran.

Strany vyslovné vyluéuji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byly jakékoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti
zachovavanych obecné & v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této Ramcové dohody, ledaze je ve
smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
#adnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti &i praxe.

Strany si sdélily véechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této Ramcove dohody védély
nebo v&dét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé ujistént,
ktera si strany poskytly v této Ramcové dohodg, nebude mit Zadna ze stran Zadna dalSi préva a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute&nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha
strana informace pfi jednani o této R&mcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana umysiné
uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a uzaviraji tuto Ramcovou dohodu v pfimé souvislosti se
svym podnikanim. Strany vyslovné potvrzuji, Ze podminky této Ramcoveé dohody jsou vysledkem jejich
jednani a kazda ze stran méla pfileZitost o obsahu smlouvy vyjednévat a ovlivnit tak smiuvni podminky.
Pro vylougeni pochybnosti smluvni strany vyluéuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 obc&anského
zakoniku na tuto R&mcovou dohodu.
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.10 Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom. Zmény VSeobecnych podminek a Ceniku se Fidi V3eobecnymi podminkami. Cesky text této
Ramcové dohody je zavazny.

.11 Tato R&mcovéa dohoda a jeji pfilohy predstavuji Uplnou dohodu smiluvnich stran tykajici se pfedmétu této
Ramcove dohody a ke dni nabyti (¢innosti této Ramcové dohody piné nahrazuji Ramcovou dohodu
¢. O20P/854396 uzavienou mezi spolecnosti 02 a U&astnikem dne 15. 4. 2020.

.12Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pripojuji nize svuj podpis.

V Praze, dne 15.4.2024 V Praze, dne 15.4.2024

Zakladni skola Novoborska 02 Czech Republic a.s.
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Prilohy:
¢. 1 — Zvlastni ujednani

O O

. 2 — Kontaktni informace
. 3= Seznam DalSich (¢astnikd
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PFiloha ¢&.1
Zvlastni ujednani

a) Individualni nabidka
Individudini nabidka pro: Zakladni Skola Novoborska
02 poskytne U&astnikovi nasledujici individualni podminky:

Volani, SMS a ostatni

Vnitrostatni | sms

el Objem dat .. | Volanido | ., volani do 02 B e MMS
Ry Masiénl | vCRazons | VKOSt | Gpapg | VOANIER | viamci | ana | SMSdo (mobin
= pausal EU/Datova | .~~~ | pevné Tl sluzby pevné | - . sittCRa
: susba | oblemudat | e Ukp | sitiVER | yoianive | sitav | SMYCR | Zahranich)
firmé CR -
xgi'zéo profil | 59,00 5 5 0,90 0,00 0,90 3,90
YARIOprofil| 299,00 | 1568 | 1,568 0,00 0,00 0,00 3,90
YARIOProfil| 49900 | 10GB | 2068 0,00 0,00 0,00 3,90

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K& za minutu/SMS/MMS.
PoloZka Data zobrazuje vysi zakladniho objemu dat nebo datovou sluzbu, ktera je soucasti tarifu.
Uétovaci interval (tarifikace) pro narodni volani: Prvni minuta cela a dale pak po 30 sekundach.
Volani do hlasové schranky je zahrnuto v cené mésicniho pausalu.

Volani ve firmé je zvlastni zplsob zpoplatnéni vybranych spojeni u hlasovych sluZeb, a to pfednostné pred sjednanym
tarifem. Toto zpoplatnéni se vztahuje jen na spojeni, ktera spliiuji nasledujici podminky: (a) jedna se o spojeni mezi
hlasovymi sluzbami od O2 (telefonnimi &isly), které se Fidi toutéz ramcovou dohodou, a sou¢asné (b) spojeni je zahajeno
na tizemi CR (nikoli v roamingu) a nedochazi k jeho pfesmérovani v roamingu ani mimo mnozinu hlasovych sluzeb dle
pism. (a). Jednotkova cena Volani ve firmé &ini 2,89 K& bez DPH za kazdou minutu spojeni (za prvni zapocatou minutu
se hradi cela jednotkova cena, po prvni minuté polovina jednotkové ceny za kazdych zapocatych 30 sekund), neni-li v
tabulce uvedena jina castka.

NEO Tarify
: o Ty Vnitrostatni volani v ramci sluzby
Tarif Mésiéni pausal VBlah e frma
NEO pro firmy 5 699,00 0,00

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH.

Volani ve firmé je zvlaétni zplisob zpoplatnéni vybranych spojeni u hlasovych sluzeb, a to pfednostné pfed sjednanym
tarifem. Toto zpoplatnéni se vztahuje jen na spojeni, ktera spliiuji nasledujici podminky: (a) jedna se o spojeni mezi
hlasovymi sluZzbami od O2 (telefonnimi &isly), které se Fidi toutéz ramcovou dohodou, a sou¢asné (b) spojeni je zahajeno
na tzemi CR (nikoli v roamingu) a nedochazi k jeho pfesmérovani v roamingu ani mimo mnozZinu hlasovych sluzeb die
pism. (a). Jednotkova cena Volani ve firmé &ini 2,89 K& bez DPH za kazdou minutu spojeni (za prvni zapocatou minutu
se hradi celd jednotkova cena, po prvni minuté polovina jednotkové ceny za kazdych zapocatych 30 sekund), neni-li v
tabulce uvedena jina ¢astka.
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Provoz v zéné EU

Tarif Volani odchozi v zoné EU SMS v zéné EU
VARIO profil Voice 0,90 0,90
VARIO profil 2+ 0,00 0,00
VARIO profil 4+ 0,00 0,00

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny jsou v K& za minutu/SMS.

Neni-li vyslovné stanoveno jinak, nejpozdéji s ukonéenim Gcinnosti této Ra&mcové dohody budou Ugastnikovi
a Dal§imu ucastnikovi vSechny Sluzby Gctovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani
uvedenych v této Ramcové dohodé. Z tohoto divodu bude Ugastnikovi s ukonéenim Gginnosti této Ramcové
dohody nastaven na Gastnickych &islech (SIM) pfislusny vychozi tarif, a to dle tabulky niZe. Podminky
vychoziho tarifu jsou stanoveny Cenikem.

Po skonéeni uginnosti této Ra&mcové dohody bude jednotkova cena Volani ve firmé ¢init 2,89 K¢ bez DPH za
kazdou minutu spojeni (za prvni zapocatou minutu se hradi celd jednotkova cena, po prvni minuté polovina
jednotkové ceny za kazdych zapocatych 30 sekund).

Tarif (aktivni v den ukon&eni tginnosti Ramcoveé dohody) Vychozi tarif
VARIO profil Voice VARIO Voice
VARIO profil 2+ VARIO
VARIO profil 4+ VARIO
NEO pro firmy 5 (individualni) NEO pro firmy 5

Usastnik a Dalsi ugastnici berou na védomi, Ze shora uvedené zvyhodnéné obchodni podminky (slevy) neni
mozZné kombinovat s jinymi slevami &i kratkodobymi marketingovymi akcemi (KMA) poskytovanymi ze strany
02. Sluzby a Zbozi objednané Ugastnikem &i Dalsim Géastnikem za trvani této Ramcové dohody budou (po
dobu jejiho trvani) bez daldiho uétovany dle shora uvedenych cenovych podminek (nikoli dle cenovych
podminek jinych slev &i kratkodobych marketingovych akci).

b) Dotace na nakup HW/pfisluSenstvi

Ugastnikovi bude poskytnuta sleva ve formé dotace na nakup HW/pfislusenstvi (dale jen ,dotace") dle aktualni
nabidky v celkové vysi 10.000,- K&. Castka dotace je uvedena ve vysi véetné DPH.

Poskytnuti dotace je podminéno spinénim nasledujicich podminek:

i) Ugastnik/Dalsi ugastnik bude HW/pfisluSenstvi, k jehoZ koupi vyuZil dotace, uZivat vyhradné pro své viastni
ugely nebo pro Ggely DalSich Géastnik(i, a to po celou dobu trvani této Ramcové dohody, vyluéné v siti
elektronickych komunikaci O2 a ve spojeni s mobilnim Ggastnickym &islem, které je zafazeno pod podminky
této Ramcové dohody; a

i) Ugastnik/Dal$i ucastnik zahajl (v souladu s bodem i) aktivni uZivani HW/pfisluSenstvi, k jehoZ koupi vyuZil
dotace, do 9 mésicu od prevzeti pfislusného HW &i prislusenstvi.

V pfipadé nesplnéni nékteré ze shora uvedenych podminek narok na dotaci (slevu) nevznikne a O2 je
opravnéna douétovat Ugastnikovi/Dal§imu G&astnikovi rozdil standardni (nedotované) kupni ceny
HWi/pfislusenstvi stanovené prislusnym cenikem 02 pro HW a pfisluSenstvi a dotované ceny
Ugastnikem/Dal$im u&astnikem skuteéné uhrazené.
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Po uplynuti Styfiadvacétého (24.) mésice trvani této Ramcové dohody a v prib&hu vypovédni doby této
Ramcové dohody neni Ugastnik/Dal$i igastnik opréavnén dotaci Cerpat. Uéastnik se zavazuje shora uvedené
limity Eerpani dotace dodrzet. V pfipadé jejich prekroéeni je mu O2 opravnéna piislusnou astku neopravnéné
cerpané dotace douctovat.

V pfipadé prodeje HW/pfisludenstvi v rezimu pfenesené darové povinnosti podle § 92f zakona €. 235/2004
Sb., zakon o DPH, ve znéni pozdéjsich predpisti je dotace Cerpana v takové vysi, jako by k pfeneseni dafové
povinnosti nedochazelo.

c) Nepouzije se

d) Nepouzije se
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Pfiloha &. 2

Kontaktni informace

Pro komunikaci a spravu firemnich sluzeb je k dispozici portal Moje 02 (moje.o2.cz).

Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

spravovat a kontrolovat poskytované sluZby a jejich nastavenf
pfidavat a odebirat dals$i kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnéni
kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

efektivné fesit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pfipadnou mozZnosti pfepojeni na operatora

ziskat pfistup do dalSich portalt O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portal
atd.).

Uvedené funkce Moje 02 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouzivate v pogitaci).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je uréena pro rychla feSeni stéZejnich zaleZitosti, transakci nebo
vyhledani odpovédi na dotaz bez vétsiho detailu.
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Pfiloha €. 3

Seznam DalSich ucastniki

Nepouzije se
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