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SMLOUVA O POSKYTNUTI SOFTWARE, ZAJISTENI LICENCI A POSKYTOVANI
SOUVISEJICICH SLUZEB &. 0465/24

I. Smluvni strany

Univerzita Pardubice

Prévni forma: vefejna vysoka skola zfizena zakonem

Se sidlem: Studentska 95, 532 10 Pardubice
Zastoupena: prof. Ing. Liborem Capkem, Ph.D., rektorem
ICO: 00216275

DIC: CZ00216275

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., pobocka Pardubice
Cislo tétu: 19-2522710287/0100

Kontaktni osoba: 00O o]

dale jen ,,Uzivatel*

T-Mobile Czech Republic a.s.

Se sidlem: Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4

Zapsana: v obchodnim rejstiiku vedeném M¢stskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 3787

Zastoupena: B - - kadc poviieni

ICO: 64949681

DIC: CZ64949681

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo tgtu: ]

Kontaktni osoba: I

|

dale jen ,,Poskytovatel*

(spolecné dale jen ,,smluvni strany*)

nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany uzaviely dle ustanoveni § 2358 a nésl. a § 2389a
zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,0Z*) Smlouvu o
poskytnuti software, zajisténi licenci a poskytovani souvisejicich sluzeb (déle jen ,,smlouva®). Tato
smlouva se dale fidi zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné neékterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi.

II. Zakladni ustanoveni

1. Ugelem smlouvy je zajistit pro UZivatele zptistupnéni nize uvedenych softwarovych produktt
spolecnosti Microsoft Ireland Operations Limited se sidlem Atrium Building Block B,
Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irsko (Microsoft Ireland Operations
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Limited a osoby s ni propojené (dale jen ,,Microsoft*) k uzivani, poskytnuti prava k jejich uziti
a poskytovani souvisejicich sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou.

Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka ze dne 16. 4. 2024 k vefejné zakdzce s nazvem
,Poskytnuti software, zajiSténi licenci a poskytovani souvisejicich sluzeb* (déle jen ,,Vetejna
zakazka®), zaddvané v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*).

Poskytovatel prohlasuje, ze neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o upadku,
nebyla vii¢i nému nafizena nucend sprava, ani neni v obdobné pravni situaci podle pravniho
predpisu zemée sidla Poskytovatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je v Ceské republice opravnén poskytnout SW produkty spole¢nosti
Microsoft, poskytnout licence k jejich uzivdni, a to alespont v rozsahu stanoveném touto
smlouvou, a ze jejich uzivanim nebudou porusena osobnostni ani majetkova autorska prava
tretich osob, resp. Microsoftu. Licenci se rozumi licence programového produktu ve smyslu
autorského zakona, tj. nevyhradni opravnéni k vykonu prava programovy produkt uzit, a to v§emi
zpisoby bézného uziti v rozsahu, ase a podobé uvedené v €l. III. smlouvy (dale jen ,,Licence*).

PInéni bude poskytovano za podminek programu a smlouvy Enrollment for Education Solution
(dale jen ,,EES®).

Poskytovatel dale prohlasuje, ze ma dostate¢né mnozstvi specialistd, aby mohl Uzivateli fadn¢
poskytovat konzultace spojené s pouzivanim poskytovanych softwarovych produktl v rozsahu
nutném pro plnéni predmétu smlouvy, a to po celou dobu uc¢innosti smlouvy. Poskytovatel
prohlasuje, Ze je ve smyslu ust. § 5 OZ odbornou osobou v dané oblasti.

I11. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem plnéni této smlouvy je zdvazek Poskytovatele zptistupnit Uzivateli k uzivani nize
uvedené softwarové produkty spolecnosti Microsoft a poskytnout Licence umoziujici vyuzivani
uvedenych softwarovych produktti Uzivatelem v obdobi od 1. 6. 2024 do 31. 5. 2025.

Konkrétné se jedna o zajisténi Licenci v uvedeném mnozstvi k produktim:

Cislo produktu | Licencovany produkt MnoZstvi
9GS-00495 CIS Suite Datacenter Core ALng LSA 2L 48
9GA-00006 CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 40
AAD-38400 M365 A5 Unified Edu Sub Per User 1150
7NQ-00302 SQL Server Standard Core ALng LSA 2L 10
6VC-01251 Win Remote Desktop Services CAL ALng LSA DCAL 100
P4U-00001 Visio P2 Edu Sub Per User 20
TMA-00001 Project P3 Edu Sub Per User 20
NK5-00001 Power BI Pro Edu Sub Per User 1
EP2-00538 M365 Copilot Edu Sub Add-on 10

Dale jsou pfedmétem této smlouvy nésledujici doplitkové sluzby:

* poskytovani sluzby Help Desk (Hot Line) v rozsahu od 8:00 do 17:00 hodin v pracovnich
dnech dle ¢l. V. této smlouvy,
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» konzultace a poradenstvi k problematice licencovani dodavanych produkti,

» zprosttedkovani pristupu k instalaénim médiim a kli¢iim poskytovanych produkti,
» sprava VLSC stranek, aktivace a sprava SA benefiti.

Pravo uziti téchto produktt je uskute¢néno v ramci EES.

Poskytovatel se zavazuje zptistupnit Uzivateli k uzivani vysSe uvedené softwarové produkty,
poskytnout vyse uvedené Licence a s tim souvisejici zavazky a poskytnout doplikové sluzby.
Uzivatel se za veskeré poskytnuté plnéni Poskytovatele a doplinkové sluzby zavazuje
Poskytovateli zaplatit dohodnutou cenu uvedenou v ¢l. VI. této smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout v souladu s pravidly EES nasledujici sluzby a Licence:

Cislo produktu | Licencovany produkt MnoZstvi
AAD-38405 M365 A5 Unified Edu Sub Student Use Benefit Per User 20 000
RQL-00001 M365 Apps Enterprise Devices Edu Sub Add-on 1150

Poskytovatel prohlaSuje, ze na softwarovych produktech poskytnutych touto smlouvou ani na
jiném plnéni z této smlouvy nevaznou zadné pravni vady, ani jiné vady, které by piekazely
radnému uzivani softwarovych produktti Uzivatelem.

UZivatel neni povinen Licence vyuZit.

IV. Zpiisob a doba plnéni

Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit k uzivani a poskytnout Licence k softwarovym produktim
v rozsahu ¢l. III. této smlouvy ke dni 1. 6. 2024. Informaci o okamziku splnéni povinnosti
Poskytovatele dle predchozi véty zasle Uzivatel bez zbytecného odkladu po zpfistupnéni
softwarovych produktii k uzivani na emailovou adresu kontaktni osoby Poskytovatele.

Smlouva se uzavira na dobu jednoho roku od 1. 6. 2024 do 31. 5. 2025.

Mistem plnéni této smlouvy je sidlo Univerzity Pardubice na adrese Studentskd 95, 532 10
Pardubice.

PInéni miize byt poskytnuto i vzdalenym pfistupem, a to dle volby Poskytovatele. Soucasti plnéni
bude pfislusnd dokumentace adoklady (v ceském nebo anglickém jazyce), pokud se
k poskytovanym softwarovym produktiim a Licencim vztahuji. Osobou, kterou Uzivatel povétil
k pfevzeti plnéni, je kontaktni osoba uvedena v ¢l. I. smlouvy (popf. jina, UZivatelem povéiena
osoba), pokud nebude plnéno dalkovym piistupem.

V. Podminky poskytovani sluzby Help — Desk (Hot line)

Smluvni strany se dohodly, ze Poskytovatel bude poskytovat sluzbu Hot-line po dobu trvani této
smlouvy v souladu s nésledujicimi podminkami a pravidly:
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a) bude poskytovana telefonicky v ceském jazyce, a to v pracovni dny v dob¢ od 8:00 do 17:00
hodin na telefonnim &isle ||| G- v piipadé zmény ¢isla bude o této skutenosti
Uzivatel informovan Poskytovatelem pisemné nejpozdéji 5 pracovnich dnii predem,

b) sluzba se zabyva feSenim problému, které neni mozno vyftesit za pouziti bézné¢ dostupnych
zdroji informaci o SW, jmenovité dle ,,Uzivatelské dokumentace® v tisténé nebo elektronické
podobg, zakladni napovéda v SW.

Blizsi podminky poskytovani sluzby Hot-line jsou upraveny v ptiloze €. 2 této smlouvy.

VI. Cena

Smluvni strany se ve smyslu zédkona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, dohodly na této
celkové cené za poskytnuti plnéni pfedmétu této smlouvy:

Sjednana cena:
Cena bez DPH 105 174,20 EUR

Sjednana cena uvedena v odst. 1. tohoto ¢lanku je uvedena bez DPH a je cenou nejvysSe
pripustnou a neménnou po celou dobu ucinnosti této smlouvy. K cené bez DPH bude vy¢isleno
DPH v sazbé¢ platné ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni dle zadkona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z piidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,,ZDPH®). Ve sjednané cen¢ jsou zahrnuty veskeré
naklady Poskytovatele spojené s plnénim jeho zavazkii a povinnosti dle této smlouvy (napf.
licenéni poplatky a autorskd prava, pojisténi, dopliikové sluzby apod.). Cena za poskytnuti
Licenci je zahrnuta v cené sjednané v odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy a Poskytovatel, ani treti
strana, nejsou opravnéni pozadovat jakykoliv dal$i, ve smlouvé neuvedeny poplatek za
poskytnuti Licenci.

VII. Fakturaéni a platebni podminky

Pravo fakturovat vznika Poskytovateli dnem splnéni povinnosti v rozsahu dle ¢l. III. této
smlouvy.

Poskytovatel je povinen, po vzniku prava fakturovat, vystavit a do 15 dnti dorucit Uzivateli
origindl daflového dokladu (dale jen ,,faktura®) za poskytnuté plnéni za dohodnutou smluvni
cenu. Faktura bude mit naleZitosti fddného ucetniho a danového dokladu ve smyslu pfislusnych
pravnich ptedpist,, zejména ZDPH. Na faktufe bude uvedeno eviden¢ni €islo této smlouvy
zaznamenané Vv jejim nazvu a cCislo interni objednavky Uzivatele, které Uzivatel sd¢li
Poskytovateli pii podpisu smlouvy.

Faktura mtze mit listinnou nebo elektronickou podobu. Splatnost faktury ¢ini 30 dnii - v piipadé
listinné podoby ode dne jejiho prokazatelného doruceni na adresu sidla kupujiciho uvedenou v
uvodnich ustanovenich této smlouvy, v piipad¢ elektronické podoby ode dne jejiho
prokazatelného doruceni na e-mailovou adresu: fakturace@upce.cz. UZivatel timto vyslovné
souhlasi s elektronickou formou fakturace a zavazuje se neprodlené informovat Poskytovatele o
jakékoliv zméné e-mailové adresy pro zasilani faktur a dale se zavazuje, Ze zajisti fadnou
funkcnost uvedené e-mailové adresy po dobu trvani této smlouvy. Jestlize bude z okolnosti
ziejmé, ze fakturu nelze na uvedenou e-mailovou adresu dorucit, napt. se zprava vrati jako
nedorucitelna, bude neprodlené na adresu sidla Uzivatele uvedenou v tivodnich ustanovenich
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této smlouvy zaslana faktura v listinné podobé¢, pficemz vSak bude faktura splatnd v terminu,
jako by byla uspésné dorucena prosttednictvim e-mailu.

V piipadé, ze faktura bude obsahovat nespravné nebo netuplné tidaje nebo k ni nebudou ptilozeny
pozadované doklady, je Uzivatel opravnén vratit ji do data jeji splatnosti Poskytovateli, aniz se
tak dostane do prodleni se splatnosti. Poskytovatel vracenou fakturu opravi, eventualné vyhotovi
novou, bezvadnou. V takovém ptipad¢ bézi Uzivateli nova doba splatnosti dle odst. 3. tohoto
¢lanku ode dne doruceni opravené nebo nové faktury.

Zaplacenim ceny se rozumi odepsani Castky z Gctu Uzivatele a jeji smerovani na ucet
Poskytovatele.

Uzivatel neposkytuje zalohové platby. Platba bude probihat vyhradn¢ v EUR. Sjednanou cenu
uhradi Uzivatel formou bezhotovostniho pfevodu na tcet Poskytovatele uvedeny v ¢l. 1. této
smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze nastane-li v souvislosti s Poskytovatelem jakéakoliv skute¢nost,
v jejimz disledku se mize vici Uzivateli uplatnit ruceni za dan odvadénou Poskytovatelem ve
smyslu ZDPH, je UZivatel opravnén nezaplatit Poskytovateli vyt¢tovanou DPH a odvést ji ptimo
spravci dan¢ a Uzivatel je rovnéz opravnén odstoupit od této smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe ptebird nebezpeci zmeény okolnosti podle § 1765 odst. 2 OZ,
§ 1765 odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k Poskytovateli nepouzije.

VIII. Sankéni ujednani

V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s dodanim pifedmétu plnéni, pfip. 1 jen s jeho casti, podle ¢l.
IV. této smlouvy je UZivateli opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vysi 120 EUR za kazdy
1 zapoCaty den prodleni az do vySe sjednané ceny uvedené v €l. VI. odst. 1. této smlouvy bez
DPH.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim Hot-line sluzby dle pfilohy €. 2 této smlouvy
je Uzivatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 120 EUR za kazdy i zapocaty den
prodleni az do vySe sjednané ceny uvedené v €l. VI. odst. 1. této smlouvy bez DPH.

V ptipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury vystavené Poskytovatelem, je Poskytovatel
opravnén pozadovat po UZzivateli urok z prodleni v zdkonné vysi z dluzné castky za kazdy 1
zapocaty den prodleni s tthradou faktury.

Smluvni strany se dohodly, Ze zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo na ndhradu vzniklé
majetkové €1 nemajetkové ymy v plné vysi, a to tedy 1 ve vysi presahujici vyuctovanou, resp.
uhrazenou smluvni pokutu, a rovnéz neni dotéeno plnit fadn€ povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy.

IX. Zanik zavazki
Zéanik zavazku z této smlouvy se tidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ a touto smlouvou.

Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym poruSenim smlouvy ve smyslu § 2002 odst. 1 OZ se
vedle ptipadi specifikovanych v § 2002 OZ rozumi také:
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a) prodleni Poskytovatele se zajisténim pfedmétu smlouvy v dohodnutém terminu dle ¢l. I'V.
odst. 1. této smlouvy delsi nez 30 kalendéinich dnt;

b) prodleni Uzivatele s uhrazenim ceny delsi nez 30 kalendéainich dnd, pficemz Poskytovatel
je povinen pied odstoupenim od smlouvy Uzivatele pisemné upozornit na neplnéni jeho
zavazki a poskytnout mu piimétenou lhiitu k naprave.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a nabyvéa G¢innosti dnem doruceni tohoto
pisemného oznameni druhé smluvni stran€.

V ptipadé odstoupeni od této smlouvy jsou smluvni strany povinny vyporadat své vzajemné
zavazky a pohledavky stanovené v zakoné nebo v této smlouve, a to do 30 dnti od pravnich
ucinkl odstoupeni nebo v dohodnuté 1htté.

Ukonc¢enim u¢innosti této smlouvy odstoupenim od smlouvy nebo jinym zplisobem nejsou
dotcena prava na smluvni pokuty a nadhradu Gjmy a dalsi zdvazky, z jejichz povahy vyplyva, ze
maji trvat 1 po ukonceni Ui€innosti této smlouvy.

X. Zavéreéna ujednani
V otédzkach touto smlouvou vyslovné neupravenych se prava a povinnosti smluvnich stran tidi
prislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich piedpisti platnych na tzemi Ceské
republiky, zejména OZ, ZZVZ a ostatnimi pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k pfedmétu této
smlouvy.

Vesker¢ spory, které se smluvnim strandm nepodaii vytesit smirnou cestou, budou feSeny vécné
a mistné ptislusnym soudem Ceské republiky.

Tato smlouva bude uzaviena v elektronické nebo listinné podobé, v zavislosti na moznostech a
dohod¢ smluvnich stran. V ptipad€ uzavieni v listinné podobé bude vyhotovena ve Ctyfech
stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originalu a kazda smluvni strana obdrzi po dvou z nich.
V piipad€ uzavieni v elektronické podobé bude uzaviena ptipojenim uzndvaného elektronického
podpisu na stran€ Poskytovatele a kvalifikovaného elektronického podpisu na strané UZivatele.
Toto ustanoveni se pouzije obdobné¢ i na ptipadné dodatky této smlouvy.

Tato smlouva mize byt ménéna ¢i doplilovana pouze pisemnymi, oboustranné¢ dohodnutymi
a podepsanymi, vzestupné ¢islovanymi dodatky v souladu se ZZVZ, které se stavaji jeji nedilnou
soucasti. Za pisemnou formu neni pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav. Neplatnost dodatku z diivodu nedodrzeni formy Ize namitnout kdykoliv, a
to 1 kdyz jiz bylo zapocato s plnénim. Za zménu smlouvy se nepovazuje zmeéna identifikacnich
¢1 kontaktnich tdajt.

Pokud bude z jakéhokoliv diivodu nékteré ustanoveni této smlouvy shleddno neplatnym, necini
tato skutecnost neplatnou celou smlouvu. V takovém piipadé€ jsou smluvni strany povinny bez

zbyte¢ného odkladu neplatné ustanoveni nahradit novym platnym, jez bude odpovidat smyslu a
ucelu této smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni stranou a u¢innosti dnem
jejiho uvetejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), ve znéni pozdgjSich pfepist. Piipadna plnéni predmétu této smlouvy poskytnutd pied
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ucinnosti této smlouvy v souladu s podminkami této smlouvy se povazuji za plnéni poskytnuta
podle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytnout na vyzadani kontrolnimu organu ucetnictvi v plném rozsahu.
Podle § 2 pism. e) a § 13 zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné sprave a o zmeéné
nekterych zédkont (zakon o finan¢ni kontrole), v platném znéni, je Poskytovatel osobou povinnou
spolupiisobit pti vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi z vetejnych
vydajii nebo z vetejné financni podpory. Poskytovatel se zavazuje stejnym zplisobem zavazat i
svoje poddodavatele.

Poskytovatel je povinen uchovavat vSechny doklady a dokumenty po dobu a zplsobem
stanovenym platnymi pravnimi ptedpisy (zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném znéni a
zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zédkont, v platném
znéni).

Smluvni strany se dohodly, Ze v§echny zavazné projevy viile je tieba ¢init pisemnou formou a
prokazatelné dorucit druhé smluvni strané na adresu sidla uvedenou v ivodnich ustanovenich
této smlouvy s vyjimkou ptipada v této smlouvé uvedenych, kdy postacuje elektronickd forma.
Pokud smluvni strana, které je pisemnost adresovana, jeji ptijeti odmitne nebo jinym zplisobem
zmaii, mé se za to, Ze zasilka odesland s vyuzitim provozovatele poStovnich sluzeb dosla tieti
pracovni den po odeslani, byla-li v§ak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni
den po odeslani. Pokud je na doru€eni druhé smluvni strané¢ vazan pocatek béhu doby urcéené
touto smlouvou a smluvni strana, které je pisemnost adresovana, jeji pfijeti odmitne nebo jinym
zpisobem zmaii, po¢ina takova doba bézet nasledujiciho dne po uplynuti tfetiho pracovniho dne
ode dne od ulozeni pisemnosti na posté. Toto vSak neplati, vyuzije-li néktera ze smluvnich stran
pro doruceni pisemnosti datovou schranku ve smyslu zédkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokumentti, v platném znéni.

Smluvni strany se zavazuji zachovéavat ml¢enlivost o vSech tidajich finan¢niho, obchodniho a
pravniho charakteru tykajicich se druhé smluvni strany, se kterymi byly seznameny v ramci
vzajemné spoluprdce s druhou smluvni stranou, nebo které ziskaly ¢i1 mély z titulu vzajemné
spoluprace k dispozici, s vyjimkou sdélovani téchto informaci v nezbytné nutném rozsahu
vlastniku software, spole¢nosti Microsoft Ireland Operations Limited.

Poskytovatel se zavazuje, Ze neposkytne tfetim osobam, ani sam nepouZije, informace o
systémech UZivatele ziskané v rdmci plnéni této smlouvy k jinym neZ smlouvou stanovenym
ucelim bez pisemného souhlasu UZzivatele.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu ptecetly, a Ze byla ujednana po vzajemném
projednéni podle jejich svobodné vile, urcité, vazne a srozumitelné, na dikaz ¢ehoz ptipojuji
opravnéni zastupci smluvnich stran své podpisy.

Uzivatel deklaruje a Poskytovatel bere na védomi, Ze Uzivatel neni ve vztazich vyplyvajicich z
této smlouvy podnikatelem.

Poskytovatel vyslovné utvrzuje, Ze se na n¢j nevztahuji omezujici opateni (mezinarodni sankce)
ptijata Evropskou unii vli¢i Rusku a Bélorusku v souvislosti s ruskou agresi na izemi Ukrajiny.

Nedilnou soucésti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy.

Ptiloha €. 1: Polozkovy rozpocet
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V Pardubicich dne............ Voo, dne...................

za Uzivatele: za Poskytovatele:

prof. Ing. Libor Capek, Ph.D.
2024.05.16 06:41:54 +02'00'

prof. Ing. Libor Capek, Ph.D.
rektor Head of LCC a MS Consulting
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Kupni smlouva ¢. 0465/24 - Ptiloha ¢. 1: Polozkovy rozpocet

p(()jl:)siliy Popis produktu Licencované mnoZstvi (ks) Cena f)aPIHks bez Ci:: gall)l;_elsm
9GS-00495 |CIS Suite Datacenter Core ALng LSA 2L 48 60,45 EUR 2 901,60 EUR
9GA-00006 |CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 40 14,55 EUR| 582,00 EUR|
AAD-38400 |M365 AS Unified Edu Sub Per User 1150 80,60 EUR 92 690,00 EUR
7NQ-00302 |SQL Server Standard Core ALng LSA 2L 10 328,75 EUR 3 287,50 EUR|
6VC-01251 |Win Remote Desktop Services CAL ALng LSA DCAL 100 9,15 EUR 915,00 EUR
P4U-00001 |Visio P2 Edu Sub Per User 20 21,60 EUR 432,00 EUR|
7MA-00001 |Project P3 Edu Sub Per User 20 55,10 EUR 1 102,00 EUR
NK5-00001 |Power BI Pro Edu Sub Per User 1 20,60 EUR 20,60 EUR
EP2-00538 |M365 Copilot Edu Sub Add-on 10 324,35 EUR| 3 243,50 EUR

Celkova nabidkova cena bez DPH

105 174,20 EUR




Kupni smlouva ¢. 0465/24 - Priloha €. 2: Hotline hlaSeni incidentl

HOTLINE HLASENI INCIDENTU

Hotline je dostupna v pracovni dny od 8:00 hod do 17:00 hod. Pozadavky na Hotline je mozné zasilat
1 e-mailem.

Hotline telefon Hotline E-mail

———————————————————

Priority a doby odezvy

Soucasti hlaSeni incidentu je urceni jeho priority, které provede Uzivatel. Tato prvotni priorita mize
byt nasledné zménéna dohodou mezi odpovédnymi zaméstnanci poskytovatele Hotline a UZivatele.

Doba odezvy a opravy bézi od telefonického zadani nebo e-mailového odeslani pozadavku. Zdrzeni
z divodu leZiciho na strané UZivatele nebude zapocitano do ¢asovych limiti.

Priorita Definice urovné Odezva

Zavazné  ohrozeni  provozuschopnosti  informacniho  systému

objednatele. Do 24 hod.

1 — Kriticka

Problémy, neovliviyjici podstatné provozuschopnost informacniho

: Do 24 hod.
systemu.

2 —Bé&zna

Problém nevyzadujici okamzitou akci. Pfipadnd kontrola a akce

v budoucnu. Do 5 dni

3 — Kontrolni

Doba odezvy uvedena v tabulce je pocitana pouze v ramci pracovni doby hotline.
Incidenty budou FeSeny v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin.

U incidenti priority 1 (kritické) bude v rdmci moznosti feSeni incidentu probihat i mimo tuto
vymezenou dobu. Uzivatel ucini odpovidajici opatfeni, aby feSeni incidentu nebylo v téchto
ptipadech omezeno koncem pracovni doby na jeho pracovistich (pfitomnost pouc¢ené osoby apod.).

Pozn.: Sluzba Hot-line neni ur€ena pro feSeni dotazli, na které lze ziskat odpovéd’ v manudlu ¢i
napovéde dané¢ho produktu, nezahrnuje ani telefonické Skoleni, jak pouzivat produkt nebo jak v ném
programovat uZivatelské aplikace.

Pted volanim na Hot-line je Uzivatel povinen vyzkouset tyto kroky:
e Prostudovat dokumentaci a dalsi tiSténé informace dodavané s programem.

e Prohlédnout si napoveédu programu.



Pokud si Uzivatel program nebo systém sam neinstaloval, bude se snazit ziskat maximum
informaci v tomto sméru od osoby, kterd byla v jeho organizaci touto ¢innosti povéifena.

Uzivatel, volajici sluzbu Hot-line, musi byt pfipraven poskytnout operatorovi Hot-line nésledujici
informace:

Jméno uzivatele a ndzev organizace, na kterou je produkt registrovan.

Cislo verze produktu Microsoft, kterou pouziva.

Druh pocitace, ptipadné ostatni technické vybaventi, které pouziva.
Operacni systém, ktery pouziva.

Piesné znéni zprav zobrazenych na obrazovce.

Ptesny popis toho, co se stalo a co provadél v dobé, kdy se problém objevil.

Popis postupu, ktery pouzil pfi odstraiovani problému.



POVERENI

I C/on predstavenstva a souCasné generalni feditel spole¢nosti T-Mobile Czech
Republic as., se sidlem v Praze 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00, IC 64949681 (dale jen ,Spoletnost"),

opravnény jednat za Spolecnost samostatné, timto povéfuje nize uvedenou zaméstnankyni Spole¢nosti:

aby za Spole¢nost jednala a vykonavala:

e veskeré Ukony a jednani, které souvisi se smlouvami o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a ICT
sluZzeb a o prodeji komunikacnich zafizeni a jejich pfislusenstvi firemnim zgkaznikdm, se smlouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smluv a s partnerskymi smlouvami; zejména se
jedna o uzavirani, zmény a ukonc¢ovani takovych smiuy;

o veSkeré Ukony a jednani, které souvisi slicenénimi smlouvami a se smlouvami o zajisténi nebo
zprostredkovani licenci a sluzeb souvisejicich s doddvkami software pro firemni zdkazniky a subjekty
vefejné spravy od tietich stran; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smluy;

e veskeré Ukony a jednani, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni feSeni ProfiNet a Firemni
reSeni, prodej jakychkoli nehlasovych sluzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou anebo souvisi se smlouvami o
spolupraci na Partnerském programu T-Mobile, které upravuji podminky pro vzajemnou spolupraci mezi
Spole¢nosti a jejimi obchodnimi partnery pfi vyuziti sité T-Mobile pro poskytovani sluzeb tretim osobam;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smiuv, popf. smlouvy budouci;

o veSkeré Ukony a jednani, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT feSeni, jez pfedevsim upravuji
podminky pronajmu komunikaénich zafizeni a souvisejiciho vybaveni v&. pozadované softwarové podpory;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smiuy;

e veskeré ukony a jednani podle zékona o zadavani vefejnych zakazek, to znamena, aby poddvala nabidky a
provadéla veskeré pravni Ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych Fizenich, zejména svym Cestnym
prohlasenim prokazovala zakladni i dalsi kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky;

e veskeré ukony a jednani, které souvisi se smlouvami o zachovani dlivérnosti informaci a prodeji a servisu
hardware; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukonéovani takovych smluy;

e veskeré tkony a jednani, které souvisi se smlouvami o propagaci Spole¢nosti; zejména se jedna o uzavirani,
zmeny a ukoncovani takovych smluv,

Povérena zaméstnankyné je dale opravnéna pravné jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak. ¢.
500/2004 Sb. spravniho fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. ¢. 99/1963 Sb. ob¢anského soudniho
Fadu ve véci prezkoumani Ukonl zadavatele ucinénych pti zadavani vetejné zakazky vedeném u Utadu na
ochranu hospodarské soutéze. Povérena zaméstnankyné je opravnéna zejména podepsat a podat navrh na
zahéajeni fizeni a Cinit veSkeré Ukony v pribéhu celého fizeni véetné podani opravnych prostiedk(. Povéfena
zaméstnankyné je takto opravnéna jednat za SpoleCnost ve vSech fizenich ve véci prezkoumani Ukont
zadavatele uCinénych pfi zadavani verejné zakazky.

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomikova 2144/1, 148
Zapsana do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787




Povéfena zaméstnankyné v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve SpoleCnosti jedna
jménem Spoletnost samostatné a je opravnéna v uvedeném rozsahu podepisovat pfislusné pisemnosti.
Spolednost vyslovné prohladuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, ze jakakoli jeho jednani, ktera by
byla v rozporu s pravnimi predpisy, nejsou v zajmu Spoleénosti a nejsou ani povazovana za jednani v ramci
¢innosti Spole¢nosti. Povéfena zaméstnankyné neni opravnéna udélit plnou moc &i jinak povéfit jinou osobu,
aby misto ni jednala za Spole¢nost.

Podepisovani povérené zaméstnankyné se déje tak, Zze k napsané nebo wytisténé obchodni firmé Spole¢nosti
¢i otisku razitka Spole¢nosti pfipoji povéfena zaméstnankyné svij podpis.

V Prazeidne .. Bh e deos, & Silsw

za T-Mabile Czech Republic a.s

Toto povéreni pfijimam:

PROHLASENI O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE NESEPSANE
ADVOKATEM
Bézné cislo knihy o prohladenich o pravosti podpisu 012609/33/2020/C.
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