SMLOUVA O POSKYTNUTI CLENSTVi NA VIP PATRE
€. 3000221-24/22062024

(dale jen ,,Smlouva“)

L Strany a pfedmét Smlouvy
Strany: Poskytovatel: Klient:
Firma: Bestsport, a.s. Firma: Vojenské lesy a statky CR, s.p.
Sidlo: Praha 9, Ceskomoravska Sidlo: Pod Juliskou 1621/5, Dejvice, 160 00
2345/17a, 190 00 Praha 6
ICO: 24214795 ICO: 00000205
DIC: CZ699007354 DIC: CZ00000205
Zapis v OR: Meéstsky soud v Praze, sp. Zapis v OR: Meéstsky soud v Praze, sp. zn.
zn. B 17875 ALX 256
Bankovni Bankovni
spojeni: spojeni:
£ mal et |
Zakladni doba | Od 23. 6. 2024 do 22. 6. 2025
trvani:
VIP produkt:
Patro: Skyboxové patro
Sedadla: sektor 300, fada 2, misto 21, 22, 23 a 24
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1l Predmét a ucel Smlouvy
Predmét Smlouvy. Pfedmétem Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytnout Klientovi ¢lenstvi
Klienta na Patre, které v sobé zahrnuje moznost vyuzivani nékterych sluzeb, které Patro nabizi, v
souladu s podminkami Smlouvy. Pfedmétem Smlouvy je dale zavazek Klienta platit odménu za pravo
na poskytnuti ¢lenstvi na Patre, Uhrady za dalsi sluzby (napft. catering, vstupenky apod.) a fadné plnit
dalsi podminky stanovené Smlouvou.
Ucel Smlouvy. U¢elem plnéni na zakladé této Smlouvy je vyuZivani €lenstvi na Skyboxovém patie
k pracovnim, spolecenskym, obchodnim a dalSim Gcellm za podminek stanovenych touto
Smlouvou.
Obchodni podminky. Ostatni obchodni podminky pro plnéni této Smlouvy, véetné definic pojmi
s velkym pismenem, pouzitych vtéto Smlouvé, jsou uvedeny v obchodnich podminkach pro
smlouvy o poskytnuti Clenstvi (,,Podminky“), dostupnych na adrese:
https://www.o2arena.cz/klubove-patro-skyboxy/vseobecne-obchodni-podminky/.
Klient podpisem této Smlouvy stvrzuje, Ze Podminky byly Klientovi poskytnuty soucasné s ndvrhem
Smlouvy i jako samostatny dokument (nejen odkazem vyse) a Klient se s Podminkami seznamil , mél
moznost se k nim vyjadrfit a vyjednat jejich Upravu, kterd je v takovém pfipadé uvedena v této
Smlouvé a Klient se tak zavazuje se jimi fidit. Podminky tvofi nedilnou soucdst této Smlouvy a pro
Klienta jsou zavazné Podminky ve znéni ke dni nabyti u¢innosti této Smlouvy.
ClenstviKlienta. V ramci €lenstvi je Klient opravnén vyuZivat VIP produkt na Akce & Hlavni sportovni
akce ¢i Sportovni akce za podminek uvedenych ve Smlouvé a setkavat se pfi takovych Akcich ¢i
Hlavnich sportovnich akcich & Sportovnich akcich na Patfe sostatnimi klienty Patra ze
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spolecenskych ¢i obchodnich dlvodu. Klient bere na védomi, Ze vyuZiti ¢lenstvi na Patfe (vykon
prava Klienta) znamenad povinnost Klienta pfedem zakoupit vstupenku na pfislusny VIP produkt pro
kazdou osobu pro pfislusnou Akci a Hlavni sportovni akci a Sportovni akci, a to pro VIP produkt
(Sedadlo), pro ktery chce Klient své €lenstvi na Patfe vyuzit, predem uhradit catering ke kazdé
zakoupené vstupence na Akci a Hlavni sportovni akci a Sportovni akci a pfipadné uhradit i dalsi
objednané sluzby.

Doplnikové sluZzby. Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Klientovi dal$i doplikové sluzby
sjednané v této Smlouvé.

. Doba trvani Smlouvy

Doba trvani. Smlouva je uzaviena na Zakladni dobu trvani.

Zkraceni doby trvani. V pripadé, Ze tato Smlouva nabude v souladu s ustanovenim ¢l. 8.1 nize
ucinnosti pozdéji, nez je sjednany prvni den Zakladni doby trvani, Strany se vyslovné dohodly, Ze
pro Ucely jednotlivych ujednani Smlouvy se za prvni rok Zakladni doby trvani Smlouvy povazuje
pouze obdobi ode dne ucinnosti Smlouvy do doby odpovidajici vyroci prvniho roku trvani Smlouvy
dle vysSe uvedené Zakladni doby trvani, a to bez naroku Klienta na sniZeni sjednané odmeény za
Zakladni dobu trvani Smlouvy. ProdlouzZeni trvani Smlouvy je upraveno v Podminkach.

Iv. Cena plnéni, splatnost
Cena plnéni. Strany se dohodly, Ze za plnéni zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy ve vztahu k ¢lenstvi je
Klient povinen Poskytovateli pfedem zaplatit:
a) odmeénu za Clenstvi Klienta na Skyboxovém patfe ve vysi _za kazdy rok
Zakladni doby trvani,
b) cenu za vstupenku na kaZzdy VIP produkt za predpokladu vyuZiti prdva na koupi vstupenky (je
stanovena Poradatelem) a cenu za catering (stanovena vzdy doptredu Poskytovatelem).
Vyse uvedené odmeény a ceny se zvysuji o DPH v zakonné vysi.

Splatnost odmén. Splatnost odmény dle ¢l. 4.1 a) a b) vysSe je uvedena v ¢l. 5.1 Podminek.
Splatnost cen vstupenek a cateringu. Splatnost cen vstupenek a cateringu je uvedena v ¢l. 6.2 a 6.3
nize

Prodleni. V pfipadé prodleni s thradou penézitého dluhu ze Smlouvy je Strana, kterd se ocitne
v prodleni, povinna zaplatit druhé Strané smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,1 % denné z dluzné
Castky.

Zapocet. Poskytovatel je opravnén jednostranné zapocist své pohledavky ztéto Smlouvy za
pohledavkami Klienta z této Smlouvy.

Nasledky prodleni Klienta. Klient bere na védomi, Ze bude-li v prodleni s jakymkoliv splatnym
zavazkem vUci Poskytovateli, bez ohledu na to, zda vyplyva ze Smlouvy ¢i nikoliv, je Poskytovatel
opravnén po dobu prodleni Klienta pozastavit pravo Klienta na koupi vstupenky dle ¢l. 6.2 a 6.3
Smlouvy a neumoznit vstup Klienta do prostor Patra, a to bez jakékoliv ndhrady. Tim neni dotceno
ustanoveni ¢l. 8.1 a nasl. Smlouvy.

V. Povinnosti Poskytovatele
Povinnosti Poskytovatele jsou uvedeny v Podminkach.

VI. Prava a povinnosti Klienta
Prava Klienta. Klient se po dobu trvani Smlouvy a za podminek Smlouvou stanovenych stava ¢lenem
Patra; soucasti clenstvi je i pravo na koupi vstupenky na Akce ¢i Hlavni sportovni akce ¢i Sportovni
akce dle podminek danych v bodé 6.2 a 6.3 niZze. Prdvo na koupi vstupenky je vidy svazano
s povinnosti Klienta k zakoupené vstupence k danému VIP produktu uhradit predem cenu za
catering dle odst. 6.4 niZe, a to ve IhGtach uvedenych ve Smlouvé a Podminkach. Prava Klienta dle
bodll 6.2 a 6.3 nize mohou byt omezena na pfipady vyluky, jak je uvedena v Podminkach. Klientovi
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bude vstupenka na kteroukoliv akci dle odst. 6.2 a 6.3 nize vydana az po uhrazeni vstupného ve vysi
aktualni ceny vstupenky na danou akci a ¢astky ptipadajici na cateringové sluzby pro takovou akci.
Akce. Klient md v rdmci ¢lenstvi na Patfe dle Smlouvy pravo na koupi vstupenky na Sedadla dle VIP
produktu na vsechny Akce, konané v dobé ucinnosti Smlouvy, za ucelem uvedenym vyse a za
nasledujicich podminek. Neurci-li Poskytovatel predem jinak, je Klient, v pfipadé zajmu o vyuZiti
svého prava dle tohoto odstavce, povinen uhradit cenu sluzeb souvisejicich s Akci (napf. vstupenky,
catering, parkovani, jednordzovy prondjem atd.) na Akci vidy nejpozdéji do tficatého (30) dne pred
konanim predmétné Akce, jestlize oficidlni predprodej vstupenek na Akci trva minimalné 40 dn;
trva-li oficidlni predprodej vstupenek na Akci méné nez 40 dn, tak do uplynuti poloviny doby trvani
predprodeje vstupenek na Akci. Poskytovatel je opravnén u vybranych Akci urcit sdélenim zaslanym
Klientovi na kontaktni e-mail, Ze lh(ta dle predchozi véty se méni tak, Ze Klient je povinen uhradit
cenu sluzeb souvisejicich s Akci (napt. vstupenky, catering, parkovani, jednorazovy prondjem atd.)
na Akci vidy nejpozdéji do urcitého dne pred konanim predmétné Akce, maximalné vsak do 30 dn(i
pred konanim Akce (tedy 30 a méné). V ptipadé, Zze k okamziku uplynuti Ihity dle pfedchozich dvou
vét nebude pfipsdna plnd cena pfislusnych sluzeb (zejména vstupenky a catering) na ucet
Poskytovatele, pravo na koupi vstupenky na Akci a poskytnuti dalSich sluzeb p¥i Akci zanika, ato i
za predpokladu predchozi fadné objedndvky. Pokud Klient toto pravo ve lh(té dle tohoto odstavce
nevyufzije, vstupenka na jeho Sedadlo bude pro predmétnou Akci nabidnuta k dalsSimu prodeji jinym
osobam.

Hlavni sportovni akce. Klient ma v ramci ¢lenstvi na Patte dle Smlouvy pravo na koupi vstupenky na

Sedadla dle VIP produktu na vSechny Hlavni sportovni akce, konané v dobé ucinnosti Smlouvy, za
ucelem uvedenym vyse a za nasledujicich podminek. Klient je oprdvnén pravo na vstupenku na
Hlavni sportovni akci dle tohoto odstavce uplatnit (i) do 10. dne (véetné) pred dnem konani
konkrétni Hlavni sportovni akce, jeZ se kona v pribéhu zakladni ¢asti prislusné narodni soutéze
Ceské republiky, tj. soutéZe organizované konkrétnim narodnim sportovnim svazem, a (ii) kdykoliv
do dne konani Hlavni sportovni akce (véetné), konané v prabéhu nadstavbové (zejména tzv. Play-
off, Play-out) ¢asti prisluiné narodni soutéze Ceské republiky. Ke dni podpisu Smlouvy je jednotkova
cena vstupenky na Hlavni sportovni akci stanovena ve vysi . Lhity uvedené v bodech
(i) a (ii) jsou Ih(ty, které plati i pro uhrazeni doplrikovych sluzeb ke vstupence (zejména cateringu) a
neuhrazeni sluZeb ke vstupence ma za nasledek nemoznost uplatnit vstupenku bez nahrady.
Catering. Obsah a parametry cateringu pfi akcich jsou uvedeny v Podminkach.

ID karta. Klientovi je po podpisu této Smlouvy na zakladé podpisu preddvaciho protokolu
poskytnuta ID karta v poctu 2 ks. ID karta slouzi k identifikaci Klienta pfi ndkupu vstupenek na
pokladnach v O, arené i k moznosti uplatnéni nabizenych benefitl ze strany Poskytovatele apod. ID
karty je Klient povinen nejpozdéji k poslednimu dni G¢innosti Smlouvy vratit zpét Poskytovateli
v plvodnim stavu, s pfihlédnutim k béZnému opotrebeni. V pfipadé, ze Klient ID kartu nevrati vibec
¢i ji vrati poskozenou, je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vyéi- za takovou
kazdou nevracenou ¢i poskozenou kartu. Ostatni podminky pouZivani ID karty jsou uvedeny
v Podminkach.

Opusténi O, areny. Nebude-li predem stanoveno jinak a kona-li se béhem dne vice nez jedna Akce
¢i Hlavni sportovni akce ¢i Sportovni akce, je Klient povinen opustit O, arenu nejpozdéji 20 minut
po skonceni Akce i Hlavni sportovni akce ¢i Sportovni akce. Opustit O, arenu jsou pfitom povinny i
osoby, které maji zakoupenou vstupenku na nasledujici Akci a Hlavni sportovni akci a Sportovni akci.
Ustanoveni tohoto odstavce se nepoutzije v pfipadech, kdy je na vice akci, konanych béhem jednoho
dne, vydana jedna vstupenka nebo stanovi-li Pofadatel jinak; lhGta pro opusténi O, areny se
vztahuje aZ na posledni akci, na kterou byla ptislusna vstupenka zakoupena.

Letni mésice. Klient bere na védomi, Ze v letnich mésicich (Cervenec, srpen) se obvykle nekonaji
zadné Akce a Hlavni sportovni akce a Sportovni akce.

Strana 3 (celkem 6)

Parafa Poskytovatele: Parafa Klienta:

SMLOUVA O POSKYTNUTI CLENSTVI
€. 3000221-24/22062024



6.8

6.9

6.10

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

SMLOUVA O POSKYTNUTI CLENSTVI

Vyluky plnéni. Podminky stanovi vyluky z plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy, které nezakladaji
narok Klienta na jakoukoliv kompenzaci ¢i slevu z odmény dle ¢l. 4.1 Smlouvy.

UZivatelé a hosté Klienta. Umozni-li Klient vyuziti VIP produktu (nebo vstupenky) jiné osobé,
pricemz ucinit tak mlzZe pouze v souladu s touto Smlouvu, je povinen ji sezndmit s podminkami této
Smlouvy a odpovida za to, Ze takova osoba bude podminky Smlouvy dodrzovat, v¢. Provozniho fadu
a PokynUl Poradatele (v¢. zakazu preprodeje vstupenek). Poruseni podminek Smlouvy ze strany
takové treti osoby je porusenim Smlouvy Klientem.

Dalsi povinnosti Klienta jsou uvedeny v Podminkach.

VII. Komunikace a kontaktni osoby
VIP Zéna. Poskytovatel pro ucely poskytovani informaci ohledné programu, provozu, nabidky a
moznosti rezervace a nakupu vstupenek na akce v O, arené zfidil zvlastni www stranku a webovou
aplikaci na adrese https://www.o2arena.cz/klubove-patro-skyboxy/vip-zona/, pficemz ptihlasovaci
udaje jsou Klientovi zasilany po nabyti ucinnosti Smlouvy. Klient mize byt o vSech vyznamnych
skutecnostech a planované nabidce akci a sluzeb informovan také e-mailem.
Zpusob dorucovani. VSechny ukony, které maji nebo mohou mit podstatny dopad na plnéni této
Smlouvy nebo ji mohou jakkoliv ménit nebo doplfiovat, musi byt doruceny druhé Strané v pisemné
formé radnym zplsobem (zejména postou, datovou schrankou apod.).
Kontaktni udaje. Kontaktni osoby jsou plné opravnény jednat jménem Stran ve vSech zéleZitostech
tykajicich se pInéni této Smlouvy. Zménu kontaktni osoby je Strana povinna oznamit pisemné druhé
Strané pisemné s tim, Ze Ucinky tohoto oznameni nastavaji okamzikem jeho doruceni druhé Strané.
Pro ucely komunikace dle této Smlouvy budou vyuZivany nasledujici kontaktni udaje:
Klient: Vojenské lesy a statky | Poskytovatel: Bestsport, a.s.

CR, s.p.

Dorudovaci adresa: | Pod Juliskou 1621/5, Dejvice, | Ceskomoravskd 2345/17a, 190 00
160 00 Praha 6 Praha

Kontaktni osoba:

Telefon:

Email:

VIIl.  Ukonceni Smlouvy
Ucinnost Smlouvy. U¢innost Smlouva, s vyjimkou ustanoveni ¢l. 4.1, 4.2, 8.1, 8.4, 8.5 a 9.6 Smlouvy

a ¢lanku 5 a 9.2 Podminek, nabude po jeji platnosti az dnem pfipsani odmény stanovené v ¢l. 4.1

pism. a) a b) za prvni rok Zakladni doby trvani Smlouvy na Ucet Poskytovatele, nejdfive vsak prvni

den Zdakladni doby trvani a ustanoveni ¢l. 4.1, 4.2, 8.1, 8.4, 8.5 a 9.6 Smlouvy a ¢lanku 5 a 9.2

Podminek nabyvaji Gcinnosti dnem podpisu Smlouvy. V pfipadé, Ze Klient bude v prodleni
s Uhradou byt jen ¢asti této odmény za prvni rok Zakladni doby trvani Smlouvy vice jak 21 dni, tato
Smlouva se z dlivodu poruseni povinnosti Klienta od pocatku rusi. To nema vliv na prava Stran, ktera
maiji trvat i v pfipadé ukonceni Smlouvy, zejm. ¢l. 8.5 Smlouvy a 9.2 Podminek.

Ukonceni Smlouvy. Tato Smlouva m(Ze byt ukoncena nasledovné:

a) pisemnou dohodou obou Stran,

b) pisemnym odstoupenim ze strany Poskytovatele v pripadé (i) podstatného poruseni povinnosti
Klienta s vyjimkou podstatného poruseni uvedené v ¢l. 8.3 pism. e) Smlouvy a marného uplynuti
pfimérené lhlity stanovené k ndpravé porusované povinnosti oznamenim Poskytovatele nebo
v pripadé, (ii) opakovaného nepodstatného poruseni povinnosti Klienta a marného uplynuti
patndacti (15) denni Ih{ty stanovené k napravé porusované povinnosti, jeZ pocina bézet ode dne
doruceni takového pisemného upozornéni, v pripadé (iii) poruseni povinnosti stanovené v ¢l. 4.1
a/nebo 4.2 Smlouvy a marného uplynuti patnacti (15) denni Ihdty stanovené k napravé
porusSované povinnosti, jez poc¢ind bézet ode dne doruceni takového pisemného upozornéni,
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pficemz v takovém pfipadé je odstoupeni Uc¢inné od prvniho dne takto neuhrazeného obdobi
trvani Smlouvy nebo v ptipadé (iv) poruseni Smlouvy Klientem dle ¢l. 8.3 pism. e) Smlouvy,

c) pisemnym odstoupenim ze strany Klienta v pfipadé (i) opakovaného podstatného poruseni
povinnosti Poskytovatele a marného uplynuti patnacti (15) denni lhity stanovené k napravé
porusované povinnosti pisemnym oznamenim Klienta nebo v pfipadé (ii) opakovaného
nepodstatného poruseni povinnosti Poskytovatele a marného uplynuti patnacti (15) denni Ihlty
stanovené k ndpravé poruSované povinnosti, jez pocina béZzet ode dne doruceni takovéto
pisemné vyzvy Klienta,

d) uplynutim sjednané doby.

Podstatné poruseni Smlouvy Klientem: Za podstatné poruseni povinnosti Klient se povazuje
zejména:

a) poruseni povinnosti opustit O, arenu v pfipadech stanovenych Smlouvou,

b) poruseni Provozniho fadu, pfip. Navstévniho fradu (oba dokumenty dostupné zde:
https://www.o02arena.cz/pro-navstevniky/pravidla-pro-navstevniky/),

¢) neuposlechnuti pokyn(i Poradatele,

d) nevhodné, nebezpecné ¢i jinak nepfijatelné chovani k persondlu Poskytovatele a jinym
navstévnikim O, areny, pficemz v takovém pripadé je Poskytovatel také opravnén takovou
osobu vyvést z O, areny bez jakékoliv ndhrady,

e) preprodej vstupenek na Sedadlo Klienta bez predchoziho pisemného souhlasu Poradatele ve
smyslu ¢l. 7.5. e) Podminek (zakaz preprodeje vstupenek (v¢. vstupenek cenové zvyhodnénych,
jako je vstupenka na Sedadlo Klienta), ze strany Poradatele se uplatni obvykle na kazdou akci
konanou béhem trvani této Smlouvy).

Nevratnost splatnych odmén. V pfipadé, Ze dojde k predc¢asnému ukoncéeni Smlouvy oproti Zakladni
dobé trvani (v¢. jejiho prodlouZeni) dohodou Stran ¢i odstoupenim od Smlouvy ze strany
Poskytovatele z divodu jinych nez 8.2 b) bod (iii) vyse, Strany se vyslovné dohodly, Ze Poskytovateli
zUstava zachovano pravo na splatné odmény (vc. jiz uhrazenych) podle Smlouvy. Splatné odmény
predstavuji dle vyslovné dohody Stran nahradu uslého zisku, administrativnich nakladd a dalsich
Poskytovatelem vynaloZenych nakladd spojenych se vznikem a zanikem Smlouvy.

Smluvni sankce. V ptipadé, Ze Klient neuhradi celou odménu Poskytovatele dle ¢l. 4.1 a 4.2 Smlouvy
za prvni rok trvani Smlouvy, a to ani v dodatec¢né Ihaté dvaceti (20) dnli ode dne splatnosti této
odmeény, zavazuje se Poskytovateli uhradit kompenzaci ve vysi odmény dle ¢l. 4.1 a 4.2 Smlouvy bez
DPH za prvni rok trvani Smlouvy; na tuto kompenzaci vystavi Poskytovatel doklad, ktery doruci
Klientovi. V pfipadé, Ze Klient neuhradi celou odménu Poskytovatele dle ¢l. 4.1 a 4.2 Smlouvy za
jakykoliv dalsi rok trvani Smlouvy vyjma prvniho, a to ani ve |h(ité deseti (10) dn(i ode dne splatnosti
takové odmeény, zavazuje se Klient Poskytovateli uhradit kompenzaci ve vysi odmény dle ¢l. 4.1 a
4.2 Smlouvy bez DPH za takovy rok trvani Smlouvy; na tuto kompenzaci vystavi Poskytovatel doklad,
ktery dorudi Klientovi. Pokud Klient pro rok, ve kterém doslo k poruseni Smlouvy Klientem dle
predchozi ¢asti tohoto odstavce, uhradil jakoukoliv ¢ast odmény dle ¢l. 4.1 a 4.2 Smlouvy (nikoliv
vsak celou), vystavi Poskytovatel k takové Casti uhrazené odmény opravny danovy doklad.

Zména terminu akce na dobu mimo ucinnost Smlouvy. V pfipadé, Ze Akce a Hlavni sportovni akce a
Sportovni akce, na kterou si Klient v souladu s touto Smlouvou zakoupil vstupenku (a catering),
zméni termin svého konani na dobu, kdy Smlouva neni G¢inng, platnost takové vstupenky se dnem
ukonéeni Ucinnosti Smlouvy rusi a cena vstupenky a cateringu, uhrazend Klientem, bude Klientovi
vracena na Ucet, ze kterého platba probéhla, a to nejpozdéji do 30 dnl od ukoncéeni Smlouvy,
nedohodnou-li se Strany jinak. V ptipadé, Ze Klient obdrzel vytisténé vstupenky, bude cena za
vstupenky a catering Klientovi vracena az poté, kdy Klient vytisténé vstupenky vrati na misté, kde
je zakoupil, nebo pfimo Poskytovateli (podminka vraceni vstupenky neplati pro tzv. e-tickety).
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

IX. Zavérecna ustanoveni
Osobni udaje. Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel zpracovdva osobni tdaje v souvislosti s touto
Smlouvou, a to pro ucely plnéni této Smlouvy, plnéni zdkonnych povinnosti Poskytovatelem a
ochranu prav Poskytovatele. Informace o tomto zpracovani jsou uvedeny v Podminkdach a Zasadach
zpracovani osobnich udaji zde: https://www.o2arena.cz/pro-navstevniky/ochrana-soukromi/.
Klient podpisem této Smlouvy prohlasuje, Ze se s podminkami zpracovdni sezndmil a seznami s nimi
vSechny subjekty Gdajl na strané Klienta, jejichZ udaje jsou dle této Smlouvy zpracovavany.
Postoupeni Smlouvy. Klient neni opravnén Smlouvu jako celek, pfipadné jednotlivd prava a
povinnosti ze Smlouvy, postoupit na treti subjekt bez predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele. Poskytovatel je opravnén Smlouvu jako celek, pfipadné jednotliva prava a povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy postoupit tfetimu subjektu, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Klienta.
Odpovédnost za ujmu, smluvni pokuty a kompenzace. Klient odpovida Poskytovateli za Ujmu,
kterou mu zpUsobi Klient sdm ¢i osoby, kterym Klient umozni vstup do O, areny, v plné vysi, zejm.
pak za Ujmu vzniklou porusenim této Smlouvy, Provozniho radu ¢i pokyn( Poradatele jakékoliv akce,
na Sedadle, na vécech vnesenych nebo odloZenych na Sedadle nebo v mistech pfilehlych k Sedadlu,
ledaze by véci byly odloZzeny do Uschovy provozované Poskytovatelem apod. Odstoupeni od
Smlouvy nema vliv na narok na nahradu vzniklé ujmy, kompenzaci ¢i smluvnich pokut.
Vztah smluvni pokuty a kompenzace a nahrady Ujmy. V pfipadé, Zze Smlouva stanovi za poruseni
nékteré povinnosti Strany smluvni pokutu ¢i kompenzaci, neomezuje takto sjednana smluvni
pokuta ¢i kompenzace narok opravnéné Strany na nahradu Ujmy ve vysi pfesahujici takto sjednanou
smluvni pokutu ¢i kompenzaci.
Stejnopisy, zmény. Tato Smlouva je v listinné podobé vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech v
platnosti originalu a kazda Strana obdrzi po jednom (1) stejnopise. Jestlize je Smlouva podepsana
elektronicky, akceptuje Poskytovatel pouze kvalifikovany elektronicky podpis ve smyslu Nafizeni EU
910/2014, v platném znéni, osobou opravnénou za Klienta jednat. Tuto Smlouvu lze zménit pouze
pisemnou dohodou, podepsanou obéma Stranami.
Rozhodci dolozka. Strany se dohodly, Ze jakékoliv majetkové spory vzniklé z této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni budou rozhodovany s konecnou platnosti tfemi (3) rozhodci Rozhod¢iho soudu
Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky dle pravidel tohoto soudu.
Mistem konani rozhodciho fizeni bude Praha. Kazda Strana bude jmenovat jednoho rozhodce.
Nejpozdéji tficet (30) dnl po svém jmenovani zvoli dva (2) rozhodci takto jmenovani tretiho
rozhodce. Pokud by tak neucinili, bude tfetiho rozhodce jmenovat predseda rozhodciho soudu.
Zména okolnosti. Klient na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti a vzdava se tim prava domahat
se vUci Poskytovateli obnoveni jednani o Smlouvé.
Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu Smlouvy a viech jejich naleZitostech. Zadny
projev Stran ucinény pfi jednani o této Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny zdvazek 7adné
ze Stran.

V Praze dne 15.5.2024 v Praze dne 19.5.2024

predseda predstavenstva reditel

Bestsport, a.s. Vojenské lesy a statky CR, s.p.
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	2.1 Předmět Smlouvy. Předmětem Smlouvy je závazek Poskytovatele poskytnout Klientovi členství Klienta na Patře, které v sobě zahrnuje možnost využívání některých služeb, které Patro nabízí, v souladu s podmínkami Smlouvy. Předmětem Smlouvy je dále záv...
	2.2 Účel Smlouvy. Účelem plnění na základě této Smlouvy je využívání členství na Skyboxovém patře k pracovním, společenským, obchodním a dalším účelům za podmínek stanovených touto Smlouvou.
	2.3 Obchodní podmínky. Ostatní obchodní podmínky pro plnění této Smlouvy, včetně definic pojmů s velkým písmenem, použitých v této Smlouvě, jsou uvedeny v obchodních podmínkách pro smlouvy o poskytnutí členství („Podmínky“), dostupných na adrese:  htt...
	2.4 Členství Klienta. V rámci členství je Klient oprávněn využívat VIP produkt na Akce či Hlavní sportovní akce či Sportovní akce za podmínek uvedených ve Smlouvě a setkávat se při takových Akcích či Hlavních sportovních akcích či Sportovních akcích n...
	2.5 Doplňkové služby. Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Klientovi další doplňkové služby sjednané v této Smlouvě.
	3.1 Doba trvání. Smlouva je uzavřena na Základní dobu trvání.
	3.2 Zkrácení doby trvání. V případě, že tato Smlouva nabude v souladu s ustanovením čl. 8.1 níže účinnosti později, než je sjednaný první den Základní doby trvání, Strany se výslovně dohodly, že pro účely jednotlivých ujednání Smlouvy se za první rok ...
	Výše uvedené odměny a ceny se zvyšují o DPH v zákonné výši.
	6.1 Práva Klienta. Klient se po dobu trvání Smlouvy a za podmínek Smlouvou stanovených stává členem Patra; součástí členství je i právo na koupi vstupenky na Akce či Hlavní sportovní akce či Sportovní akce dle podmínek daných v bodě 6.2 a 6.3 níže. Pr...
	6.2 Akce. Klient má v rámci členství na Patře dle Smlouvy právo na koupi vstupenky na Sedadla dle VIP produktu na všechny Akce, konané v době účinnosti Smlouvy, za účelem uvedeným výše a za následujících podmínek. Neurčí-li Poskytovatel předem jinak, ...
	6.3 Hlavní sportovní akce. Klient má v rámci členství na Patře dle Smlouvy právo na koupi vstupenky na Sedadla dle VIP produktu na všechny Hlavní sportovní akce, konané v době účinnosti Smlouvy, za účelem uvedeným výše a za následujících podmínek. Kli...
	6.4 Catering. Obsah a parametry cateringu při akcích jsou uvedeny v Podmínkách.
	6.5 ID karta. Klientovi je po podpisu této Smlouvy na základě podpisu předávacího protokolu poskytnuta ID karta v počtu 2 ks. ID karta slouží k identifikaci Klienta při nákupu vstupenek na pokladnách v O2 areně i k možnosti uplatnění nabízených benefi...
	6.6 Opuštění O2 areny. Nebude-li předem stanoveno jinak a koná-li se během dne více než jedna Akce či Hlavní sportovní akce či Sportovní akce, je Klient povinen opustit O2 arenu nejpozději 20 minut po skončení Akce či Hlavní sportovní akce či Sportovn...
	6.7 Letní měsíce. Klient bere na vědomí, že v letních měsících (červenec, srpen) se obvykle nekonají žádné Akce a Hlavní sportovní akce a Sportovní akce.
	6.8 Výluky plnění. Podmínky stanoví výluky z plnění Poskytovatele dle této Smlouvy, které nezakládají nárok Klienta na jakoukoliv kompenzaci či slevu z odměny dle čl. 4.1 Smlouvy.
	6.9 Uživatelé a hosté Klienta. Umožní-li Klient využití VIP produktu (nebo vstupenky) jiné osobě, přičemž učinit tak může pouze v souladu s touto Smlouvu, je povinen ji seznámit s podmínkami této Smlouvy a odpovídá za to, že taková osoba bude podmínky...
	6.10 Další povinnosti Klienta jsou uvedeny v Podmínkách.
	8.1 Účinnost Smlouvy. Účinnost Smlouva, s výjimkou ustanovení čl. 4.1, 4.2, 8.1, 8.4, 8.5 a 9.6 Smlouvy a článku 5 a 9.2 Podmínek, nabude po její platnosti až dnem připsání odměny stanovené v čl. 4.1  písm. a) a b) za první rok Základní doby trvání Sm...
	8.2 Ukončení Smlouvy. Tato Smlouva může být ukončena následovně:
	a) písemnou dohodou obou Stran,
	b) písemným odstoupením ze strany Poskytovatele v případě (i) podstatného porušení povinností Klienta s výjimkou podstatného porušení uvedené v čl. 8.3 písm. e) Smlouvy a marného uplynutí přiměřené lhůty stanovené k nápravě porušované povinnosti oznám...
	c) písemným odstoupením ze strany Klienta v případě (i) opakovaného podstatného porušení povinností Poskytovatele a marného uplynutí patnácti (15) denní lhůty stanovené k nápravě porušované povinnosti písemným oznámením Klienta nebo v případě (ii) opa...
	d) uplynutím sjednané doby.
	8.3 Podstatné porušení Smlouvy Klientem: Za podstatné porušení povinností Klient se považuje zejména:
	a) porušení povinnosti opustit O2 arenu v případech stanovených Smlouvou,
	b) porušení Provozního řádu, příp. Návštěvního řádu (oba dokumenty dostupné zde: https://www.o2arena.cz/pro-navstevniky/pravidla-pro-navstevniky/),
	c) neuposlechnutí pokynů Pořadatele,
	d) nevhodné, nebezpečné či jinak nepřijatelné chování k personálu Poskytovatele a jiným návštěvníkům O2 areny, přičemž v takovém případě je Poskytovatel také oprávněn takovou osobu vyvést z O2 areny bez jakékoliv náhrady,
	e) přeprodej vstupenek na Sedadlo Klienta bez předchozího písemného souhlasu Pořadatele ve smyslu čl. 7.5. e) Podmínek (zákaz přeprodeje vstupenek (vč. vstupenek cenově zvýhodněných, jako je vstupenka na Sedadlo Klienta), ze strany Pořadatele se uplat...
	8.4 Nevratnost splatných odměn. V případě, že dojde k předčasnému ukončení Smlouvy oproti Základní době trvání (vč. jejího prodloužení) dohodou Stran či odstoupením od Smlouvy ze strany Poskytovatele z důvodu jiných než 8.2 b) bod (iii) výše, Strany s...
	8.5 Smluvní sankce. V případě, že Klient neuhradí celou odměnu Poskytovatele dle čl. 4.1 a 4.2 Smlouvy za první rok trvání Smlouvy, a to ani v dodatečné lhůtě dvaceti (20) dnů ode dne splatnosti této odměny, zavazuje se Poskytovateli uhradit kompenzac...
	8.6 Změna termínu akce na dobu mimo účinnost Smlouvy. V případě, že Akce a Hlavní sportovní akce a Sportovní akce, na kterou si Klient v souladu s touto Smlouvou zakoupil vstupenku (a catering), změní termín svého konání na dobu, kdy Smlouva není účin...
	9.1 Osobní údaje. Klient bere na vědomí, že Poskytovatel zpracovává osobní údaje v souvislosti s touto Smlouvou, a to pro účely plnění této Smlouvy, plnění zákonných povinností Poskytovatelem a ochranu práv Poskytovatele. Informace o tomto zpracování ...
	9.2 Postoupení Smlouvy. Klient není oprávněn Smlouvu jako celek, případně jednotlivá práva a povinnosti ze Smlouvy, postoupit na třetí subjekt bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele. Poskytovatel je oprávněn Smlouvu jako celek, případně jedn...
	9.3 Odpovědnost za újmu, smluvní pokuty a kompenzace. Klient odpovídá Poskytovateli za újmu, kterou mu způsobí Klient sám či osoby, kterým Klient umožní vstup do O2 areny, v plné výši, zejm. pak za újmu vzniklou porušením této Smlouvy, Provozního řádu...
	9.4 Vztah smluvní pokuty a kompenzace a náhrady újmy. V případě, že Smlouva stanoví za porušení některé povinnosti Strany smluvní pokutu či kompenzaci, neomezuje takto sjednaná smluvní pokuta či kompenzace nárok oprávněné Strany na náhradu újmy ve výš...
	9.5 Stejnopisy, změny. Tato Smlouva je v listinné podobě vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech v platnosti originálu a každá Strana obdrží po jednom (1) stejnopise. Jestliže je Smlouva podepsána elektronicky, akceptuje Poskytovatel pouze kvalifikovaný e...
	9.6 Rozhodčí doložka. Strany se dohodly, že jakékoliv majetkové spory vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ní budou rozhodovány s konečnou platností třemi (3) rozhodci Rozhodčího soudu Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České r...
	9.7 Změna okolností. Klient na sebe přebírá nebezpečí změny okolností a vzdává se tím práva domáhat se vůči Poskytovateli obnovení jednání o Smlouvě.
	9.8 Tato Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu Smlouvy a všech jejích náležitostech. Žádný projev Stran učiněný při jednání o této Smlouvě ani projev učiněný po uzavření této Smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této Sml...



