DODATEK C. 1
K RAMCOVE DOHODE O REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY
¢. UKRUK/275627/2023

(dale jen ,,Dodatek")

1. Smluvni strany
Univerzita Karlova

se sidlem: Ovocny trh 560/5, Praha 1, PSC 116 36
zastoupena: Mgr. Martinem Manaskem, kvestorem
ICO: 00216208

DIC: CZ00216208

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

IDDS: piyj9b4

(dale jen ,Zadavatel”)

na strané jedné

a

IPSOS s.r.o.

se sidlem: Topolska 1591, 252 28 Cernosice

zastoupenad: Radek Jallvka, jednatel

zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 90694
ICO: 26738902

DIC: CZ26738902

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

IDDS: hré4cui5

(dale jen ,,Dodavatel”)
na strané druhé

(Zadavatel a Dodavatel dale spolecné jen ,,Smluvni strany” nebo kazdy z nich samostatné jen ,Smluvni
strana”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku Dodatek ¢. 1 k Rd&mcové dohodé o realizaci verejné zakazky
¢. UKRUK/275627/2023 (déle jen ,,Dohoda”).

2. Pfedmét Dodatku

2.1. Smluvnistrany se dohodly na zméné Dohody v souladu s §222 7ZVZ, na zakladé ¢ehoz sjednavaji novou
sluzbu €. 5.

2.2. Zmény Dohody jsou pro lepsi prehlednost uvedeny v Uplném znéni v pfiloze tohoto Dodatku.



3. Zavérecna ujednani
3.1. Tento Dodatek je vyhotoven v elektronické podobé ve formatu PDF/A a je podepsan platnymi
zarucenymi elektronickymi podpisy Smluvnich stran zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikdtech. Kazda

ze Smluvnich stran obdrzi Dodatek v elektronické formé s uzndvanymi elektronickymi podpisy
Smluvnich stran.

3.2. Nedilnou soucasti Dodatku je tato pfiloha:

e Pfiloha ¢. 1 — Rdmcova dohoda ve znéni dodatku ¢. 1

V Praze dne (viz elektronicky podpis) V Praze dne (viz elektronicky podpis)
Za Zadavatele Za Dodavatele

Mgr. Martin Manasek, Radek JalGvka,

kvestor jednatel
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RAMCOVA DOHODA O REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY
¢. UKRUK/275627/2023

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obcansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen,0Z"), a v navaznosti na § 131 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,ZZVZ“) a v navaznosti na vysledek otevieného zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
s nazvem ,,RUK - OPP - Vyzkumnd agentura na kvantitativni dotaznikové Setfeni na Slovensku pro projekt
CEDMO” (dale jen ,,Zaddvaci Fizeni).

1. Smluvni strany
Univerzita Karlova

se sidlem: Ovocny trh 560/5, Praha 1, PSC 116 36
zastoupena: Mgr. Martinem Manaskem, kvestorem
ICO: 00216208

DIC: CZ00216208

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

IDDS: piyj9b4

(dale jen ,Zadavatel”)

na strané jedné

a

IPSOS s.r.o.

se sidlem: Topolska 1591, 252 28 Cernosice

zastoupena: Radek Jallvka, jednatel

zapsana v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 90694
ICO: 26738902

DIC: CZ26738902

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

IDDS: hré4cui5

(dale jen ,Dodavatel”)
na strané druhé

(Zadavatel a Dodavatel dale spolecné jen ,,Smluvni strany” nebo kazdy z nich samostatné jen ,Smluvni
strana”)

uzaviraji dnesniho dne, mésice a roku tuto Ramcovou dohodu o realizaci verejné zakazky
¢. UKRUK/275627/2023 (déle jen ,,Dohoda”).

2. Preambule

2.1. Zadavatel je verejnou vysokou skolou, jejiz zfizeni, plsobnost a zdsady Cinnosti a organizace jsou
stanoveny zakonem ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisa.
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2.2.

2.3.

2.4

2.5.

2.6.

2.7.
2.8.

3.2.

3.3.

Dodavatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zaloZenou a zapsanou podle ¢eského pravniho
fadu v obchodnim rejstriku (viz ¢l. 1 této Dohody) a Ze splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této
Dohodé stanovené a je opravnén tuto Dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel bere na védomi, Ze Zadavatel povazuje Ucast Dodavatele ve vefejné zakazce pfi splnéni
kvalifikacnich predpokladll za potvrzeni skute¢nosti, Ze Dodavatel je ve smyslu § 5 odst. 1 OZ schopen
pfi plnéni této Dohody jednat se znalosti a peclivosti, ktera je s jeho povolanim nebo stavem spojena,
s tim, Ze pfipadné jeho jednani bez této odborné péce pujde k jeho tizZi. Dodavatel nesmi svou kvalitu
odbornika ani své hospodarské postaveni zneuZit k vytvareni nebo k vyuZiti zavislosti slabsi strany a k
dosazeni zfejmé a nedlvodné nerovnovahy ve vzajemnych pravech a povinnostech Smluvnich stran.

Dodavatel bere na védomi, Ze se svou Ucasti ve verejné zakazce hlasi jako prislusnik urcitého stavu
nebo povolani k odbornému vykonu nebo jinak vystupuje jako odbornik a dle § 2950 OZ tak nahradi
Skodu, zpUsobi-li ji nedplnou nebo nespravnou informaci nebo Skodlivou radou danou za odménu
v zalezitosti svého védéni nebo dovednosti.

Dodavatel bere na védomi, Ze Zadavatel neni ve vztahu k predmétu této Dohody podnikatelem, a ani
se predmét této Dohody netyka jeho podnikatelské ¢innosti.

Dodavatel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi odbornymi predpoklady potfebnymi pro poskytnuti
sluZzeb dle této Dohody, je k jeho plnéni opravnén a na jeho strané neexistuji Zadné prekazky, které by
mu branily plnéni dle této Dohody Zadavateli poskytnout.

Dodavatel prohlasuje, Ze na sebe prejima nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

Smluvni strany prohlasuji, Ze zachovaji mlcenlivost o skutecnostech, které se dozvédi v souvislosti
s touto Dohodou a pfi jejim plnéni, a jejichZz vyzrazeni by jim mohlo zpUsobit Ujmu. Timto nejsou
dotCeny povinnosti Zadavatele vyplyvajici z pravnich predpisli, pfipadné vyplyvajici z prislusnych
dokumentu jednotlivych dotacnich tituld.

Ucel a predmét Dohody

Pfedmétem plnéni této Dohody je sbér dat v opakovanych vinach pomoci dotaznikového Setreni,
nasledné vytvoreni vycisténého datového souboru obsahujiciho sebrand data pro potreby projektu
CEDMO?! (déle jen ,Projekt”) a vyhotoveni zpravy z vyzkumu, kterd bude obsahovat podrobny popis
prabéhu vyzkumu a metod, které pfi ném byly pouZity (dale souhrnné jen ,SluZzby“). Dotaznik ke sbéru
dat je vytvoren ze strany Zadavatele. Podrobné;si specifikace predmétu plnéni je uvedena v pfiloze €.
1 této Dohody.

Poskytovani Sluzeb bude zahrnovat zejména:
a) Rekrutace panelu respondentd
b) Odpilotovani dotazniku v rdmci 1. viny

c) Pravidelné mésicni dotaznikové Setfeni véetné vSech ocekdvanych souvisejicich sluzeb (napf.
sprava panelu a motivace respondentl v panelu, naprogramovani dotazniku, sbér dat a jeho
vyhodnoceni, Cisténi dat a kontrola integrity dat, vytvoreni datového souboru, zpracovani
technické zprdvy a zpravy z vyzkumu).

Samotné uzavieni rdmcové dohody neni titulem k poskytnuti jakéhokoliv plnéni. Sluzby budou
poskytnuty na zakladé dil¢i smlouvy (objednavky a jejich akceptace) na zpracovani Predmétu plnéni

1 Sttedoevropska observatof digitalnich médii (Central European Digital Media Observatory)
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

(ddle jen ,,Objedndvka”). Zadavatel podle potieby Projektu definuje v Objednavce podrobnéjsi obdobi,
za které budou Sluzby poskytnuty. Sluzby ¢. 1 — 2 a 5 uvedené v priloze ¢. 1 této Dohody budou

¢. 1 této Dohody budou
objednavany a poskytovany postupné, a to s predpokladanou frekvenci 1x za mésic, s vyjimkou mésict

objednany a poskytnuty jednorazové. Sluzby ¢. 3 — 4 uvedené v pfiloze

Cervenec a srpen, za které budou objednavany a poskytovany spole¢né 1x za 2 mésice (viz podrobny
popis Sluzeb ¢. 3-4 uvedeny v pfiloze €. 1 této Dohody). Frekvenci téchto objednavek bude odpovidat
i frekvence vystavovani faktur ze strany Dodavatele.

Objednavka bude obsahovat minimalné tyto naleZitosti:
a) identifikaci smluvnich stran;
b) vycet jednotlivych sluzeb pozadovanych Zadavatelem,
c) terminy dodani podkladl pro jednotlivé sluzby ze strany Zadavatele,
d) terminy plnéni jednotlivych sluzeb, popf. termin plnéni celé Objednavky.

Objednavka bude Dodavateli odeslana pisemné nebo elektronicky do rukou zastupce pro komunikaci
ve vécech smluvnich (dle ¢l. 9.1. této Dohody), akceptaci Objednavky zasle Dodavatel stejnym
zpUsobem Zadavateli.

Akceptaci Objednavky provede dodavatel vterminu 5 pracovnich dni po odeslani Objednavky.
Neprovede-li Dodavatel akceptaci Objednavky ve stanoveném terminu, je povinen o tom pisemné a
bezodkladné informovat zadavatele s uvedenim dvodu.

Pokud Dodavatel ve 3 po sobé jdoucich pripadech neakceptuje Objednavku, Zadavatel mize odstoupit
od Dohody ve vztahu k Dodavateli.

Podminky vymezené v této Dohodé se stanou nedilnou soucasti jednotlivych dil¢ich smluv uzaviranych
mezi Zadavatelem a Dodavatelem.

Cena a platebni podminky

Ceny za Sluzby byly stanoveny formou souctu cen za jednotlivé sluzby, definované Zadavatelem
v zaddvaci dokumentaci. Tyto ceny byly stanoveny na zakladé nabidky podané Dodavatelem
v Zadavacim fizeni jako ceny maximalni a neprekrocitelné, a to ve vysi stanovené v pfiloze €. 2 této
Dohody.

Uvedené ceny zahrnuji veskeré ndklady spojené splnénim takto vymezenych sluieb, vcetné
priméreného zisku Dodavatell a jsou nejvyse pfipustné a konecné.

Ceny jsou nezavislé na vyvoji cen a kurzovych zménach a mohou byt ménény pouze pisemnym
dodatkem k této Dohodé, a to pouze v pfipadé, Ze po uzavieni této Dohody a prfed skonéenim doby,
na kterou byla sjedndna, dojde ke zméné sazeb DPH (je moZna vyhradné zména vySe DPH). Vyjimku
z tohoto pravidla upravuje nasledujici ¢l. 4.4. této Dohody.

Zména ceny bez uzavieni dodatku k této Dohodé je moZnad pouze na zakladé uplatnéni inflaéni Ci
deflaéni dolozky, a to podle postupu uvedeného v pfiloze €. 5 této Dohody.

Cenu, kterd bude uhrazena na zakladé Objednavky (dale jen ,,Cena“), se Zadavatel zavazuje uhradit na
zakladé vzajemné odsouhlaseného preddvaciho protokolu a Dodavatelem vystavené faktury, a to
formou bankovniho pfevodu.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
4.11.

4.12.

4.13.

PInéni bude Zadavateli pfeddno na zakladé predavaciho protokolu podepsaného obéma Smluvnimi
stranami. Zadavatel ma prévo predavaci protokol odmitnout a nepodepsat v pfipadé, Ze plnéni nebude
odpovidat smluvnim podminkam a obecnym poZadavkdm na plnéni.

Lhdta splatnosti faktury je 30 kalendarnich dnl od data jejiho doruceni Zadavateli. Zaplacenim
Uctované ¢astky se rozumi den jejiho odeslani na Ucet Dodavatele. Danové doklady - faktury vystavené
Dodavatelem podle této Dohody budou v souladu s pFislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky
obsahovat zejména tyto udaje:

a) nazev, identifikacni Cislo a sidlo Zadavatele;

b) danové identifikacni Cislo Zadavatele;

c) obchodni firmu/nazev, identifikacni ¢islo a sidlo Dodavatele;

d) danové identifikacni Cislo Dodavatele;

e) evidencni Cislo dafiového dokladu;

f) rozsah a pfedmét plnéni;

g) datum vystaveni dafiového dokladu, datum splatnosti a datum uskutecnéni zdanitelného plnéni;
h) cena plnéniv K¢ (zaklad dané, sazbu dané a jeji vysi, cena za Sluzby v K¢ véetné DPH);

i) oznaceni banky a Cislo uctu, na ktery ma byt ic¢tovana ¢astka zaslana;

j) podpis opravnéné osoby.

Pokud daniovy doklad (faktura) nebude vystavena v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi
Dohodou nebo nebude splfiovat poZzadované zakonné nalezitosti nebo nebude-li doru¢ena Zadavateli
do terminu uvedeného vyse, je Zadavatel oprdvnén danovy doklad (fakturu) Dodavateli vratit jako
neuplnou, resp. nespravné vystavenou, k doplnéni, resp. novému vystaveni ve |h(ité splatnosti
Dodavateli. V takovém pripadé Zadavatel neni v prodleni s Uhradou Ceny nebo jeji ¢asti a Dodavatel
vystavi opravenou fakturu s novou, shodnou Ihitou splatnosti, kterd zacne plynout dnem doruceni
opraveného nebo nové vyhotoveného danového dokladu (faktury) Zadavateli.

Nedilnou pfilohou faktury bude predavaci protokol dle ¢l. 4.5. této Dohody.
Fakturacni Udaje Zadavatele jsou uvedeny v €l. 1. této Dohody.

Dodavatel prohlasuje, Ze v ¢l. 1. této Dohody uved!| svij bankovni Ucet, ktery je uverejnén v Registru
platca.

Lhita splatnosti uvedend v ¢l. 4.7. této Dohody se vztahuje i na Uhradu jinych plateb uskutecriovanych
na zakladé této Dohody (napf. Uroky z prodleni, smluvni pokuty, ndhrada Skody).

V pfipadé, Ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zéak. ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, v platném znéni, je povinen o tom neprodlené pisemné informovat Zadavatele.
Bude-li Dodavatel ke dni uskutec¢néni zdanitelného plnéni veden jako nespolehlivy platce, bude ¢ast
Ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhrazena pfimo na Ucet spravce dané v souladu s § 109a zak.
¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. O tuto ¢astku bude ponizena celkova Cena
a Dodavatel obdrzi Cenu bez DPH. V pfipadé, Ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
tohoto odstavce, ma Zadavatel soucasné pravo od této Dohody odstoupit.
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5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Povinnosti Smluvnich stran
Dodavatel se zavazuje:

a) informovat pisemné neprodlené Zadavatele o vSech skute¢nostech majicich vliv na plnéni dle
této Dohody;

b) plnit fadné a ve stanovenych terminech své povinnosti vyplyvajici z této Dohody;

c) pfi plnéni pfedmétu Dohody byt Zadavateli k dispozici, vystupovat proaktivné a aktivné
spolupracovat s osobou opravnénou jednat za Zadavatele dle ¢l. 9.2. této Dohody;

d) poZadat pisemné a véas Zadavatele o potifebnou soucinnost za ucelem fadného plnéni této
Dohody;

e) chranit zajmy Zadavatele;

f) poskytovat plnéni dle této Dohody svédomité a s fddnou a odbornou péci. Pfi poskytovani sluzeb
je Dodavatel vazan zakony, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny Zadavatele, pokud
tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy Zadavatele. Dodavatel je povinen pfivykonu
své Cinnosti v¢as pisemné upozornit Zadavatele na zfejmou nevhodnost jeho pokyn(, jejichz
nasledkem muze vzniknout skoda nebo nesoulad se zdkony nebo obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Pokud Zadavatel navzdory tomuto upozornéni trvd na svych pokynech, Dodavatel
neodpovida za Skodu vzniklou v této pficinné souvislosti.

g) Ze pfisvé ¢innosti bude dbat, aby nebyla poskozena dobra povést a dobré jméno Zadavatele;

h) Ze vystupy své Cinnosti, zachycené a predané Zadavateli v jakékoliv podobé, neposkytne bez
predchoziho pisemného souhlasu Zadavatele tfeti strané;

i) veskeré vystupy predat Zadavateli ve formé elektronické na vhodném nosici a v odpovidajicim
formatu;

j) pisemné informovat Zadavatele o stavu vystup( své Cinnosti nejpozdéji do 3 pracovnich dnl
poté, co byl k tomu Zadavatelem pisemné vyzvan.

Pokud v prabéhu plnéni predmétu této Dohody vyuZzije Dodavatel sluZeb tfetich stran, bude Dodavatel
za tuto treti stranu odpovidat, jako by plnil sdm, v€etné odpovédnosti za zplsobenou skodu.

V pfipadé zmény subdodavatele Ci pfi potrebé vyufziti sluZzeb dalsiho subdodavatele musi mit Dodavatel
pisemny souhlas Zadavatele.

Zadavatel si vymezuje pravo neuhradit Cenu v pfipadé, Ze nedojde k odevzdani pfedmétu Dohody,
resp. poskytnuti Sluzeb podle podminek stanovenych touto Dohodou.

Zadavatel je povinen poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost, zejména vstupni podklady,
informace a potfebnd vysvétleni nezbytna k fadnému plnéni predmétu Dohody, a dale je povinen ucinit
vse, aby Dodavatel mohl splnit svij zavazek, zejména poskytnout Dodavateli v¢as véci, podklady, spisy
a informace, které jsou nebo mohou byt pro vykon ¢innosti Dodavatele potfebné. Rozsah soucinnosti
Zadavatele je detailné upraven v pfiloze ¢. 1 Zadavaci dokumentace a bude uveden vidy u vybrané
sluzby v Objednavce.

Dodavatel je povinen zajistit, aby se na realizaci predmétu plnéni dle této Dohody podilel alespori jeden
student bakalafského nebo magisterského stupné studia, a to v rdmci odborné studijni praxe nebo
v ramci zaméstnaneckého poméru vici Dodavateli nepresahujicim 0,5 pracovniho uvazku, po dobu
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5.7.

6.1.
6.2.
6.3.

6.3.1

6.3.2

6.3.3

7.1.

7.2.

7.3.

celkové alespori 3 mésici béhem poskytovani plnéni ze strany Dodavatele. Dodavatel je dale povinen
zajistit, aby se tento student zucastnil alespon jednoho jednani mezi Zadavatelem a Dodavatelem.

Objednatel je opravnén kdykoliv v prlibéhu provadéni dila si od Dodavatele vyZadat vSechny nezbytné
informace za uUcelem kontroly, zda Dodavatel plni povinnost dle ¢l. 5.6. této Dohody a Dodavatel je
povinen mu tyto informace bez zbytecného odkladu poskytnout. Konecné splnéni povinnosti dle bodu
5.6 této Dohody doloZi Dodavatel nasledujicimi dokumenty:

a) potvrzenim studenta o studiu,

b) vykazem prace studenta za celou dobu odborné studijni praxe nebo zaméstnaneckého poméru
a

c) potvrzenim o vykonani odborné studijni praxe studenta nebo pracovni smlouvou, dohodou o
provedeni prace nebo dohodou o pracovni cinnosti uzavienou mezi studentem a
Dodavatelem.

Doba trvani Dohody, misto plnéni, terminy plnéni

Tato Dohoda se uzavira na dobu urditou, a to do 31. 8. 2025.

Mistem plnéni této Dohody je sidlo Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy?, pop¥. sidlo Zadavatele.
Terminy plnéni:

V pfipadé sluzby ¢. 1 uvedené v priloze ¢. 1 této Dohody je nejzazsi termin dodani 6 tydn( od
akceptace objednavky.

V pfipadé sluzby ¢. 2 - 4-5 uvedené v priloze €. 1 této Dohody je nejzazsi termin dodani 5 pracovnich
dni od ukonceni obdobi, za které je sluzba objednéna.

Terminy plnéni jednotlivych sluzeb specifikovanych v Objednavce budou vidy stanoveny
v Objedndvce (harmonogram Objednavky).

Ukonceni Dohody

Tato Dohoda konci uplynutim doby, na kterou byla sjednana, dohodou Smluvnich stran nebo
odstoupenim od Dohody z divodu stanovenych v zdkoné nebo v této Dohodé.

Zadavatel je dale opravnén od Dohody odstoupit bez jakychkoliv sankci ve vztahu k Dodavateli,
nastane-li i néktera z nize uvedenych skutec¢nosti:

a) v pripadé naplnéni ¢l. 3.7 této Dohody;
b) dojde-li k podstatnému poruseni povinnosti na strané Dodavatele;
¢) proti majetku Dodavatele bude vedeno insolvenéni fizeni.

Zadavatel je dale opravnén od Dohody odstoupit v pfipadé, Ze z jednani Dodavatele vznikne divodné
podezieni na uzavieni zakdzané dohody vymezené zakonem ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutéZe a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich
predpis.

2 Smetanovo nabfeZi 6, 110 01 Praha 1
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7.4. Za podstatné poruseni povinnosti Dodavatele dle této Dohody s moZnosti Zadavatele od této Dohody
odstoupit dle ¢l. 7.2. pism. b) této Dohody, se povazuje:

a) Opakujici se zjevné chyby a vady ve zpracovani, které Zadavatel identifikuje a pisemné je vytkne
Dodavateli. Za opakujici se chyby a vady ve zpracovani se povaZuji takové, které se tykaji
jednotlivé sluzby, specifikované v Objednavce a které zadavatel vytkl pisemné Dodavateli
minimalné ve tfech ptipadech.

b) Dodavatel minimdlné ve trech pripadech nedodrzel termin pro dodani sluzby, stanoveny
v harmonogramu Objednavky.

c¢) Dodavatel prokazatelné nedodal nékterou ze sluzeb, specifikovanych v Objednavce.

d) Dodavatel nedodrzel minimalni pocet vyplnénych dotaznik( stanovenych pro pfislusnou Sluzbu
€. 2 -4 v priloze €. 1 této Dohody, pricemz jejich pocet klesl pod 1500.

d}e) Dodavatel nedodrzel minimalni pocet vyplnénych dotaznik(i stanovenych pro prislusnou Sluzbu

¢. 5 v priloze €. 1 této Dohody, pricem? jejich pocet klesl pod 1000.

7.5.  U&inky odstoupeni od této Dohody nastanou dnem dorudeni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

8. Prokazovani kvalifikace na Zadost Zadavatele

8.1. Zadavatel je opravnén od Dodavatele poZadovat predloZeni doklad( o kvalifikaci nebo jeji casti
v souladu s § 136 ZZVZ, a to maximalné v rozsahu, ktery byl poZadovan v Zaddvacim fizeni na tuto
Dohodu.

9. Zastupci Smluvnich stran, oznamovani

9.1. Dodavatel jmenoval tyto zastupce odpovédné za komunikaci se Zadavatelem v souvislosti s
predmétem plnéni dle této Dohody:

Ve vécech vécnych a organizacnich:
[ ]
Ve vécech smluvnich:

9.2. Zadavatel jmenoval tyto zastupce odpovédné za komunikaci s Dodavatelem v souvislosti s predmétem
plnéni dle této Dohody:

Ve vécech vécnych, organizacnich a v ramci jednotlivych Objednavek:

[ ]
Ve vécech smluvnich:
[ ]

9.3. Neni-li v této Dohodé ujedndno jinak, veskerd oznameni ve vécech smluvnich, ktera maji nebo mohou
byt u¢inéna mezi Smluvnimi stranami podle této Dohody, musi byt vyhotovena pisemné a dorucena
druhé Smluvni strané opravnénou zasilatelskou sluzbou, osobné (s pisemnym potvrzenim o prevzeti)
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10.
10.1.

10.2.

10.3.

11.
11.1.

11.2.

nebo doporucenou zasilkou odeslanou s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb; ma se za to, Ze
takové oznameni doslo treti pracovni den po odeslani, bylo-li vSak odeslano na adresu v jiném statu,
pak patnacty pracovni den po odeslani. V pfipadé reklamace a véci vécnych ¢i organizacnich Ize
pisemné oznameni zaslat také prostfednictvim e-mailu.

Povinnost mléenlivosti, ochrana informaci a autorska prava

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech tykajicich se druhé Smluvni
strany, o nichZ se dozvi béhem plnéni této Dohody i po uplynuti doby, na kterou je tato Dohoda
uzaviena, jakoz i o veskerych dalSich skute¢nostech, které byly druhé Smluvni strané sdéleny
v souvislosti s touto Dohodou a které zaroven nejsou verejné zndmé nebo dostupné. Povinnosti
mlcenlivosti mizZze Smluvni stranu pisemné zprostit pouze druha Smluvni strana. Tim neni dotéena
moznost Dodavatele uvadét ¢innost dle této Dohody jako svou referenci ve svych nabidkach v zakonem
stanoveném rozsahu, popfipadé rozsahu stanoveném Zadavatelem. Zaroven tim neni dotcena
moznost Dodavatele uvadét skutecnosti podléhajici mlcenlivosti subdodavatelim Dodavatele, pokud
tito budou zavazani ve smluvnim vztahu k Dodavateli ke stejnému rozsahu povinnosti ml¢enlivosti, jaka
vyplyva pro Dodavatele z této Dohody. Rovnéz tim nejsou dotéeny povinnosti Zadavatele poskytnout
informace tfetim osobam dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi nebo subjektim
s kontrolni pravomoci vic¢i Smluvnim stranam.

V pripadé poruseni mi¢enlivosti dle ¢l. 10.1. této Dohody, se porusujici Smluvni strana zavazuje uhradit
druhé Smluvni strané i tfeti strané, kterou porusenim povinnosti ml¢enlivosti poskodi, veskeré skody
timto porusenim zplsobené. Povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich
predpist o ochrané utajovanych informaci nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotceny.

Bude-li jakykoli dokument vytvoreny na zakladé této Dohody predstavovat autorské dilo dle zakona €.
121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Dilo“), Dodavatel timto
poskytuje Zadavateli pravo takové Dilo v plivodni podobé uzit, a to v rozsahu a zplsoby, které jsou
nezbytné k naplnéni Gcelu této Dohody a dil¢ich smluv.

Sankc¢ni podminky

Dodavatel je povinen Zadavateli zaplatit smluvni pokutu za nedodrZeni terminu stanoveného
v Objedndvce ve vysi a u konkrétni sluzby dle dale uvedeného:

a) Zanedodanisluzby ¢. 1 v rozsahu, formé a obsahovém vymezeni dle pfilohy €. 1 této Dohody ve
vysi 50 % ceny, stanovené v Objednavce za tuto sluzbu.

b) Zanedodani sluzby €. 2 — 4 v rozsahu, formé a obsahovém vymezeni dle pfilohy €. 1 této Dohody
ve vysi 25 % ceny, stanovené v Objedndvce za tuto sluzbu.

b}c)Za nedodani sluzby €. 5 v rozsahu, formé a obsahovém vymezeni dle ptilohy €. 1 této Dohody ve

vySi 25 % ceny, stanovené v Objednavce za tuto sluzbu.

Dodavatel je povinen Zadavateli zaplatit smluvni pokutu za nedodrZzeni minimalniho poctu vyplnénych
dotaznik( stanoveného pro prislusnou Sluzbu €. 2 - 4 v pfiloze ¢. 1 této Dohody dle dale uvedeného:

a) Za kaidy jeden dotaznik vjedné viné sbéru dat pod hranici minimalniho poctu vyplnénych
dotaznik( ve vysi 500 K¢, a to az do poctu 1 000 vyplnénych dotaznikd.

b) Za nedodrZeni minimalniho poctu vyplnénych dotaznik(l v jedné viné sbéru dat, jejichZz pocet
klesl pod 1 000, je Dodavatel povinen zaplatit Zadavateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢.
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Smluvni pokuty uvedené v tomto ¢lanku mohou byt ukladany opakované za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni povinnosti.

Sankéni podminky se neuplatni v pfipadé, Ze Dodavatel prokazatelné nemohl sluzbu v terminu dodat

vrve

Smluvni strany se ddle dohodly na smluvni pokuté ve vysi 50 000,- K¢ v pfipadé poruseni povinnosti
mlcenlivosti druhou Smluvni stranou, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

Smluvni strany se dale dohodly na smluvni pokuté ve vysi 50 000,- K¢ v pripadé poruseni ¢i nesplnéni
povinnosti dle ¢l. 5.6 a 5.7 této Dohody ze strany Dodavatele, a to za kazdy pripad poruseni.

Pokud Zadavatel neuhradi Cenu v terminu uvedeném v Objednavce, je povinen uhradit Dodavateli Urok
z prodleni v zdkonné vysi.

Smluvni pokuty lze ulozZit opakované za kazdy jednotlivy pfipad poruseni Dohody. Smluvni strany
vylucuji pouZiti § 2050 OZ. Zadavatel ma pravo na nahradu Skody v plné vysi vedle uplatnéné smluvni
pokuty.

Vyuétovani smluvni pokuty musi byt zaslano datovou schrankou/doporucené s dodejkou. Veskeré
smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku jsou splatné ve Ihité 30 kalendarnich dni ode dne doruceni
vyuctovani o smluvni pokuté.

Zadavatel je opravnén vysi smluvni pokuty zapodist proti jakékoli ¢astce vyuctované a vyfakturované
Dodavatelem.

11.10.Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak doten narok Zadavatele na dodani plnéni predmétu Dohody od

12.

12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Dodavatele.

Zavérecna ujednani
Tato Dohoda, véetné priloh, predstavuje Uplnou a ucelenou dohodu mezi Zadavatelem a Dodavatelem.

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel neni oprdvnén zapocist svou pohledavku, ani pohledavku
svého poddluzZnika, za Zadavatelem proti pohledavce Zadavatele za Dodavatelem.

Dodavatel neni opravnén postoupit pohledavku, kterd mu vznikne na zakladé této Dohody nebo
v souvislosti s ni na tfeti osobu. Dodavatel neni opravnén postoupit prdva a povinnosti z této Dohody
ani z jeji ¢asti treti osobé.

Pokud se jakékoliv ustanoveni této Dohody pozdéji ukaze nebo bude urceno jako neplatné, neudcinné,
zdanlivé nebo nevynutitelné, pak takova neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost
nezplsobuje neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost Dohody jako celku. V takovém
pfipadé se Smluvni strany zavazuji bez zbyte¢ného prodleni dodate¢né takové vadné ustanoveni
vyjasnit ve smyslu § 553 odst. 2 OZ nebo jej nahradit po vzajemné dohodé novym ustanovenim, jez
nejblize, v rozsahu povoleném pravnimi predpisy Ceské republiky, odpovida dmyslu Smluvnich stran
v dobé uzavreni této Dohody.

Tato Dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami vsech Smluvnich stran,

pficemz plati datum posledniho podpisu a uUcinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle dale
uvedeného.

Tuto Dohodu Ize doplnit nebo ménit vyluéné formou pisemnych ocislovanych dodatk(, opatfenych
¢asovym a mistnim urcenim a podepsanych opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Smluvni strany ve
smyslu § 564 OZ vyslovné vylucuji provedeni zmén Dohody v jiné formé.
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12.7. Porusi-li Smluvni strana povinnost z této Dohody ¢i miZe-li a ma-li o takovém poruseni védét, oznami
to bez zbytecného odkladu druhé Smluvni strané, které z toho m{ze vzniknout Gjma, a upozorni ji na
mozné nasledky; v takovém pripadé nema poskozena Smluvni strana pravo na nahradu té ujmy, které
mohla po ozndmeni zabranit.

12.8. Dodavatel se za podminek stanovenych touto Dohodou zavazuje:

a) archivovat veskeré pisemnosti zhotovené pro plnéni pfedmétu dle této Dohody a umoznit
osobam opravnénym k vykonu kontroly Projektu, z néhoz je plnéni dle této Dohody hrazeno,
provést kontrolu dokladid souvisejicich s timto plnénim, a to po celou dobu archivace projektu,
minimalné vsak do konce roku 2035. Zadavatel je opravnén po uplynuti 10 let od ukonceni plnéni
podle této Dohody od Dodavatele vyse uvedené dokumenty bezplatné prevzit;

b) jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sbh., o finanéni kontrole ve verejné
spravé, ve znéni pozdéjsich predpist, spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly, mj. umoznit
vSem subjektlim opravnénym k vykonu kontroly pfistup ke viem dokument(im, tedy i k tém
Castem nabidek, smluv a souvisejicich dokumentd, které podléhaji ochrané podle zvlastnich
pravnich predpisl (napt. obchodni tajemstvi), a to za predpokladu, Ze budou splnény pozadavky
kladené pravnimi predpisy; tuto povinnost rovnéz zajisti Dodavatel u pripadnych subdodavatel(
Dodavatele.

12.9. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Dohoda ke své Ucinnosti vyZaduje uverejnéni v registru smluv
podle zdkona ¢. 340/2015 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisi a s timto uverejnénim souhlasi. Zaslani
Dohody do registru smluv zajisti Zadavatel neprodlené po podpisu Dohody. Zadavatel se soucasné
zavazuje informovat Dodavatele o provedeni registrace tak, Ze mu zasle kopii potvrzeni spravce
registru smluv o uverejnéni Dohody bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy sam potvrzeni obdrzi, popf. jiz
v pravodnim formulari vypini pfislusnou kolonku s ID datové schranky Dodavatele (v takovém pfipadé
potvrzeni od spravce registru smluv o provedeni registrace Dohody obdrzi Smluvni strany zaroven).

12.10.Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé ve formatu PDF/A, a je podepsana platnymi
zarucenymi elektronickymi podpisy Smluvnich stran, zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikatech.
Kazda ze Smluvnich stran obdrzi Smlouvu v elektronické formé s uznavanymi elektronickymi podpisy
Smluvnich stran.

12.11.Nedilnou soucasti Dohody jsou tyto pfilohy:
e Priloha ¢. 1 — Specifikace a rozsah predmétu plnéni
e Pfiloha ¢. 2 — Cenova kalkulace Dodavatele
e Pfiloha ¢. 3 —Vzor Objednavky

e Ptiloha ¢. 4 — Formular pro zpracovani Koncepce poskytovani sluzeb

e Pfiloha ¢. 5 — Infla¢ni a defla¢ni dolozka

V Praze dne (viz elektronicky podpis) V Praze dne (viz elektronicky podpis)
Za Zadavatele Za Dodavatele

Mgr. Martin Manasek, Radek JalGvka,

kvestor jednatel

Stranka 12z 35



Priloha €. 1 — Specifikace a rozsah predmeétu plnéni

1.

Specifikace predmétu plnéni

Ideovy zamér predmétu plnéni

Pfedmétem plnéni je longitudinalni panelovy vyzkum (longitudinal panel design) realizovany po dobu
24 mésiclh v ramci aktivit vyzkumného konsorcia Central European Digital Media Observatory (dale
jen ,,CEDMO"), jehoz clenem je Univerzita Karlova. Cilem vyzkumu je zmapovat vyvoj chovani
populace v oblasti konzumace rGznych druhl medialnich obsahll se zaméfenim na jednotlivé typy
informacnich poruch (tzn. misinformace, dezinformace, malinformace)?, jeZ nejen oslabuji divéru
verejnosti v instituce nezbytné pro existenci pluralitni demokracie, ale téZ zesiluji jednotlivé
infodemie, coz se kupfikladu projevilo pfi epidemii onemocnéni COVID-19. Fenomén infodemie jako
nadbytku informaci, v€etné nepresnych, mylnych &i IZzivych, prohlubuje zasadni spoleenské krize
(napf. zdravotni), a eliminovan mUze byt instrumenty jako je prebunking, resp. posilovanim medialni
a digitdlni gramotnosti, ¢i fact-checking. | na tato témata se zaméfi longitudinalni vyzkum, jez by mél
vedle tradi¢nich kvétnich znakd klast diraz na co nejreprezentativnéjsi zastoupeni respondent( v
panelu podle kritéria pouzivani jednotlivych typ( informacnich technologii ve slovenské populaci (viz
Statisticky urad Slovenskej republiky, déle jen SUSR).

Projekt CEDMO shromazdi unikatni data, jez by méla byt v atraktivni formé zpfistupnéna odborné i
laické verejnosti.

S ohledem na excelentni povahu akademického vyzkumu realizovaného Univerzitou Karlovou, resp.
CEDMO, pocet dotaznik( v jedné viné longitudinalniho panelového vyzkumu nesmi klesnout pod
1 500, pficem? cilime na ziskani dat od co nejvice stalé skupiny respondent(*.

Za UcCelem srovnani dat mezi slovenskou a ukrajinskou populaci bude dodavatel realizovat

jednorazovou vinu vyzkumu na uzemi Ukrajiny.

Zakladni parametry vyzkumu?

Metoda dotazovani

a. Kvantitativni dotaznikové Setreni

b. Nastroj a metodika sbéru dat = CAWI® dotazovdni, popf. dal$i metody pro dorekrutaci
respondentl

3 WARDLE, Claire, 2018. The Need for Smarter Definitions and Practical, Timely Empirical Research on Information
Disorder. Digital Journalism, 6(8), s. 951-963.

4 P¥i zahajeni vyzkumu predpokldddme minimalni zapojeni 2 000 respondentd, coz? klade zdsadni pozadavky na
dodavatele na motivaci respondent( a jejich udrzeni v panelu v co nejvyssim poctu. Pfedpokladame rekrutaci min.
1500 respondentl z existujicich paneld a dorekrutaci min. 500 respondent( jinymi zpUsoby tak, aby rozloZeni panelu
odpovidalo poZzadovanym kvotnim znak(m (viz dale). Zadavatel tedy umozniuje i jiné formy dorekrutace nez je CAWI,
VysSe uvedena velikost panelu pfi zahajeni vyzkumu je pouze doporuceni. Velikost panelu nechavame na uvazeni
dodavatele.

> Zakladni parametry vyzkumu jsou v tomto &lanku uvedeny pro longitudindlni panelovy vyzkum na Uzemi Slovenska.
Zakladni parametry vyzkumu pro jednorazovou vinu vyzkumu na Uzemi Ukrajiny jsou pro lepsi prehlednost upraveny
samostatné v sekci 2 (Rozsah ¢innosti dodavatele) tohoto dokumentu.

6 Computer Assisted Web Interviewing - online metoda sbéru dotaznikovych dat
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Charakteristika panelu, rekrutace respondentti do panelu

a.

Dotaznik

Jedna se o stdly panel, ktery dodavatel vytvofi a bude spravovat pro celé obdobi sbéru dat
(tj. 2023 — 2025). Vyzkum bude probihat na panelu stejnych respondent(, neni-li dale
uvedeno jinak.

Prioritou je stalost respondentl v panelu po celou dobu realizace projektu. Idedlnim
respondentem je tedy takovy respondent, ktery odpovi v kazdé viné.

Dorekrutovani panelu je po odsouhlaseni zadavatele mozné, ale pouze v pfipadé, Ze v panelu
neni mozné nasbirat minimalni pocet dotaznikd, nebo dojde k vyraznému vychyleni panelu
oproti tradi¢nim kvétnim znakdim. Dorekrutovani respondent(i do panelu probiha na naklady
dodavatele. V takovém pripadé vyzkum bude probihat jen ¢astecné na panelu stejnych
respondentd, coZ neni preferovana varianta.

Respondenty je mozné vyuZit i na jiné typy dotazovani, ale tak, aby respondent byl vidy
prednostné vyuZit pro tento projekt.

Zakladni vybérovy soubor: Obyvatelé Slovenska (16+), vybér kvétni, opora vybéru na zakladé
Zistovanie o vyuzivani informacénych a komunikaénich technoldgii v doméacnostiach 2022
SUSR.

Kvotni znaky: pohlavi, vék, nejvyssi dosazené vzdélani, velikost mista bydlisté, kraj, prijem
domacnosti/ekonomickd aktivita + rozlozeni panelu odpovidajici $etfeni SUSR Zistovanie o
vyuzivani informacénych a komunikaénich technoldgii v domacnostiach 2022 dle tabulky T5
Frekvencia vyuZivania internetu v priebehu poslednych 3 mesiacov’.

Vybérovy postup a povolené zpUlsoby rekrutace respondentl: respondenti mohou byt jiz
cleny existujiciho panelu, nebo mohou byt rekrutovani béznymi zplsoby.

Obsah dotazniku tvori zadavatel ve spolupraci s pripominkami dodavatele. O konecné
podobé dotazniku rozhoduje zadavatel.

Typy otazek dotazniku: obvyklé typy standardizovanych otazek zjistujicich postoje a chovani
respondent( a jejich sociodemografické charakteristiky (samostatné otazky i baterie otazek).
Nékteré otazky mohou byt oteviené.

Dotaznik bude obsahovat stalé a doplikové otdzky. Alespon polovina otdzek bude
predstavovat stalé otazky, které se mezi jednotlivymi vinami neméni. Zbyvajici doplnkové
otazky mohou byt zadavatelem zménény (dodavatel je povinen kazdy mésic je aktualizovat
dle pokyni zadavatele).

Alesponi 1/3 otazek bude variabilnich. Predpokladdme, Ze soucasti dotaznik(l budou i
obrazky.

V dotazniku budou vyuzity obvyklé formy skal.

7 Viz https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ea06a154-6369-49d9-b4dd-

cd054675bec0/!ut/p/z1/rVLIcoJAEP2WHDyOOwzDdsQNMWhERGQuKTZ1giwg0fi3wcRU5aKYgsxhapb3uvvla8zwErM8

OPJ1UPEiID7b13Wfyg62Yaqcj6ACK1ANz5PZsw9EE0ICIL8DCmMn4DDGUugDmMZO05CtUUXCGa3vwXjh9819CFVLADVMIQ

w9aE702xRBF18jA83Ig5N AVmmEV5VVYb7BfhldigQ4rK97AF9bblaRDxpAXHQ1KI598vSQBylEgUyaKslarFGgppHKMoBo

nKihQmEVxilxGPsf8Q2mtgNrsvlbvka3DjHqA gStg4EyJriGi25u9DMCcd4nqWDIBEK6Ae4Y1lenXMpWbMp8J90480OWE3

L ZZPYLOH7s4BDzCjldZ-xRIbWgLRFVkSgSgakSsz5eZ5m-7HdNr44u8Sj4qvPx35-

skZD ujtd17UG1QTxfEXjSELXMXNfNVPGMOIl Ne6LIIXnk 70CXzjfoo!/dz/d5/L2dBISEVZOFBIS9nQSEh/
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f. Doba vypliovani dotazniku: max. 20 minut; délka sbéru = obvykle 10 az 14 dni (sbér dat bude
idedlné probihat rovnomérné).

g. Minimalni pocet vyplnénych dotaznikl pfi kazdé viné (tj. kazdy mésic) je nasledujici:.
a. 1.rok(tj. 1. az 11. vina): min. 1700 vyplnénych dotaznikd;
b. 2.rok(tj. 12. az 22 vina): min. 1500 vyplnénych dotaznik(;

Obdobi a frekvence sbéru dat

a. Dotazovani bude probihat v letech 2023 — 2025.

b. Dotazovanibude probihat jednou mési¢né. 1 mésic je jedna vina, s vyjimkou mésict ¢ervenec
asrpen, za které bude v letech 2024 i 2025 realizovano vZdy po 1 dvoumésicni viné. Dlivodem
této vyjimky je predpokladana nizsi odezva respondentl v letnich mésicich. PoZzadavky na
tuto dvoumésicni vinu jsou zcela totoZzné jako na ostatni viny. Lze vSak pfripustit delsi sbér
dotaznikd. Celkem tedy bude realizovdno 22 vin.®

Pozadavky na dotazovaci software

a. Dotazovaci software provadi respondenta jednoznacné dotaznikem a umoziuje filtraci
otazky podle daného zadani a umozni napf. ndhodnou rotaci otazek.

b. Software umoZni podvybér respondent(l z panelu podle rliznych parametrd.

c. Software umoznuje spravu dat, ve které je jednoznacné patrny pocet vyplnénych dotaznik
v dané viné, umozZni zaznam o kvalité a identité jednotlivych respondentd.

Kvalita dat

a. ldentita respondentl je provérena, pricemz vstupni provéreni probiha kombinaci online plus
jinym dalsim zpUsobem neZ pouze online. Nasledné provéreni identity probihd minimalné
jednou za rok, online, v prlibéhu dotazovani.

b. Kontrola kvality vyplnéni dotaznikli se provadi kombinaci téchto Ccinnosti: zarazeni
kontrolnich otdzek (testovani pozornosti respondentd), kontrola vnitini logiky odpovédi,
kontrola pfilis rychlych odpovédi (délka odpovédi a definice pfilis kratké odpovédi bude
stanovena pro kaZzdou vinu vsoucinnosti se zadavatelem). Analyza kvality odpovédi
respondenta se provadi pfi kazdém dotazovani.

c. Jako minimalni poZadavek na kvalitu respondentd a dat je stanoven Standard kvality SIMAR®
pro Kvantitativni online vyzkum ze 14. inora 2022 anebo Standardy kvality SAVA' pro Online
kvantitativny prieskum z 21. zafi 2021.

Vystup: Data, Vyzkumna zprdva a Technicka zprava
a. Dodavatel poskytne vycistény datovy soubor pro kazdou vinu sbéru dat.

b. Dodavatel vypracuje zpravu z vyzkumu pro kazdou vinu sbéru dat. Pfredmétem zprdvy bude
zakladni intepretace dat. Podrobnéjsi intepretaci dat si bude délat zadavatel sam.

8 Zadavatel predpoklada realizaci véech 22 vin, ale pFipousti i realizaci mensiho mnoZstvi vin, pfiéem? realizovano bude
alespon 14 vin (tj. sluzby ¢. 1 — 3 v celkovém rozsahu dle pfilohy ¢. 4 ZD (Polozkovy rozpocet) a sluzba ¢. 4 alespon v
rozsahu 3/11 (tj. 3 jednotky)).

9 Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni SIMAR — podrobnéji viz
https://simar.cz/standardy/kvalitativni-standardy/.

10 Slovenska asocidcia vyskumnych agentir SAVA — podrobnéji viz https://sava.sk/wp-
content/uploads/2022/12/Standardy-SAVA-2021-Online-kvantitativne-dopytovanie.pdf
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c. Dodavatel vytvofi technickou zpravu o projektu, kde bude popsano zadani projektu a
podrobny profil panelu respondentll. Tento dokument bude pribézné aktualizovan podle
potieb projektu. Ke kazdé viné vypracuje dodavatel shrnuti technickych informaci, které
budou obsahovat nasledujici tdaje: popis vzorku, jeho velikost a strukturu, vyuziti vazeni a
popis zplsobu vazeni a miru odezvy, ¢asovy harmonogram sbéru dat, komentar ke kontrole
sbéru provedeném dodavatelem (véetné prehledu vyrazenych dotazniki a davodu
k vyfazeni), stav a aktivitu respondentl v panelu. Dodavatel v technické zpravé téz uvede
vyznamné zmény v porovnani se zadanim (napfiklad naplnéni vzorku, odlisSnosti
v nacasovani, zmény ve specifikaci projektu).

2.

Rozsah ¢innosti dodavatele

1. Rekrutace panelu (dale jen ,,Sluzba ¢. 1)

Ocekdavané cinnosti dodavatele, potfebné pro naplnéni Sluzby €. 1:

a. Rekrutace respondentll do panelu podle parametr uvedenych v bodu I, této prilohy a dle
postupu uvedeného dodavatelem v Koncepci sestaveni panelu respondent(l, metodiky sbéru
dat a zpracovani vystupu (viz pfiloha ¢. 5 zadavaci dokumentace, déle jen ,, Koncepce”).

Predavany vysledek prace dodavatele v ramci Sluzby ¢. 1:

a. Zprava o rekrutaci, zdrojich rekrutace a slozeni panelu.

Pozadavky zadavatele na kvalitu CAWI a kontrola kvality Sluzby:

a. Dodavatel poskytne popis kontrolnich mechanism pro kvalitu sbéru dat a umoZni nezavislou
kontrolu kvality panelu (respondentl, dotazovani a dat) pfi zahajeni a v prlbéhu projektu, a
to dle postupu uvedeného dodavatelem v Koncepci.

b. Dodavatel navrhne dalsi postupy, které pfi rekrutaci a spravé panelu vyradi nekvalitné
vyplnéné dotazniky a pfi opakovanych nesrovnalostech vyradi nespolehlivé respondenty, a
to dle postupu uvedeného dodavatelem v Koncepci.

Il. Dotaznikové Setfeni véetné odpilotovani dotazniku — 1. vina (dale jen ,,SluZba ¢. 2“)

- Dotaznikové Setfeni vcetné vsech ocekdvanych souvisejicich sluzeb (napf. sprava panelu a
motivace respondentl v panelu, naprogramovani dotazniku, odpilotovani dotazniku, sbér dat a
jeho vyhodnoceni, Cisténi dat a kontrola integrity dat, vytvoreni datového souboru, zpracovani
technické zpravy a zpravy z vyzkumu), a to dle ¢asti 1. a dle postupu uvedeného dodavatelem v
Koncepci.

Ocekdavané cinnosti dodavatele, potfebné pro naplnéni Sluzby €. 2:

a. Nastaveni spravy panelu a motivace respondent( v panelu
b. Naprogramovani dotazniku

c. Odpilotovani dotazniku

d. Sbér dat a jeho vyhodnoceni

e. Cidténi dat a kontrola integrity dat

f.  Vytvoreni datového souboru

g. Zpracovani technické zpravy

h. Zpracovani zpravy z vyzkumu
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Cinnosti v souvislosti s napInénim platnych pravnich norem relevantnich pro vyzkum trhu a
verejného minéni, zejména nafizeni GDPR a dalsich souvisejicich predpis(.

Predavany vysledek prace dodavatele v ramci Sluzby €. 2

a.

Vycistény datovy soubor ve formatu pro software SPSS. V tomto datovém souboru budou
vSsechny proménné dotazniku, véetné prepisli otevienych otazek. Jednotlivé proménné
budou popsany (Value Labels a Variable Labels).

Zprava z vyzkumu podle predem stanovenych kritérii.
Technicka zprava z vyzkumu, ktera bude obsahovat vyse popsany podrobny popis pribéhu
vyzkumu a metod, které pfi ném byly pouZity a popiSe pravidla spravy panelu a pouzité

motivaéni mechanismy, dale provede predikci vyvoje poctu vyplnénych dotaznik(l v dalsich
vinach a v dalsich vinach tyto predikce pribéziné okomentuje a aktualizuje.

Pozadavky zadavatele na kvalitu CAWI a kontrola kvality Sluzby ¢. 2:

a.

Dodavatel poskytne popis kontrolnich mechanisma pro kvalitu sbéru dat a umozni nezavislou
kontrolu kvality panelu (respondentd, dotazovani a dat) v pribéhu projektu.

Dodavatel navrhne dalsi postupy, které pfi rekrutaci a spravé panelu vyradi nekvalitné
vyplnéné dotazniky a pfi opakovanych nesrovnalostech vyradi nespolehlivé respondenty.

Jako minimalni poZadavek na kvalitu respondent( a dat je stanoven Standard kvality SIMAR
pro Kvantitativni online vyzkum ze 14. inora 2022 anebo Standardy kvality SAVA pro Online
kvantitativny prieskum z 21. zari 2021.

Dodavatel vypracuje zpravu z vyzkumu a technickou zpravu k této viné dat podle poZadavki
uvedenych vyse, viz bod Vystup: Data, Vyzkumna zprava a Technicka zprava.

Jako minimalni pozZadavek na technickou zpravu jsou stanovena pravidla uvedend ve
standardu SIMAR Technické informace o vyzkumném projektu poskytované klientim z 1.
ledna 2021 anebo ve Standardech kvality SAVA pro Online kvantitativny prieskum z 21. zafi
2021.

. Dotaznikové Setfeni — 2. az 11. vina (dale jen ,SluZba ¢. 3“)

IV.  Dotaznikové Setieni —12. aZ 22. vina (dale jen ,Sluzba ¢. 4“)

V. Pro sluzby €. 3 — 4 plati nasledujici pravidla:

- Jednd se o dotaznikové Setfeni véetné vSech ocekdvanych souvisejici sluzeb (napf. sprava panelu a

motivace respondentl v panelu, naprogramovani dotazniku, sbér dat a jeho vyhodnoceni, ¢isténi

dat a kontrola integrity dat, vytvoreni datového souboru, zpracovani technické zpravy a zpravy

z vyzkumu).

Ocekavané cinnosti dodavatele, potiebné pro naplnéni Sluzby ¢. 3 - 4:

a.

b.

Sprava panelu a motivace respondent(l v panelu
Naprogramovani dotazniku

Sbér dat a jeho vyhodnoceni

Cisténi dat a kontrola integrity dat

Vytvoreni datového souboru

Zpracovani technické zpravy
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Zpracovani zpravy z vyzkumu

Cinnosti v souvislosti s napInénim platnych pravnich norem relevantnich pro vyzkum trhu a
vefejného minéni, zejména nafizeni GDPR a dalSich souvisejicich predpist.

Predavany vysledek prace dodavatele v ramci Sluzby €. 3 - 4:

a.

Vycistény datovy soubor ve formatu pro software SPSS. V tomto datovém souboru budou
vSechny proménné kazdé viny dotazniku, véetné prepistl otevienych otazek. Jednotlivé
proménné budou popsany (Value Labels a Variable Labels).

Zprava z vyzkumu podle predem stanovenych kritérii.

Technicka zprava z vyzkumu, ktera bude obsahovat vySe popsany podrobny popis pribéhu
vyzkumu a metod, které pfi ném byly pouZzity.

Pozadavky zadavatele na kvalitu CAWI a kontrola kvality Sluzby €. 3 - 4:

a.

Dodavatel poskytne popis kontrolnich mechanism pro kvalitu sbéru dat a umozni nezavislou
kontrolu kvality panelu (respondent(, dotazovani a dat) v pribéhu projektu.

Dodavatel navrhne dalsi postupy, které pfi rekrutaci a spravé panelu vyradi nekvalitné
vyplnéné dotazniky a pfi opakovanych nesrovnalostech vyradi nespolehlivé respondenty.

Jako minimalni poZzadavek na kvalitu respondentl a dat je stanoven Standard kvality SIMAR
pro Kvantitativni online vyzkum ze 14. Gnora 2022 anebo Standardy kvality SAVA pro Online
kvantitativny prieskum z 21. zari 2021.

Dodavatel vypracuje zpravu z vyzkumu a technickou zpravu ke kazdé viné dat podle
pozadavk( uvedenych vyse, viz bod Vystup: Data, Vyzkumna zprava a Technicka zprava.

Jako minimalni pozZadavek na technickou zpravu jsou stanovena pravidla uvedend ve
standardu SIMAR Technické informace o vyzkumném projektu poskytované klientliim z 1.
ledna 2021 anebo ve Standardech kvality SAVA pro Online kvantitativny prieskum z 21. zafi
2021.

VL.  Pro Sluzby ¢. 2 — 4 plati dale nasledujici rozdéleni:

a. Sluzba¢.2=1.vlna
i. min. 1700 vyplnénych dotaznik(;
b. Sluzba¢.3=2.a711.vlna
i. min. 1700 vyplnénych dotaznik(;
c. Sluzba¢.4=12.az722.vlna
i. min. 1500 vyplnénych dotaznikd.
VIl.  Dotaznikové Setfeni na Ukrajiné (dale jen ,,SluZba ¢. 5“)

- Za ucelem srovnani dat mezi slovenskou a ukrajinskou populaci bude dodavatel realizovat

jednordzovou vinu na Uzemi Ukrajiny, a to jako samostatnou sluzbu €. 5.

- Zakladni vybérovy soubor: Obyvatelé Ukrajiny (18+), vybér kvotni.

- Zajisténi sbéru dat dodavatel provede dle ndsledujicich kvotnich znakl: pohlavi, vék,

administrativni _oblast (o6nactb — vyjma okupovanych ¢i aktudlné kontestovanych — tj. mésta

Sevastopolu a autonomni republiky Krym, dale pak oblasti Donécké, Chersonské, Luhanské a
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Zaporozské; ostatni oblasti véetné administrativniho statutu Kyjeva budou zahrnuty) a velikost
sidla.

Minimalni pocet vyplnénych dotaznikd je 1000.

Ndstroj a metodika sbéru dat = CAWI/CASI dotazovani

Doba vypliovani dotazniku: max. 20 minut; délka sbéru = 10 az 14 dni (sbér dat bude idedlné

probihat rovhomeérné).

Pocet otevienych otdzek v dotazniku: do 10 % (datovd matice bude obsahovat také rekddy

otevrenych otazek)

Zadavatel bude mit moZnost vyuZivat videa/obrdzky v rdmci dotazovani.

Jedna se o dotaznikové Setreni véetné vSech ocekavanych souvisejici sluzeb (napf. naprogramovani

dotazniku, sbér dat a jeho vyhodnoceni, ¢isténi dat a kontrola integrity dat, vytvoreni datového

souboru, zpracovani technické zpravy a zpravy z vyzkumu).

Ocekavané cinnosti dodavatele, potiebné pro naplnéni Sluzby &. 5:

a. Naprogramovani dotazniku

b. Sbér dat a jeho vyhodnoceni

c. Cidténi dat a kontrola integrity dat

d. Vytvoreni datového souboru

e. Zpracovani technické zpravy

f. Zpracovani zpravy z vyzkumu

g. Cinnosti v souvislosti s naplnénim platnych pravnich norem relevantnich pro vyzkum trhu a

verejiného minéni, zejména narizeni GDPR a dalSich souvisejicich predpisu.

Predavany vysledek prace dodavatele v ramci Sluzby €. 5:

a. Vycistény datovy soubor ve formatu pro software SPSS. V tomto datovém souboru budou

vSechny proménné kazdé viny dotazniku, véetné prepist otevienych otdzek. Jednotlivé

proménné budou popsany (Value Labels a Variable Labels).

b. Zprava z vyzkumu podle predem stanovenych kritérii.

c. Technickd zprava z vyzkumu, kterd bude obsahovat vySe popsany podrobny popis pribéhu

vyzkumu a metod, které pfi ném byly pouzity.

Pozadavky zadavatele na kvalitu CAWI/CASI a kontrola kvality SluZby €. 5:

a. Jako minimalni pozadavek na kvalitu respondent( a dat je stanoven Standard kvality SIMAR

pro Kvantitativni online vyzkum ze 14. Gnora 2022 anebo Standardy kvality SAVA pro Online

kvantitativny prieskum z 21. zafi 2021.

a:b. Jako minimalni poZadavek na technickou zprdvu jsou stanovena pravidla uvedena ve

standardu SIMAR Technické informace o vyzkumném projektu poskytované klientdm z 1.

ledna 2021 anebo ve Standardech kvality SAVA pro Online kvantitativny prieskum z 21. zafi
2021.
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Priloha ¢. 2 — Cenova kalkulace Dodavatele

Celkova cena za

Predpokladany sluzbu v K¢ bez Celkova cena za
Jednotkova pocet jednotek v DPH (pro ucely sluzbu v K¢ bez Celkova cena za
Sluzba ¢. Nazev sluzby* cena za sluzbu | Jednotka pripadé dodrzeni DPH (pro ucely Vyse DPH sluzbu
v K¢ bez DPH jednotkové ceny | maximalni mozné hodnoceni dle cl. v K¢ vc. DPH
za sluzbu ceny dle cl. 8.1 10.2 ZD)
ZD)**
1 Rekrutace panelu 400 000,00 K¢ panel 1 400 000,00 K¢ 400 000,00 K¢ 84 000,00 K¢ | 484 000,00 K¢
Dotaznikové
Setreni a . . . . . .
2 . . 181 000,00 K¢ mésic 1 181 000,00 K¢ 181 000,00 K¢ 38 010,00 K¢ | 219 010,00 K¢
odpilotovani
dotazniku — 1. vina
Dotaznikové
3 Setfeni—2. az 11. 167 000,00 K¢ | mésic*** 10 1 670 000,00 K¢ 1670 000,00 K¢ | 350 700,00 K¢ | 2 020 700,00 K¢
vina
Dotaznikové
4 Setfeni—12. az 22. 154 000,00 K¢ | mésic*** 11 462 000,00 K¢ 1694 000,00 K¢ | 355 740,00 K¢ | 2 049 740,00 K¢
Vlna****
Dotaznikové . . . . . .
5 . . . | 209 000,00 K¢ mésic 1 0 K¢ 209 000,00 K¢ 43 890,00 K¢ | 252 890,00 K¢
Setfeni na Ukrajiné
1-5 Celkova cena N/A N/A N/A 2 713 000,00 K¢ 4 154 000,00 K& 872 340,00 K¢ | 5026 340,00 K¢

* Presnéjsi specifikace a rozsah sluzeb jsou uvedeny v pfiloze €. 1 zadavaci dokumentace.

** Zadavatel upozornuje, Ze pri financovani predmétu verejné zakazky je omezen rozpoétem projektu. Z tohoto dlvodu zadavatel vylouci ze zadavaciho fizeni

dodavatele, jehoZ celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH by i v pfipadé odbéru pouze 3 jednotek u sluzby €. 4 prekrocila ¢astku 5 mil. K¢ bez DPH.




*** Dotazovani bude probihat jednou mésicné. Jeden mésic je jedna vina, s vyjimkou mésicl Cervenec a srpen, za které bude v letech 2024 i 2025 realizovano
vzdy po 1 dvoumésicni viné. Dlvodem této vyjimky je pfedpokladana nizsi odezva respondentd v letnich mésicich. PoZzadavky na tuto dvoumésiéni vinu jsou zcela
totoZzné jako na ostatni viny. Jednotkova cena dvoumeésicni viny je stejna jako jednotkova cena obvyklé jednomésicni viny u pfislusné sluzby.

**%* Z hlediska celkového poctu vin v ramci sluzby €. 4 se jednd o zadavatelem predpoklddany pocet. Tento predpoklad je nezdvazny a slouZi pouze pro ucely
hodnoceni nabidky dle ¢l. 10.2 zadavaci dokumentace. Dana sluzba bude hrazena na zakladé skute¢ného mnoiZstvi jednotek potfebnych pro spinéni této sluzby
dodavatelem. Zadavatel nicméné garantuje, Ze v ramci sluzby €. 4 probéhnou minimalné 3 viny (to znamena, Ze v ramci sluZeb ¢. 2 - 4 probéhne v sou¢tu minimalné

14 vin).
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Priloha €. 3 — Vzor Objednavky

OBJEDNAVKA
Cislo objednavky:
Odbératel — fakturacni adresa Dodavatel
Univerzita Karlova IPSOS s.r.0.

Pracovisté: Rektorat

Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1
IC: 00216208

DIC: CZ00216208

Typ: Vysoka Skola (vefejna, statni)

Topolska 1591, 252 28 Cernosice
IC: 26738902
DIC: CZ26738902

Datum vystaveni:

Termin dodani:

Piedmét objednavky:

Mnozstvi Zaklad DPH % DPH Cena
MJ celkem v¢.
DPH

Cislo zakazky: 600062/991500

Prikazce operace:
Dne:

Spravce rozpoctu:
Dne:

Vystavil:
Dne:

Za dodavatele:

Objednavku akceptujeme.

podpis




Priloha €. 4 — Formular pro zpracovani Koncepce poskytovani sluzeb

1. Identifikace zadavatele

Nazev zadavatele:

Univerzita Karlova, Rektorat

Sidlo zadavatele:

Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1

ICO:

00216208

Zadavajici Utvar:

Bezpecnostni odbor

Adresa zaddvajiciho utvaru:

Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1

2. ldentifikace verejné zakazky

Nazev zakazky:

RUK - OPP - Vyzkumna agentura na kvantitativni dotaznikové
Setfeni na Slovensku pro projekt CEDMO

ReZim verejné zakdazky:

nadlimitni vefejna zakdzka

Druh verejné zakazky:

verejna zakazka na sluzby

Druh vybérového fizeni:

otevrené fizeni

Adresa verejné zakazky:

https://zakazky.cuni.cz/vz00007119

3. Identifikacni idaje dodavatele

Obchodni firma / Nazev: IPSOS s.r.o.

Sidlo: Topolska 1591, 252 28 Cernosice
ICO: 26738902

DIC: CZ26738902

Osoba oprdvnéna jednat za
dodavatele:

Radek JalGivka, jednatel

Kontaktni osoba:

Telefon:

E-mail:

4. Ucel vefejné zakazky

U&elem této vefejné zakazky je v ramci projektu ziskat relevantni data od relevantni skupiny respondentd

tak, aby tato data poslouzila naslednému vyzkumu. Za timto ucelem stanovil zadavatel nasleduijici cile:

4.1.Kvalita panelu respondentt

Cilem zadavatele je, aby se panel respondentd skladal z takového vzorku respondentd, ktery zajisti, aby

vyslednd data byla co nejreprezentativnéjsi. SloZeni respondentl v panelu odpovida v zakladnich

demografickych kategoriich populaci obyvatel Slovenska, pficemz v oblasti konzumace informaci panel svym
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rozlozenim odpovida profilu populace ve vyuZiti internetu. Zadavatel upfednostriuje vlastni panel dodavatell
oproti panelu skladajiciho se z dalsich dil¢ich paneld.

Zaroven je cilem zadavatele, aby byla v co nejsirsi mife zarucena udrzitelnost tohoto panelu po celou dobu
sbéru dat (v letech 2023 — 2025) a rovnéZ co nejvyssi navratnost rozesilanych dotaznik(l a dodavatel tak

kromé rekrutace je také zodpovédny za spravu a motivaci respondentll v panelu.

4.2.Kvalita metodiky realizace shéru dat

..... v

Cilem zadavatele je, aby sebrana data v co nejsirsSi mife odrazZela realitu a aby zdroven bylo mozné s témito
daty pfi ndsledném vyzkumu jednoduse pracovat. Zaroven je cilem zadavatele, aby harmonogram mési¢niho
sbéru dat v co nejsirsi mozné mire umoznil plynulou a bezproblémovou spolupraci mezi zadavatelem a
dodavatelem.

Zadavatel proto klade diraz na peclivou kontrolu kvality sebranych dat, transparentnost pfi jejich zpracovani,
pravidelnou aktualizaci technické zpravy a konstruktivni zpétnou vazbu odborného tymu pfi nastaveni a fizeni
panelového Setfeni.

4.3.Kvalita vystupt

Cilem zadavatele je, aby bylo mozné s vystupy dodavatele pfi ndsledném vyzkumu jednoduse pracovat (napf.
pomoci jednoduchého vyhledavani, filtraci dat apod.) a aby bylo mozné bez dalsich Uprav nékteré vystupy
dodavatele verejné prezentovat v takové kvalité, ktera odpovida béznému standardu u obdobné spolecensky
vyznamnych projektd.

5. Téma ¢. 1 — SloZeni, Fizeni a organizace realizacniho tymu

V ramci tohoto tématu dodavatel popise a zdlivodni sloZeni, zplsob fizeni a organizaci poskytovani predmétu
plnéni prostfednictvim realizacniho tymu, a to v€etné zplisobu zajisténi zastupitelnosti a operativy v pfipadé
nutnosti nahrazeni, pfip. dalSiho posileni realiza¢niho tymu.

Toto téma se vztahuje predevsim k cildm zadavatele popsanymv ¢l. 4.1, 4.2 a 4.3 této prilohy ¢. 5 ZD.
Zadavatel bude primarné hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele v tomto tématu povede k efektivnimu
naplnéni téchto cild, resp. Uroven pridané hodnoty pro naplnéni téchto cild. V tomto kontextu bude dale
hodnoceno, v jaké mite sloZeni tymu zajisti pokryti celého spektra pfedmétu plnéni uvedeného v pfiloze ¢. 1
ZD (Specifikace a rozsah predmétu plnéni), s jakou mirou odbornosti a sjakou mirou zastupitelnosti
jednotlivych ¢lent realizac¢niho tymu. Rovnéz bude hodnoceno, v jaké mite bude u ¢lenl realizacniho tymu
zajiSténa znalost (resp. zkusenost) s realizaci predmétu plnéni.

Za timto Uucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:

1. Popiste sloZeni tymu pro realizaci predmétu pIlnéni popsaného v priloze €. 1 ZD.

Popiste sloZeni realizacniho tymu (jmenovité konkrétni osoby, jimi zastdvané pozice

1.1 v realizaénim tymu a jejich vztah k dodavateli®?).

11 daj o vztahu pracovnika k dodavateli: zaméstnanecky, resp. jiny obdobny vztah (tento blize specifikovat).
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1.2. | Popiste fizeni a koordinaci ¢len’ tymu.

1.3. | Popiste zastupitelnost, resp. nahrazeni ¢lent tymu.

2. Zdlvodnéte sloZeni tymu pro realizaci predmétu plnéni popsaného v pfiloze ¢. 1 ZD.
2.1. | Popiste a zdlvodnéte sloZeni tymu pro tuto ¢ast plnéni.
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Uvedte zku3enosti'? ¢lend tymu - zkudenost s realizaci pfedmétu plnéni popsaného v pfiloze
2.2. | €. 12D (v ptipadé, Ze clenové realizacniho tymu nemaji Zddné takové zkusSenosti, uvedte
»zadné”).

Uvedte dalsi relevantni zku$enosti'® &lend tymu (v pfipadé, Ze &lenové realizaéniho tymu

2.3. v iy , " . . ve s
nemaiji Zadné takové zkusenosti, uvedte ,74dné”).}*

Shriite a popiste, jakym zplGsobem vSechny vyse uvedené informace k tomuto tématu
3. prispéji k efektivnimu naplnéni tucelu verejné zakazky uvedeného v cl. 4 této prilohy ¢. 5
ZD nebo pfinesou pfidanou hodnotu pfi naplnéni tcelu verejné zakazky.

6. Téma ¢. 2 — Zplsob sestaveni panelu respondentt

V rdmci tohoto tématu dodavatel popise a zdlvodni zplsob sestaveni panelu respondentt. Zakladni (a
povinné) pozadavky zadavatele na tuto ¢ast pInéni dodavatele jsou detailnéji popsdny v pfiloze €. 1 zaddvaci
dokumentace (Specifikace a rozsah predmétu plnéni). Dodavatel tyto pozadavky musi v plném rozsahu
akceptovat, pficemz odpovédi na niZze uvedené otazky nesmi byt s témito poZzadavky zadavatele v rozporu.
Dodavatel by mél v odpovédich dodavatele tyto poZadavky zadavatele dale rozvijet a konkretizovat, aby bylo
zfejmé, jak a v jakém dodavatelem ocekavaném rozsahu bude dodavatel tuto ¢ast plnéni realizovat.

Toto téma se vztahuje k cili zadavatele popsaného v ¢l. 4.1 této prilohy ¢. 5 ZD. Zadavatel bude primarné
hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele v tomto tématu povede k efektivnimu naplnéni tohoto cile, resp.
uroven pridané hodnoty pro naplnéni tohoto cile.

Za timto Ucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:

12 yvadéjte pouze zkudenosti nabyté v poslednich 10 letech od zahajeni zadévaciho fizeni. Ke star$im zkuenostem
nebude zadavatel v rdmci hodnoceni pfihlizet.

13 Uvadéjte pouze zkudenosti nabyté v poslednich 10 letech od zahajeni zadavaciho fizeni. Ke star$im zku$enostem
nebude zadavatel v rdmci hodnoceni pfihlizet.

14 Muze se jednat o jakékoliv relevantni zkudenosti ¢len(i tymu, které ptispéji ke kvalitnimu plnéni ze strany
dodavatele.
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1. Popiste a zdUivodnéte zplsob sestaveni panelu respondentt.
Popiste a zdlvodnéte, jaka bude metodika vybéru respondentll do projektu a z jakych zdroj
1.1. | budou respondenti pochazet. U stavajiciho panelu upresnéte pocet aktivnich respondent( a
procento aktivnich respondentd, ktefi byli rekrutovani offline.
12 Popiste a zdUvodnéte, jak bude zajisténa reprezentativita panelu respondentli a jakym
" | zpGsobem budete reprezentativitu panelu garantovat béhem realizace verejné zakazky.
13 Popiste a zdGvodnéte, jak budete rekrutovat a motivovat k Gcasti respondenty, ktefi nejsou
" | ¢leny Zadného panelu, pfipadné nemaiji pfistup k internetu.
14 Popiste a zdUvodnéte, jak budou respondenti zvani do vyzkumu a jak bude respondent
" | motivovan k odpovédi a pravidelné Ucasti v panelovych Setrenich.
15 Popiste a zdUvodnéte, jakym zplsobem bude zajisténa udrzitelnosti panelu respondentl po

celou dobu trvani projektu.
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Uvedte, jakym zplsobem se budete vénovat respondentiim, ktefi se ukazou jako vice

1.6 o .

zranitelni dezinformacemi.

Shriite a popiste, jakym zplGsobem vsechny vyse uvedené informace k tomuto tématu
2. prispéji k efektivnimu naplnéni tucelu verejné zakazky uvedeného v cl. 4 této prilohy ¢. 5

ZD nebo prinesou pfidanou hodnotu pfi naplnéni tcelu verejné zakazky.
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7. Téma ¢. 3 —Zpusob realizace sbéru dat

V ramci tohoto tématu dodavatel popiSe a zdlvodni zpUsob realizace sbéru dat. Zakladni (a povinné)
pozadavky zadavatele na tuto Cast plnéni dodavatele jsou detailnéji popsany v pfiloze ¢.1 zadavaci
dokumentace (Specifikace a rozsah predmétu plnéni). Dodavatel tyto pozadavky musi v plném rozsahu
akceptovat, pficemz odpovédi na nize uvedené otazky nesmi byt s témito poZadavky zadavatele v rozporu.
Dodavatel by mél v odpovédich dodavatele tyto poZadavky zadavatele dale rozvijet a konkretizovat, aby bylo
zfejmé, jak a v jakém dodavatelem ocekavaném rozsahu bude dodavatel tuto ¢ast plnéni realizovat.

Toto téma se vztahuje k cili zadavatele popsaného v €l. 4.2 této pfilohy ¢. 5 ZD. Zadavatel bude primarné
hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele v tomto tématu povede k efektivnimu naplnéni tohoto cile, resp.
Uroven pridané hodnoty pro naplnéni tohoto cile.

Za timto Ucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:

1. Popiste a zdGivodnéte zplisob realizace sbéru dat.

1.1. | Popiste a zdivodnéte harmonogram sbéru dat v mésicnich cyklech.

Podrobné popiste funkce pouzivaného SW rfeseni pro sbér CAWI dat a spravu panelu, véetné

1.2 vSech zakladnich funkcionalit.

Popiste a zdlvodnéte, jakym zplsobem bude zajisténa a kontrolovana kvalita dat

13. dodavatelem.
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1.4.

Popiste a zdlivodnéte, jakym zplsobem bude zajisténa nezavisla kontrola kvality sbéru dat a
jejich Uprav (napf. integrita datového souboru, zplisob ¢isténi dat apod.).

1.5.

Popiste a zdUvodnéte, jakym zplsobem bude zajisténa ochrana osobnich udajl v projektu.
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Shriite a popiste, jakym zplisobem vsSechny vySe uvedené informace k tomuto tématu
2. prispéji k efektivnimu naplnéni Gcelu verejné zakazky uvedenému v ¢l. 4 této prilohy ¢. 5
ZD nebo prinesou pridanou hodnotu pfi naplnéni tGcelu verejné zakazky.

8. Téma ¢. 4 — Rozsah, podoba a zplsob zpracovani vystupt

V ramci tohoto tématu dodavatel popiSe a zd{ivodni rozsah, podobu a zpUsob zpracovani vystup(, které bude
predavat zadavateli. Zakladni (a povinné) poZadavky zadavatele na tuto ¢ast pInéni dodavatele jsou detailnéji
popsany v pfiloze ¢.1 zadavaci dokumentace (Specifikace a rozsah predmétu plnéni). Dodavatel tyto
pozadavky musi v plném rozsahu akceptovat, pficemz odpovédi na niZze uvedené otazky nesmi byt s témito
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pozadavky zadavatele v rozporu. Dodavatel by mél v odpovédich dodavatele tyto pozadavky zadavatele dale
rozvijet a konkretizovat, aby bylo zfejmé, jak a v jakém dodavatelem ocekavaném rozsahu bude dodavatel
tuto ¢ast plnéni realizovat.

Toto téma se vztahuje k cili zadavatele popsaného v ¢l. 4.3 této prilohy ¢. 5 ZD. Zadavatel bude primarné
hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele v tomto tématu povede k efektivnimu naplnéni tohoto cile, resp.
uroven pridané hodnoty pro naplnéni tohoto cile.

Za timto Uucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:

1. Popiste a zdUvodnéte rozsah, obsah a zplisob zpracovani vystupt.

Popiste a zdlvodnéte, zplsob vytvoreni datového souboru a metody kontroly kvality a

1.1. . . a S ] _—
integrity datového souboru vcéetné zpUsobu cisténi dat.

Popiste a zdlvodnéte rozsah a podobu vystupt (napf. hruby datovy set, tabulkové vystupy,
ukazka podoby wvyzkumné zpravy, uzivatelské prostredi vyhledavédni a prezentace
trackingovych vyzkum( apod.).

1.2. |y pripadé potfeby mulzZete podobu vystupl predstavit v samostatném dokumentu, ktery
bude tvofrit prilohu tohoto formulare (v takovém pripadé se vsak pocet znakli v samostatném
dokumentu pocita do maximalniho limitu poctu znakd, ktery je pro toto téma stanoven v ¢l.
10.1ZD).
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Shriite a popiste, jakym zplUsobem vSechny vyse uvedené informace k tomuto tématu
prispéji k efektivnimu naplnéni ucelu verejné zakazky uvedenému v ¢l. 4 této prilohy €. 5

7 rv

ZD nebo prinesou pfidanou hodnotu pfi naplnéni tcelu verejné zakazky.
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Priloha ¢. 5 — Inflacni a deflacni dolozka

1. Smluvni strany sjednavaji v souladu s bodem 4.4. Dohody zménu ceny dle pfilohy ¢. 2 Dohody z divodu
zvyseni nebo sniZeni cen materidlnich, personalnich ¢i jinych vstupl potfebnych pro poskytovani sluzeb
(dale jen ,,Zména nakladti“) o ¢astky urcené vzorci stanovenymi v bodé 3. této pfilohy (dale jen ,,Zména
ceny”). Tato Zména ceny se pouZije, pokud primérny mezirocni, Index cen trZznich sluZeb v podnikatelské

“15 (déle jen ,,Cenovy index“), vyhladovany

sfére, kod M74 - Ostatni odborné, védecké a technické sluzby
Ceskym statistickym Gfadem (déle jen ,,€SU“) pro dany kalenda¥ni rok, dosdhne nékteré z hodnot dle

bodu 2. této pfilohy.

2. Provypocet Zmény ceny se pouzije Cenovy index (Cl) pouze v pfipadé, pokud jeho hodnota za pfedchozi
kalendarni rok ,,n“ dosahla vyssi hodnoty nez 102 (tj. CI>102 = aplikace infla¢ni dolozky), nebo pokud
jeho hodnota za predchozi kalendaini rok ,,n“ dosahla nizSi hodnoty nez 98 (tj. CI<98 = aplikace deflaéni
dolozky). Nedosahne-li v nékterém kalendainim roce Cenovy index hodnot stanovenych v predchozi vété
(tj. jeho hodnota se bude pohybovat vrozmezi od 98 do 102), nebude Zména ceny v nasledujicim

kalendarnim roce ,,n+1“ uplatnéna.

3. Zmeéna ceny se vypocita dle nasledujicich vzorcu:

Clh—2)*C

e v . ZCn+ = ( n n
Inflacni dolozka: 1 100

Clh+2)*C

e v . ch+ = ( n n
Deflacni dolozka: 1 100

kdy plati, ze:

ZC,.1 = Celkova cena dle prilohy ¢. 2 Dohody, kterd ma byt upravena z divodu Zmény nakladl za
predchozi rok ,,n“.

Cl, = Cenovy index vyhlageny CSU pro pfedchozi rok ,,n“.

C.= Celkova cena dle pfilohy ¢. 2 Dohody placena Zadavatelem Dodavateli od dubna predchoziho
roku ,,n“ (tj. se zapoctenim vsech do té doby v¢as uplatnénych Zmén cen).

4. Narok naZménu ceny za predchozi kalendarni rok ,,n“, vypocitanou podle vzorct dle bodu 3. této pfilohy,
je povinna kterakoli ze smluvnich stran uplatnit vici druhé smluvni strané, a to vidy nejpozdéji v mésici
bfeznu nasledujiciho roku ,,n+1“. O Zméné ceny bude sepsan (deklaratorni) Protokol o Zméné ceny, ktery
bude potvrzen obéma smluvnimi stranami. Narok na Zménu ceny neuplatnény kteroukoli ze smluvnich
stran do 1. dubna nasledujiciho kalendafniho roku ,,n+1“ zanika a nelze ho uplatnit ani v dalSich letech.

5. Radné a véas uplatnény narok na Zménu ceny se uplatni na ceny za sluzby poskytnuté od mésice dubna
nasledujiciho roku ,n+1“ (v€etné).

6. Pro uUcely spravného pochopeni a vykladu shora uvedenych ustanoveni této prilohy je dale uveden ptiklad
vypoctu Zmény ceny:

Pro ucely prikladu predpoklddejme, Ze ceny dle bodu prilohy ¢. 2 Dohody byly dohodou smluvnich stran
stanoveny ve vysi 10 000,- K¢ bez DPH s tim, Ze Smlouva byla uzaviena dne 1. 7. 2018.

15 Jedn4d se o udaj uvedeny vidy ve sloupci &. 16 nazvaném ,,od po&. roku” (v souhrnném sloupci zahrnujicim sloupce €.
16 - 20 nazvaném ,Pramér”) srovnavajicim stejné obdobi predchoziho roku v tabulce Index cen trinich sluzeb v
podnikatelské sféfe, kéd M74 - Ostatni odborné, védecké a technické sluzby uveiejnéné €SU.
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V takovém pfipadé by bylo moZné v souladu s bodem 4.4. Dohody uplatnit Zménu ceny nejdrfive v roce
2019. Nejpozdéji do 31. bfezna 2019 by tak kterdkoli ze smluvnich stran mohla uplatnit Zménu ceny. Za
rok pfedchozi, tj. za rok 2018, viak dle CSU dosdhl Cenovy index hodnoty 100,8, tudi? Zménu ceny by
nebylo mozné uplatnit.

Pro ucely prikladu predpokladejme, Ze v dalsim roce 2020 by bylo mozné opét uplatnit Zménu ceny
z divodu, Ze dle CSU by dosdhl Cenovy index za rok 2019 hodnoty 104,2¢. V takovém pFipadé by se

uplatnila Inflacni dolozka, jejiZz vypocet by vypadal ndsledovné:

(104,2 - 2) * 10 000
100

Inflaéni dolozka: ZC020=
Inflaéni dolozka: ZC2020= 10220

Pro ucely prikladu predpoklddejme, Ze v dalsim roce 2021 by bylo mozné opét uplatnit Zménu ceny
z divodu, Ze dle CSU by dosdhl Cenovy index za rok 2020 hodnoty 103,6Y. V takovém pfipadé by se
uplatnila Inflacni dolozka, jejiZ vypoclet by vypadal ndsledovné:

(103,6 —2) *10 220
100
Inflaéni dolozka: ZC2021 = 10 383,52

Inflaéni doloZka: ZC2021 =

Pro ucely prikladu predpoklddejme, Ze v dalsim roce 2022 by bylo mozné opét uplatnit Zménu ceny
z divodu, Ze dle CSU by dosdhl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 96,5%. V takovém pfipadé by se
uplatnila Deflacni doloZka, jejiZ vypocet by vypadal ndsledovné:

(96,5 +2) * 10 383,52
100

Deflaéni doloZka: ZC022 =

Deflaéni dolozka: Z2C022 = 10227,77

16 e skuteénosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2019 hodnoty 101,5.
17 ve skuteénosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2020 hodnoty 100,3.
18 e skute¢nosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 100,2.
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