Licencni smlouva

uzavfena podle § 2358 an. zakona c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve zneni pozdejsich pfedpisu (dale jen ,, obcansky zdkonik ") niie uvedeneho dne, mesice a roku mezi


Carebot s.r.o.
se sidlem c. ev. 26, 664 34 Rozdrojovice
ICO: 10898263
zapsana v obchodnim rejstriku u Krajskeho soudu v Brne, oddil C, vlozka 123423 zastoupena: Mgr. Danielem Kvakem a Matejem Misai'em, jednateli
(dale jen ,,Poskytovatel")

a

Slezska nemocnice v Opave, prispevkova organizace
se sidlem:	Olomoucka 470/86, Pi'edmesti, 746 01 Opava zastoupena

7/8

ve vecech smluvnich: ICO:
DIC:
bankovni spojeni: cislo uctu:
[bookmark: _GoBack]
Ing. Karlem Siebertem, MBA, ředitelem 47813750
CZ47813750
Komercni banka, a.s., pobocka Opava xxx

zapsana v obchodnim rejstrfku u Krajskeho soudu v Ostrave, odd. Pr, vlozka 924 (dale jen ,,Nabyvatel")

(dale tez jako ,,Smluvni strana" ci spolecne jako ,,Smluvni strany").


I.
Predmet smlouvy

1. Pi'edmetem teto smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Nabyvateli licenci k uziti zdravotnickeho softwaru Carebot Al CXR (dale jen ,,Software") v rozsahu a za podminek stanovenych v teto smlouve a provest implementaci Softwaru do IT systemu pouzivaneho Nabyvatelem a zavazek Nabyvatele zaplatit Poskytovateli za poskytnuti licence k Softwaru odmenu.

II.
Uvodni ustanoveni
1. Smluvni strany berou na vedomi, ze Software je zdravotnickym prosti'edkem rizikove ti'idy Ila uvedenym na trh v souladu s pozadavky pravnich pi'edpisu upravujicich oblast zdravotnickych prosti'edku, zejmena v souladu s pozadavky. nai'izenf  Evropskeho parlamentu a Rady (EU)
2017/745 ze dne 5. dubna 2017 o zdravotnickych prosti'edcich, zmene smernice 2001/83/ES, nai'izeni (ES) c. 178/2002 a nai'izeni (ES) c. 1223/2009 a o zruseni smernic Rady 90/385/EHS a
93/42/EHS (dale jen ,,narizeni o zdravotnickych prostredcicb") a zakona c. 375/2022 Sb., o

zdravotnickych prosti'edcich a diagnostickych zdravotnickych prosti'edcich in vitro, ve zneni pozdejsich pi'edpisu (dale jen ,,zakon o zdravotnickych prostredcich").

2. Nabyvatel bere na vedomi, ze s ohledem na povahu Softwaru jako zdravotnickeho prosti'edku je zpusob jeho pouziti omezen navodem k pouziti a navodem k instalaci (dale jen ,,Navod"), popi'. rovnez pokyny Poskytovatele jakozto vyrobce Softwaru. Navod bude Nabyvateli zpi'istupnen Poskytovatelem po podpisu teto smlouvy.

3. Nabyvatel bere na vedomi omezeni vyplyvajici z platne pravni upravy tykajici se zpusobu pouziti Softwaru pi'i poskytovani zdravotnich sluzeb a zavazuje se, ze pi'i jeho pouzivani bude vzdy postupovat v souladu s pozadavky pravnich pi'edpisu, vcetne pravnich pi'edpisu upravujicich pravidla pro poskytovani zdravotnich sluzeb, zejmena zakona c. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve zneni pozdejsich pi'edpisu.

4. Poskytovatel here na vedomi, ze Nabyvatel je na zaklade rozhodnuti Narodniho ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost provozovatelem zakladni sluzby ve smyslu zakona
c. 181/2014 Sb., o kyberneticke bezpecnosti, ve zneni pozdejsich pi'edpisu a je povinen plnit pozadavky vyplyvajici z tohoto zakona ajeho provadecich pi'edpisu, zejmena vyhlasky c. 82/2018 Sb., o kyberneticke bezpecnosti, ve zneni pozdejsich pi'edpisu.

III.
Licencni ujednani k Softwaru

1. Nabyvatel ma zajem na uzivani Softwaru pro poskytovani zdravotnich sluzeb (dale jen ,,Ucel").

2. Poskytovatel poskytuje touto smlouvou Nabyvateli opravneni k vykonu prava dusevniho vlastnictvi k Softwaru, tj. pravo uzit Software, v nasledujicim rozsahu a za nasledujicich podminek:
2.1. Licence je udelovana jako nevyhradni.
2.2. Licence je udelovana na dobu trvani teto smlouvy.

2.3. Nabyvatelje opravnen, avsak nikoliv povinen, Software uzit, a to v souladu s touto smlouvou. Nevyuziti Softwaru nema vliv na sjednanou odmenu za poskytnuti licence nalezejici Poskytovateli.
2.4. Nabyvatel je opravnen uzit Software pouze pro dosazeni sjednaneho Ucelu, odpovidajicim zpusobem, v souladu s touto smlouvou a v souladu s Navodem. Nabyvatel zejmena nesmi:
· Software kopirovat, sii'it, upravovat (tj. provadet zasahy), poskozovat, oddelovat jeho casti, vytvai'et odvozene verze cijina odvozena dila;
· nabizet, zpi'istupnovat nebo jinak umoznovat ti'etim osobam uzivani Softwaru nebo sdelovat pi'istupove udaje ti'etim osobam, a to za uplatu i bezuplatne;
· Software analyzovat, dekompilovat, upravovat, adaptovat, pi'ekladat, pi'evadet do zdrojoveho k6du nebo se jinym zpusobem pokouset ziskat jeho zdrojovy k6d nebo umoznit nebo udelit souhlas ti'etim osobam k temto cinnostem.
2.5. Nabyvatel prohlasuje, ze bude pouzivat Software jen takovym zpusobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi předpisy, zejmena s omezenimi vyplyvajicimi z autorskeho zakona a pravnich pi'edpisu upravujicich poskytovani zdravotnich sluzeb a pouzivani zdravotnickych prostředku, a dale v souladu s touto smlouvou, Navodem a případnymi pokyny Poskytovatele.
2.6. Poskytovatel odpovida za to, ze i'adnym vyuzitim licence podle teto smlouvy ze strany Nabyvatele nedojde k poruseni autorskych prav třetich osob.

2.7. Poskytovatel neodpovida za uziti licence Nabyvatelem, ktere je v rozporu s touto smlouvou, Navodem nebo pokyny Poskytovatele.
2.8. Software bude ze strany Poskytovatel prubezne aktualizovan tak, aby plne slouzil, resp. byl schopen plne slouzit sjednanemu Ucelu. Soucasti licence k Softwaru je tak i zavazek Nabyvatele k poskytovani prubeznych aktualizaci Softwaru (update). Aktualizaci se pro ucely teto smlouvy myslf situace, kdy Poskytovatel vyda mensi zmeny Softwaru, ktery poskytuje Nabyvateli, ve forme servisniho balfcku (service release) s postupnym cislovanim (napi'. zmena verze z 2.0 na 2.1), jehoz ucelem je zajistenf funkcnosti Softwaru bez zmeny jeho obsahu a funkcionalit. Udelenim licence vsak nevznika Nabyvateli pravo na rozsireni (upgrade), cimz se pro ucely teto smlouvy rozumi situace, kdy Poskytovatel vyda novou verzi Softwaru s novou funkcnosti a funkcnimi prvky nebo s podstatnymi zmenami a tuto verzi uvolni s novym kontrolnim cislem verze.

IV.
Prava a povinnosti Smluvnich stran pfi instalaci a zprovozneni Softwaru v ramci
IT systemu Nabyvatele a pfi poskytovani servisni podpory

1. Poskytovatel se zavazuje, ze spolu s udelenim licence a poskytnutim Softwaru k uziti Nabyvateli, rovnez poskytne Nabyvateli v nezbytnem rozsahu take sluzby spocivajici v instalaci Softwaru do IT systemu Nabyvatele, a to ve spolupraci s dodavatelem IT systemu Nabyvatele a v souladu s Navodem.

2. Nabyvatel souhlasi s instalaci Softwaru do IT systemu Nabyvatele a zavazuje se poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost, a to i ve vztahu k instalaci aktualizaci dle cl. III odst. 2.9. teto smlouvy.

3. Nabyvatel prohlasuje, ze jeho IT system splnuje minimalni podminky pro provoz a pouziti Softwaru uvedene v Navodu. Nabyvatel dale prohlasuje, ze si neni vedom zadnych prekazek instalace Softwaru do IT systemu Nabyvatele. V pripade, kdy je k instalaci Softwaru do IT systemu Nabyvatele tfoba zvlastnfch povoleni, licenci ci souhlasu ti'etich osob, a to zejmena poskytovatelu IT systemu Nabyvatele, zavazuje se Nabyvatel takove povoleni, licence ci souhlasy zajistit.

4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Nabyvateli servisni podporu v pripade poruch funkcnosti Softwaru. Pozadavky a servisni dotazy muze Nabyvatel zasilat prosti'ednictvim kontaktnich osob uvedenych v cl. IX teto smlouvy.

5. Poskytovatel se zavazuje, ze po dokonceni instalace zajisti instruktaz zamestnancu Nabyvatele, ktei'i budou Software u nabyvatele pouzivat, a to v rozsahu a zpusobem pozadovanym v Navodu a v § 41 zakona o zdravotnickych prosti'edfch. Termin provedeni instruktaze bude urcen dohodou smluvnich stran po podpisu teto smlouvy. V pripade, ze dojde u Nabyvatele ke zmene v osobach, uzivajicich Software pi'i poskytovani zdravotnfch sluzeb a bude ti'eba provest instruktaz u dalsich zamestnancu, Poskytovatel se zavazuje takovou instruktaz povest, a to v terminu dohodnutem Smluvnimi stranami.

V.
Odmena

1. Nabyvatel se zavazuje hradit Poskytovateli odmenu za poskytnuti licence ve vysi 34 900 Kc bez DPH za 1 kalendarni mesic. Testovaci obdobi stanoveno na 5 mesfcu s moznosti prodlouzeni.

2. Narok na odmenu vznika Poskytovateli okamzikem zprovozneni Softwaru u Nabyvatele. V pi'ipade, ze ke zprovozneni Softwaru dojde v prubehu kalendai'niho mesice, vznika Poskytovateli narok na odmenu V pomerne vysi.

3. Odmena se hradi zpetne na zaklade daiioveho dokladu (faktury) vystaveneho Poskytovatelem obsahujiciho veskere nalezitosti daiioveho dokladu podle obecne zavaznych pravnich predpisu. Poskytovatel vystavi fakturu vzdy k poslednimu dni daneho kalendai'm'ho mesice se splatnosti 30 dnf.

4. K uhrazeni faktur dochazi bezhotovostnim pi'evodem na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny v pi'islusnem daiiovem dokladu. Dojde-li ke zmene bankovnich udaju, Poskytovatel na tuto skutecnost Nabyvatele pisemne upozorni, a to nejpozdeji soucasne se zaslanim daiioveho dokladu, ve kterem jsou uvedeny tyto nove bankovni udaje.

5. V pi'ipade, prodleni s uhradou faktury ma Poskytovatel pravo na uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzne castky denne. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo Poskytovatele na nahradu skody vcetne nemajetkove ujmy. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo Poskytovatele na odstoupeni od smlouvy podle cl. VIII odst. 2 pism. b) teto smlouvy. Odstoupenim Poskytovatele od smlouvy nezanika povinnost k zaplaceni dluzne castky a smluvni pokuty.

VI.
Odpovednost, vigilance

1. Poskytovatel neodpovida zajakoukoliv ujmu (majetkovou ci nemajetkovou) zpusobenou:
1.1. nefunkcnosti Softwaru majici puvod v IT systemu Nabyvatele (nefunkcnosti Softwaru se pro ucely teto smlouvy rozumi jakekoliv snizeni jeho funkcnosti, at' jiz se tyka celeho Softwaru cijen nektereho zjeho modulu ci funkcionalit);
1.2. nefunkcnosti Softwaru zpusobenou neposkytnutim soucinnosti Nabyvatele v rozporu s touto smlouvou;
1.3. pouzitim Softwaru zpusobem, ktery odporuje teto smlouve, Navodu ci pokynum Poskytovatele;
1.4. zpi'istupnenim Softwaru ti'eti osobe ci jeho uzitim v rozporu s licencnimi podminkami uvedenymi v cl. III teto smlouvy;
1.5. pouzitim Softwaru osobou, ktera neabsolvovala instruktaz v souladu s cl. IV odst. 5 teto smlouvy.

2. Poskytovatel nenese jakoukoliv odpovednost za kompatibilitu hardwaru a softwaru Nabyvatele, ktery je Nabyvatelem pouzivan v souvislosti s uzitim Softwaru, jakoz i za zachovani jeho stability a integrity, ani za uziti dat a vystupu ziskanych Nabyvatelem prosti'ednictvim Softwaru ci do Softwaru vlozenych ze strany Nabyvatele. Poskytovatel nenese jakoukoliv odpovednost za spravnost ci uplnost dat vlozenych Nabyvatelem pro zpracovani do Softwaru, ani za uziti takovych dat Nabyvatelem v rozporu touto smlouvou ci Navodem.

3. Nabyvatel bere na vedomf, ze i pi'i nejvyssfm moznem usilf Poskytovatele je mozne, ze muze dojit ke kratkodobe nedostupnosti Softwaru v dusledku vnejsich okolnosti (vypadek internetoveho pi'ipojenf, pi'eruseni dodavky elektricke energie).

4. Nabyvatel se zavazuje, ze v pi'ipade, kdy zjisti podezreni na vznik nezadouci pi'ihody die nai'izeni o zdravotnickych prosti'edcich, jejiz vznik muze mit puvod v Softwaru, bude Poskytovatele o teto skutecnosti informovat, a to nejpozdeji do 24 hodin od okamziku, kdy se o podezreni na vznik nezadouci pi'ihody prosti'ednictvim svych zamestnancu dozvedel.
VII.
Ochrana osobnich udaju a duvernych informaci

1. Smluvni strany se zavazuji, ze pi'i plneni povinnosti die teto smlouvy budou postupovat pi'i zpracovavani osobnich udaju v souladu s platnymi pravnimi pi'edpisy, zejmena s nai'izenim Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrane fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volnem pohybu techto udaju a o zruseni smernice 95/46/ES (GDPR) a zakonem c. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, ve zneni pozdejsich pi'edpisu. V pi'ipade, ze bude nezbytne, aby pro ucely plneni povinnosti die teto smlouvy Smluvni strany upravily vzajemna prava a povinnosti tykajici se zpracovani osobnich udaju, zavazuji se uzavi'it samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich udaju, popi'. jiny dokument vyzadovany pi'islusnymi pravnimi pi'edpisy.

2. Smluvni strany berou na vedomi a souhlasi, ze neni-li v teto smlouve uvedeno jinak, jsou vsechny informace tykajici se tohoto smluvniho vztahu a informace obchodni, ekonomicke, technicke a bezpecnosti povahy tykajici se Smluvnich stran (dale jen ,,Duverne informace") povazovany za obchodni tajemstvi pi'islusne Smluvni strany. Druha Smluvni strana je povinna dodrzovat mlcenlivost o vsech Duvernych informacich a neni opravnena poskytovat ci uvei'ejnovat jakekoliv Duverne informace, vyjma situace, kdy je poskytnuti takovych informaci povinnosti dane Smluvni strany zalozenou platnymi pravnimi pi'edpisy, nebo se jedmi o jiz zvei'ejnene informace v souladu s touto smlouvou, popi'. ma dotcena Smluvni strana pi'edchozi pisemny souhlas druhe Smluvni strany.

3. Povinnost ochrany osobnich udaju a Duvernych informaci trva bez ohledu na ukonceni platnosti teto smlouvy.

4. Ujednanim tohoto clanku nejsou dotceny smlouvy o mlcenlivosti a ochrane duvernych informaci, uzavi'ene mezi smluvnimi stranami vedle teto smlouvy. V pi'ipade rozporu ma vzdy pi'ednost ustanoveni zarucujici vyssi uroven ochrany ci vetsi rozsah Duvernych informaci.

VIII.
Trvani smlouvy

1. Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu vsemi Smluvnimi stranami. Pokud je uvei'ejneni teto smlouvy vyzadovano zakonem, nabyva tato smlouva ucinnosti dnem uvei'ejneni v registru smluv v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nekterych smluv, uvei'ejnovani techto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve zneni pozdejsich pi'edpisu. Smlouva se uzavira se na dobu neurčitou.

2. Smlouvu je mozne ukoncit pouze:
a. dohodou vsech Smluvnich stran;
b. odstoupenim nektere ze Smluvnich stran v dusledku podstatneho poruseni teto smlouvy s ucinnosti k okamziku doruceni oznameni o odstoupeni od smlouvy druhe Smluvni strane;

1. za podstatne poruseni smlouvy se povazuje jakekoliv poruseni licencnich podminek podle c. III teto smlouvy, neuhrazeni odmeny podle cl. V teto smlouvy ci poruseni mlcelivosti podle cl. Vll teto smlouvy;
c. vypovedi kterekoliv ze Smluvnich stran, a to i bez udani duvodu s vypovedni sobou v delee 1 mesice, ktera pocina bezet prvniho dne kalendarniho mesice nasledujiciho po mesici, v nemz byla vypoved' dorucena druhe Smluvni strane.

3. V pripade pi'edcasneho ukonceni teto smlouvy se Smluvni strany zavazuji poskytnout si vzajemne soucinnost k odinstalovani Softwaru z IT systemu Nabyvatele.

IX.
Kontaktni osoby a komunikace Smluvniclll stran

1. Smluvni strany se dohodly, ze pro ucely plneni teto smlouvy budou vyuzivat vylucne nasledujici kontaktni osoby:

Poskytovatel
V otazkach smluvnich: xxx
 V otazkach technickych: xxx
V otazkach	obchodnich	(vcetne	instruktaze):xxx

Nabyvatel
V otazkach smluvnich: xxx
V otazkach technickych: xxx

2. Smluvni strany se dohodly, ze pro pisemnou komunikaci budou pouzivat emailove adresy prislusnych kontaktnich osob. V pfipade, ze bude nezbytne urcity dokument dorucit druhe Smluvni strane do vlastnich rukou, bude dorucen prostfednictvim datove schranky ci formou doporuceneho dopisu na adresu sidla prislusne Smluvni strany.

X.
Zaverecna ustanoveni

1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pricemz kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom. V pfipade elektronickeho podpisu je tato smlouva vyhotovena v jednom vyhotoveni podepsanem elektronicky vsemi ucastniky.

2. Tuto smlouvu lze menit a doplnovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi vsemi Smluvnimi stranami.

3. Zadna ze Smluvnich stran neni opravnena postoupit ci pi'evest jakakoliv prava ci povinnosti vyplyvajici z teto smlouvy ci z uzavi'eni teto smlouvy bez pi'edchoziho pisemneho souhlasu druhe Smluvni strany.

4. Pokud se jedno nebo vice ustanoveni teto smlouvy stane neplatnym nebo neucinnym, ostatni jeji ustanoveni zustanou v ucinnosti, jestlize tato ostatni ustanoveni lze, s ohledem na jejich podstatu, obsah a nasledky, na jejichz zaklade byla ujednana, oddelit od neplatnych nebo neucinnych

ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji, ze v takovem pripade nahradi takove ustanoveni platnym a ucinnym ustanovenim, ktere pokud mozno odpovida smyslu a ucelu nahrazovaneho ustanoveni.

5. Tato smlouva se ridi pravem Ceske republiky, zejmena obcanskym zakonikem. V pripade sporu o vyklad nebo plneni teto smlouvy se Smluvni strany pokusi v dobre vire vyi'esit tento spor srnirne. Jakykoli spor nebo zalezitost, kterou nelze vyi'esit smirne, budou pi'edlozeny pi'islusnym soudum Ceske republiky.




                       

V Rozdrojovicich dne: 	 _

26.4.2024
Carebot s.r.o.
Mgr. Daniel Kvak,jednatel

 
Slezska nemocnice v Opave 
7.5.2024

Ing. Karel Seibert, MBA, ředitel
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