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Prováděcí smlouva č. 2 k Rámcové smlouvě o poskytování služeb elektronických komunikací
Zákaznické číslo: 100013

POSKYTOVATEL:
Společnost:
Zastoupená:
IČ:
DIČ:
Sídlo:
Provozovna:
Email:
Telefon:

KATRO SERVIS, spol. s r.o.
Daniel Barták a Šimon Meduna
15043355
CZ15043355
Plynárenská 671, 280 02 Kolín 
U Potoka 267, 513 01 Semily Podmoklice 

 

M&teký úřad Semily 
Centrální podatelna

SZ:

6001290294
Ev. í,: MUSM-12951/24
Liíty/přll.: Došlo: 9.5.2024

číslo jednací: fS.fiPP/Zf'

ÚČASTNÍK:
Společnost:
Zastoupená:
IČ:
DIČ:
Sídlo:
Email:

Město Semily
Bc. Lena Mlejnková, starostka 
002761 li 
CZ00276111
Husova 82, 51301 Semily 
mlej nkova@mu. semily .cz

Služby:

adresa připojení služba technologie

měsíční 
cena bez
DPH

měsíční cena 
vč. DPH v Kč

Riegrovo náměstí 63, 51301 Semily
primární 300Mbps/300Mbps
1:1

bezdrátová P2P
60 GHz

Riegrovo náměstí 63, 51301 Semily záložní 100Mbps/50Mbps 1:1 metalický kabel
Riegrovo náměstí 63, 51301 Semily IPv4/29

Správa domén bez hostingu 
včetně jejich prodlužování (2 
domény). Vedení a správa DNS 
záznamů pro tyto domény. 
Zabezpečený editační přístup k 
DNS záznamům pro informatiky 
úřadu přes webové rozhraní.

2 415 Kč 2 922,15

Instalace:

Fakturovat od: 
Trvání smlouvy do 
Výpovědní lhůta:

Zdarma, max do 2 měsíců od podepsání smlouvy.
Dodaný HW, router (Mikrotik RouterBOARD RB3011, automatické 
přepínání na záložní linku, připojení veřejné wifi), anténní spoj ve 
vlastnictví Poskytovatele.
1. den čtvrtého měsíce od instalace (tj. odložení platby o 3 měsíce) 
48 měsíců od začátku fakturace 
30 dní
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HOT - LINE pro nahlašování poruch:

SLA 99,7 % (kompletního řešení)
Dohled nad funkčností linek Nepřetržitý (24 hod x7 dní)
Hotline (telefon, email) 8:00-16:00 VIP hotline 487071012, info@katro.cz
Servisní reakční doba od 
nahlášení poruchy v pracovní 
době úřadu (Po-Pá 8:00 —
16:00)

do 4 hodin

Max. doba odstranění poruchy 
od nahlášení v pracovní době

do 8 hodin

Servisní reakční doba od 
nahlášení mimo pracovní dobu

do 8 hodin

Max. doba pro odstranění 
poruchy od nahlášení mimo 
pracovní dobu

do 16 hodin

Datum podpisu: q

Podpis poskytovatele:

Datum podpisu: vS. 'č&lžé

Podpis účastníka:

KATRO SERVIS, spolfs r.o.. '

s‘c"  
I

Provo ly 
4 z

Město Semily

Schvalovací doložka: Rada města Semily 
dne 08.01.2024 usnesením č. 240108/RM/7 
svěřila starostovi města a místostaroštům 
pravomoc rozhodovat o uzavření této 
smlouvy.
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