Sluzba: 81341436 Vodafone Czech Republic a.s.
némesti Junkovych 2,155 00 Praha 5
IC0: 25788001, DIC: CZ25788001
Zapsany v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064
StiZnosti: 800 77 00 77

Reklamace: Vodafone Czech Republic a.s., Reklamacni oddélent,
namésti Junkovych 2,155 00 Praha 5

Shrnuti smlouvy ze dne 30.04.2024
»  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni predpisy EU (1).
*  Pomaha porovnat rGzné nabidky sluZeb.

+  Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

Sluzby

Vodafone TV &islo 90676923 Popis sluzby

Vodafone TV

Pevny internet ¢islo 80178011 Popis sluzby Odhad;\;:li;?:?ﬁg:;:? hlost
Sli[l;rl]r:jtaerrdnet Kabel 200 Mbps Profi- 60/160/200: 9/24/30

Pfehled prostfedki napravy: V piipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu sluzby pristupu k
internetu, pokud jde o rychlost nebo jiné parametry sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé muZete podat pisesmnou reklamaci na

adrese poskytovatele nebo prostrednictvim reklamacniho formulére dostupného na internetové strdnce www.vodafone.cz, sekce
Dokumenty ke stazeni.

Cena

Nazev sluzby Plna cena s DPH Sleva Cena po slevé s DPH
Vodafone TV 320 Sleva 53% 150.4
SFti;(:é’;er:jnet Kabel 200 Mbps Profi- 556 Sleva 0% 556

Ceny ostatnich sluZeb jsou uvedeny v Ceniku na www.vodafone.cz, sekce Dokumenty ke stazeni. Pravnické osoby mohou vyse
uvedenou slevu vyuZit pouze po dobu platnosti smlouvy se zavazkem.

Doba trvani, obnoveni a ukonceni
Smlouva na dobu neurcitou. Smlouvu miZete kdykoliv vypovédét dle ¢L. 4 VSeobecnych podminek

Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim: Nase internetové stranky a dokumenty na nich dostupné jsou Citelné pro
nastroje bézné pouzivané uzivateli se zrakovym handicapem. Pro uZivatele se zdravotnim handicapem je také k dispozici pomoc
nasich operatorl na zékaznické lince 800 77 77 77 a 800 77 00 77 nebo na nasich prodejnéch a pripravili jsme pro né také nabidku
speciélnich tarifi (https.//www.vodafone.cz/tarify/zvlastni-cenovy-plan/). Od 1.1.2023 mohou nékteré zdravotné postizené osoby dle
Podminek poskytovéani zakonného cenového zvyhodnéni ziskat na Zadost cenové zvyhodnéni az 200 K¢ K jejich tarifu.

Dalsi dllezité informace

Volacijistina: 0,- K¢

(1) Ustanoveni &L. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, 1/1
Kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (Ur. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36).
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