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1 Smluvni strany

Objednatel Vykonavatel
Obchodni jméno:
VOP CZ, s.p. DOM - ZO 13, s.r.o.
Sidlo: Dukelska 102 LitomysSiska 560
742 42 Senov u Nového Jigina 560 02 Ceska Trebova
Pracovisté/provozovna: A =
. rov - 1. Dukgiska‘IQZ, 742 42 Senov u Pracovi&té Ostrava
orespondencni adresa: Nového Jicina . .
2. Bludovice 41, 741 00 Novy Jigin Valcovni 1244/46, 703 00 Ostrava
ICO: 00000493 25261908
DIC: CZ00000493 CZ25261908

Platce DPH: Ano

Ano
Zastupce opravnény k uzavreni
(iméno, funkce):
7 o _ _

pfedmétu plnéni a k jeho
pfevzeti/predani (jméno, funkce):
Vykonavatel a objednatel uzaviraji na zakladé pisemne zadosti podane objednatelem a zaregistrovane u vykonavatele
za Ugelem provadéni kontrolni €innosti v souladu s § 2652 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve
znéni pozdéjSich predpis(, tuto smlouvu s nasledujicim obsahem.

2 Predmeét plnéni

Pfedmétem pInéni jsou certifikacni sluzby (certifikaéni/recertifikatni a dozorové audity) a/nebo sluzby
posuzovani_shody (pocatecni inspekce a priubézny dozor) objednatele za Gcelem certifikace a/nebo
posuzovani shody (dale jen certifikace) s pozadavky normativnich a/nebo jinych dokumentl uvedenych v pfiloze
této smlouvy.

2.1 Za shodu s pozadavky normativnich dokument(i uvedenych v priloze této smlouvy odpovida objednatel.

2.2 Pfedmét pinéni bude poskytnut formou ,Zpravy z auditu“ nebo ,Zpravy z posuzovani“ (dale jen zpravy z auditu),
po uhrazeni ceny za pfedmét plnéni této smlouvy objednatelem na ucet vykonavatele.

2.3 V pripadé rozhodnuti o udéleni certifikace bude pfedmét pInéni poskytnut také formou certifikatu nebo osvédceni
(dale jen certifikat),

2.3.1 ktery je ve vlastnictvi vykonavatele a ktery je objednatel po dobu jeho platnosti opravnén pouzivat, pokud plni
stanovené pozadavky normativnich dokument( a poZadavky vykonavatele,
23.2 jehoZ udéleni je podminéno uhrazenim ceny za pfedmét plnéni podle této smlouvy.

2.4 Predmétem pinéni jsou dale dozorové audity a/nebo pribézny dozor objednatele v souvislosti s vydanymi
certifikaty za acelem posouzeni nasledného plnéni shody v rozsahu uvedeném certifikatech a za ucelem
posouzeni plnéni zavazkill objednatele vyplyvajicich z udélené certifikace, které jsou uvedeny v této smlouvé.

2.41 Predmét plnéni bude poskytnut formou ,Zpravy z auditu®, kterd ale ztistava ve vlastnictvi vykonavatele.

3 Doba plnéni

3.1  Sjednany predmét pInéni mize byt poskytovan dil€imi vykony (po etapach) vyplyvajicimi z dokumentovanych
postuptl vykonavatele.

3.2 Dil&i pfedméty plnéni dle téeto smlouvy jsou spinény dnem jejich pfedani, resp. ukon&enim fizeni o stiznostech
nebo odvolanich, které mize objednatel uplatnit u vykonavatele pisemné nejpozdéji do 14 dnl od predani
predmétu pinéni.

3.3 Certifika€ni sluzby:

3.3.1 Predmét pInéni — certifikaCni/recertifika¢ni audit a/nebo pocatecni inspekce bude vykonan/a vykonavatelem

v nasledujicich etapach:
3.3.11 Posouzeni plnéni poZadavki na misté u objednatele bude zahajeno vterminu sjednaném mezi
vykonavatelem a objednatelem a bude probihat podle odsouhlaseného ,Planu auditu”. Audit na misté je
ukoné&en zavéreénym jednanim a pfedanim pisemného ,Shrnuti auditu“ seznamujiciho objednatele s vysledky
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3.3.1.2

3.3.1.3

3.3.2

3.3.2.1

3.3.2.2

3.3.2.3

3.3.24

3.3.25

provedeného auditu.

\ pfipadé zjisténi vyznamnych neshod (,velkych nehod*) nepfijatelnych pro udéleni certifikace musi tyto
objednavatel odstranit nejpozdéji do 3 mésicl od predani ,Shrnuti auditu”. Poté provede vykonavatel opétovné
posouzeni velkych neshod za tu¢elem ovéreni jejich odstranéni.

JZpravu z auditu®, ktera obsahuje rozhodujici udaje o vysledku auditu a pravu objednatele na uzivani
certifikatu, pfeda vykonavatel objednateli do 5 tydn( od ukon&eni auditu na misté.

Predmét pinéni — dozorové audity a/nebo prabézny dozor budou vykonavany v dobé platnosti certifikatu, a to:
Pravidelné alespori 1x rocné s vyjimkou pfipadi, kdy vyrobkova norma pevné stanovuje jiny sled dozorovych
auditt. Datum prvniho dozorového auditu nesmi byt stanoveno déle nez 12 mésicll od posledniho dne
pocatecniho auditu.

Mimoradné, pokud maji nastat nebo nastanou okolnosti, které maji vliv na platnost certifikatu, napf..

a) podnét zpochybiujici dodrzovani nebo zjiSténi o nedodrzovani certifikacnich kritérii a zavazk,

b) pro ucely posouzeni oznamenych zmén ovliviiujici platnost udélené certifikace,

c) pro ucely obnoveni pozastavené certifikace apod.

Dozorovy audit bude zahajen v terminu sjednaném mezi vykonavatelem a objednatelem a bude probihat podle
odsouhlaseného ,Planu auditu®, pfiCemz v pfipadé 3.3.2.2 a) je k provedeni dozorového auditu dostateCne
objednatele informovat o zaméru vykonavatele provést dozorovy audit. Audit je ukonéen seznamenim
objednatele vykonavatelem s vysledky provedeného auditu formou ,Shrnuti z auditu®.

V pfipadé zjisténi vyznamnych neshod (,velkych neshod") nepfijatelnych pro certifikaci musi tyto objednavatel
odstranit nejpozdéji do 3 mésicl od predani ,Shrnuti auditu* a po tuto dobu je platnost certifikace pozastavena.
Na z&kladé Zadosti objednatele o obnoveni platnosti certifikace provede vykonavatel opétovné posouzeni
velkych neshod formou mimoradného auditu za a&elem oveéreni jejich odstranéni.

JZpravu z auditu”, ktera obsahuje rozhodujici udaje o vysledku auditu, pfeda vykonavatel objednateli do 5
tydn( od ukonceni auditu.

4 Misto pInéni

4.1 Posuzovani dokumentace a zpracovani ,Zpravy z auditu“ probéhne na pracovistich - provozovnach
vykonavatele.

4.2 Posuzovani na misté probéhne na pracovistich — provozovnach objednatele.

5 Cena za predmét pInéni a platebni podminky

5.1 Ceny jednotlivych sluzeb uvedenych v pfedmétu pInéni jsou sjednany dohodou mezi objednatelem a
vykonavatelem jako ceny smiuvni ve smyslu zakona &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisl, a
jsou uvedeny v pfiloze této smlouvy. Tyto ceny mohou byt aktualizovany novou pfilohou pisemné potvrzenou
obé&ma smluvnimi stranami.

5.2 V pfipadé zjisténi velkych neshod a potfeby jejich opétovného posouzeni mlze dohodou smiuvnich stran dojit
k navy8eni sjednané ceny, nejvySe viak o [N

53 K cené bude pfipoétena dan z pfidané hodnoty v zakonem stanovené sazbé ke dni uskuteénéni zdanitelného
pinéni.

5.4  Smluvni strany se dohodly na nasledujicich platebnich podminkach:

541

5.4.2

543
5.4.4

Cena za predmét plnéni bude uhrazena formou bezhotovostniho prevodu ve prospéch bankovniho Uctu
zhotovitele uvedeného na danovém dokladu — faktuie vystavené vykonavatelem dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl.

Podkladem pro vystaveni faktury je ,Zprava z auditu”, pficemz den jejiho pfezkoumani a rozhodnuti o vysledku
auditu vykonavatelem, pfi kterém je vyjadreno pravo objednatele k uzivani certifikatu, je povazovan za den
poskytnuti sluzby.

Lhata splatnosti faktury ¢ini [jdnd ode dne jejiho vystaveni, pokud z faktury nevyplyva delsi Ihita splatnosti.

Uroky z prodleni Ize uplatnit ve vysi stanovené pfisludnym pravnim predpisem.

6 Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

6.1 Objednatel se zavazuie:

6.1.1

6.1.2

Po dobu plnéni poskytovat vykonavateli potrebnou soucinnost, zejména poskytnout pozZadované podklady
(dokumentaci, zaznamy), informace potiebné pro vykonani predmétu pinéni a umoznit pracovnikiim
vykonavatele podilejicich se na vykonani predmétu plnéni pfistup k osobam a mistim objednatele nezbytnych
pro vykonani predmétu plnéni.

Seznamit pracovniky vykonavatele podilejici se na vykonani pfedmétu pinéni s mistnimi bezpenostnimi a
pozarnimi pfedpisy a s provoznimi riziky na pracovisti objednatele pfed vykonavanim kteréhokoliv &asti
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6.1.4
a)

c)

e)

9)
h)
i)
)
k)

1)

m)
6.2

predmétu pInéni na pracovisti objednatele.

Zaplatit na Gcet vykonavatele ve |h(té splatnosti prisluSnych faktur sjednanou cenu, a to i v pfipadé vypovézeni
smlouvy ze strany objednatele v &astce piipadajici na jiz vykonanou &ast pfedmétu plnéni.

Dale se objednatel zavazuje po dobu platnosti certifikatu:
dodrzovat ustanoveni pfislusné normy ve shodé s kterou byla certifikace udélena,
pro Ucely auditl a Setfeni pfipadnych stiznosti na udélenou certifikaci poskytovat vykonavateli potfebnou
soucinnost, zejména pravdivé uvadét pozadované informace, prijimat opatieni nezbytna pro provedeni
auditl, vcCetné predloZeni dokumentace a zaznam( k provéfovani, pro pfistup do vSech prostor,
k pracovnikim a dodavatelim, pokud je to moZné pro Gcast pozorovatelll, (napf. auditordl v zacviku nebo
posuzovatelli akreditatniho organu), pfipadné odmitnuti podstoupit svédecké posuzovani auditu
provadéneém vykonavatelem u objednatele (witness audit) posuzovateli akreditatniho organu musi byt
odlUvodnéné (napf. z divodu povinné bezpecénostni provérky) a akceptované vykonavatelem,
prohlaSovat, Ze je certifikovan pouze v rozsahu, ve kterém mu byla udélena certifikace,
nepouzivat svou certifikaci zplisobem, ktery by mohl ohrozit povést vykonavatele a necinit Zadna vyjadreni
ohledné své certifikace, ktera by mohl vykonavatel povazovat za zavadéjici nebo neopravnéna,
pfi ukonceni, pozastaveni nebo odnéti certifikace prestat pouzivat veskery propagacni material obsahujici
jakykoli odkaz na certifikaci a vratit veSkeré certifikaéni dokumenty (certifikaty), které si vykonavatel vyzada,
vyuzivat certifikaci pouze k vyjadfeni toho, ze jeho systém/proces je ve shodé se specifikovanymi
normativnimi dokumenty a nepouZzivat svou certifikaci zplisobem naznacujicim, Ze vyrobek nebo sluzba
jsou schvaleny vykonavatelem,
zajistit, aby Zadny certifikacni dokument, znacka nebo jakakoliv jejich ¢ast nebyly pouZivany zavadéjicim
zplsobem,
pfi odkazovani na svou certifikaci ve sdélovacich prostredcich, jako napf. v dokumentech, broZurach nebo
v reklamé, vyhovét pozadavkim vykonavatele,
vést a poskytnout vykonavateli na pozadani k dispozici zaznamy o vSech stiznostech na svou adresu a
napravnych opatienich pfijatych v souladu s poZadavky certifikaéni normy,
v dobé platnosti certifikatu bezodkladné informovat vykonavatele o vS8ech zamySlenych zménach, které
mohou mit vliv na platnost a rozsah udéleneho certifikatu,
nejpozdéji 2 mésice pfed ukoncenim platnosti certifikace pozadat o recertifikaci v pfipadé, Ze doslo od
posledniho posuzovani k vyznamnym zménam ovliviiujicich prfedmét, rozsah a platnost udéleného
certifikatu,
v dobé platnosti certifikatu oznamit vykonavateli pfipravenost na pravidelny dozorovy audit.
sledovat priibéZné informace o zménach poskytovanych certifikacnim organem na www.domzo13.cz

Objednatel je opravnén:

6.2.1
6.2.2
6.2.3

Byt informovan o postupu plnéni a pokud o to pozada, také o jeho priibéznych vysledcich.
Vyjadrit se ke slozeni auditniho tymu a ke zjisténim a vysledkiim z posuzovani.
Pozadat o recertifikaci a to nejpozdéji 2 mésice pied ukonéenim platnosti certifikace.

6.3 Vykonavatel se zavazuje:

6.3.1
6.3.2
6.3.3
6.3.4

Poskytnout plnéni nestrannym zpisobem
Sdélovat objednateli neprodiené zjisténé neshody.
Zpracovat a ve sjednané dobé plnéni pfedat objednateli predmét pinéni.

Nezpfistupnit divérné informace (cenové, vyrobni, technologické, personaini apod.) o objednateli tfeti strané
bez jeho pisemného souhlasu, pokud neni pravnim predpisem stanoveno jinak. Vyjimkou mdzZe byt poskytnuti
informaci o objednateli Ceskému institutu pro akreditaci, o.p.s. (CIA) nebo Ufadu pro technickou normalizaci,
metrologii a statni zkuSebnictvi (UNMZ) vramci posuzovani pinéni akreditadnich nebo jinych poZadavki
kladenych na vykonavatele, pfi kterém je CIA nebo UNMZ zavéazan vykonavateli k nezpfistupnéni davérnych
informaci dalSim stranam.

6.4 Vykonavatel je opravnén:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

Zverfejnit na svych internetovych strankach tyto tidaje o objednateli: Nazev firmy, ICO, &islo certifikatu, normu a
dobu platnosti certifikatu.

Stanovovat termin odstranéni zjisténych neshod a kontrolovat jejich odstranéni.

U certifikaCnich sluzeb pfijimat rozhodnuti o certifikaci, tj. o pravu objednatele uzivat certifikaci a dale rozhodnuti
tykaijici se rozsSifeni a omezeni rozsahu certifikace, pozastaveni a obnoveni platnosti certifikatu, popr. odejmuti
certifikatu.

Pozastavit platnost certifikace, nebo certifikat odejmout v pfipadé neplnéni podminek této smlouvy
objednatelem.

Odstoupit od smlouvy a vyfakturovat objednateli provedené pInéni:
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a) neposkytne-li objednatel opakované potrebnou soucinnost,

b) nezaplati-li objednatel Ffadné a v€as sjednanou cenu nebo kteroukoliv jeji ¢ast.

7 Trvani smlouvy a ukonéeni platnosti smlouvy

7.1  Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

7.2 Smlouva mize byt vypovézena kteroukoliv ze smluvnich stran s Sestimésiéni vypovédni Ih(tou. Vypovédni IhGta
zacina bézet prvni kalendarni den mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

8 Zavérecna ustanoveni

8.1 Jakékoliv zmény nebo dodatky této smlouvy lze provést pouze pisemnou formou po dohodé smluvnich stran.
Tyto zmény nabyvaji platnosti podpisem posledni smiuvni stranou a G&innosti zvefejnénim v registru smiuv.

8.2 Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou ve smlouvé upravena, se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisii.

8.3 Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, pfi¢emz ob& maji stejnou platnost originalu. Jedno vyhotoveni
obdrZi objednatel a jedno vykonavatel.

8.4 Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni stranou a Gcinnosti zverejnénim v registru smiuv
podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpisl.

8.5 Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé z pravnich vztah(i zaloZenych touto smlouvou nebo
v souvislosti s ni budou fe$eny dohodou zastupcli obou smluvnich stran. V pfipadé, Ze k dohodé mezi smluvnimi
stranami nedojde, budou reSeny v soudnim fizeni u pfislusného soudu.

8.6 Prava a povinnosti obou smluvnich stran pfechazeji automaticky, v celém rozsahu a bez omezeni, na jejich pravni
nastupce.

9 Nahrazeni predchozi smlouvy

9.1  Tato smlouva nahrazuje smlouvu €. ZCV-21-205/S01 ze dne 19.03.2021.

Objednatel Vykonavatel
Misto, datum: | Sanov u Nového Jidina, 17.04.2024 Ostrava, dne 17.04.2024

Otisk razitka:

Jmeéno, funkce a podpis osoby

opravnéné k uzavieni smlouvy: -
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