
Servisni smlouva na poskytovéni pozéruéniho servisu
na infuzni technice a jejim prisluéenstvi

uzavfené dle § 1746 odst. 2 zékona 6. 89/2012 8b., obéanského zékonl'ku, mezi:

1. objednatelem:
nézev: Fakultni nemocnice Hradec Krélové
sidlo: Sokolské 581, 500 05 Hradec Krélové — Novy Hradec Krélové
IC: 00179906
DIC: C200179906
bankovnl' spojenl': Ceské nérodni banka

6.0. 24639511/0710
ID datové schrénky: v7zqi84
(déle jen ,,objednate|“)

a

2. poskytovatelem:
nézev: POLYMED medical CZ, a.s.
sidlo: Petra Jilemnického 14/51, 503 01 Hradec Krélové
IC: 27529053
DIC: C227529053
bankovnl' spojenl': KB, a.s.

6. l]. 43-885080297/0100
zastoupeny: Tomééem Jouklem, prokuristou
zapsanéQ'I) v OR u KS v Hradci Krélové, oddil B, vloika 2673
ID datové schrénky: 92rfqvc, pfl’jem datoch zprév: ANO
registraénl' éislo osoby provédéjl'ci servis v RZPRO 002081
(dle zékona o zdravotnickych prostfedcich 89/2021 Sb.)
malY/strednl' podnik: ano
(déle jen ,,poskytovate|”)

Objednatel a poskytovatel uzavirajl' tuto smlouvu na provédénl' pozéruém’ho Full servisu (déle jen ,,servis“)
v souladu se zadévaci dokumentaci objednatele ze dne 27. 9. 2023, a to na zékladé vysledku zadévaciho fizenl' na
vefejnou zakézku na dodévku s nézvem ,,lnfuzni technika véetné pozéruéniho servisu“ zadané podle zékona
("1134/2016 8b., 0 zadévénl' verejm'Ich zakézek, v otevreném fizenl' pod evidenénl'm él'slem pridélem'Im ve Véstnl'ku
vefejnych zakézek: Z2023-043078 a nabl'dkou poskytovatele ze dne 19.3.2024.

Smluvnl' strany si navzéjem prohlaéujl', 2e jsou oprévnény tuto smlouvu uzavrl't a fédné plnit zévazky v m’
obsaiené, a ie splfiujl' veékeré podml'nky a poiadavky pro tuto éinnost stanovené zékonem a touto smlouvou.

1 Pfedmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je zévazek poskytovatele zabezpeéovat Full servis zboil' specifikovaného v pfl’loze ("2.1
dodaného vrémci vy'Iée uvedené vefejné zakézky, a to vsouladu s prévnl'mi pfedpisy, nafl'zenl'mi vyirobce a
souvisejl'cimi technickymi normami. Poskytovatel v pfl’loze uvede pro jednotlivé zdravotnické prostfedky podrobnou
specifikaci éinnostl' s prisluénymi cenami (BTK a jejich éetnost, préce technika, néhradnl' dI'ly, dopravné, apod.)

Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje provédét na svflj néklad a nebezpeél' pro objednatele servis vymezeny
ve smlouvé, a Objednatel se zavazuje servis pfebl'rat a zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

Full servis bude zajiét’ovén bud’ vlastnl'mi pracovnl'ky poskytovatele, nebo smluvné zajiétém'Imi servisnl'mi
pracovnl'ky jim'Ich spoleénostl'. V pfl’padé zajiéténl' servisu jinou spoleénostl' je poskytovatel povinen objednateli
pred zajiéténl'm servisu poskytnout platné oprévném’ této spoleénosti k provédénl' servisu dle zékona 6. 89/2021
Sb. Nedl'lnou souééstl' servisu jsou:

o zajiéténl' pozéruénl'ho Full servisu, jehoZ predmétem je provédém’ veékerého kompletnl'ho servisu, oprav a
kontrol dodaného zboil', véetné dodévek veékech potfebny'Ich néhradnl'ch dI’IL‘] a spotrebnl'ho materiélu
nezbytnych pro zajiéténl' fédného a bezvadného provozu a servisu dodaného zboZI' za l'Jéelem jeho pouiitl'
pfi poskytovénl' zdravotnl' péée. Smluvnl' strany vyslovné sjednaly, 2e nedl'lnou souééstl' full servisu jsou i
veékeré opravy dodaného zboZI' (":i vymény jeho jednotlich ééstl' vyvolané napr. v dfisledku zateéenl'
jakékoli kapaliny do jakékoli éésti pfistroje, a to z jakéhokoli dfivodu, poékozenl' tlaél'tek éi jiné vady



dotykového displeje, ukonéeni iivotnosti akumulétorl‘] atd. Smluvni strany déle sjednaly, 2e souéésti full
servisu nenl' odstrar'iovénl' zévad, které vzniknou v dflsledku zjevného mechanického poékozeni dodaného
zboii zpflsobeného primo objednatelem (napr. praskly kryt, ulomené éést zboZI' éi jiné zjevné mechanické
poékozeni zboii vzniklé kuprikladu jako nésledek pédu zboZi zavinéného objednatelem) nebo jako
dflsledek L'mslného jednéni objednatele s cilem poékodit zboZi, poiéru, iivelné pohromy, poékozené
technické infrastruktury objednatele (vodovodniho zarizeni, odpadniho potrubi), vandalismu. Souéésti full
servisu nenI' déle vyména baterii za podminky, ie poskytovatel objektivné prokéie a doloii (napr. vypisem
hlééeni z daného pristroje), 2e se zboZim nebylo zachézeno v souladu s névodem k pouiiti a tato
skuteénost méla objektivné za nésledek poékozeni baterie/pokles jeji kapacity pod pripustnou mez
(vyiadujl'ci jeji vyiménu pred uplynutim jeji iivotnosti) — vyiména bateril' po uplynuti 12 mésicfl ode dne
uvedeni zboii/baterie do provozu bude dle vyslovného ujednéni smluvnich stran souéésti full servisu
vidy. Zévady dodaného zboii splr'iujici podminky pro vylouéeni jejich opravy 2 full servisu je poskytovatel
povinen opravit na zékladé individuélni objednévky objednatele, jejiZ cena bude hrazena nad rémec ceny
full servisu. Na zévady zboii, které bude poskytovatel povaiovat za zpflsobilé pro vylouéeni jejich opravy
2 full servisu, musi poskytovatel objednatele upozornit nejpozdéji v okamiiku prevzeti zboii od
objednatele k opravé - na pripadné pozdéji uplatr'iované trady ze strany poskytovatele nebude brén
zretel. Objednatel umoini prejimajl'cimu servisnimu technikovi provedeni pripadné zékladni diagnostiky
pred prevzetim v misté objednatele (konkrétné na OZT).

veékeré kontroly a testy, které jsou nezbytné pro zajiéténi rédného a bezvadného provozu servisovaného
zboii dle platné legislativy a doporuéeni vyirobce a to v terminech a v rozsahu danych platnymi prévnimi
predpisy, profesnimi narizenimi, nebo doporuéenimi vyirobce, éi servisni organizace (napriklad
bezpeénostné technické kontroly podle zékona 6. 89/2021 Sb. 0 zdravotnicch prostredcich, ZDS, ZPS,
elektro revize, validace a daléi) véetné vystaveni a dodéni protokoll‘] objednateli. Pokud je pro provedeni
prisluéné kontroly éi testu vyiadovén spotrebni materiél, je tento vidy souéésti provedeni kontroly, a proto
nemfiie bylt L'iétovén. Za souéést véech téchto kontrol povaiuje Objednatel téZ vystaveni a predéni
odpovidajicich protokoll'], uvedeni vysledkl‘] provedenych méreni a vydéni rozhodnuti o daléi bezpeéné a
sprévné funkénosti kontrolovaného zboZi. Kontroly provédi poskytovatel v predepsanych terminech
automaticky, a tedy k jejich provedenijej nemusi Objednatel vyzyvat,

veékeré nastaveni, kalibrace a validace, které jsou ze zékona nezbytné pro uiivéni dodaného zboii
objednatelem,

veékery servis, opravy dodaného zboii a pridruieny/ch technologii véetné bezplatné dodévky néhradnich
dill‘],

servisni, softwarovou a hardwarovou podporu véetné update, upgrade po celou dobu iivotnosti pristroje
zahrnujl'ci materiél pro pravidelnou servisni ddribu véetné spotrebniho materiélu, veékeré néhradni dily
pouiité pri opravéch pro uvedeni zai'izeni do opétovného provozu, préci a dopravu pri pravidelné servisni
Udribé a havarijnich opravéch, provédéni veékerSIch provozné potrebnych periodickych BTK daléich
periodicky'Ich zkouéek predepsany'Ich vyrobcem a legislativou. Objednatel déle v rémci tohoto Full servisu
poiaduje Iikvidaci odpadl‘] vzniklych v souladu s provédénim predmétu plnéni (napr. Iikvidace vadnYch éi
poékozeny'Ich néhradnich dill”: apod.),

prevedeni vlastnického préva na objednatele k hmotnym i nehmotnym souééstem provédéného servisu
dodanYch v rémci plnéni této smlouvy, véetné oprévnéni k jejich neruéenému uiivéni,

bezplatné zpétvzeti nefunkéniho/omezené funkéniho néhradniho dilu na zékladé iédosti objednatele,

predklédéni aktuélné platnych povéreni vyrobcem k provédéni servisni éinnosti dle zékona ('2. 89/2021 8b.,
a to po celou dobu platnosti této smlouvy. Povéreni vyirobce je poskytovatel povinen predloiit objednateli i
na jeho vy'Izvu, a to i zpétné. V pripadé, 2e servisni éinnosti v rozsahu stanoveném touto smlouvou budou
kdykoli v prflbéhu platnosti této smlouvy provédény bez platného oprévnéni/povéreni vyrobce, tzn.
v rozporu s podminkami stanovenymi v této smlouvé, nemé poskytovatel nérok na L'Jhradu smluvnl' ceny, a
to po celou dobu, po kterou nebude poskytovatelem zajiétén a doloien v3'Ikon servisni éinnosti prisluénou
osobou oprévnénou k provédéni servisni éinnosti vsouladu s podminkami uvedenYmi vtéto smlouvé.
Timto nenl' jakkoli dotéena odpovédnost poskytovatele za zajiéténi rédného splnéni vch smluvnl'ch
zévazkl‘] a s tim souvisejici préva objednatele, a to véetné préva na néhradu ékod vzniklflch v souvislosti
s poskytnuty'Im plnéni v rozporu s touto smlouvou,

veékeré doprava, ztréta hodin na cesté, préce technika, Iikvidace obalfl a odpadu.



Poskytovatel se nad rémec vy'Iée uvedeného zavazuje na zékladé vyzvy objednatele poskytovat nésledujl'ci sluiby:

- provést zaékolenl' objednatelem uréeny'Ich zaméstnancfl vrozsahu nezbytném pro provédénl'
instruktéii/zaékolenl' dalél' obsluhy objednatele u servisovaného druhu zboil',

- provést zaékoleni/instruktéi dalél' obsluhy objednatele ve sprévném a bezpeéném ovlédénl' servisovaného
zboiL

Provédény servis a poskytované sluiby musi bylt bez vad faktickflch i prévnl'ch a provedeny servisnl'
l'Jkon/sluiba bude prevzat ai po jeho l'JpIném a Uspééném dokonéenl'.

2 Cena servisu a poskytovanfrch sluieb
Smluvnl' cena servisu zboil' véetné prisluéenstvi, a poskytovanych sluieb dle této smlouvyje uvedena v prl'loze ("2.1
a zahrnuje kompletnl' cenu Full servisu definovaného v élénku 1 této smlouvy.

Smluvnl' cena servisu se vztahuje na zboil', dodané na zékladé kupnl' smlouvy této verejné zakézky.

Ceny servisu jednotlich poloiek zboil' dle této smlouvy (je v m’ zahrnuta préce servisnl'ho technika, veékeré
néhradnl' dI’Iy nezbytné pro plnou funkénost dodaného zboil' a pridruienych technologil', néklady na prepravu,
néklady na cestovné, néklady na provedenl' pravidelny'Ich servisnl'ch a bezpeénostné technickych kontrol, validaci,
revizi a veékerych l'Jkonfi predepsanych vyrobcem a platnou legislativou, vyjma oprav vylouéenych v bodé 1) bez
DPH, jsou stanoveny jako nejvy'Iée pfl’pustné a neprekroéitelné po dobu 48 mésicfl od konce zéruénl' doby na
dodané zboil'.

Fakturovanou smluvnl' cenou servisu véetné DPH vkaidém kalendérnl'm roce bude cena bez DPH zvy'Iéené
o aktuélné platné sazby DPH. Fakturovanou smluvnl' cenou poskytnuth sluieb véetné DPH bude cena bez DPH
zvyéené o aktuélné platné sazby DPH.

Zévady, poruchy a poékozenl' u ktech se jednoznaéné prokéie, Ze doélo k rozbitl' pristroje pédem éi L'mslné
(musi byt prasklé nebo ulomené éést pristroje) a vyména akumulétoru v pripadé, ie poskytovatel prokéie (napr.
vypisem hlééenl' zdaného pristroje), 2e se zboZI'm nebylo zachézeno vsouladu s névodem kpouiitl' budou
objednatelem hrazeny nad rémec smluvnl' ceny poskytovaného servisu.

Cena za servis uvedené v pfl’loze 6. 1 mflie bylt, po uplynutl' 48 mésicfi od konce zéruénl' doby na dodané zboil',
upravena. Tato l'Jprava mflie byt provedena maximélné 1x v kalendérnl'm roce s platnostl' min. 12 mésicfl. Tato
L'Jprava mflZe byt provedena jednostranm'Im pl'semny'Im prévnl'm jednénl'm. Pripustné zména ceny je nésledujl'ci:
Cena za servis zboil' / poskytované sluiby bez DPH mflie éinit cenu pflvodnl' dle této smlouvy, navy/éenou o
procentuélnl' zménu meziroénl'ho indexu vyvoje cen prflmyslovych vyrobcfi pro kategorii 033.1 (tedy kategorii
,,Opravy a fidriba kovodélny'Ich vyrobkfl, strojt'] a zarl'zenl'“ dle CZ-NACE) zverejnénou Ceskym statisticky'Im Gradem
za predchozi rok.

3 Fakturace, platebni podminky
3.1 Zéloha
Objednatelem nebudou zélohy poskytovény.

3.2 Platebni podminky
Cena za servis uvedené v 6|. 2. této smlouvy bude objednatelem hrazena v pravidelnych pololetnich platbéch.
Uhrada bude vidy provedena na zékladé dafiového dokladu - faktury vystavené poskytovatelem za uplynulé
pololeti prisluéného kalendérnl'ho roku za poéet aktuélné servisovanych kusfl infuzni techniky (tedy veékeré
kusy infuzni techniky, kterflm jii skonéila zéruka a nebyly ze servisni smlouvy vylouéeny). Jednotlivé kusy
infuzni techniky, které v daném fakturaénl'm obdobl' vstoupl', nebo naopak vystoupl' ze smluvnl'ho servisu budou
v celkové cené za servis daného obdobl' obsaieny pouze pomérnou ééstl' dle vzorce: cena za full servis daného
pristroje za rok * poéet a' poskytovaného full servisu / 365. Gene servisu musi byt na dafiovém dokladu - fakture
uvedena v éeské méné a musi byt rozepséna dle jednotlich poloZek predmétu smlouvy.

Faktura za poskytnuté sluiby bude vystavovéna samostatné vidy po poskytnutl' sluiby.

Dafiovy doklad - faktura musi obsahovat veékeré néleiitosti stanovené zékonem é. 235/2004 8b., 0 dani z pridané
hodnoty, v platném znénl', a dalél'mi platnymi dafiovymi a l'JéetnI'mi predpisy, véetné § 435 odst. 1 zékona (“3.89/2012
Sb., obéanského zékonl'ku, v platném znénl'. Na fakture musi bylt mimo jiné uvedena odvolévka na tuto servisnl'



smlouvu, nézev vefejné zakézky a evidenénl' éislo zakézky, soupis pfl’loh, kontaktnl' L'Jdaje osoby, které dar'lovy
doklad vystavila. Faktura musi bylt doruéena nejpozdéji do 5. pracovnl'ho dne po skonéem’ uplynulého obdobl'.

K dafiovému dokladu - faktufe bude pfiloiena kopie servisnl'ho vykazu podepsaného oprévnénymi zaméstnanci
objednatele a poskytovatele. Zde bude specifikovén provedeny servisnl' vykon éi pouiité néhradnl' dI'Iy.
V pfl’padé provedenych méfenl' budou tato v odpovidajl'cim formétu k faktufe doloiena, budou identifikovéna
pouiité méfidla a servis vydé rozhodnutl' o dalél'm bezpeéném uil'vénl' zboil'.

Z dafiového dokladu — faktury musi byt mimo jiné zfejmy zéklad dané pro snI'Zenou sazbu DPH a zéklad dané pro
zékladnl' sazbu DPH ke dni uskuteénénl' zdanitelného plnénl'.

Splatnost faktur za servis a poskytnuté sluibyje sjednéna na 30 kalendéfm’ch dm‘J.

Lhflta splatnosti faktury zaél'né dnem uskuteénéni zdanitelného plnénl' (DUZP). Za uhrazenl' faktury se povaiuje
den, kdy byla pfedmétné ééstka odepséna 2 now objednatele. Poskytovatel je povinen doruéit objednateli fakturu
do 10 kalendéfm’ch dni] od DUZP. V pfl’padé, 2e poskytovatel nedoruél' fakturu objednateli do 10 kalendél‘m’ch dni]
od DUZP, Ihflta splatnosti faktury se automaticky prodlouil' o poéet kalendéfnich a', vjakém byl poskytovatel
v prodlenl' s doruéenl'm faktury objednateli.

V pfl’padé, ie faktura nebude obsahovat vyée uvedené néleiitosti, je objednatel oprévnén fakturu vrétit v prflbéhu
béhu |hL°Jty splatnosti zpflsobem, ktery prokazuje, 2e do tohoto data poskytovatel vrécenou fakturu od objednatele
pfevzal. V takovém pfl’padé je poskytovatel povinen vystavit fakturu novou. Nové faktura musi byt znovu zasléna
objednateli. Lhflta splatnosti, co do poétu a' nikoli kratél' nei Ihfita pflvodnl', zaél'né béiet ode dne doruéenl'
opravené éi nové vystavené faktury objednateli. Jestliie bez zavinénl' poskytovatele dojde v prflbéhu provédénl'
servisnl'ch praci k nutnosti jejich provedenl' odchylné od zadénl', a um i k moinému zvy'IéenI' nékladt‘] a zvyéenl'
smluvnl' ceny, mohou byt poskytovatelem tyto préce provedenyjen s pisemnym souhlasem objednatele.

Jestliie poskytovatel bez pl'semného souhlasu objednatele provede préce ajiné plnénl' nad rémec smlouvy, nemé
nérok na jejich zaplacenl'. VXIjimkou jsou pouze préce v pfiméfeném rozsahu bezprostfedné nutné k tomu, aby
nedoélo ke vzniku ékody na servisovaném zboil' nebo na majetku objednatele. Poskytovatel musi prokézat, 2e
hrozici ékoda nevznikla v dflsledku vadného provédénl' servisu, ale pouze v dflsledku skuteénostl' a udélostl', které
nemohl pfi vynaloieni veékeré odbornosti pfedpoklédat.

Veékeré platby mezi smluvnl'mi stranami se uskuteéfiuji prostfednictvim bankovnl'ho spojenl' uvedeného v zéhlavi
této smlouvy. Poskytovatel prohlaéuje, 2e uvedené éislo jeho bankovnl'ho notu splfiuje poiadavky dle § 109 zékona
é. 235/2004 8b., 0 dani z pfidané hodnoty, v platném znénl', a jedné se 0 zvefejnéné él'slo L'Jétu registrovaného
plétce dané z pfidané hodnoty.

Poskytovatel prohlaéuje, Ze ke dni uzavfenl' smlouvy nenl' veden v registru nespolehlivych plétcfl dané z pfidané
hodnoty a ani mu nejsou znémy iédné skuteénosti, na zékladé kterych by 3 him sprévce dané mohl zahéjit fizenl' o
prohlééem’ za nespolehlivého plétce dané dle § 106a zékona é. 235/2004 8b., 0 dani z pfidané hodnoty, v platném
znénl'. Poskytovatel je povinen objednatele nejpozdéji do 1 tyidne o zméné tohoto stavu informovat.

Objednatel, jako pfl’jemce zdanitelného plnénl', je oprévnén, v pfl’padé, 2e poskytovatel je v okamiiku uskuteéném’
zdanitelného plnénl' veden v registru nespolehlivy'Ich plétcfl dané z pfidané hodnoty, uhradit ééstku odpovidajl'ci
vyéi dané z pfidané hodnoty na l'Jéet sprévce dané za poskytovatele. Uhrazenl' ééstky odpovidajl'ci vyéi dané
z pfidané hodnoty na Uéet sprévce dané za poskytovatele bude povaiovéno v tomto rozsahu za splnénl' zévazku
objednatele uhradit sjednanou cenu poskytovateli.

4 Doba plnéni a ostatni ujednéni

4.1 Doba plnénl'
Plnénl' pfedmétu této smlouvy bude — ve vztahu ke kaidému jednotlivému kusu dodaného zboZI' (infuznl' techniky)
zvléét’ - poskytovatelem zajiét’ovéno po dobu 10 let od dodénl' kaidého jednotlivého kusu dodaného zboZI' (infuznl'
techniky) vyjma obdobl', které bude pokryto zéruénl' dobou. Full servis dle této smlouvy tak bude poskytovén od
nésledujiciho roku po skonéenl' zéruém’ doby (véetné) kaidého jednotlivého kusu zboil' do konce desétého roku od
dodénl' kaidého jednotlivého kusu zboil'. Zévazek poskytovatele dle této smlouvy (zévazek poskytovat full servis)
bude po uplynutl' 10 let od dodénl' kaidého jednotlivého kusu zboil' automaticky prodluiovén, a to vidy o jeden rok,
a to ai do doby ukonéenl' platnosti této smlouvy.



4.2 Realizace poskytovaného plnéni
Servis a poskytované sluiby budou provédény v souladu s platm'Imi prévnl'mi predpisy, pokyny vyirobce, zadévaci
dokumentaci, touto smlouvou a technickymi normami.

Objednatel je oprévnén kvalitu a sprévnost poskytovaného plnénl' kontrolovat sém nebo prostrednictvim
povérenych osob. Témto prl'sluél' prévo kdykoliv vstoupit do prostor ve svém sidle kde je servis zajiét’ovén.

Poskytovatel je povinen na své néklady bezprostredné odstranit odpady a neéistoty vzniklé pri provédénl'
servisnl'ho zésahu.

Poskytovatel je déle povinen zabezpeéit:
o respektovém’ poiadavkfl zdravotnicch provozfl, aby éinnost v objektech byla co nejméné omezena,

o veékeré atesty na vyrobky, prohlé§eni o shodé apod. potrebné pro prevzetl' plné funkénl'ho a bezpeéného
servisovaného zboil' po provedenl' servisnl'ho zésahu.

Objednatel mé po dobu platnosti servisnl' smlouvy prévo na predloienl' platného dokladu opravfiujl'ciho servisnl'ho
technika poskytovatele k provédénl' servisnl' éinnosti.

Poskytovatel je povinen pro objednatele bezplatné zajistit po celou dobu platnosti této smlouvy, aby veékeré
servisované zboZI' na zékladé této smlouvy bylo kompatibilni s identicky'Im spotrebnl'm materiélem minimélné od 3
rfizny'Ich vyirobcfl, které budou v dané dobé na éeském trhu nabl'zeny/obchodovény. V prl'padé, 2e takto
servisované zboil' vprfibéhu pozéruénl'ho servisu prestane zjakéhokoli dl‘Jvodu splfiovat takto stanovenou
podml'nku a nebude existovat iédny objektivnl' dflvod pro uplatnénl' nl'ie specifikované v3'Ijimky z takto stanovené
povinnosti, je poskytovatel povinen zajistit splnéni tohoto poiadavku nejpozdéji do 3 mésicfi ode dne, kdy bude
poskytovateli doruéeno ze strany objednatele pl'semné upozornénl' na neplnénl' této povinnosti, nedohodnou-Ii se
smluvnl' strany jinak. V pfl’padé, 2e poskytovatel objednateli objektivné prokéie, 2e nikoli vlastnl' vinnou nebo
vinnou vyrobce nemél moinost zajistit ve stanovené dobé naplnénl' této podml'nky, a to pri vynaloiem’ priméreného
Usill' kdosaienl' tohoto stavu (napr; z dflvodu nedostateény/ch podml'nek na trhu - nedostateény poéet druhfi
spotrebnl'ho materiélu na éeském trhu od rt‘Jzny/ch vyrobcfl, ktery by umoifioval naplnénl' této podml'nky),
je nesplnénl' dané podml'nky vtomto pfl’padé vylouéeno ze sankénl'ch ujednénl'. TI'mto ustanovenl'm nenl' véak
vylouéeno sankém’ ujednénl' v pfl’padé, ie na trhu dojde k zméné podml'nek tak, aby tato podml'nka mohla bylt
splnéna a poskytovatel nesplnl' tento zévazek v névaznosti na opakované upozornénl' objednatele na tuto zménu
vcas.

V pripadé, ie na trhu existuji dva nebo vice rflznflch VYrobcfl infuznich soupravlinjekénich strikaéek stejné
produktové rady, které je obchodovéna na éeském trhu, mé se zato, ie V takovém pripadé se pro 1'16e
posuzovéni podminky 3 rflznfrch VYrobcfi jedné pouze o jednoho VYrobce, nikoli o dva nebo vice eobcfl.

4.3 Predéni a prevzeti servisnl'ch praci
Zévazek poskytovatele provést servis je prflbéiné plnén rédny/m provédénl'm servisu dle podml'nek vyplyvajl'cich z
platny'Ich prévnl'ch predpisfi, pokynl‘] eobce, zadévaci dokumentace, této smlouvy a z technickych norem.
Souééstl' provédéného servisu je i dokumentace a povinné doklady k provedeny'Im pracim a pouiity'Im néhradnl'm
dl'lflm. Opravené zboil' poskytovatel objednateli predé spolu s predévacim protokolem (servisnl'm vykazem). Na
tomto protokolu/servisnl'm vykazu musi bylt jednoznaéné vyjédrenl' poskytovatele o bezpeénosti a moinosti dalél'ho
bezpeéného pouil'vénl' opraveného zboil'. Sprévnost a rozsah tohoto dokladu musi bylt vzéjemné odsouhlaseny
(podepsény). Za objednatele je oprévnén kjeho podpisu pracovnl'k povéreny vedenl'm prisluéné kliniky
objednatele, za poskytovatele servisnl' pracovnl'k. Jedno vyhotovenl' predévaciho protokolu zflstévé poskytovateli
pro jeho potreby a druhé vyhotovenl' zflstévé objednateli.

Bude-Ii zboZI' po provedeném servisnl'm vonu vykazovat pri predénl' vady éi nedodélky, budou tyto v predévacim
protokolu specifikovény a bude zde stanovena jejich zévainost a Ihflta k odstranénl'.

V pfl’padé dle predchoziho odstavce se servisnl' vykon povaiuje za dokonéeny okamiikem podpisu predévaciho
protokolu po odstraném’ vad a nedodélkfl povérem'Imi zéstupci smluvnl'ch stran, v pripadé prepravy prepravcem
jeho prevzetl'm od prepravce.

Zévazek poskytovatele poskytnout objednatelem poiadovanou sluibu je plnén na vy'Izvu objednatele v terml'nech
dle dohody mezi poskytovatelem a objednatelem, a to dle podml'nek vyplyvajI'CI'ch z platnYCh prévnl'ch predpisfl,
pokynl‘] vy'Irobce, zadévaci dokumentace, této smlouvy a z technicky'Ich norem. V prl'padé, Ze terml'n mezi
poskytovatelem a objednatelem pro poskytnutl' sluiby nebude dohodnut, plati, ie Ihfita pro poskytnutl' sluiby (EN
10 kalendérnl'ch dnl'] ode dne doruéenl' vyzvy k plnénl' ze strany objednatele.



4.4 Misto plnéni
Mistem plnénijsou jednotlivé kliniky Fakultni nemocnice Hradec Krélové v sidle objednatele.

4.5 Souéinnost

Smluvni stranyjsou povinny vyvijet veékeré Usili k vytvofenl' potiebnych podminek pro realizaci pfedmétu smlouvy,
které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To platl' i v piipadech, kde to neni vyslovné uloieno v jednotlivych
ustanovenich smlouvy. Pfedevéim jsou smluvni strany povinny vyvinout souéinnost v rémci smlouvou upravenych
postupl‘] a vyvinout potfebné Usili, které Ize na nich v souladu s pravidly poctivého obchodniho styku poiadovat, k
fédnému splnénijejich smluvnich povinnosti.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znémy okolnosti, které ji bréni, aby dostéla svym smluvnim povinnostem,
sdéli to neprodlené pisemné druhé smluvni strané. Smluvni strany se zavazujl' neprodlené odstranit v rémci svych
moinosti véechny okolnosti, které jsou na jejich strané a které bréni splnénl' jejich smluvnich povinnosti. Pokud k
odstranéni téchto okolnosti nedojde, je druhé smluvni strana oprévnéna poiadovat splnéni povinnosti v néhradnim
terminu, ktery stanovi s pfihlédnutim k povaze zéleiitosti.

V pfipadé zéjmu kterékoliv ze smluvnich stran o L'Jpravu rozsahu poskytovaného servisu (napf. vyjmutl' ze smlouvy
éinnosti, které poskytovatel zajiéfuje dodavatelsky) se smluvni strany zavazuji k jednéni o této zméné.

Objednatel umoZni piijezd poskytovatele do mista plnénl' na dobu nezbytné nutnou ke sloieni materiélfl
potfebny'Ich k realizaci servisu.

4.6 Smluvni sankce

V pfl’padé prodleni poskytovatele s plnénim svych zévazkl‘] vyplWajicich 2 (2|. 4.3, 5 a 6 této smlouvyje Objednatel
oprévnén vyl'Jétovat poskytovateli smluvni pokutu. Tato smluvni pokuta éini 500,- Ké za 1 kus pfl’stroje a to za
kaidy i zapoéaty kalendéfni den do l'JpIného odstranéni zévady.

fipadé prodleni poskytovatele pii plnéni svého zévazku kompatibility servisovaného zboii na zékladé této
smlouvy sidentickym spotfebnim materiélem minimélné 0d 3 rflznych eobcfl, které budou vdané dobé na
éeském trhu nabizeny/obchodovény (viz él. 4.2), je Objednatel oprévnén l'Jétovat poskytovateli smluvni pokutu ve
vyéi 5 000 Ké za kaidy i zapoéaty kalendéfni den a pfipad zvléété.

Dostane-Ii se poskytovatel do prodleni s odstranénim reklamovanych vad, bude Objednatel oprévnén vyflétovat
poskytovateli smluvni pokutu. Ta bude uplatnovéna za kaidy kalendéi‘ni den prodleni, a to a2 do flplného
odstranéni reklamované vady. Tato smluvni pokuta éini 500,- Ké za 1 kus pi'istroje a to za kaidy i zapoéaty
kalendéfni den do L'iplného odstranéni zévady.

V pfipadé pozdni l'Jhrady smluvni ceny se Objednatel zavazuje uhradit poskytovateli fuck 2 prodleni ve vyéi 0,25 %
z dluZné ééstky za kaidy den prodleni.

Smluvni pokuta je splatné samostatnYm dokladem (fakturou), jejiZ Ihflta splatnosti éini 30 dni ode dne jejiho
doruéeni druhé smluvni strané.

Smluvni pokutou neni dotéeno prévo objednatele na néhradu vzniklé ékody.

5 Servisni podminky
Poskytovatel prohlaéuje, ie provédény servis bude bez jakyIchkoli faktickflch éi prévnich vad, bude provédén
vsouladu s platnYmi prévnl'mi pfedpisy, pokyny vyirobce, zadévaci dokumentaci, touto smlouvou a technicky'Imi
normami po celou dobu platnosti servisni smlouvy.

Poskytovatel je povinen dbét oprévnénych zéjml'] objednatele a postupovat tak, aby vykon téchto kontrol byl
proveden véas i s ohledem na provozni podml'nky objednatele.

Cinnosti dle této smlouvy budou poskytovatelem provédény v sidle objednatele, a nebude-Ii to ztechnicky'Ich (":i
provoznich dfivodfl moiné, budou provedeny v jiném, prokazatelné dohodnutém, misté.

Objednatel mé vfléi poskytovateli tato préva pfi opravé:
o prévo na dokonéeni servisniho L'ikonu do 5 pracovnich dni] od nahlééeni. fipadé pozdniho

odstranéni vad, pozdniho dokonéeni BTK nebo nékteré zjinYch kontrol éi testl‘] vyiadovanych v
zadévaci dokumentaci, prévnimi pfedpisy nebo pokyny vy'Irobce je Objednatel oprévnén vyl'iétovat



poskytovateli smluvnl' pokutu. Ta bude uplatfiovéna za kaidy kalendérnl' den do l'Jplného odstranénr’
zévady.

o prévo na proplacenr’ nékladfl na opravu v prl'padé, kdy si objednatel nefunkénost opravr’ nebo odstranl'
sém nebo pouiije kjejich odstranénl' tretl' osoby. Tohoto préva objednatel mflie vyuZI't pouze po
vzéjemné dohodé smluvnl'ch stran nebo za situace, kdy poskytovatel nenastoupr’ na provedenl' opravy
v terml'nu daném smlouvou,

o prévo na odstoupenl' od smlouvy, pokud poskytovateli zanikne oprévnénr’ k provédénr’ servisu zboir’.

Mistem/adresou pro uplatnénr’ objednévky/vyzvy na odstranénl' vady je POLYMED medical CZ, a.s., Petra
Jilemnického 14/51, 503 01 Hradec Krélové
Servisnl' technik je dostupny vpracovnl'ch dnech od 7:00 do 16:00 telefonicky na él'sle +420 774 450 528,
+420 774 450 525 a elektronickou poétou na adrese servis@polymed.eu doba odezvy servisnl'ho technika jsou
maximélné 2 hodiny od nahlééenr’ zévady.
Za prokazatelné nahlééenr’ vady je smluvnl'mi stranami povaiovéno jejl' nahlééem’ na kterykoliv z vilée uvedeny'Ich
kontaktl‘].

V ostatnl'm platl' pro uplatfiovém’ a zpflsob odstrar'lovénl' vad prisluéné ustanovenl' zékona 6. 89/2012 8b.,
obéanského zékonl'ku.

V pripadé opravy, které bude trvat déle, nei jsou podml'nky v9§e sjednané, a jeli to moiné, mfiie poskytovatel za
podml'nek platnych pro provoz zdravotnicky'Ich prostredkfl na Uzeml' CR bezplatné zapfijéit adekvétnr’ néhradu,
myéleno tI'm jiné zarl'zenl' obdobny'Ich parametrL‘] a shodného medicinského l'Jéelu po dobu, neZ bude
nefunkéni/omezené funkénl' zboir’ opraveno a uvedeno do provozu. Souééstl' bezflplatného zapfljéeni musr’ bylt i
bezplatné zaékolenr’ obsluhy objednatele a bezplatné dodévka veékerého relevantnl'ho prisluéenstvi. Poskytovatel
se zavazuje v takoch pfl’padech dodévat objednateli i spotrebnl' materiél za steach podml'nek, jako tomu je pro
servisované zboir’. fl’padé, 2e predmétem dodévky bude spotrebnl' materiél uréeny pro opakované pouiitr’,
uhradl' objednatel poskytovateli pouze pomérnou éést odpovr’dajr’cr’ rozsahu opotrebenl'. V takovém pfl’padé, se po
dobu pfljéenl' néhradnr’ho pristroje neUétujr’ sankce za pozdnl' opravu. V prl'padé vy'Ipfljéky néhradnr’ho pristroje po
dobu opravy stévajl'ciho pristroje bude mezi smluvnl'mi stranami uzavfena krétkodobé smlouva o vilpfljéce.

Doba servisnl'ho pokrytI' k provédénr’ servisnl'ho zésahu je zejména od 07:00 do 17:00 hodin kaidy pracovnl' den.
Provédénr’ servisnl'ho zésahu mimo tuto standardnl' dobu nebude zpoplatnéno, plénované L'Jdr2by a BTK, ZDS,
elektrické revize musr’ byt uchazeéem provédény tak, aby minimélné omezily standardnl' provoz pracoviété
objednatele, a terml'n jejich provedenl' musr’ byt s pracoviétém objednatele vidy domluven predem.

Odstoupenl' od smlouvy nemé vliv na povinnost smluvnl'ch stran vzéjemné vyrovnat svoje finanénr’ a materiélnl'
zévazky vzniklé pred odstoupenr’m od smlouvy.

6 Zéruka a reklamace

Poskytovatel mé vfléi objednateli tyto povinnosti:
o bezplatné odstraném’ reklamovanych vad,
o zaplacenl' nékladfl na odstranénl' vad vprl'padé, kdy si objednatel vady éi nedodélky opravr’ nebo

odstranl' sém nebo pouiije kjejich odstranénl' tretl' osoby. Tohoto préva objednatel mflie vyuil't pouze
po vzéjemné dohodé smluvnl'ch stran nebo za situace, kdy poskytovatel nenastoupr’ na provedenl'
opravy, nebo bude v prodlenl' s kontrolou, nastavenl'm zboir’ éi odstranénl'm vady,

o poskytnutl' primérené slevy z ceny odpovr’dajl'ci rozsahu reklamovany'Ich vad éi nedodélkl‘],
prévo na odstoupenl' od smlouvy, kdy vady éi nedodélky jsou takového charakteru, Ze podstatné
ztéiujl' éi dokonce brénl' v uir’vénr’ servisovaného zboir’.

Zéruka na provedenou préci a dodané néhradnl' dI’Iy éinl' 12 mésr’cfl od dokonéenr’ opravy.

Lhflta pro odstraném’ reklamované vady éinl' maximélné 5 pracovnl'ch dnfl od nahlééenr’ zévady. V ostatnl'm platl'
pro uplatfiovénl' a zpflsob odstrafiovém’ vad prisluéné ustanovenl' zékona 6. 89/2012 8b., obéanského zékonl'ku.

7 Zpracovéni osobnich L'Idajfl
Poskytovatel prohlaéuje, ie predmét dodévky/servisu neobsahuje Zédné datové Uloii§té, do kterych by byly
uklédény osobnl' L'Jdaje, at’ uZ pacientfl, obsluhujr’cr’ho personélu nebo jinych fyzicky/ch osob, ani nenl' vybaven na
pripojenl' k takovymto l'JloZiétI'm.



8 Zénik zévazkfl
Zévazky smluvnl'ch stran z této smlouvy ve vztahu ke zboil' zanikajl':

o pisemnou dohodou smluvnl'ch stran,

o ukonéenl'm ve vztahu k platnosti kupnl' smlouvy uzavfené mezi smluvnl'mi stranami v souvislosti svefejnou
zakézkou jinak nei jejl'm splnénl'm (zejména uzavfenl'm dohody o ukonéenl' platnosti kupnl' smlouvy, vovédi
éi odstoupenl'm od kupnl' smlouvy),

o objednatel je oprévnén od této smlouvy odstoupit, pokud vprfibéhu trvénl' smlouvy dojde ze strany
poskytovatele k poruéem’ této smlouvy podstatm’lm zpflsobem,

o poskytovatel je oprévnén vypovédét tuto smlouvu, a to i bez udénl' dflvodu, nejdfl've po 96 mésicich ode dne
ukonéenl' zéruky poslednl'ho dodaného kusu zboZI' v rémci plnéni kupnl' smlouvy. VYpovéd’ musi byt uéinéna
pisemné. vypovédnl' doba 6W 6 mésicfl a poél'né béiet dnem nésledujicim p0 doruéenl' vovédi objednateli,

o objednatel je oprévnén tuto smlouvu vypovédét pl'semnou vypovédl' i bez uvedenl' dflvodu doruéenou druhé
smluvnl' strané. Vy'Ipovéa' doba (EN 2 mésice a poél'né béiet prvnl'm dnem kalendéf‘m’ho mésice nésledujiciho
po mésici, v némi byla vovéd’ doruéena poskytovateli,

o okamiikem zcizenl' servisovaného zboZI' nebo rozhodnutl' objednatele o nerentabilité jeho opravy, vyfazenl' z
uil'vénl' éi zniéenl'. V pfl’padé, 2e se toto tYKé jednotlivé poloiky zboil', zanikajl' zévazky z této smlouvy pouze
pro tyto poloiky a smluvnl' cena servisu dle élénku 2 bude adekvétné upravena.

9 Zévéreéné ustanoveni

Smlouva nabWé platnosti dnem svého podpisu oprévnénymi zéstupci obou smluvnl'ch stran a L'Jéinnosti dnem
jejl'ho uvefejném’ v registru smluv.

Smlouvu Ize ménit éi doplr'lovat pouze pl'semm'Imi vzestupné (“:I'slovany'Imi dodatky, podepsam'Imi oprévnény'Imi
zéstupci obou smluvnl'ch stran.

Veékeré textové dokumentace, kterou pfi plnénl' smlouvy pfedévé (":i pfedklédé poskytovatel objednateli, musi bylt
pfedéna éi pfedloiena v éeském jazyce.

Veékeré komunikace souvisejl'ci s plnénl'm této smlouvy musi probI'hat vyhradné v éeském, nebo slovenském
jazyce.

V pfl’padé sporu rozhodne na névrh nékteré ze smluvnl'ch stran vécné a mistné pfisluény soud v Ceské republice.

Poskytovatel podpisem této smlouvy vyjadfuje souhlas s uvefejném’m véech podml'nek tohoto smluvnl'ho vztahu
dle zékona é. 340/2015 Sb.

Poskytovatel na sebe pfebl'ré nebezpeél' zmény okolnostl' dle § 1765 odst. 2 zékona 6. 89/2012 Sb., obéanského
zékonl'ku.

Mimo pfl’pady subdodévek dle zékona é. 134/2016 Sb., 0 zadévénl' vefejnych zakézek, se pro ['16e této smlouvy
vyluéuje postoupenl' smlouvy dle § 1895 zékona 6. 89/2012 8b., obéanského zékonl'ku, tj. poskytovatel nenl'
oprévnén postoupit své préva a povinnosti z této smlouvy nebo jejl' éésti tfetl' osobé.

Vostatnl'm, ve smlouvé podrobnéji neupraveném, platl' pfl'sluéné ustanoveni zékona 6. 89/2012 Sb., obéanského
zékonl'ku.

Pl'semnosti mezi stranami této smlouvy, s jejichZ obsahem je spojen vznik, zména nebo zénik prév a povinnosti
upravenych touto smlouvou (zejména odstoupenl' od smlouvy) se doruéujl' osobné, datovou zprévou nebo
doporuéenou poétou, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak. Povinnost smluvnl' strany doruéit pl'semnost
doporuéené druhé smluvnl' strané je splnéna pfi doruéovénl' poétou, jakmile poéta pl'semnost adresétovi doruél'.
Datové zpréva se povaiuje za doruéenou okamiikem jejiho doruéenl' do datové schrénky druhé smluvnl' strany. V
pfl’padé nedoruéem’ nabyvé odstoupenl' od smlouvy L'Jéinnosti tfetl' den p0 odeslénl' oznémenl' o odstoupenl' na
adresu druhé smluvnl' strany uvedenou v zéhlavi této smlouvy.
Objednatel je oprévnén 0d této smlouvy odstoupit v pfl’padé, kdy kupujI'CI' odstupuje 0d smlouvy kupnl', které byla
uzavfena na zékladé vilsledku zadévaciho fI'zenI' na vefejnou zakézku na dodévku vybavenl' s ,,lnfuzni technika
véetné pozéruéniho servisu“ zadané podle zékona (2134/2016 Sb., 0 zadévénl' vefejm'Ich zakézek, v otevfeném
fI'zenI' pod evidenénl'm él'slem pfidélenym ve Véstnl'ku vefejnych zakézek: Z2023-043078 a nabl'dkou poskytovatele
ze dne 19.3.2024.



Véechny v této smlouvé jmenované zékonné pfedpisy a nafl'zenl' jsou vidy myéleny v platném znénl'.

Poskytovatel se zavazuje zachovévat mléenlivost o véech dflvérnych informacich, o nichi se dozvi pfi plnénl' této
smlouvy nebo pfi éinnostech s tI'mto plnénl'm souvisejl'cich. Zejména se jedné o osobnl' L'Jdaje pacientl‘] a jinych
osob (identifikaénl' Udaje, informace o zdravotnl'm stavu, podstoupené léébé apod.), informace o internI'm provozu
objednatele, ekonomické, finanénl', obchodnl' a strategické informace. Tento zévazek poskytovatele zflstévé v
platnosti i po ukonéenl' plnénl'.

Smluvnl' strany prohlaéujl', 2e si tuto smlouvu pfeéetly, jejl'mu textu rozuml' a souhlasi 5 him. Smluvnl' strany rovnéi
prohlaéujl', ie tato smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, véinou, pravou a l'JpInou vfili, prostou omylfl a 2e tuto
smlouvu neuzavirajl' vtl'sni za népadné nevyhodnYCh podml'nek. Na dflkaz shora uvedeného pfipojujl' smluvnl'
strany své podpisy.

Pfiloha 6. 1: Smluvnl' cena servisu jednotlivych poloZek zboil'

V Hradci Krélové V Hradci Krélové

07.05.2024 29.4.2024

Z; Objednatele
................

2.; poskytovatele
................

Fakultnl' nemocnice Hradec Krélové POLYMED medical CZ, a.s.



Pfiloha E. 1 k servisnl' smlouvé na poskytova’ni poza’ruéniho servisu

Délka za’ruém’doby pro nabizené zboii —mésl'cI'A.

oena v K‘c' hez DPH cena v KE vietné
la 96 mésl’cl‘A DPH 23 96 mésl’cI'A

cena v KE bez DPH

servis za 1 rok za 1 kus
pumpv

4 320 000,00 907 200,00 5 227 200,00

se'v's 18,1 wk If 1 kus s 000 000,00 1 680 000,00 9 680 000,00
davkovace

servis za 1 rok 1 kus
_ _ 80 000,00 16 800,00 96 800,00

stanlce pro 4 pence

servis za 1 rok za 1 kus
_ _ 80 000,00 16 800,00 96 800,00

stanlce pro 6 pozlc

servis za 1 rok za 1 kus
_ _ 80 000,00 16 800,00 96 800,00

stanlce pro 9 pozlc

servis za 1 rok za 1 kus
. . 540 000,00 134 400,00 774 400,00

stanlce pro 12 pDZIC

23 10 let iivotnosti

Celkem

Informace:

Pozn.
1. WEE uvedené ceny jsou platné min. pa dobu, které vznikne rozdl’lem mezi délkou iivotnl'ho cyklu (120 mésl’cfl) a fiéastnikem nabizenou délkuu zéruky za dodévané zboil’.
2. WEE uvedené ceny bez DPH budou fakturovény s aktuélnl' sazbou DPH a se splatnostl' 30 kalendéfnich dnl'l.
3. WEE uvedené ceny Ize ménit pouze o oborouvou inflaci uvedenou v servisni smluuvé.
4. Véechny Wée uvedené informace budou v souladu 5e ZD k nabl’zenému zboil’.
5. Zadavatel upozorfiuje, ie v ph’padé uvedenl’ nulové ceny (nebo neuvedenl’ ceny) u néktenjch poloiek v fiéastnfl<em podané nabl’dce, musi diastm'k toto nulové ocenénl’ zdflvodnit, eventuélné musl’ uvést kteei
poloikami je nulové ocenéné poloika nahrazené a musl’ pfipojit prohlééeni, ie tento postup zajiét'uje realizaci celého pfedmétu plnéni vefejné zakézky, jak je uvedeno v této zadévacl’ dokumentaci.


