
VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ  PODMÍNKY 
INTERNETOVÉHO PORTÁLU FIRST BUY SALE 

ODDÍL  A. ­  OBECNÁ  USTANOVENÍ 

A . l .  Úvodní  ustanovení 

A.1.1.  Internetový  portál FIRST B U Y SALE 

A. 1.1.1.  Internetový  portál  FIRST B U Y SALE  je  server na  adrese www.firstbuvsale.cz.  který  provozuje 
společnost ANETĚ spol. s r.o.,  se sídlem Brno, Okružní 29a,  PSČ: 638  00, IČ: 469  70  126,  zapsaná 
v  obchodním  rejstříku,  vedeném  Krajským  soudem  v Brně,  v oddíle  C,  vložka  7172  (dále  jen 
„Provozovatel'.) 

A.l.1.2.  Internetový  portál FIRST B U Y SALE  (dále jen  portál  „FBS")  je  on­line systém provozovaný  na 
internetu  za  účelem nákupu  a prodeje  Zboží,  který  umožňuje  uzavírat  Kupní  smlouvy  mezi 
jednotlivými Klienty za použití komunikace na dálku (tj.  přes internet). 

A.1.2.  Definice  pojmů  . . . 

A. 1.2.1.  „Zbožím" jsou movité věci prodávané nebo nakupované prostřednictvím portálu FBS. 

A. 1.2.2.  „Službami" jsou  činnosti  poskytované  Provozovatelem v souvislosti  s  obchodováním  přes  portál 
FBS. 

A  1.2.3.  „Kupní  smlouvou" je  dvoustranný právní úkon uzavřený za použití komunikace na  dálku  (tj.  přes 
internet), spočívající  na vzájemných  a obsahově shodných projevech vůle Odběratele a Dodavatele 
a směTující  k prodeji nebo nákupu Zboží. 

A. 1.2.4.  „Smlouvou  o  poskytování  služeb  portálu  FBS" je  smlouva  uzavřená  v  elektronické podobě mezi 
Provozovatelem jako poskytovatelem služeb  a Klientem  za použití komunikace na  dálku  (tj.  přes 
Internet). Uzavření této smlouvy je podmínkou pro  obchodovaní na portálu FBS. 

A  1.2.5.  „Klientem  portálu  FBS" je  fyzická  nebo  právnická  osoba,  která  prostřednictvím  portálu  FBS 
uzavře Kupní smlouvu. 

A. 1.2.6.  „Dodavatelem" je Klient portálu FBS, který nabízí a prodává Zboží. 

A. 1.2.7.  „Odběratelem" je Klient portálu FBS, který poptává a kupuje Zboží. 

A. 1.2.8.  „Podnikatelem"  je  Odběratel  nebo Dodavatel,  který  při  uzavírání  a  plnění  Kupní  smlouvy jedná 
v rámci své obchodní nebo jiné podnikatelské činnosti. 

A.l.2.9.  „Spotřebitelem"  je  Odběratel,  který  při  uzavírání  a  plnění  Kupní  smlouvy  nejedná  v rámci  své 
obchodní  nebo jiné  podnikatelské  činnosti  a nakupuje  Zboží  za jiným  účelem  než  pro  podnikání 
s  tímto Zbožím. 

A 1.2.10. „Tarifem"  je  podrobný  rozpis  zejména  cenových  pravidel  pro  Odběratele  a  Dodavatele  a 
případných platebních podmínek pro základní služby portálu FBS. 
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A I  .2.11 .„Internetovými stránkami portálu FBS" jsou stránky na adrese www.firstbuysale.cz. 

A. 1.2.12. „Obchodováním  na  portálu  FBS" se  rozumí  uzavírání  Kupních  smluv v souladu  s Všeobecnými 
obchodními podmínkami. 

A1.2.13."Provozovatelem" se rozumí subjekt specifikovaný v článku A.1.3. 

A.1.3.  Provozovatel 

A.1.3.1.  Provozovatel je  prodávajícím  služeb  FBS. Provozovatel je  oprávněn  k  činnostem  souvisejícím 
s provozem internetového obchodu na základě živnostenských  oprávnění a jeho činnost  nepodléhá 
jinému povolení. 

A  1.3.2.  Kontaktní údaje: 
Telefon: 
Fax: 
Adresa pro  obchodní  informace: 
E­mail:j 
Adresa pro technickou podporu: 
E­maiL 
Adresa pro požadavky na centrální karty zboží: 
E­mail: c 

A.1.3.3.  Provozovatel odpovídá na zaslané e­maily zpravidla do 5­tí pracovních dnů. 

A I  .3.4.  Provozovatel je plátcem  DPH. 

A.1.4.  Klient 

A l . 4 .1 .  Klient portálu FBS může mít postavení Spotřebitele nebo Podnikatele. 

A I  .4.2.  Klient FBS může být registrován jako: 

­  Dodavatel 
­  Odběratel 
­  Dodavatel a Odběratel 

A. l .S.  Všeobecné obchodní  podmínky 

A I  .5.1.  Tyto VSeobecné obchodní podmínky (dále jen  "VOP") platí pro  obchodování na portálu FBS. VOP 
blíže vymezují  a upřesňují práva a povinnosti Provozovatele a Klientů. 

A.1.5.2.  VOP  jsou  nedílnou  součástí  Smlouvy  o  poskytování  služeb  portálu  FBS.  Klient  uzavřením 
Smlouvy  o poskytování  služeb  portálu  FBS  stvrzuje,  že  se  s těmito  VOP  seznámil  a  souhlasí 
s nimi.  Klient  přijímá  veškerá  ustanovení  VOP  vězněni  platném  v den  uzavření  Smlouvy 
o poskytování služeb portálu FBS. 

A.1.5.3.  Pokud  není  ve  Smlouvě  o  poskytování  služeb  portálu  FBS  nebo  v  jejích  přílohách  výslovně 
uvedeno odchylné ujednání nebo platnost některých ustanovení těchto VOP není jiným  výslovným 
ujednáním  mezi Provozovatelem a Klientem  vyloučena nebo jinak modifikována,  platí v  ostatním 
pro vzájemné vztahy smluvních stran tyto VOP. 
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f.5.4.  Tyto  VOP  jsou  zobrazeny  na  internetových  stránkách  portálu  FBS  a  je  tak  umožněna  jejich 
archivace a reprodukce. 

A. 1.5.5.  Provozovatel si vyhrazuje právo znění těchto VOP měnit. Je však povinen nové znění VOP Klienta 
vyhlásit  vhodným  způsobem jejich  zveřejněním  na  internetových  stránkách  portálu  FBS  nejméně 
jeden  týden  před  účinností  nových  VOP. Nové  znění  VOP se  stává  nedílnou  součástí  uzavřené 
Smlouvy o poskytování  služeb FBS mezi Klientem  a Provozovatelem. 

AI.5.6  Veškeré  smluvní vztahy, vyplývající  ze  Smlouvy o poskytování  služeb portálu  FBS  a  VOP, jsou 
uzavřeny  v  souladu  s  právním  řádem  České  republiky.  Je­li  smluvní  stranou  Spotřebitel,  řídí  se 
vztahy, které Smlouva o poskytování  služeb portálu FBS  a VOP neupravují,  zákonem č. 40/1964 
Sb.,  občanský  zákoník,  v platném  znění,  a  zákonem  5.  634/1992  Sb.,  o  ochraně  spotřebitele, 
v platném  znění.  Je­li  smluvní  stranou Podnikatel,  řídí  se  vztahy,  které  Smlouva  o  poskytování 
služeb  portálu  FBS  a  Smlouva  o poskytování  služeb  portálu  FBS  a  VOP neupravují,  zákonem 
č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, v platném znění. 

A. 1.5.7.  V případě  porušení  podmínek  Smlouvy o poskytování  služeb portálu FBS a  VOP si Provozovatel 
vyhrazuje právo odstoupit od Smlouvy o poskytování  služeb portálu FBS. 

ODDÍL B. ­  SLUŽBY PORTÁLU  FBS 

B.l.  Nabídka služeb portálu  FBS 

B.1.1.  Základní služby poskytované portálem  FBS 

B . l . 1.1.  Základní služby portálu FBS pro  Odběratele jsou  zejména: 
registrace 
číselníky a konfigurace 
vytváření a udržování poptávek 
vytváření a udržování  objednávek 
evidence dodávek 

B. 1.1.2.  Základní služby portálu FBS pro Dodavatele jsou zejména: 
registrace 
okamžitá informace (prostřednictvím elektronické zprávy) o poptávce 
číselníky a konfigurace 
vytváření a udržování nabídek 

B. 1.1.3.  Bližší popis služeb je uveden ve Smlouvě o poskytování služeb portálu FBS. 

B.1.1.4.  Na poskytování základních služeb se přiměřeně použijí ustanovení oddílu C těchto VOP. 

B.1.2.  Cena za poskytování  základních služeb  FBS 

B.l.2.1.  Cena  za  poskytování  základních  služeb  portálu  FBS  je  uvedena  v  konkrétním  Tarifu,  který  je 
Klientovi  přidělen  při  uzavření  Smlouvy  o  poskytování  služeb  portálu  FBS.  Tarif  je  nedílnou 
součástí  Smlouvy  o poskytování  služeb  portálu  FBS.  Klient  uzavřením  smlouvy  o poskytování 
služeb portálu FBS stvrzuje, že se s tímto Tarifem seznámil a souhlasí s ním. 

A 1.2.3.  Provozovatel  si  vyhrazuje  právo  Tarif  měnit.  Je  však  povinen  na  nové  znění  Tarifu  Klienta 
uvědomit  vhodným  způsobem  nejméně  jeden  měsíc  před  účinností  nového  Tarifu.  Nové  znění 



Tarifu  se  stává  nedílnou  součástí  uzavřené  Smlouvy  o poskytování  služeb  FBS mezi Klientem  a 
Provozovatelem. 

B.1.3.  Platební  podmínky 

B.1.3.1. Cena v Tarifuje  stanovena jako 
a) část sestávající  z paušálních položek na určitou dobu 
b) část vypočítávaná z obratových položek zajeden kalendářní měsíc 
c) jednorázová částka za konkrétní službu 

B . l  .3.2.  K platbám požadovaným předem bude vystaven daňový doklad v souladu se  zákonem č. 235/2004 
Sb., o dani z přidané hodnoty v platném  znění. Ostatní  služby budou vyúčtovány formou  daňového 
dokladu  se  splatností  14  dní  ode  dne  jeho  vystavení.  Dnem  uskutečnění  zdanitelného  plnění  je 
poslední kalendářní den příslušného kalendářního měsíce. 

B.l.3.3.  Klient  výslovně  souhlasí  s tím,  že  daňový  doklad  je  oprávněn  Provozovatel  zasílat  pouze 
v elektronické formě e­mailem na elektronickou adresu, kterou klient uvedl při registraci. 

B.1.4.  Nabídka nadstandardních služeb portálu  FBS 

B. 1.4.1.  Nabídkou nadstandardních  služeb Portálu FBS se rozumí služby nabízené prostřednictvím katalogu 
zveřejněného na  internetových stránkách Portálu FBS. 

B . l .4.2.  Na poskytování nadstandardních služeb se přiměřeně použijí ustanovení oddílu C těchto VOP. 

B.1.5.  Ostatní  podmínky 

B.l.5.1.  Služby  Portálu  FBS jsou  přístupné 24  hodin  denně,  7  dní  v  týdnu,  s výjimkou  soboty, neděle  a 
státního  svátku  od  01:00  do  04:00 hodin,  kdy  nelze  služby  portálu  FBS  využívat  z  technických 
důvodů  na  straně  Provozovatele.  Klient  bere  na  vědomí,  že  z  technických  důvodů  mohou  být 
kterýkoliv den v týdnu v době od 22:00 do 6:00  hodin krátkodobě nedostupné některé služby. 

B.l.5.2.  Provozovatel  si  vyhrazuje  právo  zablokovat  přístup  ke  Službám  Portálu  FBS  nebo  změnit  či 
pozastavit poskytování  Služeb Portálu  FBS na  dobu  nezbytně nutnou,  (i) bude­li  to  zapotřebí  ze 
závažných,  zejména  bezpečnostních  důvodů nebo (ii) v případě zvýšeného rizika, že Klient nebude 
plnit své finanční závazky ze Smlouvy o poskytování služeb portálu FBS. Provozovatel bude o této 
skutečnosti  a jejích  důvodech  informovat  Klienta  předem  nebo,  není­li  to  možné,  okamžitě  poté 
jedním ze způsobů uvedených v článku  D.2.1.1. 

B. 1.5.3. Provozovatel  si  dále  vyhrazuje  právo  zablokovat  přístup  ke  Službám  Portálu  FBS  v případě,  že 
Provozovatel  bude  mít  výhrady  ke  správnosti  či  aktuálnosti  poskytnutých  registračních  údajů 
Klienta.  V takovém  případě Provozovatel vyzve Klienta k opravě či aktualizaci jeho registračních 
údajů.  Pokud  Klient  nebude  na  výzvu  Provozovatele  odpovídajícím  způsobem  reagovat,  je 
provozovatel  oprávněn  zablokovat  Klientovi  přístup  ke  Službám  Portálu  FBS  do  doby, dokud 
nebudou jeho registrační údaje opraveny nebo zaktualizovány. 

ODDÍL  C. ­  V Z T A H  ODBĚRATEL  A  DODAVATEL 

C l .  Kupní smlouva 



C.1.1.  Poptávka  a Nabídka  Zboží 

C. 1.1.1.  Odběratel zveřejňuje  prostřednictvím portálu FBS poptávku po Zboží. 

C. 1.1.2.  Dodavatel zveřejňuje  prostřednictvím portálu FBS nabídku Zboží. 

C.1.2.  Objednávka 

C. 1.2.1.  Objednávku  může  Odběratel  vytvořit  pomocí  formuláře  na  internetových  stránkách  FBS. 
V objednávce  musí  Odběratel  vyplnit  povinné údaje.  Pokud některý z těchto údajů  chybí, nemusi 
být objednávka  ze strany Dodavatele akceptována. 

C. 1.2.2.  Při  vytvoření  objednávky  pomocí  formuláře  na  internetových  stránkách  portálu  FBS  Odběratel 
nejprve  vybere Zboží,  o  které  má zájem.  Před  tím, než provede  výběr,  je  Odběratel  povinen  se 
peělivě  seznámit  s parametry,  které jsou  u Zboží  uvedeny.  Dále  Odběratel  označí  způsob platby 
a dopravy  a  následně  potvrdí  svou objednávku.  Objednávka  Odběratele  se  považuje  za  závazný 
návrh na uzavření Kupní smlouvy mezi Odběratelem a Dodavatelem. 

C.1.3.  Uzavření Kupní smlouvy 

C.l.3.1.  Objednávka  Odběratele je  závazná  po dobu, kterou  Odběratel  uvede  za účelem  potvrzení  ve své 
objednávce.  V této lhůtě je Dodavatel oprávněn  objednávku potvrdit, pokud není v rozporu s VOP, 
přičemž  pokud  Objednávka  nebude  v  této  lhůtě  potvrzena,  pak  záleží  na  Odběrateli,  zda 
objednávku  zruší,  anebo j i nechá  v platnosti. Dodavatel potvrdí  přijetí  návrhu  na  portálu  FBS a 
portál FBS prostřednictvím  elektronické zprávy  informuje  Odběratele o této skutečnosti na jeho  e­
mailovou adresu. 

Cl.3.2.  Kupní  smlouva je  uzavřena  v  okamžiku  doručení  potvrzovací  elektronické  zprávy  na e­mailovou 
adresu  Odběratele. 

C. 1.3.3.  Vzniklou  Kupní  smlouvu  lze  měnit  nebo  rušit  pouze  na  základě  dohody  mezi  Odběratelem 
a Dodavatelem nebo na základě zákonných důvodů. 

C.1.4.  Cenové a platební  podmínky 

C. 1.4.1.  Kupní cena Zboží bude uvedena v Objednávce  Odběratele. 

C. 1.4.2.  Odběratel se zavazuje zaplatit Dodavateli kupní cenu Zboží jedním z následujících  způsobů: 
bankovní převod 
platba v hotovosti při převzetí 

C.1.4.3.  Pokud  má  být  Kupní  cena  placena  při  převzetí,  je  Odběratel  povinen  uhradit  Kupní  cenu 
v hotovosti přepravci,  který je  oprávněn  platbu  převzít  na  účet Dodavatele. Nezaplatí­li  Odběratel 
Kupní cenu při převzetí Zboží, může přepravce odmítnout  předat Zboží Odběrateli  a Dodavatel je 
oprávněn  odstoupit  od Kupní  smlouvy. V tomto  případě je  Odběratel  povinen uhradit Dodavateli 
náklady  na  odeslání  Zboží  ve výši  sjednané  v Kupní  smlouvě,  a to  do  14 dnů ode dne,  kdy mu 
nebylo Zboží předáno z důvodu nezaplacení Kupní ceny. 

C. 1.4.4.  Odběratel si volí způsob placení kupní ceny při uzavírání Kupní smlouvy. Sjednaný způsob placení 
Kupní ceny je  Odběratel oprávněn měnit jen po dohodě s Dodavatelem. Doklad  o zaplacení  Zboží 
obdrží Odběratel při převzetí Zboží. 



C. 1.4.5.  Kupní  cena  se považuje  za  zaplacenou  v okamžiku,  kdy je  příslušná  finanční  Částka  připsána  na 
účet  Dodavatele. 

C.1.4.6.  Splatnost  daňového dokladu Dodavatele je  14 dní ode dne jeho vystavení. 

C.1.5.  Práva a povinnosti vyplývající z Kupní smlouvy 

C.1.5.1.  Dodavatel je  povinen dodat odběrateli  objednané Zboží za sjednanou cenu a Odběratel je povinen 
kupní cenu ve stanovení  lhůtě splatnosti  uhradit. 

C.1.6.  Rozhodné právo 

Cl .6 .1 .  Kupní  smlouva  se  řídí  příslušnými  ustanovením  zákona  č.  513/1991  Sb.,  obchodní  zákoník 
v platném  znění, je­li Odběratel Podnikatelem nebo příslušnými  ustanovení zákona č. 40/1964 Sb., 
občanský  zákoník v platném znění, je­li Odběratel  Spotřebitelem. 

C.2.  Dodací  podmínky 

C.2.1.  Dodání Zboží 

C.2.1.1.  Odběratel  je  povinen  označit  v  objednávkovém  formuláři  místo  určení.  Takto  stanovené  místo 
určení je  možné po uzavření Kupní smlouvy změnit  pouze po dohodě s Dodavatelem.  Dodavatele 
zajišť uje  odeslání  objednaného  Zboží  do místa  určení  a  Odběratel  je  povinen  převzít  objednané 
Zboží  v místě určení. Veškeré náklady související  s přepravou  objednaného  Zboží do místa  určení 
hradí  Odběratel  paušální  částkou,  která  tvoří  součást  kupní  ceny.  Dodavatel  je  povinen  zabalit 
Předmět prodeje a zajistit jej pro přepravu tak, aby na Předmětu prodeje nevznikla škoda. 

C.2.1.2.  Dodavatel je povinen dodat Odběrateli zboží prosté vad. 

C.2.1.3.  Dodavatel  se dále zavazuje  společně se Zbožím předat Odběrateli  veškeré doklady nutné k užívání 
Zboží. Dodané Zboží je  Odběratel povinen převzít,  nestanoví­li  tyto  VOP jinak. Pokud Odběratel 
v rozporu s Kupní smlouvou řádně dodané Zboží nepřevezme, je Dodavatel oprávněn odstoupit  od 
Kupní  smlouvy.  V  tomto  případě je  Odběratel  povinen  uhradit  Dodavateli  náklady  na  odeslání 
Zboží  ve  výši  sjednané  v  Kupní  smlouvě,  a  to  do  14­ti  dnů  ode  dne,  kdy  Odběratel  v  rozporu 
s Kupní smlouvou Zboží nepřevzal. 

C.2.1.4.  Při převzetí Zboží je Odběratel povinen zkontrolovat neporušenost obalu Zboží s tím, že pokud při 
kontrole  zjistí,  že  obal  je  porušen  nebo  zásilka  obsahující  Zboží  je  jinak  poškozena  nebo 
zdeformována,  není  povinen  zásilku  obsahující  Zboží  převzít,  přičemž  důvody  odmítnutí  převzetí 
uvede  v protokolu  přepravce.  Odběratel  je  povinen  uschovat  si  kopii  protokolu.  V  případě,  že 
zásilka  obsahující  Zboží  nejeví  znaky  vnějšího  poškození,  je  Odběratel  povinen  zásilku  převzít 
a její převzetí písemně potvrdit. 

C.2.1.5.  Odmítne­Ii  Odběratel  převzít  zásilku  dle  článku  C.2.1.4.  je  povinen  Dodavatele  neprodleně 
informovat  o důvodech,  proč  Zboží  nepřevzal.  Dodavatele  je  povinen  dodat Odběrateli  náhradní 
plnění bez zbytečného odkladu ode dne,  kdy bylo Odběrateli  oprávněně odmítnuto převzetí Zboží. 
V  případě,  že  zásilka  obsahující  Zboží  nevykazuje  žádné  znaky  vnějšího  poškození  nebo 
deformace,  avšak  po  převzetí  zásilky  Odběratelem  vyjde  najevo,  že Zboží  vykazuje  vady  a tato 
vada  mohla  být  způsobena  při  přepravě  zásilky,  nebo bude  zjištěn  nesoulad  s objednávkou,  je 
Odběratel  povinen  tuto skutečnost  bez  zbytečného  odkladu,  nejpozději  však  do  dvou  pracovních 
dnů  ode  dne,  kdy  zásilku  převzal,  oznámit  Dodavateli, jinak  na  tuto  skutečnost,  že vada  mohla 



vzniknout  při  přepravě  Zboží,  nebude  brán  zřetel.  V  dalším  jsou  nároky  Odběratele  řešeny 
v reklamačním  řízení. 

C.2.1.6. V případě,  že nesoulad zásilky  s  objednávkou  spočívá  v  tom,  že je  dodáno  menší  množství Zboží, 
není  Odběratel  oprávněn  odmítnout  převzetí  zásilky.  Dodavatel je  v tomto případě  povinen dodat 
Odběrateli  chybějící  Zboží  bez  zbytečného  odkladu  poté,  kdy  je  mu  ze  strany  Odběratele 
množstevní  vada  oznámena.  Pokud  není  možné  zbytek Zboží  v  přiměřené  době  Odběrateli dodat 
nebo Odběratel  o  dodání  zbytku  Zboží  nemá  zájem,  je  Odběratel  i Dodavatel  oprávněn  ohledně 
části  předmětu  plnění,  která  nebyla  dodána,  od  Kupní  smlouvy  odstoupit.  Odběratel  má  ve 
výjimečných  případech  možnost  odstoupit  od  celé  Kupní  smlouvy,  pokud  prokáže  a  doloží,  že 
dodání jen  části  Zboží  je  podstatným  porušením  smlouvy,  zejména  pokud  část  Zboží  je  pro  něj 
ekonomicky  neupotřebitelná. 

C.2.1.7.  V  případě,  že  Odběratel  odmítl  převzít  zásilku  obsahující  Zboží,  ač  zde  nebyl  žádný  z  důvodů 
stanovených  výše  v článku  C.2.1.4,  je  Dodavatel  oprávněn  odeslat  Zboží  Odběrateli  opětovně 
s  tím,  že  Odběratel  je  povinen  uhradit  Dodavateli  všechny  vynaložené  náklady  v  souvislosti 
s opakovaným  odesláním. 

C.2.2.  Doba dodání 

C.2.2.1. Doba  dodání  Zboží je  uvedena v objednávce  Odběratele a je  závazná  pro  Odběratele a Dodavatele. 
Pokud  Zboží nebude možné do tohoto termínu dodat, má Odběratel  právo svou objednávku  zrušit, 
případně od Kupní smlouvy odstoupit. 

C.2.2.2.  Odeslání  Zboží  je  Dodavatel  oznámit  Odběrateli  prostřednictvím  portálu  FBS,  případně 
elektronickou  zprávou. 

C.2.2.3.  Dodavatel nese odpovědnost  za škody způsobené prodlením s dodáním Zboží. 

C.2.3.  Nebezpečí  škody  na věci 

C.2.3.1.  Nebezpečí  škody  na  Zboží  přechází  z Dodavatele  na  Odběratele  v  okamžiku  převzetí  Zboží 
Odběratelem.  Pokud  však  Odběratel  v  rozporu  s  Kupní  smlouvou  dodané  Zboží  nepřevezme, 
přechází  nebezpečí  škody  na  Zboží  v  okamžiku,  kdy  Kupující  odmítl  převzít  Zboží  nebo jinak 
dodané Zboží nepřevzal. 

C.2.4.  Vlastnické  právo 

C.2.4.1.  Vlastnické  právo  ke  Zboží  přechází  z Dodavatele  na  Odběratele  v  okamžiku  převzetí  Zboží 
Odběratelem. 

C.3.  Odstoupení  od  Kupní  smlouvy   

C3.1.  Odstoupení od  Kupní smlouvy 

C.3.1.1.  Dodavatel i Odběratel je  oprávněn odstoupit od Kupní smlouvy v případech stanovených  zákonem, 
Kupní smlouvou nebo VOP. 

C.3.1.2.  Odběratel  je  oprávněn  odstoupit  od  Kupní  smlouvy  také  v případě,  že  je  Dodavatel  v prodlení 
s dodáním Zbožím delším  14 dnů. 
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C.3.2.  Odstoupení od Kupní smlouvy ze strany Spotřebitele 

C.3.2.1.  Odběratel, který je  Spotřebitelem, má právo odstoupit od Kupní smlouvy bez  uvedení důvodu a  bez 
jakékoliv  sankce,  avšak  jen  ve  lhůtě  14  dnů  od  převzetí  Zboží  v neporušeném  stavu.  Pokud  je 
expirační  lhůta  prodávaného  zboží  kratší  než  14  dnů,  pak  může odstoupit pouze před  uplynutím 
této lhůty. 

C3.2.2.  Spotřebitel  je  povinen  bezodkladně  oznámit  Dodavateli,  že  odstupuje  od  Kupní  smlouvy. 
Oznámení  musí  dojít  Dodavateli  ve  lhůtě  14  dnů  ode  dne  převzetí  Zboží.  Odběratel  je  povinen 
vrátit  Dodavateli  Zboží  ve  stavu,  v  jakém  ho  převzal,  tedy  v  původním  obalu  a  nepoužitý 
a nepoškozený  společně  se  všemi  součástmi,  příslušenstvím  a  dokumentací.  Vrácené  Zboží 
zajišť uje  Odběratel jeho odesláním na adresu dodavatele. 

C.3.2.3.  Odstoupení od Kupní smlouvy musí být provedeno písemně jedním ze způsobů uvedeným v článku 
D.2.1.1.  V  odstoupení  od  Kupní  smlouvy  kupující  uvede  mj.  číslo  Kupní  smlouvy  (uvedené 
v potvrzení přijetí  objednávky) a datum nákupu. 

C.3.2.4.  Veškeré náklady  související  s vrácením  Zboží  Dodavateli nese Odběratel.  Dodavatel má  nárok  na 
náhradu  všech  skutečně  vynaložených  nákladů,  které  mu  vznikly  v  souvislosti  s  vrácením  Zboží 
Odběratelem,  zejména  pak  náklady  související  s odesláním Zboží Odběrateli. Dodavatel má právo 
započíst  svou  pohledávku  za  Odběratelem  z  titulu  náhrady  skutečně  vynaložených  nákladů  proti 
pohledávce Odběratele na vrácení Kupní ceny. 

C.3.2.5.  Pokud  Odběratel  odstoupí od Kupní smlouvy neoprávněně a zašle přesto zboží Dodavateli, nebude 
Zboží přijato,  případně bude na náklady Odběratele zasláno  zpět. 

C.3.2.6.  Dodavatel  vrátí Odběrateli  zaplacenou Kupní cenu po  započtení vynaložených  nákladů  dle Článku 
C.3.2.5 bezhotovostním převodem  na  bankovní  účet  Odběratele. Dodavatel vrátí Odběrateli  Kupní 
cenu sníženou  o vynaložené  náklady  bez  zbytečného odkladu poté, kdy  bylo  ze strany Odběratele 
Zboží  vráceno,  nejpozději  však  do  14  dnů  ode  dne,  kdy  Odběratel  od  Kupní  smlouvy odstoupil. 

C.3.3.  Nároky při odstoupení od  Kupní smlouvy 

C.3.3.1.  Pokud  Dodavatel nebo Odběratel  odstoupí  od Kupní  smlouvy, pak  má Odběratel  nárok na  vrácení 
zaplacené Kupní ceny po započtení  případných pohledávek Dodavatele bezhotovostním  převodem 
na bankovní účet Odběratele. 

C.3.3.2.  Odběratel je v důsledku  odstoupení od smlouvy povinen vrátit Dodavateli Zboží, pokud jej  převzal, 
a  to  obdobným  způsobem,  který  Kupní  smlouva stanoví  pro  uplatňování  reklamace. Dodavatel  je 
povinen  vrátit  Odběrateli  Kupní  cenu  do  14  dnů  ode  dne,  kdy  se  odstoupení  od  Kupní  smlouvy 
stalo účinným, ne však dříve, než mu bude vráceno Zboží ze strany Odběratele. 

C.4.  Záruční  podmínky  a reklamace 

C.4.1.  Odpovědnost za vady 

C.4.1.1.  Dodavatel  odpovídá  Odběrateli  za  vady  Zboží,  pokud  se  vyskytnou  na  Zboží  po  jeho  převzetí 
v záruční  době,  dle  příslušných  ustanovení  obchodního  zákoníku,  pokud jde  o  Podnikatele,  a  dle 
příslušných ustanovení  občanského zákoníku, pokud jde  o Spotřebitele a v obou případech  také dle 
ustanovení těchto VOP. 
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Č.4.1.2.  V  případě,  že je  způsob  užívání  Zboží  stanoven  v  návodu  na  užíváni,  je  Odběratel  povinen  se 
s  tímto návodem před započetím užívání Zboží  seznámit. 

C.4.1.3.  Za vadu se nepovažuje  zejména: 
­  opotřebení Zboží způsobené jeho obvyklým  užíváním, 

mechanické,  chemické,  tepelné  a  obdobné  poškození  nebo  závada  na  Zboží,  způsobená 
zejména  nevhodným  užíváním  nebo  skladováním  Zboží  v  rozporu  s účelem  nebo 
charakterem  zboží,  k  němuž  se  Zboží  hodí  a  obvykle  užívá,  či  nevhodnou  a  neodbornou 
manipulací  s  věcí,  zejména  v  souvislosti  s  přepravou  věci,  nebo  nevhodným  způsobem 
uchování Zboží, 
mechanické,  chemické,  tepelné,  nebo  obdobné  poškození  nebo  závada  na  Zboží  vzniklá 
v důsledku  použití  Zboží  v rozporu s návodem  k použití,  který  byl přiložen  ke Zboží, nebo 
v rozporu s pravidly pro užívání Zboží, pokud jde  o pravidla obecně známá, 
poškození  nebo  závady  vzniklé  v  důsledku  instalace,  oprav,  přeměn,  zpracování  nebo 
konstrukčních  změn Zboží provedených Odběratelem nebo třetí osobou, 
poškození vzniklé při zkratu v důsledku přepětí v síti po zapojení Zboží do sítě, 
poškození  způsobené užitím nevhodných čistících prostředků, 
poškození  vzniklé v důsledku  neumělé manipulace a polití Zboží jakoukoliv tekutinou nebo 
v důsledku  znečištění Zboží, 
běžné spotřebování či zužitkování Zboží, 
skutečnost,  že Zboží se nehodí k účelu, pro který byl Odběratelem  zamýšlen, hodí se k účelu, 
pro  který  se  Zboží  obvykle užívá  nebo který Odběratel  pro  použití Zboží  uvádí  a  odpovídá 
požadavkům právních předpisů. 

C.4.1.4.  Jde­li  o  vadu,  kterou  lze  odstranit,  má  Odběratel  právo,  aby  byla  bezplatně,  včas  a  řádně 
odstraněna. Není­li  to  k povaze vady neúměrné,  může Odběratel  požadovat  výměnu  Zboží, nebo 
týká­li se vada jen  části Zboží, výměnu právě této části. Pokud to není možné, tak  může Odběratele 
žádat slevu z kupní ceny nebo od smlouvy odstoupit. 

C.4.2.  Rozpor s Kupní smlouvou 

C.4.2.1.  Dodavatel  odpovídá  Odběrateli  za  to,  že  Zboží  je  při  převzetí  Odběratelem  ve  shodě  s kupní 
smlouvou, zejména,  že je bez  vad. 

C.4.2.2.  V případě, že Zboží při převzetí Odběratelem není ve shodě s Kupní smlouvou, tedy že je  zejména 
bez  vad,  má  Odběratel  právo  na  to,  aby  Dodavatel  bezplatně  a  bez  zbytečného  odkladu  Zboží 
uvedl  do  stavu  odpovídajícího  Kupní  smlouvě,  a  to  podle požadavku  Odběratele  buď  výměnou 
věci, nebo její opravou. Není­li takový postup možný, může Odběratel požadovat přiměřenou slevu 
z kupní ceny Zboží nebo od Kupní smlouvy odstoupit. To neplatí, pokud Odběratel před převzetím 
věci  o rozporu  s Kupní  smlouvou  věděl  nebo  rozpor  s Kupní  smlouvou  sám  způsobil.  Rozpor 
s Kupní  smlouvou,  který  se  projeví  během  šesti  měsíců  ode  dne  převzetí  věci,  se  považuje  za 
rozpor existující  již při jejím převzetí, pokud to neodporuje povaze věci nebo pokud se  neprokáže 
opak. 

C.4.3.  Záruka  za jakost pro  Spotřebitele 

C.4.3.1.  Pokud  není  uvedeno jinak  (např.  u  potravinářského  zboží dobou  expirace),  činí  záruční  doba  24 
měsíců  od okamžiku  převzetí nebezpečí  škody na  zboží na  Odběratele  dle  článku  C.2.3.I.,  kromě 
případů, kdy zákon nebo kupní smlouva stanoví jinak. 

C.4.3.2.  Pokud u zboží není přiložen záruční list, plní jeho funkci  dodací list nebo prodejní doklad. 
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C.4.3.3.  Záruka  zaniká  uplynutím  záruční  doby, porušením  ochranných  pečetí  a nálepek,  pokud je  Zboží 
obsahuje,  neodbornou  instalací  Zboží  nebo  použitím  zboží  v  rozporu  z  dodávaným  návodem 
k použití. 

C.4.3.4.  Záruka  se  nevztahuje  na  vady  jakosti  Zboží  způsobené  opotřebením  bčžným  užíváním,  vady 
způsobené  nevhodným  použitím  Zboží  nebo  použitím  Zboží  v  rozporu  s  dodávaným  návodem. 
Dále  se  záruka  nevztahuje  na  mechanické  a  fyzické  poškození  Zboží  vzniklé  po  jeho  převzetí 
Odběratelem. 

C.4.3.5.  Na  Zboží  určené  k  jednorázové  spotřebě  se  vztahuje  zkrácená  záruční  lhůta  podle  příslušných 
zákonů a informacích  od výrobce uvedených na obalu zboží. 

C.4.3.6.  Obrazová dokumentace v katalogu Zboží na  internetových stránkách Internetového portálu FBS má 
pouze  informativní  charakter  a  záruka  jakosti  se  nevztahuje  na  odlišnosti  mezi  obrázky 
a  skutečností. 

C.4.3.7.  V případě,  že u  dodaného  zboží chybí  příslušenství  či  dokumentace, má  kupující  nárok  na  jejich 
dodatečné  zaslání.  Dodavatel  je  povinen  dodat  chybějící  příslušenství  Zboží  či  dokumentaci 
v přiměřené lhůtě (nejpozději  do  14 dnů), jinak je  Odběratel oprávněn od kupní smlouvy odstoupit. 

C.4.4.  Záruka za j akost pro Podnikatele 

C.4.4.1.  Dodavatel poskytuje Podnikateli záruku  za jakost ve stejné délce, v jaké j i poskytuje výrobce nebo 
distributor Zboží. Záruka začíná běžet ode  dne  uvedeného výrobcem, popř. distributorem. 

C.4.4.2.  Není­li ke Zboží vydán záruční  list, uplatňuje  odběratel práva z vad  na  základě daňového  dokladu 
vystaveného Dodavatelem. 

C.4.5.  Reklamace 

C.4.5.1.  Při  řešení  reklamace Odběratele,  který je  Spotřebitelem,  se postupuje  dle  zákona  č. 40/1964 Sb., 
občanský  zákoník,  v platném  znění  a  zákona  č.  634/1992 Sb.,  o  ochraně  spotřebitele,  v platném 
znění. 

C.4.5.2.  Při  řešení  reklamace  Odběratele,  který  je  Podnikatelem,  se  reklamace  se  řeší  dle  zákona 
č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, v platném znění. 

C.4.5.3.  Odběratel  uplatňuje  reklamaci  u  Dodavatele,  a  to  zasláním  reklamovaného  Zboží  na  adresu 
kontaktního  místa ­  provozovny Dodavatele,  s výjimkou  stanovenou v článku  C.4.5.4. Reklamace 
je  uplatněna  v  okamžiku,  kdy  bylo  reklamované  Zboží  doručeno  Dodavateli.  Dodavatel 
neodpovídá  za  škodu  na  Zboží,  které  vznikne  v  průběhu  přepravy  Zboží  v  rámci  uplatnění 
reklamace. 

CA5.4.  V Případě,  že je  ke  Zboží  přiložený  záruční  list  výrobce, je  Odběratel  povinen reklamovat Zboží 
v rámci servisní sítě tohoto výrobce, a to dle pokynů  uvedených v záručním  listě. 

C.4.5.5.  Reklamované  Zboží  musí  být  Dodavateli  předáno  čisté  a  pokud  možno  též  se  všemi  součástmi 
a příslušenstvím  a  v  originálním  obalu  ­  pokud  to  je  z povahy  zboží  možné.  V  případě,  že  je 
reklamované  Zboží  znečištěno  do  té  míry,  že  to  brání  řádnému  provedení  reklamačního  řízení, 
zejména  odbornému  posouzení  vady,  má  Dodavatel  právo  převzetí  reklamovaného  Zboží  k 
reklamaci odmítnout  s  tím, že reklamované Zboží bude vráceno Odběrateli  ve stavu, v jakém  bylo 
doručeno  a  na  náklady  Odběratele.  Dodavatel je  rovněž  oprávněn  odmítnout  převzít  k reklamaci 
reklamované Zboží  v případě,  že doklad o koupi  reklamovaného Zboží je  změněn nebo nečitelný, 
nebo je  sériové číslo, pokud jím  bylo zboží označeno, na reklamovaném  Zboží změněno,  nečitelné 
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či  smazáno,  a  to  do  doby, než  Odběratel jinak  prokáže, že  reklamované  Zboží  bylo zakoupeno u 
Dodavatele. 

C.4.5.6.  Odběratel  má  právo  požadovat  doklad  o  přijetí  zboží  k  reklamaci,  a  to  předaný  osobně  na 
provozovně Dodavatele nebo zaslaný e­mailem na adresu Odběratele. 

C.4.5.7.  Odběratel je  povinen doručit Dodavateli společně s reklamovaným  Zbožím  též doklad o  zakoupení 
tohoto Zboží,  popřípadě  záruční  list,  pokud  byl vystaven,  popřípadě jinak  doložit,  že koupě  byla 
uskutečněna  u  Dodavatele  a  stručný  popis  vady  reklamovaného  Zboží  včetně  způsobu  jejího 
vzniku. 

C­4.5.8.  Dodavatel  je  povinen  vyřídit  reklamaci  bez  zbytečného  odkladu,  nejpozději  do  30  dnů  ode  dne 
uplatnění  reklamace  Odběratelem.  Jde­li  o  zvlášť   složitý  případ,  tedy  zejména  pokud  je.nutné 
detailní odborné posouzení reklamace, pak  se  lhůta k vyřízení reklamace prodlužuje  na 60 dnů, a  to 
jen  v případě,  že Odběratel  je  Podnikatelem  V  rámci  lhůty  pro  vyřízení  reklamace je  Dodavatel 
povinen zajistit odborné posouzení vady a rozhodnout o tom, zdaje reklamace oprávněná  či nikoliv 
a  případně  odstranit  vadu  reklamovaného  Zboží.  Pokud je  v  rámci  reklamačního  řízení  ohledně 
určité  vady  rozhodnuto,  že  reklamace je  neoprávněná,  pak  nové  reklamační  řízení  ohledně  téže 
vady již  nemůže  proběhnout  a  Dodavatel je  oprávněn  z  tohoto  důvodu  odmítnout  převzít  Zboží 
k reklamaci. 

C.4.5.9.  V  případě,  že  v  rámci  posuzování  reklamace  vyjde  najevo,  že  reklamace  je  bezdůvodná 
a reklamované Zboží  zjevně netrpí vadami, za něž by Dodavatel odpovídal, je Dodavatel oprávněn 
po Odběrateli požadovat úhradu nákladů, které mu v souvislosti s neoprávněnou  reklamací vznikly. 
Dodavatel  je  povinen  tyto  náklady  na  výzvu  Dodavatele  uhradit  bez  zbytečného  odkladu, 
nejpozději  však do  14 dnů od ukončení reklamačního řízení. 

C.4.5.10. Vyřízení  reklamace je  Dodavatel povinen  Odběrateli  oznámit.  Pokud je  Dodavatel  s ohledem  na 
způsob  vyřízení  povinen  reklamované  Zboží  Odběrateli  vrátit,  popřípadě  mu  poskytnout  nové 
Zboží,  učiní  tak  odesláním  reklamovaného  Zboží nebo nového  zboží  na adresu Odběratele, pokud 
mezi Dodavatelem a Odběratelem nebude dohodnuto jinak. 

C.4.5.11. Pokud  má  být  Dodavatelem  v rámci  vyřízení  reklamace  vráceno  reklamovaného  Zboží, 
je Odběratel  povinen  reklamované  Zboží  převzít.  Pokud  je  Odběratel  v  prodlení  s  převzetím 
reklamovaného  Zboží,  pak  je  povinen  nahradit  Dodavateli  náklady  související  s  uskladněním 
reklamovaného Zboží. 

C.4.5.12. Požaduje­li  Odběratel,  který nepřevzal  reklamované Zboží  po ukončení reklamaci, jeho  opětovné 
odeslání, pak  Dodavatel je povinen odeslat reklamované Zboží Odběrateli jen  za podmínky,  že mu 
budou  ze  strany  Odběratele  předem  uhrazeny  veškeré  náklady  související  s  tímto  odesláním. 
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ODDÍL  D.  ­  ZÁVĚREČNÁ  USTANOVENÍ 

D. l .  Zpracování  osobních  údaiů 

D. 1.1.1.  Osobní údaje  zákazníků jsou  shromažďovány a zpracovávány  v souladu s platnými zákony  České 
republiky, zejména  se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů,  v plamem znění. 

D . l .1.2.  Provozovatel shromažďuje  a zpracovává osobní údaje  Odběratele a Dodavatele výlučně pro  účely 
plnění  práv  a povinností  dle  Smlouvy  o  poskytování  služeb  portálu  FBS  a  Kupní  smlouvy 
a nebudou  poskytnuty  třetím  stranám.  K  jinému  zpracovávání  osobních  údajů  o  Odběrateli 
a Dodavateli je Provozovatel oprávněn pouze se souhlasem Odběratele a Dodavatele. 

D . l . 1.3.  Provozovatel  se  zaručuje,  že osobní  údaje  Odběratele  a Dodavatele jsou  plně  zabezpečeny proti 
zneužití. Data jsou  uchovávána  a nejsou  sdílena  s  aplikacemi  třetích osob. Osobní  údaje  Klientů 
Provozovatel  nepředává  žádné  daläí  osobě.  Výjimku  představují  případy  vymezené  v zákoně  o 
ochraně osobních  údajů. 

D . l .1.4.  Uzavřením Smlouvy  o poskytování služeb portálu FBS vyjadřuje  Odběratel a Dodavatel souhlas se 
zpracováním  svých  osobních  údajů  v  ní  uvedených  pro  obchodní  a  marketingové  účely 
Provozovatele, jakož  i  pro  obchodní  a  marketingové  účely  jejich  obchodních  a  marketingových 
partnerů. Poskytnutí osobních údajů je dobrovolné. Odběratel a Dodavatel má právo kdykoliv  svůj 
souhlas písemně odvolat, dále má právo  na  přístup k  údajům,  které se  ho  týkají,  právo  požadovat 
opravu,  doplnění,  zablokování  nebo zlikvidování  osobních  údajů.  Pokud  si  kupující  nepřeje,  aby 
jeho  osobní  data  byla  registrována  v  databázi  Provozovatele,  je  povinen  tuto  skutečnost 
Provozovatele oznámit. 

D.2.  Oznamování 

D.2.1.1.  V  případě,  že  ze  Smlouvy  o  poskytování  služeb  portálu  FBS  a  Kupní  smlouvy,  popřípadě  ze 
zákona,  vyplývá  povinnost  jedné  smluvní  strany  oznámit  nebo  sdělit  určitou  skutečnost  druhé 
smluvní  straně, pak je toto oznámení  či sdělení možné provést  faxem nebo elektronickou zprávou, 
která  nemusí  být  podepsána  zaručeným  elektronickým  podpisem,  nebo  doporučeným  dopisem. 
Takové  oznámení nebo sdělení  se považuje  za  doručené v  okamžiku,  kdy dojde do  sféry  adresáta 
a adresát  má  objektivně  možnost  se  s oznámením nebo sdělením  seznámit.  Poštovní  zásilka  se  za 
podmínky,  že nebyla doručena  přímo adresátovi,  považuje  za  doručenou  desátým  dnem ode  dne, 
kdy byla uložena na poště nebo dnem, kdy bylo její převzetí odmítnuto. 

D3.  Archivace 

D.3.1.1.  Smlouvy  o  poskytování  služeb  portálu  FBS  a  Kupní  smlouvy  jsou  uzavřeny  prostřednictvím 
elektronických  prostředků. 

D.3.1.2.  Provozovatel  zajišť uje  archivaci  znění  Smlouvy  o poskytování  služeb  portálu  FBS  včetně VOP, 
a  to v písemné formě a elektronické podobě po dobu 4 let ode  dne uzavření této smlouvy. 

D.3.1.3.  Provozovatel zajišť uje  archivaci znění Kupní smlouvy, a to elektronické podobě po  dobu 4 let  ode 
dne uzavření Kupní smlouvy. 

D.3.1.4.  Na  základě  písemné  žádosti  poskytne  Provozovatel  Odběrateli  nebo  Dodavateli  v  rámci  lhůt 
stanovených v článku D.3.1.2.  a D.3.1.3.  znění Smlouvy  o poskytování  služeb portálu FBS a Kupní 
smlouvy včetně VOP. 
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D.4.  Ostatní  ujednání 

D.4.1.1.  Jazykem komunikace na portálu FBS a jazykem Smlouvy o poskytování služeb portálu FBS,  Kupní 
smlouvy včetně VOP je  český jazyk. 

D.4.1.2.  Pokud  v důsledku  změny  či  odlišného  výkladu  právních  předpisů  nebo judikatury  soudů  bude 
u některého  ustanovení  těchto  VOP  shledán  důvod  neplatnosti,  VOP jako  celek  nadále  platí, 
přičemž za neplatnou bude možné považovat pouze tu  část, které se  důvod neplatnosti přímo týká. 
Provozovatel  v takovém  případě  tuto  část  doplní  či  nahradí  novým  ujednáním,  které  bude 
odpovídat aktuálnímu výkladu právních předpisů, aby smyslu a účelu těchto VOP bylo dosaženo. 

D.4.1.3.  Změny  Smlouvy  o  poskytování  služeb  portálu  FBS  a  VOP mohou  být  činěny  pouze  písemně. 
Změněné VOP jsou účinné dnem jejich zveřejnění.  • 

Tyto VOP nabývají platnosti a účinnosti dne  1.8.2011. 
ANETĚ spol.  s  r.o. 

638  00  Brno,  Okružní  29a 
Tel.  © 
Fax: 

^R0 7n 1S6.  BIG; CZiea70126 

MASARYKOVA Uf 
SPRÁVA KOi.£|f A MtNZ 

Vlnařskα 5 
603 00  BRNO 
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Příloha  č .  2 
ke  SMLOUVĚ  O IMPLEMENTACI  POČÍTAČOVÉHO  PROGRAMU  A  O  PROVOZU 

•  PORTÁLU  FBS   

TARIF MU  SKM 

A) Jednorázová  registrace do systému  FBS  15.000,00 Kč bez DPH; 
(datum uskutečnění  zdanitelného  plnění je  datum registrace); 

B) Měsíční poplatky (datum uskutečnění  zdanitelného  plněni je poslední  kalendářní  den 
v měsíci)  ve  specifikaci: 

B1) Měsíční poplatek za licence SW Logistika požadavků  8.000,00 Kč bez DPH; 
B2) Měsíční poplatek za přístup  k FBS  2.000,00 Kč bez DPH; 
B3) Měsíční poplatek za využívaní služeb  nákupu přes  FBS  37.500,00 Kč bez  DPH; 
B4) Měsíční provize z úspor  1/12 z částky  zjištěné jako 
aritmetický  rozdíl průměrných  nákladů  na pořízení potravin v Kč bez DPH na jednu  vydanou 
porci hlavního jídla  za dvě bezprostředně  navazující  období krát  (x) počet  vydaných  porcí 
hlavního jídla  v předchozím  období; 

Měsíční provize  z úspor hrazená  za dané období může činit maximálně  1,5% 
z obratu elektronického  obchodování  v Kč bez DPH za předchozí  období; 

Měsíční provizi  z úspor nelze uplatnit po dobu trvání zkušebního  provozu,  tj.  pro 
dobu od 01. 04. 2012 do 31. 03. 2013. 

Rozhodným  obdobím  pro  výpočet  měsíční  provize  z úspor,  hrazeno  počínaje 

měsícem duben 2013  (datum uskutečnění  zdanitelného plnění je  30. 04. 2013) a násl. do 31. 

12. 2013, je  doba od 01. 04. 2012  do 31.  12. 2012. 

Měsíční  provizi  z úspor  pro  následující  období  určí  klient  po  dohodě 

s provozovatelem  na  základě  nového  výpočtu  s ohledem  na historíi  ekonomických  výsledků 

za předchozí  období  a podle vývoje trhu s potravinářskými  komoditami. 

C) Jednorázová  poplatek za implementaci  118.000,00 Kč bez DPH; 
(ke 31.3.2012) 

V Brně dne 26. března 2012 

MASARYKOVA UNIVERZITA 
SPRÁVA KOLEJI A MENZ 

Vinařskα 5 
603 00  BRNO 

za klienta 

Masarykova univerzita 

Správa  kolejí  a menz 

Ing. ZdenSc Čížek 

řet 

za provozovatele  ~ 

ANETĚ  spol.ar.o. 

Ing.  Tomáš  Hájek 

jednatel  společnosti 

*.NETE  s'pol.  s  r.o. 
00  Brno, Okružní  29a 

IČO: 469 70 126. DIU:  Ciim/Vm 





Príloha č.3 ­ Harmonogram implementace 
Činnost  Termín  Za SKM MU  Za Anetě 

Roman Tancoš, Jana Švecovα, Vαclav 

Koordinační schůzka  6.2. ­12.2. 2012  Stαrka  Marek Hrubý, Jozef Kuriča, Karel Hαjek 

Zahαjení přípravných prací  6.2. ­12.2. 2012  Marek Hrubý 

Aktualizace skladových karet  13.2.­4.3.2012  Jana Švecovα  Jozef Kuriča, Luděk Štros 

Vytvoření seznamu dodavatelů k oslovení  13.2. ­19.2. 2012  Jana Švecovα  Jan Němčanský, Daniel Muška 

Odsouhlasení seznamu dodavatelů k oslovení  20.2.­26.2.2012  Roman Tancoš, Jana Švecovα  Jan Němčanský 

Oslovení dodavatelů informačním dopisem  20.2. ­ 26.2. 2012  Jana Švecovα 

Registrace SKM MU na portαl FirstBuySale  20.2.­26.2. 2012  Jana Švecovα  Marek Hrubý 
Školení na číselníky Logistika požadavků  27.2.­4.3.2012  Jana Švecovα, Roman Tancoš  Luděk Štros 

Školení obsluhy na mapovαní karet  27.2. ­ 4.3. 2012  Jana Švecovα, Roman Tancoš  Jozef Kuriča 
Roman Tancoš, Jana Švecovα, Vαclav 

1. Kontrolní den  27.2. ­ 4.3. 2012  Stαrka  Marek Hrubý 
Mapovαní karet na portαlu FirstBuySale  27.2.­18.3.2012  Jana Švecovα  Jozef Kuriča 

Instalace Logistika požadavků na klientské stanice  27.2.­4.3.2012  Vαclav Stαrka  Marek Hrubý, Jan Nečas 
Nastavení přístupových prαv pro aplikaci Logistika požadavků  27.2.­4.3.2012  Vαclav Stαrka  Marek Hrubý 

Aktivní oslovovαní dodavatelů  27.2. ­18.3. 2012  Jan Němčanský, Daniel Muška 
1. Školení Logistika požadavků pro role nαkupčí  5.3.­11.3.2012  Jana Švecovα, Roman Tancoš  Marek Hrubý, Luděk štros 
1. Školení Logistika požadavků pro role skladník  5.3. ­11.3. 2012  všichni skladníci  Marek Hrubý, Luděk Štros 

Nastavení obrat kovosti zboží a prodejní dny na kasαch  12.3. ­18.3.2012  Jana Švecovα  Marek Hrubý 

Nastavení minimαlních zαsob na kartαch zboží  12.3. ­18.3. 2012  Jana Švecovα 

1. a 2. školeni dodavatelů na portαl FirstBuySale  12.3.­18.3.2012  Roman Tancoš, Jana Švecovα  Marek Hrubý, Daniel Muška, Jan Němčanský 
Roman Tancoš, Jana Švecovα, Vαclav 

2. Kontrolní den  193. ­ 25.3.2012  Stαrka  Marek Hrubý 
2. Školení Logistika požadavků pro role nαkupčí  19.3. ­ 25­3. 2012  Jana Švecovα, Roman Tancoš  Marek Hrubý, Luděk Štros 
2. Školení Logistika požadavků pro role skladník  19.3.­25­3.2012  všichni skladníci  Marek Hrubý, Luděk Štros 
3. a 4. školení dodavatelů na portαl FirstBuySale  19.3. ­ 25.3. 2012  Roman Tancoš, Jana Švecovα  Marek Hrubý, Daniel Muška, Jan Němčanský 
případné 5. a 6. školení dodavatelů na portαl FirstBuySale  26.3. ­ 31.3.2012  Roman Tancoš, Jana Švecovα  Marek Hrubý, Daniel Muška, Jan Němčanský 
Ukončení implementace ­ spuštěni provozu  31.3.2012  Roman Tancoš, Jana Švecovα  Marek Hrubý, Daniel Muška, Jan Němčanský 
Zahαjení objednαvαni přes portαl FirstBuySale  2.4.2012  Jana Švecovα, Roman Tancoš  Marek Hrubý 
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Príloha  č. 4 
ke SMLOUVĚ  O IMPLEMENTACI  POČÍTAČOVÉHO  PROGRAMU7A  O  PROVOZU 

PORTÁLU  FBS 

Obchodní podmínky 
elektronického  obchodování  s potravinářskými komoditami  

na Internetovém  portálu  FIRST BUYSALE  
podle §273  zákona  č. 513/1991 Sb.,  obchodní  zákoník,  v platném  zněni,  ve spojení  s druhou větou § 
13 odst. 8a§  6 zákona č. 137/2006 Sb., o zadáváni  veřejných zakázek,  v platném  znění 

ČLÁNEK  L 
OBECNÁ  USTANOVENÍ 

(1)  Úvodní ustanoveni 
Obchodní  podmínky  elektronického  obchodování  s potravinářskými  komoditami na 
Internetovém  portálu  FIRST BUY SALE  (dále jen  „Obchodní  podmínky")  se  vydávají  na 
základě  ustanovení  § 273 zákona  č. 513/1991  Sb., obchodní  zákoník,  ve znění  pozdějších 
předpisů,  ve spojení  se zadávacími podmínkami  ve smyslu druhé  věty ustanoveni § 13 odst. 8 a 
ustanoveni § 6 zákona  č. 137/2006 Sb.,  o zadávání  veřejných  zakázek  ve znění  pozdějších 
předpisů. 

(2)  Posobnost 
2.1  Obchodní  podmínky  platí  pro  obchodování  s potravinářskými  komoditami  na  Internetovém 

portálu  FIRST BUY SALE. 
2.2  Obchodní podmínky  upravují právní  vztahy vznikající,  vyplývající nebo s nimi souvisejícími  z 

•  dodavatelsko  ­  odběratelských  vztahů  při  obchodováni  s  potravinářskými  komoditami  na 
dálku  (přes  internet) za  použití  elektronických  prostředků  („elektronický  obchod"). 
Elektronický  obchod spočívá  v  pořizování  nákupu  a  prodeje potravinářských  komodit 
(dodávky  zboží)  uzavřením  Kupní  smlouvy  mezi Odběratelem  (Kupujícím)  a  Dodavatelem 
(Prodávajícím)  na dodávky zboží prostřednictvím  Internetového portálu  FIRST BUY SALE; 

•  Postupů  pro  účely  elektronického  zadávání  dodávek  zboží,  které jsou  veřejnými  zakázkami 
malého  rozsahu, na základě  elektronické  Výzvy  (Objednávky)  Zadavatele veřejné  zakázky, 
který je  Odběratelem  zboží  (Kupujícím),  a elektronického  podání  nabídky  Dodavatelem zboží 
před  vlastní  realizací  dodávek  to vše v souladu se zadávacími  podmínkami,  které  vyplývají  z 
Obchodních  podmínek. 

(3)  Internetový  portál  FIRST  BUY  SALE 
3.1  Internetový  portál  FIRST BUY SALE  (dále jen  „portál  FBS"),  prostřednictvím  kterého  se 

uskutečňuje  obchodováni  s potravinářskými  komoditami v souladu s Obchodními  podmínkami, 
je  on­line systém  na  internetu ­  server na  adrese www, firstbuvsale. cz.  který provozuje 
obchodní  společnost  ANETĚ  spol. sr.  o.  se  sídlem  Okružní  29a, 638 00 Brno,  IČ 469 
70 126, zapsaná  v obchodním  rejstříku  vedeném  u Krajského  soudu v Brně,  oddíl  C,  vložka 
7172 (dále jen  „Provozovatel"). 
Kontaktní  údaje provozovatele: 
Telefon: 

Elektronická  adresa pro  obchodní mjormace: 

Elektronická  adresa pro lecnnicmu poupvi u. 
Elektronická  adresa  pro  požadavky  na  centrální  karty  zboží: 

3.2  Provozovatel punuu*  ±  ezpečuje  vlastní  realizaci elektronického  obchodu na  dodávky 
zboží  za  podmínek  stanovených  Obchodními  podmínkami;  v  ostatním  postupuje  podle 



VŠEOBECNÝCH  OBCHODNÍCH  PODMÍNEK  INTERNETOVÉHO  PORTÁLU  FIRST  BUY 
SALE  (dále jen  „VOP"),  pokud ustanovením  podle článku  VIL,  odstavec  (1) Obchodních 
podmínek  není  výslovně stanoveno jinak 

ČLÁNEKLJ. 
ZADÁVACÍ  ŘÍZENÍ 

Elektronický  obchod na dodávky  zboží  v souladu s Obchodními  podmínkami  je  podřízen 
zadávacímu  řízeni,  které pro  stravovací provozy Masarykovy univerzity,  Správa  kolejí a menz 
vede Zadavatel veřejné zakázky  na dodávky zboží, jehož je  Odběratelem  (kupujícím). 

Zadavatelem veřejné zakázky  na dodávku zboží  (Odběratelem,  Kupujícím)  se  rozumí: 
Masarykova  univerzita se  sídlem  Žerotinovo  nám.  617/9, 601 77 Brno,  zastoupena  Ing. 
Zdeňkem  Čížkem,  ředitelem  Správy  koleji a menz MU na adrese Vinařská  5,  603  00 Brno, 
v provozně­technických  věcech zastoupena  vedoucím  stravovacího  provozu,  telefon: 

IC:  002 16 224; DIČ: CZ00216224; 
Bankovní  spojeni: Komerční  banka,  a. s., pobočka  Brno ­  město, číslo účtu 85636621/0100; 
Veřejná vysoká Škola, zřízena  zákonem č. 50/1919 Sb., působící podle zákona č. U1/1998 Sb., 
o vysokých Školách a o změně  a doplnění  dalších  zákonů  (zákon o vysokých školách),  ve  zněni 
pozdějších  předpisů; 

Nezapisuje se do obchodního  rejstříku; 

Jménem  Zadavatele na jeho  účet  zabezpečuje  vlastni realizaci  elektronického  obchodu  na 
dodávky  zboží  v souladu s Obchodními podmínkami  Provozovatel portálu  FBS. 

Dodavatelem veřejné  zakázky  na dodávku zboží  se rozumí právnická  nebo fyzická osoba,  která 
splňuje: 
(a) Základní  kvalifikační  předpoklady  na základě  čestného prohlášení dodavatele, 
•  který  nebyl pravomocně  odsouzen  pro  trestný  čin spáchaný  ve prospěch  zločinného 

spolčení,  trestný  čin  účasti  na zločinném  spolčení,  legalizace výnosů  z trestné  činnosti, 
podílnictví,  přijímáni  úplatku,  podplácení,  nepřímého  úplatkářství,  podvodu, úvěrového 
podvodu včetně  případů,  kdy jde o přípravu  nebo pokus nebo  účastenství  na  takovém 
trestném  činu, nebo došlo k zahlazení  odsouzeni za spáchání  takového  trestného  činu;jde­
li  o právnickou  osobu,  musi tento předpoklad  splňovat  statutární  orgán nebo každý  člen 
statutárního  orgánu,  a je­li statutárním  orgánem dodavatele právnická  osoba, musi tento 
předpoklad  splňovat  statutární  orgán nebo každý  člen statutárního  orgánu  této  právnické 
osoby; 

•  který  nebyl pravomocně  odsouzen  pro  trestný  čin,  jehož  skutková  podstata  souvisí 
s předmětem  podnikání  Dodavatele  podle  zvláštních  předpisů  nebo došlo  k zahlazení 
odsouzeni za spáchání  takového  trestného  činu; jde­li  o právnickou  osobu,  musi tento 
předpoklad  splňovat  statutární  orgán  nebo každý  člen  statutárního  orgánu,  a je­li 
statutárním  orgánem  dodavatele  právnická  osoba,  musí  tento předpoklad  splňovat 
statutární  orgán nebo každý člen statutárního  orgánu této právnické osoby; 

•  který  nenaplnil skutkovou podstatu jednání  nekalé  soutěže  formou podplácení  podle 
zvláštního právního  předpisu; 

•  na jehož  majetek  není  vedeno  v posledních  třech  letech  insolvenčni  řízeni,  v němž bylo 
vydáno  rozhodnutí  o  úpadku,  nebo insolvenčni  návrh  nebyl zamítnut  pro  nedostatek 
majetku  Dodavatele  nebo  vůči  němuž  není povoleno vyrovnání  nebo zavedena  nucená 
správa podle zvláštních  předpisů; 

•  který  není  v likvidaci; 
•  který  nemá  evidovány  v evidenci daní daňové nedoplatky,  nemá nedoplatek na pojistném a 

na penále  na veřejné  zdravotní  pojištěni  nebo  na  sociálním  zabezpečeni  a příspěvku na 



statni politiku zaměstnanosti,  a to jak  v ČR, tak v zemi sídla,  místa podnikání  či ve svém 
bydliště; 

•  který není veden v rejstříku osob se zákazem plnění  veřejných  zakázek; 
•  kterému  nebyla v posledních  3  letech pravomocně  uložena  pokuta za  umožněni  výkonu 

nelegální  práce; 
(b) Profesní  kvalifikační předpoklady  na  základě: 
•  výpisu  z obchodního  rejstříku,  pokud je  vněm  Dodavatel zapsán  či  z jiné  obdobné 

evidence, pokud je v ní  zapsán; 
•  oprávněni  k  podnikání  podle  zvláštních  právních  předpisů  v rozsahu  odpovídajícím 

předmětu  veřejné  zakázky,  zejména  na základě  příslušného  živnostenského  oprávněni  či 
licence; 

•  osvědčeni  o  odborné  způsobilosti  Dodavatele nebo  osoby, jejímž  prostřednictvím 
odbornou způsobilost  zabezpečuje,  je­li  pro  plnění  veřejné  zakázky  nezbytná  podle 
zvláštních  právních  předpisů; 

(c) Technické  kvalifikační  předpoklady  na  základě: 
•  prohlášení  o  shodě,  příručky  zpracovaného  funkčního  systému  kontrol kritických  bodů 

(HACCP) nebo platných  Certifikátů  HACCP,  vystavených na všechny provozovny a obory 
činnosti  související  s předmětem  veřejné  zakázky,  platného  dokladu  o  schváleni  a 
registrace veterinární  správou,  dokladů prokazujících  hygienickou nezávadnost apod.; 

•  vzorků,  které  Dodavatel předloží  Zadavateli na  jeho  výzvu  ve  lhůtě Zadavatelem 
stanovené;  potravinářské  vzorky Dodavatel poskytne zdarma, Dodavatel není  oprávněn 
požadovat  jejich úhradu  Či vráceni. 

Dodavatel je  povinen  bezodkladně  prokázat  Odběrateli  na jeho  výzvu  splněni  základních, 
profesních  a technických  kvalifikačních  předpokladů  v rozsahu  uvedeném  v  předchozím 
odstavci 3.1 tohoto článku. 

Veřejnou  zakázkou  se  rozumí  opakující  se  dodávky  zboží,  jejichž  předpokládané hodnoty 
se  nesčitaji  podle první  věty  §  13 odst.  8  zákona  č.  137/2006  Sb.,  o  veřejných  zakázkách, 
v platném  zněni,  neboť  se jedná  podle  druhé  věty  §  13  odstavec  8  zákona  o  veřejných 
zakázkách  o  opakující  se obdobné,  spolu související  dodávky,  jejichž  jednotková  cena je v 

rozhodném  období  proměnlivá,  zadavatel tyto  (opakující  se) dodávky  pořizuje  v rozhodném 
období  opakované  podle  svých  aktuálních  potřeb,  každá  opakující  se  obdobná,  spolu 
související  dodávka  je  veřejnou  zakázkou  malého  rozsahu podle §  12 odst.  3 a §  18 odst.  3 
zákona  o  veřejných  zakázkách  (tj. do  2 000 000,­  Kč  bez DPH; od  01. dubna 2012 do 
1 000 000  Kč  bez DPH),  a zadavatel  na základě  zákonného  jemu náležícího  dispozičního 
oprávněni  nezadává  žádnou  z nich podle  zákona  o  zadávání  veřejných  zakázek, zadavatel 
postupuje pro účely tohoto zadávacího  řízeni v souladu se zásadami  transparentnosti,  rovného 
zacházení  a zákazu  diskriminace podle § 6 zákona  o zadávání  veřejných  zakázek. 

Výzvou  Zadavatele  k podání  nabídky  na  veřejnou  zakázku  (dodávku  zboží)  se  rozumí 
Objednávka  (též  tzv.  poptávka),  vystavená  Zadavatelem na  straně  Odběratele  zboží 
(Kupujícího)  za podmínek  stanovených  Obchodními  podmínkami. 
Nabídkou  se rozumí  nabídka Dodavatele na veřejnou zakázku  (dodávku zboží) jím  učiněná za 
podmínek  stanovených  Obchodními  podmínkami. 

Místo podáni  výzvy  (poptávky,  objednávky)  a nabídky:  Internetový portál  FBS; 
Lhůta  k podáni  výzvy  (poptávky,  objednávky):  od 11:00 hod.  do 12:00 hod.; 
Lhůta  k podání  nabídky:  od 11:00 hod. do 13:00  hod.; 
Lhůta  pro výběr dodavatele: do 14:30 hod.; 
Nabídka  doručená  Zadavateli po uplynutí  této  lhůty je  nabídkou  nezpůsobilou pro účely  jejího 
hodnocení podle následujícího  odstavce (7) tohoto článku. 

Hodnoceni  nabídek 



7.1  Nejnižší  nabídková  cena celkem  bez  DPH je  základním  hodnotícím  kritériem, podle kterého 
je  nabídka  Dodavatele hodnocena (se  zřetelem  na  splnění  všech  ostatních  zadávacích 
podmínek  včetně dodacích podmínek podle článku IV. Obchodních  podmínek). 

7.2  Podmínkou  hodnocení  nabídky  (vedle  včasného  doručení  nabídky  a splnění  všech  ostatních 
zadávacích  podmínek  včetně  dodacích  podmínek  podle článku  IV.  Obchodních  podmínek)  je 
Dodavatelem vyplněný  internetový  tiskopis tzv. spotřebního  koše. 

7.3  Ostatní důvody k povinnému  vyloučeni Dodavatele z hodnoceni jeho  nabídky: 
•  Zadavatel má  důvodně  za to ­  se zřetelem  k nabídkovým  cenám  ostatních  Dodavatelů, že se 

jedná  o mimořádně  nízkou cenu; 
•  Na  výzvu  Odběratele  Dodavatel bezodkladně  neprokáže  splnění  základních,  profesních  a 

technických  kvalifikačních předpokladů  podle odstavce  (3) tohoto článku. 

(8) Ostatní  zadávací  podmínky 
8.1 Zadavatel je oprávněn  zadávací  řízení zrušit i bez uvedení důvodu  do uzavření Kupní smlouvy. 
8.2 Zadavatel si vyhrazuje právo  na změnu nebo doplněni  zadávacích  podmínek,  a tona  základě 

žádosti  Dodavatele nebo z vlastního podnětu.  Zadavatel bezodkladné  oznámí  prostřednictvím 
provozovatele portálu  FBS požadovanou  změnu  nebo požadované  doplnění  zadávacích 
podmínek. 

ČLÁNEKUL 
UZA VŘENÍ  KUPNÍ  SMLOUVY 

(1)  Objednávka  a Nabídka  Zboží 
Odběratel  zveřejňuje  prostřednictvím  Internetového  portálu  FBS  výzvu  (poptávku, 
objednávku,  dále jen „ objednávka")  na dodání  zboží  v souladu se zadávacími  podmínkami 
podle Obchodních  podmínek 
Dodavatel  zveřejňuje  prostřednictvím  Internetového  portálu  FBS  nabídku  zboží  za 
nabídkovou  cenu v souladu se zadávacími podmínkami podle Obchodních  podmínek 

(2)  Objednávka 
2.1  Odběratel  vystaví  objednávku  za  použiti  formuláře  na  Internetovém  portálu  FBS. 

V objednávce  musí  Odběratel  vyplnit povinné  údaje.  Pokud některý  z  těchto  údajů  chybí, 
nemusí  být objednávka ze strany Dodavatele akceptována. 

2.2  Odběratel  uvede v objednávce  zejména  název  potravinářské  komodity  (zboží),  množství, 
místo  dodání  (název a adresa tzv. závozového  střediska),  lhůtu  dodáni  a způsob  dopravy a 
objednávku  potvrdí  způsobem  stanoveným  pro  elektronické  objednáváni  zboží.  Objednávka 
Odběratele  se považuje  za závazný  návrh  na uzavření  Kupní  smlouvy mezi Odběratelem 
a Dodavatelem. 

(3)  Uzavřeni Kupní smlouvy 
3.1  Objednávka  Odběratele je  závazná po dobu,  kterou Odběratel uvede za účelem potvrzení  ve 

své  objednávce.  V této  lhůtě je  Dodavatel oprávněn  objednávku  potvrdit,  pokud není  v 
rozporu  s Obchodními  podmínkami;  pro  případ,  že  Objednávka  nebude v  této  lhůtě 
potvrzena, Odběratel  si vyhrazuje právo  objednávku  zrušit,  anebo ji  ponechá  v platnosti. 
Dodavatel potvrdí  přijeti  návrhu  na portálu  FBS do  třiceti  (30) minut a  portál  FBS 
prostřednictvím  elektronické  zprávy  informuje Odběratele  o  této  skutečnosti  na jeho e­
mailovou adresu. 

3.2  Kupní  smlouva je  uzavřena  v  okamžiku  doručení  potvrzovací  elektronické  zprávy  na e­
mailovou adresu Odběratele. 

3.3  Vzniklou  Kupní  smlouvu  lze měnit,  doplňovat  nebo  rušit  pouze na základě  dohody mezi 
Odběratelem  a Dodavatelem nebo na základě  zákonných  důvodů. 

ČLÁNEK  IV. 

DODÁVKYZBOŽÍ 



(1)  Zbožím  se  rozumí 
potravinářské  komodity specifikované  na Internetovém portálu  FBS. 

(2)  Doba  plněni 

Dodací  lhůty 

Dodací  lhůty  se  určují  v závislosti  na  danou potravinářskou  komoditu.  Odběratel  si 
vyhrazuje právo  určit dodací  lhůtu. 

•  Chlazené  a  čerstvé  maso:  ve  lhůtě  určené  poznámkou  odběratele  na  objednávce  střediska, 
nejpozději  však do  13:00 hod., neni­li ujednáno s Dodavatelem jinak 

•  Krájené  balené  a  ostatní  uzeniny:  ve  lhůtě  určené  poznámkou  Odběratele  na  objednávce 
střediska,  nejpozději  však do 07:00 hod., není­li  ujednáno s Dodavatelem jinak 

•  Čerstvá  zelenina a  ovoce:  ve  lhůtě  určené poznámkou  Odběratele  na  objednávce  střediska, 
nejpozději  však do  13:00 hod., nenl­li ujednáno  s Dodavatelem jinak 

•  Brambory:  ve  lhůtě  určené poznámkou  Odběratele  na  objednávce  střediska,  nejpozději  však 
do 07:00 hod., neni­li ujednáno  s Dodavatelem jinak. 

•  Mražené  a  chlazené  zboží;  mražené  výrobky:  ve  lhůtě  určené  poznámkou  Odběratele  na 
objednávce  střediska,  nejpozději  však do  13:00 hod,  neni­li ujednáno  s Dodavatelem jinak 

•  Pečivo,  pekárenské  a  cukrářské  výrobky;  ve  lhůtě  určené  poznámkou  Odběratele  na 
objednávce  střediska,  nejpozději  však do 07:00 hod,  neni­li ujednáno  s Dodavatelem jinak 

•  Obložené  bagety a sendviče:  ve  lhůtě  určené poznámkou  Odběratele  na objednávce  střediska, 
nejpozději  však do 09:30 hod., není­li ujednáno  s Dodavatelem jinak 

•  Koloniální  zboží; Slepičí vejce; Nápoje:  ve lhůtě  určené poznámkou  Odběratele  na poptávce  ­
objednávce  střediska,  nejpozději  však do 13:00 hod., není­li  ujednáno  s Dodavatelem jinak 

•  Mléko  a  mléčné  výrobky:  ve  lhůtě  určené poznámkou  Odběratele  na  objednávce  střediska, 
nejpozději  však do 07:00 hod., není­li  ujednáno  s Dodavatelem jinak 

(3) Místo  plnění 
Místem plnění  jsou stravovací provozy Masarykovy univerzity,  Správa  kolejí  a menz,  které  se 
blíže  vymezují  takzvanými  závozovými  adresy středisek: 

1. VŠ Menza Vinařská 5,  603 00 Brno; 
2.  VŠ Bufet Vinařská 5, 603 Brno; 
3.  VŠ Bufet ESF, Lipová  4 la,  602 00 Brno; 
4.  VŠ Bufet FI, Botanická  68a, 602 00 Brno; 
5. Pizzerie Pizza Nostra, Kounicova 50,  602 00 Brno; 
6.  VŠ Menza Veveří 70,  602  00 Brno; 
7. VŠ Menza Moravské  nám.  9, 601  77 Brno; 
8.  VŠBufet  LF.Komenského  nám2,  602 00 Brno; 
9.  VŠ Bufet PřF, Kotlářská 2,  602 00 Brno; 

10.  VŠ Menza ACADEMC  restaurant, Netroufalky 14­16,  625 00 Brno, areál Campus 
Square; 

12.  VŠ Bufet Morfo, Kamenice 3, 625 00 Brno; 
13.  VŠ Bufet U Knihovny, Kamenice 5, 625  00 Brno; 
14. Kavárna  Na Lávce, Kamenice 5, 625 00 Brno; 
15. Budoucí  nové  stravovací  středisko  v areálu Campus Square v Brně  ­ Bohunice 

CRA B (Campus Residential Area); 

(4) Způsob  plněni 
•  Dodavatel realizuje opakující  se  dodávky  dané  potravinářské  komodity průběžně  po dobu 

sjednaného  plnění  v požadovaném  terminu,  sortimentu,  množství  a v požadované  kvalitě  v souladu 
s objednávkami  Odběratele,  závaznými  pokyny  k tomu  účelu  Odběratelem  vydanými  a  ostatními 
ustanoveními  Obchodních podmínek,  vždy jeden den předem,  neni­li Odběratelem  stanoveno jinak 

•  Kvalita  dodávek 



•  Kvalita dodávek  odpovídá potřebám  veřejného  stravování  studentů, zaměstnanců  a  dalších 
osob, zejména  v souladu s technickými  kvalifikačními  předpoklady  podle článku  II,  odstavec (3), 
pism. c) Obchodních podmínek  U všech komodit se vyžaduje I. jakostní  třída,  splnění  veškerých 
deklarovaných  vlastnosti po celou dobu minimální  trvanlivosti zboží  (je nepřípustné  dodat zboží 
před  ukončením  této doby).  Ostatní specifikace požadované  kvality dodávek spolu se  určuje 
samostatně  u jednotlivých  potravinářských  komodit na objednávce  střediska. 

•  Zboží musí  být řádně  označeno  v souladu s právními  a ostatními předpisy  a musí  splňovat 
stanovené  kvalitativní,  kvantitativní  a senzorické parametry vztahující  se k dané  komoditě 
(Čerstvost, balení, uvedení výrobce a země původu,  u masa uvedení chovu,  respiračnídoby  apod.). 

•  Maso se dodává  opracované  (v kuchyňské  úpravě),  nebude­li v objednávce  uvedeno jinak 
•  Zboží  musí splňovat  veškeré požadavky  na obalový materiál, teplotu potravin  ajiné 

kvalitativní  požadavky  a parametry stanovené právními  a ostatními předpisy  včetně  platných 
technických,  hygienických  a ekologických norem. 

•  Odběratel si vyhrazuje právo  dodávku  nepřijmout, pokud dodávka nebude v souladu s 
požadovanými  kvantitativními,  kvalitativními  a senzorickými požadavky  vztahujícími  se na danou 
potravinářskou komoditu. 

•  Doprava  zboží 
•  Dopravu zboží  na sjednané  místo plnění  zajišťuje  na svoje náklady a nebezpečí  výhradně 

Dodavatel.  Dopravní prostředky  odpovídají  charakteru dodávaného  zboží, např. s  vybavením 
mrazicím a chladicím  zařízením  Maximální  výška dopravního prostředku  při  závozu  zboží  na 
stravovací provoz ACADEMIC  restaurant, Netrou/alky 14­16 v Brně  ­ Bohunice v době od 5:00 
hod. do 7:00 hod  činí2,4  m  při  ambulantních  závozech  v době od  7:00 hod. se vyžaduje  výška 
dopravního  prostředku  max.  2,0 m. 

•  Případné  další  či j iné požadavky  na závoz jsou blíže specifikovány  v závislosti  na jednotlivé 
potravinářské  komodity a jsou uvedeny poznámkou  na objednávce  střediska. 

•  Reklamace 
•  Reklamace množstevních  vad zpravidla do  12:00 hod. od předání  a převzetí  zboží  na základě 

oboustranně potvrzeného  dodacího  listu; pro reklamaci jakostních  a ostatních  kvalitativních  vad 
zboží platí  lhůta  vztahující  se na dobu minimální  trvanlivosti zboží. 

ČLÁNEK  V. 
OSTATNÍ  DODACÍ  PODMÍNKY 

(1)  Vlastnictví k dodávce a nebezpečí škody  na ni 
Vlastnictví k dodávce  a nebezpečí  škody  na ní přechází  z Dodavatele na Odběratele předáním  a 

převzetím  řádně  provedené  kompletní  dodávky  zboží  Odběratelem  na  základě  oboustranně 
potvrzeného  dodacího listu. 

(2)  Odborná  péče 
2.1  Dodavatel postupuje pro účely  řádné  dodávky  s odbornou péčí,  řídí  se právními  a  ostatními 

předpisy  vztahujícími  se  k předmětu  veřejné  zakázky  včetně  platných  technických  norem, 
hygienických  předpisů,  ekologických  předpisů  a  předpisů  na ochranu spotřebitele,  dodržuje 
zejména principy HACCP  v souladu se zákonem č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví  a o 
změně  některých  souvisejících  zákonů,  ve zněni pozdějších  předpisů,  vyhlášku č. 490/2000 Sb., o 
rozsahu znalostí  a  dalších  podmínkách  k získání  odborné  způsobilosti  v některých oborech 
ochrany veřejného  zdraví,  v platném  zněni,  nařízení  Evropského  parlamentu  a Rady (ES) č. 
852/2004, o hygieně potravin. 

2.2 Odběratel je  oprávněn  kontrolovat způsob plnění  dodavatelem a za tím účelem ukládá Dodavateli 
závazné pokyny; na jejich připadnou  nevhodnost či nesprávnost je dodavatel povinen bezodkladně 
a  prokazatelně  upozornit Odběratele,  jinak  odpovídá  za  Škodu  tímto  Odběrateli  způsobenou. 
Dodavatel se řídi  hlediskem  hospodárnosti,  postupuje ve shodě  s ostatními právy a oprávněnými 
zájmy  Odběratele,  které mu jsou nebo by mu měly či mohly být  známy. 

2.3 Odběratel  a  Dodavatel jsou  povinni  vzájemně  a  bezodkladně  se  informovat  o  veškerých 
skutečnostech  rozhodných  pro  řádné plnění  smluvních závazků  včetně změny elektronické adresy a 
ostatních  údajů vztahujících  se k jejich identifikaci. 



(3)  Podstatné  porušeni smlouvy 
3. 1  Za podstatné  porušeni  smluvních  závazků Dodavatelem se  považuje: 

•  prodlení  Dodavatele s řádným plněním  dodávky  ve sjednaných  lhůtách  plnění; 
•  vadná  dodávka; 
•  úpadek Dodavatele; 
•  na výzvu  Odběratele  Dodavatel  bezodkladné  neprokáže  pod sankcí  smluvní pokuty 

(podle násl.  odstavce 4.1) splněni  některého  z kvalifikačních  předpokladů  podle 
článku II, odstavec (3) Obchodních  podmínek; 

3.2  Právní  účinky odstoupeni od smlouvy nastávají dnem doručeni jeho elektronického  vyhotoveni na 
elektronickou adresu Dodavatele. 

(4)  Smluvní pokuty 
4.1 Pro případ,  že  Dodavatel  bezodkladně  na  výzvu  Odběratele  neprokáže  splnění  některého 

z kvalifikačních  předpokladů  stanovených  v článku  II.,  odstavec  (3)  Obchodních  podmínek, 
Dodavatel je povinen zaplatit Odběrateli  jednorázovou  smluvní  pokutu ve výši  třicet  tisíc Kč 
(30 000,­ Kč);  tímto  není  dotčena povinnost Odběratele odstoupit od smlouvy podle  předchozího 
odstavce (3) Obchodních  podmínek 

4.2  Smluvní  pokuty se platí  nezávisle  na  tom,  zda a  v jaké  výši  vznikne v těchto souvislostech 
Odběrateli  škoda,  kterou lze vymáhat  samostatně.  Smluvní pokuta je  splatná  ve lhůtě  14 dni  ode 
dne  doručení  jejího  vyúčtováni  do  datové  schránky  Dodavatele.  Odběratel  je  oprávněn 
vyúčtovanou  smluvní  pokutu jednostranně  započítat  s ostatním  k tomu  účelu  způsobilým 
peněžitým  plněním. 

(5)  PojiStění 
Dodavatel je  účasten  pojištěni  zodpovědnosti  za  škody  způsobené  při  realizaci  dodávky  a 
zavazuje se být takto pojištěn po dobu trvání smluvního  vztahu s  Odběratelem. 

ČLÁNEK  VI. 
CENA  ZBOŽÍ  A  PLATEBNÍ  PODMÍNKY 

(1)  Nabídková  cena Dodavatele 

1.1 Dodavatel vyznačí  nabídkovou  cenu na základě  specifikace zboží  uvedeného  Odběratelem  v 
objednávce,  v české  měně,  v členěni  na  jednotkové  ceny (Ml) bez DPH.  (Dodavatel neuvádí 
nabídkovou  cenu celkem bez DPH,  kterou se rozumLsoučet  nabídkových jednotkových  cen za MI 
bez DPH;  zjištění  této celkové ceny umožňuje  softwarové  nastavení). 

1.2  Dodavatel bere na vědomí předpokládaný  objem produkce zadavatele,  v daném semestru se jedná 
v průměru  7.000  porcí/den,  a  v tomto  smyslu  zohlední  svoji nabídkovou  cenu. Dodavatel je 
povinen získat  všechny  dostupné  informace  v míře,  která je  potřebná  k provedení  dodávky  za 
nabídkovou  cenu za podmínek  stanovených  výzvou  (objednávkou)  a Obchodními podmínkami. Má 
se za to, že Dodavatel má k dispozici všechny potřebné  doklady a informace ve vztahu k předmětu 
zakázky,  rizikům  a  okolnostem, které  mohou ovlivnit jeho  nabídku,  a  předpokládá  se,  Že 
Dodavatel se přesvědčil  o správnosti  a dostatečnosti  cenové  nabídky. 

(2)  Smluvní  cena zboží 

2.1  Cena zboží  se sjednává  na základě  nabídkové  cenové  kalkulace Dodavatele jako smluvní cena 
nejvýše přípustná,  závazná po dobu trvání smluvního vztahu. 

2.2  Cena zahrnuje veškeré  náklady,  které  Dodavatel vynaloží  nebo  které jsou  nutné pro  řádnou 
kompletní  dodávku  zboží  včetně nákladů  na dopravu na místo plnění,  pojištění  Dodavatele,  balné 
apod. Ke smluvní  ceně se připočte  DPH ve výši platné  ke dni uskutečněni  zdanitelného  plnění. 

(3) Platební  podmínky 
3.1  Dodavatel vyúčtuje  cenu dodávky  zboží  na základě  daňového  dokladu (faktury), jim  vystaveného 

ke dni  uskutečněni  zdanitelného  plnění,  kterým  se rozumí  ­vždy 10., 20.  a poslední  kalendářní  den 
daného  měsíce,  v němž  byly Dodavatelem  předány  a  Odběratelem  převzaty  řádně  provedené 
dodávky  zboží  na základě  oboustranně potvrzených  dodacích  listů. 



'%  %% 
3.2  Faktura má  náležitosti  daňového  dokladu podle zákona  o dani z přidané  hodnoty a  náležitý  °é^o 

obchodní  listiny podle §  13a  obchodního  zákoníku.  Na faktuře  musí  být  uvedena adresa míštS'c.  '  ^ 
dodání  zboží  ­  takzvané  závozové  středisko; je­li  dodáváno  zboží  pro  více  závozových  středisek, 
na faktuře  musí  být  označena  všechna tato střediska jejich názvem  a adresou,  a u každého z nich  %,  ® 
musí být uvedena celková cena dodávky  či dodávek  * 

3.3  Odběratel  ověřuje vedle formálních  náležitostí faktury i její  věcnou  správnost,  v kladném  případě 
ji  potvrdí,  jinak ji  Dodavateli vrátí; v tom případě  platí  nová  lhůta  splatnosti ode dne  doručení 
opravené  faktury  Odběrateli.  Faktura je  splatná  ve  lhůtě  14  dní  ode  dne  jejího  doručeni 
Odběrateli.  Fakturační  adresa zni: Masarykova univerzita,  Správa koleji a menz,  Vinařská 5,  603 
00 Brno. 

ČLÁNEK  VIL 

ZÁVĚREČNÁ  USTANOVENÍ 
(1)  Pokud  v textu Obchodních  podmínek  není  výslovně  ujednáno  jinak  než  ve  VŠEOBECNÝCH 

OBCHODNÍCH  PODMÍNEK  INTERNETOVÉHO  PORTÁLU  FIRST  BUY  SALE  (VOP), 
ustanoveni těchto  Obchodních podmínek  maji přednost  před  úpravou  ve VOP. 

(2)  Obchodní  podmínky  se  zveřejňuji  na  Internetovém  portálu  FBS,  a  je  tak  umožněna  jejich 
archivace a reprodukce. 

(3)  Odběratel  si  vyhrazuje právo  změnit  nebo doplnit Obchodní  podmínky.  Změny  nebo  doplnění 
Obchodních podmínek  musí  být zveřejněny  na Internetovém  portálu  FBS  aspoň jeden týden  před 
účinností  změny nebo doplnění  Obchodních  podmínek 

(4)  Dodávky  zboží  a  z toho plynoucí  práva  a povinnosti smluvních  stran se  řídí  českým  právním 
řádem,  zejména  zákonem  č. 513/1991 Sb,,  obchodní  zákoník,  ve  zněni  pozdějších  předpisů, 
zejména  ustanoveními  kupní smlouvy podle § 409 a  následujících. 

(5)  Smluvní  strany  řeší  spory především  vzájemnou  dohodou.  Nedojde­li  k dohodě,  rozhoduje spor 
věcně příslušný  soud,  místní příslušnost  soudu se řídi sídlem  Odběratele. 

(6)  Obchodní  podmínky  nabývají  platnosti dnem jejich  zveřejněni  na  Internetovém  portálu  FBS  a 
účinnosti dnem 01. 04. 2012. 

V Brně dne 26.  března  2012 

Masarykova univerzita 
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