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Obchodni podminky OneNet

Ramcové smlouvy o poskytovani verejné dostupnych sluzeb

elektronickych komunikaci OneNet (dale jen “Smlouva”)
spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Vinohradskéa 167, 100 00 Praha 10, zapsané v OR
vedeném MS v Praze, oddil B, vloZka 6064 (dale jen ,,Poskytovatel®)

Obecna ustanoveni, definice pojmu

Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nichz Poskytovatel poskytuje U¢astnikovi Sluzby
a uskutecnuje prodej telefonl a jejich prislusenstvi, jakoZ i prodej a pronajem dalSich zafizeni a dale
povinnosti U¢astnika, k nimz se uzavienim Smlouvy zavazuje.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen dodat Ucastnikovi objednané SIM karty a zboi v souladu sDilé&i smlouvou
nejpozdéji do 30 dnti ode dne Gcinnosti prislusné Dil¢i smlouvy, neni-li dohodnuto jinak.

Ucastnik bere na védomi, e vzhledem kmozné Casové prodlevé ode dne uzavieni Diléi smlouvy
do sjednaného dne dodéni zboZi mdzZe dojit K situaci, kdy objednané zboZi nebude z dlivod( nikoliv na
strané Poskytovatele k dispozici a souhlasi s tim, Ze ho v takovém pripadé bude Poskytovatel kontaktovat
a nabidne mu zboZi typové a cenové blizké plvodné objednanému zboZi k nahradnimu vybéru. Po
provedeni nahradniho vybéru je Poskytovatel povinen néhradni zboZi dodat Ucastnikovi do 14 dnii od
obdrzeni nové objednéavky.

Ucastnik je povinen véechny SIM karty objednané na zékladé Dil&i smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30
dnl ode dne jejich obdrZeni, nejpozdéji vSak k datu zfizeni sluzby dle Diléi smlouvy. Neudini-li tak, je
Poskytovatel opravnén veskeré SIM Karty aktivovat automaticky. V takovém pripadé Poskytovatel provede
na SIM kartéch aktivaci zdkladnich Sluzeb, pfipadnou dodateénou aktivaci ostatnich objednanych Sluzeb
provede pouze na zakladé dodate¢né Zadosti U¢astnika. Vys$e uvedené plati i v pripadé, Ze SIM karty byly
Ucastnikovi zaslany na zakladé uzaviené Dil& smlouvy, aviak zaslanou zasilku se U¢astnikovi nepodafilo
dorucit. Vtakovém pripadé se zasilka povazuje za dorudenou v souladu spodminkami dorucovani
stanovenymi ve VSeobecnych podminkach.

Ucastnik ma pravo pozadat Poskytovatele o zafazeni SIM karet aktivovanych na zékladé nepisemné
smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a U¢astnikem pod pravni rezim Smlouvy, resp. Diléi smlouvy.
Poskytovatel je opravnén stanovit Ucastnikovi Volaci limit pro ¢erpéani Sluzeb Poskytovatele pro kazdé
z(¢tovaci obdobi. Volac limit uréuje rozsah Sluzeb, které maze Ucastnik v prislusném obdobf vycerpat
nad rdmec hodnoty pausalu dle svého tarifu, a to hromadné pro vechny SIM Kkarty aktivované v rezimu
Smlouvy vcetné roamingovych sluZzeb a mezinérodniho volani. Pri prekroceni Volaciho limitu v pribéhu
zG¢tovaciho obdobi je Poskytovatel oprévnén, nikoli povinen, zablokovat SIM karty Ucastnika.
Poskytovatel je rovnéz opravnén pozadovat jako podminku uzavreni Dil¢i smlouvy Ghradu Volaci jistiny.
Ucastnik je opravnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostrednictvim jednotlivych objednavek sluzeb
dalsi Sluzby a zboZi dle aktualni nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou
objednavku Ucastnika bezd(ivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli splatnych zavazki
v(i&i Poskytovateli ¢i jiného poruseni Smlouvy, piip. jakékoli Dil&i smlouvy, ze strany Ucastnika. V této
souvislosti se pro vylouceni pochybnosti uvédi, ze Ucastnik neméa pravo na poskytovani slev a dalsich
finanénich zvyhodnéni ur¢enych Poskytovatelem pro jiny typ smlouvy nez je tato Smlouva.

2Zvlastni ujednani pro fixni sluZby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)
Poskytovatel umozni U&astnikovi uZivat rovnéz Sluzby zaloZené na prenosu informaci mezi koncovym
elektronickym zafizenim nainstalovanym u Ucastnika a vefejnou siti elektronickych komunikaci
Poskytovatele.

S ohledem na specifickou povahu fixnich sluzeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel opravnén
pred ziizenim (aktivaci) sluzby dle potreby dodate¢né ovérit mistni a technické podminky poZadované
sluzby. V pripadé zjisténf jakychkoli prekazek poskytovani sluzby predloZi Poskytovatel U¢astniku do 5
pracovnich dnl od zjiSténi prekazky navrh reSeni na odstranéni prekazky, pro které nelze objednavku
sluzby realizovat dle mistnich a technickych podminek Ucastnika, je-li to moZné. Pokud bude toto
navrhované reSeni odsouhlaseno uzaviou smluvni strany novou Dil¢i smlouvu zahrnujici toto reseni.
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V pfipadé, Ze Poskytovatel neoznami Ulastniku nejpozdé&ji do 15 pracovnich dnil od uzavieni DIl¢i
smlouvy, Ze byli pfi ovéfovani technickych a mistnich podminek zjistény prekazky poskytovani sluzby méa
se za to, Ze zadné takové prekazky neexistuji.

Pokud dle mistnich a technickych podminek mohou byt sluzby Poskytovatelem radné poskytovany,
zavazuje se Poskytovatel piislusnou sluzbu zfidit (aktivovat) U&astnikovi nejpozdéji ve Lhté sjednané
v Diléi smlouvé.

Neni-li mezi smluvnimi stranami pisemné& dohodnuto jinak, je sluzba ziizena, v pfipadé, Ze si U&astnik
objednal jako soucast sluzby té% instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u U¢astnika, dnem
podpisu Predavaciho protokolu, je-li vSak k pouziti sluzby treba jesté dalSiho Gkonu Poskytovatele dnem,
kdy Poskytovatel oznami Ucastnikovi, Ze sluzba je aktivni, a v ostatnich piipadech dnem zprovoznéni
sluzby ze strany Poskytovatele (dikazem je zéznam ze systému Poskytovatele).

Ucastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou soucinnost pfi zfizeni sluzby a provéfovani mistnich
a technickych podminek pro poskytovani Sluzeb.

V pipadé, Ze si Ucastnik objednal jako soucést sluzby té7 instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni
u Ucastnika, zavazuje se U¢astnik zejména:

(i) zajistit soucinnost pri pripravé stavebnich a instalacnich Cinnosti a za tim Gcelem zajistit pisemny
souhlas vlastnika nemovitosti sinstalaci zafizeni, vpfipadé nutnosti provadéni stavebnich UGprav
nemovitosti rovnéz zajistit mozZnost uzavreni ndjemni smlouvy mezi Poskytovatelem a vlastnikem
nemovitosti za G¢elem odepisovani hodnoty stavebnich Gprav.

(i) na Zadost poskytnout Poskytovateli stavebni plany a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude
zarizeni instalovano vCetné vSech pripadnych planovanych stavebnich Gprav, umisténi staveb v prislusném
objektu, nebo v jeho okoli,

(iii) zajistit na své naklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zarizeni (tzn. dodavku
elektrické energie, potfebna povoleni vyplyvajici z pravnich predpisd, zejména stavebniho zékona, atd.),
(iv) zajistit, aby prostor k umisténi instalovaného zarizeni spliioval minimalni poZadavky na ochranu pred
mechanickym poskozenim. Z tohoto dlivodu je jako soucast instalace dodavan rack i poli¢ka slouzici
k upevnéni instalovaného zafizeni, a to pro piipad, ze U¢astnik neni schopen poskytnout adekvétni Feent
pro instalaci. Instalace zarfizeni na zem, ¢i volné umisténi na zvySeném misté, kde hrozi jeho strzeni je
zakézéana.

Ucastnik souhlasi s tim, Ze Lhita sjednana v Dil& smlouvé pro ziizeni sluzby se prodluzuje o dobu, po
kterou byl Ucastnik v prodleni se zajist&nim soucinnosti. P¥i predani a prevzeti zafizeni bude vyhotoven
Predavaci protokol obsahujici presny popis stavu zafizeni, ktery bude podepsany obéma smluvnimi
stranami. Poskytovatel mizZe byt zastoupen na zakladé plné moci dodavatelskou firmou.

Ucastnik bere na védomi, Ze s ohledem na technologicky vyvoj miize byt k fadnému poskytovani sluzby
potfeba zménit technické feseni véetn& vymény instalovaného zafizeni. V takovém pripadé se Ucastnik
zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou potrebnou soucinnost.

Ucastnik bere na védomi, Ze neni-li v Dil&i smlouvé sjednéno jinak, zdstava koncové & jiné zafizeni ve
vlastnictvi Poskytovatele.

2151 Vzhledem ktomu se Ucastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soudinnost
a umoznit mu pnstup k tomuto zarizeni za G¢elem jeho kontroly a pravidelné Gdrzby, a to iv prostorach,
které nema Ucastnik vnajmu a patii jiné osobé. Vpfipadé poruchy zafizeni je Ucastnik povinen
Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu o uvedeném informovat. Souc¢asné je U¢astnik povinen umoznit
Poskytovateli pristup k tomuto zarizeni za G¢elem jeho opravy nebo vymeény.

2.15.2 Uastnik neni opravnén jakymkoli zplisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim
jakkoli manipulovat a provadét jakychkoli zmény v konfiguraci takového zafizeni bez predchoziho
souhlasu Poskytovatele. U¢astnik je sou¢asné povinen zabezpecit zafizeni pred po$kozenim, ztratou nebo
zni¢enim.

2.15.3 Ucastnik se v pfipadé ukonéeni Dil&i smlouvy (pfipadné Smlouvy) zavazuje umoznit Poskytovateli
na zakladé jeho vyzvy deinstalaci tohoto zafizeni ve Lh(ité ur¢ené Poskytovatelem. V pfipadé poruseni této
povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i rovnajici se cené uvedené v
Ceniku sluzeb Poskytovatele pro dany typ smlouvy, pfipadné odpovidajici aktualni kupni cené nového
zarizeni ¢i obdobného zarizeni.

Ucastnik je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potfebnou soucinnost a umoznit mu pristup ke
koncovému ¢i jinému zafizeni za GCelem Kontroly a Udrzby, jakoZ i zdrZet se jakychkoli zéasahd,
manipulace ¢i zmén v konfiguraci zarfizeni bez predchoziho souhlasu Poskytovatele i v pripadé, Ze je
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koncové ¢i jiné zafizeni ve vlastnictvi U¢astnika. V opaéném pripadé je odpovédnost Poskytovatele za
jakoukoli $kodu vzniklou Ucastnikovi, zejména zdlvodu nedodreni garantované Grovné kvality
poskytovanych sluzeb zcela vyloucena.

Ucastnik je rovnéz povinen dodrzovat ve$keré dalsi instrukce Poskytovatele, tykajici se zachéazeni
s koncovymi zarizenimi, jejich umisténim apod.

Pfi instalaci koncovych a jinych zafizeni se Ulastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni
soucinnost a zajistit, aby zafizeni mohlo byt umisténo na vhodném misté a konfigurovano zptsobem
doporucenym Poskytovatelem. V pripadé, Ze koncové (i jiné zafizeni bude umisténo a konfigurovano na
#4dost U¢astnika v rozporu s témito doporucenimi, bude takové konfigurace povaZovana za nestandardni
vyluCujici  pfipadnou odpovédnost Poskytovatele za nedodrzeni garantované darovné kvality
poskytovanych sluzeb v odpovidajicim rozsahu.

V pripadé zjisténi neopravnéného zéasahu do instalace i konfigurace instalovaného zarizeni bez védomi
Poskytovatele ¢i poruchy souvisejici ¢i vyplyvajici z nestandardni instalace a nutnosti servisniho zasahu
Poskytovatele & smluvniho partnera Poskytovatele, je Poskytovatel rovnéz opravnén Gétovat Ucastnikovi
cenu za neopravnény servisni vyjezd ve vysi dle platného Ceniku. V uvedenych pfipadech Poskytovatel
rovnéz nenese jakoukoli odpovédnost za nedodrzeni garantované Grovné kvality poskytovanych sluzeb.

V pipadé, Ze Poskytovatel jako sou¢ést sluzby pronajal U¢astnikovi koncové zafizeni, ¢ jiné véci slouzici
k provozovani sjednané sluzby, je Ucastnik povinen umoznit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy ve Lhité
uréené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizent, pripadné je v této h(té Poskytovateli vratit. V pripadé
poruseni této povinnosti se U&astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se
cené uvedené v Ceniku sluzeb Poskytovatele pro dany typ smlouvy, pfipadné odpovidajici aktualni kupni
cené nového zafizeni ¢i obdobného zarizeni.

V pipadé, Ze mezi smluvnimi stranami bude uzaviena Dil&i smlouva, na zakladé které bude mit U¢astnik
zéjem o zfizeni sluzby, Kk jejimuz fadnému fungovani je tfeba zfidit pripojku (koncovy bod), souhlasi
Ucastnik s tim, Ze nemUzZe bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat prelozit/premistit, provést
zménu nebo zrudeni G¢astnictvi této pripojKky u jiného poskytovatele. Jestlize U&astnik uvedené porusi,
jedné se o podstatné poruseni Dil¢i smlouvy a Poskytovatel mize okamzité odstoupit od Smlouvy, Dil¢i
smlouvy, prip. dalSich Diléich smluv, a to ke dni zruseni této pfipojky.

V pripadé, ze soucasti sluzby bude dodani specialniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude
instalovano na zafizeni, které nebude ve vlastnictvi Poskytovatele, zavazuje se U&astnik tento specialni
software po ukonceni dil¢i smlouvy, na zakladé které bude tento specidlni software instalovan, bez
zbyte¢ného odkladu deinstalovat.

V piipadé, Ze k poskytovani sluzby bude U¢astnikovi pridéleno geografické ¢islo, je U¢astnik opravnén toto
Cislo uZivat pouze v misté zfizeni sluzby uvedeném v Dil¢i smlouvé. V pripadé poruseni této povinnosti se
Ucastnik vystavuje nebezpedi porusovani platnych pravnich predpisti upravujicich pravidla pro
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, a to zejména UGpravy tykajici se predavani lokalizacnich

s ve

(dajd v souvislosti s dostupnosti Cisel tisfiového volani.

Cena a platebni podminky

Ucastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté Sluzby a zboi ceny uvedené v Dil¢i smlouvé a nejsou-li tyto
v Diléi smlouvé sjednany, tak ceny dle platného Ceniku sluzeb Poskytovatele pro dany typ smlouvy, a to
na Géet uvedeny ve Smlouvé, piipadné na jiny Glet, ktery Poskytovatel Ucastnikovi pisemné sdéli.
Ucastnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve (h(té splatnosti uvedené na vyidctovani sluzeb, ktera viak
nebude kratsi nez 15 dni od doruéeni vyictovani Ucastniku.

Vpfipadé, 7e je Ulastnik v prodleni splacenim vyGétovani a neuhradi vydctovani ani na zéakladé
upozornéni vnahradni haté kplnéni, kterd cini nejméné 10 kalendarnich dni, poskytnuté mu
Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit ¢i prerusit poskytovani sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje vystavit vyGctovani sluzeb do 15 dnl po skonceni zG¢tovaciho obdobi, které Cini
jeden kalendarni mésic.

V pripadé zmény vyse zévazku minimalni mésicni ¢astky sjednané dle Smlouvy v priibéhu ztctovaciho
obdobi je nova vyse tohoto zavazku zapocitana vzdy az od zac¢atku nasledujiciho zG¢tovaciho obdobi.

Néktera ustanoveni tykajici se Dil€ich smluv
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Jednotlivé Dil¢i smlouvy nabyvaji platnosti a G¢innosti dnem jejich podpisu obémi smluvnimi stranami.
Dil¢i smlouvy mohou byt ménény nebo zruseny pouze na zékladé pisemné dohody smluvnich stran, neni-
li déle stanoveno jinak.

V pfipadé, 7e je vDil&i smlouvé sjednéna zavazna minimalni doba trvani Dil&i smlouvy, je Ucastnik
opravnén Diléi smlouvu vypovédét nejdrive k datu, kdy uplyne zdvaznd minimalni doba trvani Dilci
smlouvy, pricemz pisemna vypovéd musi byt dorucena Poskytovateli nejméné 3 mésice pred uplynutim
minimélni doby trvani. Po uplynuti minimalni doby trvani Dil& smlouvy, mize Ucastnik diléi smlouvu
ukoncit pisemnou vypovédi s vypovédni Lhitou 3 mésice, kterd zacne bézet prvniho dne kalendéarniho
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena Poskytovateli.

Ucastnik dale nem(ize ukoncit trvani Dil&i smlouvy, pokud jsou sluzby poskytované prostfednictvim této
smlouvy nezbytné pro poskytovani dalSich souvisejicich sluzeb na zakladé jiné Diléi smlouvy, jejiz
minimalni doba trvani jesté neuplynula.

V pripadé, Zze na zakladé technického Setfeni bude zjisténo, Ze sluzbu nelze z technickych nebo jinych
objektivnich pri¢in zfidit za podminek sjednanych v Diléi smlouvé, oznamenim uvedené skutecnosti
Ucastnikovi Dil¢i smlouva zanika, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.

Sprava firemniho Gc¢tu, kontaktni osoba

Ucastnik je povinen zvolit si heslo Administratora (spravce firemniho Gétu), po jehoZ uvedent je opravnén
provadét i na dalku zmény vramci jednotlivych Sluzeb (s vyjimkou zéleZitosti, k nimz je vyZadovéna
vyluéné pisemné forma). U¢astnik je dale povinen stanovit kontaktni osobu k jednani s Poskytovatelem ve
viech zéleZitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni idaje U¢astnika jsou uvedeny
ve Smlouvé. Ucastnik je povinen bezodkladné nahlasit Poskytovateli jakoukoli zménu kontaktnich Gdajt
a osob uvedenych ve Smlouvé s tim, Ze na Zadost Poskytovatele je povinen zménu doloZit.

Ucastnik je opravnén zvolit si v ramci Diléich smluv dalsi osoby, které budou za ného opravnény v ramci
téchto smluv jednat. V pripadé, Ze U&astnik zvoli n&jakou osobu jako tzv. technicky kontakt, je tato osoba
opravnéna za Ucastnika vyfizovat veskeré technické nalezitosti véetn& podpisu Predavacich protokoldi.
Ucastnik soucasné potvrzuje, 7e od osoby uvedené jako technicky Kontakt ziské predem souhlas k
poskytnuti jejich osobnich (daji Poskytovateli, a to na dobu poskytovéni Sluzeb a k vyse uvedenému
Gcelu.

Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zboZi

Vlastnické pravo ke zbozi nabyvé Ucastnik Gplnym zaplacenim kupni ceny. U¢astnik je povinen zaplatit
kupni cenu vhotovosti pfi prevzeti zbozi ¢i bezhotovostnim prevodem suvedenim pfislusného
variabilniho symbolu na bankovni Gcet Poskytovatele do 15 pracovnich dnd od dodani zbozi, neni-li
dohodnuto jinak, a to na zé&kladé faktury vystavené Poskytovatelem. Cena za zbozi se povazuje za
zaplacenou dnem pripsani ¢astky na bankovni Gc¢et Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, nebo predanim
hotovosti opravnénému zastupci Poskytovatele. Nebezpedi skody na zboZi prechézi z Poskytovatele na
Ucastnika okamzikem predéni zbozi Ulastnikovi v misté plnéni, kterym je sidlo nebo provozovna
Ucastnika, pri¢ems konkrétni misto musf byt vzdy Ucastnikem specifikovéno v objednévce. Prevzeti zboi
se uskute¢ni na zakladé dodaciho listu.

Ucastnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu po prevzeti zboZi provést jeho kontrolu a v pripadé
jakéhokoli zjisténého rozdilu od své objednavky co do mnozstvi ¢i druhu zboZi je povinen tento rozdil
oznamit Poskytovateli nebo jeho povérenému zastupci. Reklamace vadného zboZi se fidi platnymi
pravnimi predpisy.

ZneuzZivani sluzeb

Ucastnik neni opravnén pouzivat SIM Karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dil¢ich smluv
kjingm GcelCim, nez pro které jsou uréeny, a to zejména ke komeréni terminaci hovor(. Ucastnik je
opravnén SIM karty pouZivat vyhradné jako dopliikové zafizeni pobockovych Gstfeden schvalenych
Ceskym telekomunika&nim Gfadem vytvarejicim nestandardni rozhranf pro pripojeni pobockové Gsttedny
k verejnym sitim elektronickych komunikaci. Pri pfipojeni pobockové Ustfedny Ksiti elektronickych
komunikaci s vyuzitim SIM Karty jako GSM brany musi byt dodrzen postup a splnény podminky dle
platnych prévnich predpisd, pficemz Ucastnik je povinen vyzadat si predchozi pisemny souhlas
Poskytovatele k vyuziti konkrétni SIM Karty, ktera bude urcena prostrednictvim IMSI (¢isla SIM karty) nebo
MSISDN, jako GSM bréna. Seznam cisel SIM karet a telefonnich ¢isel, k nimz déva Poskytovatel souhlas dle
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tohoto ¢lanku, je nedilnou soucasti Dil¢i smlouvy a tvori jeji prilohu. V pripadé poruseni této povinnosti je
Poskytovatel oprdvnén okamzité omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb dle Dil¢&i smlouvy, pfip.
Smlouvy. Poskytovatel dale miize omezit nebo prerusit uzivani Sluzeb v pfipadé, ze U¢astnik bude uzivat
sluzby zpusobem, ktery muZe negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jingm Gcastnikiim
Poskytovatele, pfipadné provoz sité Ci jakékoli jeji Casti, nebo bude existovat divodné podezieni, Ze
Ucastnik zneuZivd nebo zneuzival sluiby (zplsob uZivani sluzeb Ucastnikem napt. vykazuje
charakteristiky strojového generovani provozu nebo jsou sluzby uZivany jinym nestandardnim zplsobem).

Dalsi Gcastnici

Podminky Smlouvy se mohou na zakladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovat i na pravni subjekty,
které jsou se Ucastnikem v podnikatelském seskupeni definovaném v § 66a Obchoz nebo v jiném
prokazatelném vztahu ekonomické zavislosti (déle ,dalsi Gcastnik®). Podminkou vsak je uzavreni prislusné
dohody o pfistoupeni mezi Poskytovatelem, Ucastnikem a dalsim G&astnikem, jejimZ obsahem bude
prohlaseni dalSiho Gcastnika, Ze souhlasi s podminkami Smlouvy a ke Smlouvé v plném rozsahu pristupuje a
pisemné potvrzeni Utastnika, Ze s piistoupenim dal$iho Gcastnika souhlasi a Ze ho sezndmil se viemi
podminkami Smlouvy. V pripadé splnéni uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezdtvodné
odpirat. Okamzikem nabyti G¢innosti dohody o pristoupeni nabyva dalsi G&astnik prav a povinnosti U¢astnika
dle této Smlouvy, s vyjimkou moznosti rozhodovéni o pristoupeni dalsiho G¢astnika ke Smlouvé.
Nedohodnou-li se Poskytovatel a dalsi Gcastnik jinak, smluvni vztah mezi dalSim Gcastnikem a
Poskytovatelem zanika ukoncenim této Smlouvy.

Veskerd vyGcétovani za zbozi i Sluzby vystavovand pro dalsi Géastniky budou vystavovéna na obchodni
firmu dal$ich G¢astnikd, pricemz Ucastnik ruéi spoleéné a nerozdilné Poskytovateli za splnéni zavazki
dalsich Gcastnikd v souladu s § 511 Ob¢Z.

UzZivatel Sluzeb

Ucastnik je povinen sezndmit osoby, kterym umozni uZivani Sluzeb podle této Smlouvy (déle jen
,uzivatel") s podminkami Smlouvy, Dil¢ich smluv a VSeobecnymi podminkami, a to zejména s ¢asti tykajici
se zpracovani osobnich, provoznich a lokalizacnich Gdajd (dale spolecné jen ,Gdaje").

Vpfipadé vyuZiti Sluzby, na zakladé které Ucastnik ziské pristup K provoznim (dajim spojenym
s jednotlivymi G&astnickymi mobilnimi &isly (déle jen ,MSISDN®), je U&astnik povinen o této skute&nosti
uzivatele predem informovat.

V pripadé Ze by uZivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim (dajd pro néktery z (i¢eld vymezenych ve
Vieobecnych podminkéch nebo s poskytnutim Gdaijéi U&astnikovi, je Ucastnik povinen Poskytovatele
informovat, s vyjimkou pripad(, kdy je uZivateli umoZnéno odvolani souhlasu primo.

Ukonéeni Smlouvy

Smlouva je ukoncena v pripadé ukonceni podnikatelské ¢innosti jedné ze smluvnich stran, a to ke dni
pravni moci pfislusného rozhodnuti. V pripadé, Ze je smluvni strané znamo, Ze dojde k ukonceni jeji
podnikatelské ¢innosti, je povinna o této skute¢nosti druhou smluvni stranu neprodlené informovat.
Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z dlvodd uvedenych ve Smlouvé nebo z dlvodd,
které predpoklada ustanoveni § 344 a nasl. ObchZ. Odstoupeni od Smlouvy z diivodd na strané U¢astnika
nema vliv na povinnost U¢astnika uhradit smluvni pokutu za pred¢asné ukonéeni Smlouvy.

Poskytovatel je oprdvnén od Smlouvy odstoupit, a to i okamzité, v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy
ze strany Ucastnika spocivajiciho zejména () v prodleni Uastnika s placenim ceny za Sluzby & zboi
trvajicim minimalné 30 kalendarnich dnd, (i) v opakovaném nedodrZeni povinnosti ¢erpat Sluzby ve vysi
minimalni mésicni ¢astky, (iii) v pouZiti SIM karet k jingym Gceldim, nez ke kterym jsou uréeny, v rozporu s ¢L.
7 téchto obchodnich podminek, (iv) v poskozovani koncového ¢i jiného zarizeni Poskytovatele, (v)
v neposkytnuti soucinnosti U¢astnika nezbytné pro poskytovani Sluzeb poskytovatelem nebo (vi) v
poruseni informacni povinnosti o ukonceni podnikatelské cinnosti. Poskytovatel je dale opravnén
okamzité odstoupit od Smlouvy v pripadé zahéjeni insolvenéniho fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o
Gpadku nebo v pfipadé, Ze insolvencéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Ghradé nakladu
insolvenéniho fizeni, nebo konkurs byl zrusen proto, ze majetek byl zcela nepostacujici, jakoz i v pripadé
rozhodnuti o vstupu Ucastnika do likvidace. Odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovnéz
jednotlivé Dil¢i smlouvy. Odstoupenim od Smlouvy neni jakkoli dotéeno prévo Poskytovatele na Ghradu
jakychkoli dluznych ¢astek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouveé a pfip. ndhradu Skody.
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Ucastnik je opravnén ukon&it tuto Smlouvu vypovédi nejdfive k poslednimu dni doby trvani Smlouvy dle
¢L. 4.1 Smlouvy, pfi¢emz pisemna vypoveéd musi byt doru¢ena Poskytovateli nejméné 3 mésice predem.
Po uplynuti doby trvani Smlouvy dle &L 4.1 Smlouvy miize U&astnik ukoncit Smlouvu pisemnou vypovédi
s vypovédni lhdtou 3 mésice, kterd zacne bézet prvniho dne kalendéarniho mésice nasledujiciho po mésici,
ve kterém byla vypovéd dorucena Poskytovateli. Ucastnik je viak opravnén Smlouvu vypovédét pouze za
predpokladu, Ze byly radné ukonceny veskeré Dil¢i smlouvy.

Ucastnik je dale opravnén bez sankci pisemné vypovédét Smlouvu v piipadé podstatné zmény smluvnich
podminek, kterd predstavuje podstatné zhorSeni smluvnich podminek (svyjimkou zmén vyvolanych

zménou legislativy).

Prenositelnost telefonnich cisel

Vpfipadé, Ze Ucastnik projevi zajem o preneseni telefonnich &isel od jiného operatora do sité
Poskytovatele, musi byt vytvorena samostatnd objednavka pro prenos mobilnich a samostatna
objednavka pro prenos pevnych cisel. Vramci jedné objednavky na preneseni Cisel nelze Zadat o
preneseni jinych Cisel nez téch, kterd spadaji pod tuto Smlouvu s tim, Ze v opaéném pripadé nebude k
#4dosti U¢astnika o prenesent &isel piihlédnuto.

V pripadé, ze pro poskytovani Sluzeb na zé&kladé Dil¢i smlouvy maji byt do sité Poskytovatele pfenesena
&isla U¢astnika ze sité jiného poskytovatele sluzeb, souhlasi U¢astnik s tim, Ze pokud nebudou tato &isla
prenesena do sité Poskytovatele ve h(ité 1 mésice od data podpisu prislusné Diléi smlouvy, pfipadné v jiné
lhaité pisemné dohodnuté mezi smluvnimi stranami, je Ucastnik povinen zvolit si do 3 pracovnich dn(
namisto prenasenych telefonnich Cisel telefonni &isla z pridélu Poskytovatele. V pripadé, Ze si Ucastnik
tato Cisla nezvoli, je Poskytovatel oprévnén mu tato &isla pridélit. Pokud vak Géastnicka &isla Ucastnika
nebylo prokazatelné moZné v uvedené Lh(té prenést do sité Poskytovatele z dlivodu neleZiciho na strané
Ucastnika, sjednaji obé& strany v dobré vife novou Lh(itu, ve které bude objektivné mozné G¢astnicka &isla
Ucastnika prenést.

Pokud nedojde k prenosu telefonnich Cisel specifikovanych v Diléi smlouvé do sité Poskytovatele a
Ucastnik si od Poskytovatele na zakladé Smlouvy zakoupil zboZi za zvyhodn&nou cenu, mé Poskytovatel
pravo doG¢tovat Ucastnikovi rozdil mezi standardni cenou zboZi platnou dle Ceniku v dobé uzavient
Smlouvy a zvyhodnénou cenou.

Poskytovatel ma pravo v pripadé pred¢asného ukonceni Smlouvy nebo Diléi smlouvy z divodu preneseni
Cisel do sité jiného operatora podminit ukonceni smlouvy uzavienim pisemné dohody o pred¢asném
ukonceni smlouvy, kterd bude upravovat vysi a zplsob Uhrady finanéniho vyrovnéni, na které ma
Poskytovatel v souvislosti s pfed¢asnym ukoncenim Smlouvy a Diléi smlouvy nérok.

BlizSi podminky prenositelnosti Cisel se fidi podminkami prenositelnosti telefonnich Cisel, které jsou
k dispozici na www.vodafone.cz.

Ustanoveni spole¢na a zavérecna

Oznameni nebo 7adosti, které Ucastnik zasila Poskytovateli, jsou povazovany za fadné doruc¢ené, pokud
budou zaslany Poskytovateli pisemné, faxem ¢i e-mailem na uvedend kontaktni mista: Vodafone Czech
Republic a.s., Vodafone firemni péce, Vinohradska 167, Praha 10, 100 00, faxové Cislo: +420 469 604 418,
emailova adresa: vip@vodafone.cz, a doru¢eny doporucenou postovni zésilkou, faxem s potvrzenim
Poskytovateli o GspéSném prijeti nebo elektronickou postou s potvrzenim Poskytovatele o Gsp&Sném
doruceni. Ozndmeni, kterd mohou byt ucinéna Gstné, lze uskutecnit telefonicky na cisle +420 800 700
877.

Jakékoli oznameni, ktera maji byt dle Smlouvy doruéena Ucastnikovi, budou povazovéna za Fadné
doru¢ena, pokud budou adresovana Ucastnikovi na kontakty uvedené ve Smlouvé & Diléi smlouvé a
mohou byt zaslana postovni zasilkou, faxem nebo elektronickou postou. Nebude-li vSak dohodnuto jinak
pisemnosti s jejichZ doru¢enim je spojen vznik urcité pravni skutecnosti, kterd méa podle Smlouvy vliv na
vznik, trvani nebo zanik prav a povinnosti smluvnich stran, budou dorucovany pouze doporucenou
postovni zasilkou nebo kuryrem s potvrzenim o doruceni. Ozndmeni, jez mohou byt dle Smlouvy u¢inéna
Gstn&, mohou byt sméfovana na telefonni ¢islo Ucastnika uvedené ve Smlouvé & Diléi smlouvé.
Podminky dorucovéani prostrednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se déale fidi VSeobecnymi
podminkami.

Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy stane nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym,
nebude takova skutecnost mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni a smluvni strany se
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zavazuji takové ustanoveni nahradit ustanovenim platnym a vymahatelnym, jehoZ pfedmét bude nejlépe
odpovidat pfedmétu a Gc¢elu plvodniho ustanoveni.

Prava a zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nemlze Zadné ze smluvnich stran prevést/postoupit na treti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Ucastnik je opravnén
prevést/postoupit prava a povinnosti ze Smlouvy nejdfive po uplynuti 3 mésict jeji G¢innosti. K drivéjsimu
prevodu/postoupeni se vyZaduije zvlastni souhlas Poskytovatele.

Ucastnik se zavazuje, Ze vynaloZi veskeré Gsili, které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby zajistil, ze
sinformacemi ziskanymi v souvislosti se Smlouvou, Dil¢i smlouvou &i souvisejicimi s Poskytovatelem,
které nebudou vobchodnich kruzich béZné znamé a dostupné, bude zachazet jako sddvérnymi
informacemi a nesdéli je Zadné treti strané svyjimkou pfipadd, kdy k tomu bude mit pisemny souhlas
Poskytovatele nebo na zakladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich predpisl. Uvedeny zavazek
platii po ukonceni Smlouvy.

Ucastnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel uvadél Ulastnika, jeho obchodni firmu, IC a sidlo ve svém
referenénim listu jakoZto referenéniho zakaznika. Tento souhlas je U¢astnik opravnén kdykoli odvolat.
Neni-li stanoveno jinak mdze byt Smlouva nebo Dil¢i smlouva zménéna, dopliiovana nebo zrusena pouze
na zékladé pisemné dohody smluvnich stran.

Reklamace sluzeb se fidi Reklamacnim radem spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace
sluzeb elektronickych komunikaci s tim, Ze mistem pro uplatnéni pisemné reklamace adresa Vodafone
Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, Vinohradska 167, 100 00 Praha 10.

Porusi-li nékterd za smluvnich stran svou povinnost a druhé smluvni strané tim vznikne Skoda, vzniké
poSkozené strané narok na nahradu Skody ve smyslu ustanoveni § 373 a nasl. ObchZ svyhradou
ustanoveni § 64 odst. 11 zdkona ¢. 127/2005 Sb.

Zména, platnost a G¢innost Obchodnich podminek OneNet

Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostranné ménit. Obchodni podminky
OneNet plati po celou dobu trvani Smlouvy &i jednotlivych Diléich smluv, popf. i po jejim skonéeni, a to az
do Gplného vyrizeni vSech prav a narokd z ni plynoucich.

Do platnych Obchodnich podminek OneNet lze nahlizet na webovych strankach spoleénosti Poskytovatel
www.vodafone.cz.

Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaji Gc¢innosti okamzikem nabyti G¢innosti pozdéjSich
Obchodnich podminek OneNet.

Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji G¢innosti dne1.5.2010.





