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Edenred CZ s.r.o0.

Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8

160: 247 45 391, DIC: CZ247 45 391
2astoupend: na zikladé piné moci Annou Nowakovou
internetové stranky www: edenred.cz

jako zprostredkovatel (déle jen ,Edenred”)

&. G&tu / smérovy kéd banky: 17102441 ).0100

fakturagni e-mail: SiliiiiaiG et ..............................
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Ramcova smlouva o zprostredkovani
Smiluvni strany

Kod partnera:
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..............................................................................................

..............................................................................................

.............................................................................................

......................................................................................

(uvedte, prosim, platnou e-mailovou adresu uréenou pro zasllén! dariovych dokladi a jinych sdéleni)

(déle jen ,Partner”)
uzaviely niZe uvedeného dne, mésice a roku tuto smiouvu:

l. Co je predmétem této Smlouvy?

Spoletnost Edenred zprostfedkuje uZivatelim, ktefi pouZivaji Poukazy
vydané spolenostiEdenred, prodej zboZi/sluZzeb Partnera. Partner se na
oplatku zavazuje, Ze svoje zboZi/sluzby poskytne uZivatelim Poukaz( a
na jejich Ghradu bude pfijimat pfisluiné Poukazy vydané spoleénosti
Edenred.

Il. Jaké Poukazy Edenred bude Partner pfijimat?
Partner bude na thradu svého zboZf/sluZeb pfijimat tyto Poukazy
Edenred:
Ticket Restaurant®
Edenred Compliments

Egenred Cisty
Edenred Service o
platbu prostfednictvim digitalni peﬁéienky Ticket Restaurant®
(déle jen ,TR"):

Edenred Benefits: (dale jen ,Edenred Benefits")
Edenred Multi Edenred Medica
Edenred Multi FKSP Edenred Holiday
Edenred Academica e-~Ticket
Edenred Sport&Kultura
Platebni brana Edenred Benefity Café

s platbu prostfednictvim digitaini penéZenky Edenred Benaefits
(déle jen ,EB"):

s platbu prostfednictvim digitalni penéZzenky Edenred Benefits FKSP
(déle jen ,EB FKSP“).

Hl. Jaka prava a jaké povinnosti maji spoleénost Edenred a Partner?

a) Spolegnost Edenred bude aktivnd rozSifovat sit svych klientl, a
zvySovat tak pocet uzivateld, kteff pouZivajl k placeni Poukazy Edenred.

b) Partner bude k uhrad® ceny svého zboZi/sluzeb pfijimat Poukazy za
stejnych podminek, Jaké majl ostatni spotfebitelé platicl jinym
zpusobem. Partner nebude uZivatele platici Poukazy nijak
znevyhodiiovat & diskriminovat, zejména nebude navySovat cenu
zbozifsluZeb, zavadét poplatky uZivatelim platicim Poukazy ani ukladat
jakékoli podminky. V pfipadé poru$eni tohoto zévazku je spolecnost
Edenred opradvnéna od této smlouvy odstoupit.

c) Partner bere na védomi, Ze za kvalitu svého zboZi/sluzeb odpovida
pfimo uzivateli platicimu Poukazem jako kone&nému spotfebiteli a
vedkeré pfipadné reklamace bude feSit piimo s uZivatelem Poukazu bez
ucastl spoleénosti Edenred.

d)Partner fadn& a viditeln& oznad¢i nalepkaml s logem pfislusnych
Poukazt, které spolenost Edenred zasle na adresu sidla Partnera,
vstupni dvefe v8ech svych provozoven uvedenych v Pfiloze 3 této
Smiouvy tak, aby bylo ziejmé, Ze v provozovné Ize platit prostfednictvim
Poukazu.

e) Partner je povinen umistit na své intemetové stranky prezentujici své
provozovny uvedené v Pfiloze 3 této Smlouvy logo s odkazem na
internetové stranky spolecnosti Edenred, a to v souladu s manualem,
ktery je dostupny na nasledujici adrese: www.edenred.cz/loga-a-

materialy.
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f) Partner je povinen dodrZovat Podminky programu FOOD, pokud byl do
tohoto programu zatfazen. Dalsi prdva a povinnosti Partnera souvisejfci
s programem FOOD jsou upraveny ve VSeobecnych obchodnich
podminkach k této smiouvé.

V. Souéasti Smiouvy jsou i Obchodni podminky a Cenik sluzeb.
Nedilnou soudasti této Smilouvy jsou i VSeobecné obchodni podminky (déle
jen VOP" jako Pfiloha 1) a Cenik sluzeb (dale jen ,Cenik" jako Pflloha 2).
Prava a povinnosti smluvnich stran neupravené touto Smiouvou jsou
upraveny ve VOP nebo v Ceniku. Spoleénost Edenred je oprévnéna
jednostranné zménit obsah VOP a/nebo Ceniku. Cinl tak obvykle zejména
s ohledem na vyvoj pravnich pfedpisii, na zmény obchodnich pedminek na
trhu, na obchodni cile spole¢nosti Edenred, v zajmu zlepSeni kvality
poskytovanych sluZeb klientdm atd. Nové znéni VOP a/nebo Cenlku zasle
spolenost Edenred Partnerovi na jeho e-mailovou adresu a souc¢asné je
uvefejnf na svych intemetovych strankéch, a to nejpozdéji 14 dni pfede dnem
nabyti Géinnosti nového znéni VOP/Ceniku, véeind informace o dni, kdy
nové zné&nl VOP/Cenlku nabyva udinnosti. Partner je oprévnén takto
oznamenou zménu pisemné odmitnout, a to tak, Ze pisemné odmitnuti musi
byt spole¢nosti Edenred doruteno nejpozdéji v posledni pracovni den pFed
oznamenym dnem tcinnosti nového znénl VOP/Cenlku, v opaéném pFipadé
plati, Ze Partner s novym znénim VOP/Cenlku souhlasi a nové znéni
VOP/Ceniku nabude G&innosti v oznameny den. V pfipadé&, Ze Partner nové
znénl VOP/Ceniku odmitne, kterékoli ze smiuvnich stran ma préavo tuto
Smiouvu vypovédst postupem uvedenym v &l. VIll. této Smiouvy.

V. Jaka odména nalezi spoleénosti Edenred?

a) Partner zaplati spole¢nosti Edenred odménu za navy$eni objemu a dalsf
poplatky, jejichZ vy3e je uvedena v Cenlku.

b) Spoleénost Edenred je opravnéna kdykoli zvySit odménu o pfirlistek
hodnoty Harmonizovaného indexu spotiebiteiskych cen (HICP)
vyhlagovaného Ceskym statistickym ufadem (dale jen ,zvy&eni odmény
o miru inflace”). Oznameni o zvySeni odmény o miru inflace zasle
spoletnost Edenred na kontaktni e-mail Partnera uvedeny v této
Smlouvd. ZvySenl odmény o miru inflace je uginné od 1. dne
kalendéiiho mésice nasledujictho po mésicl, ve kterém bylo oznadmenl
o zvy$eni odmény o miru inflace Partnerovi odeslano. ZvySeni odmény
o miru inflace neni zménou Ceniku podle &. VI a nepodiéha tedy
souhlasu Partnera. Jestlize Cesky statisticky OFad pfestane vydavat
index HICP, muZe Edenred obdobnym zplisobem pouZit pfiméfend
podobny index, ktery vybere za ufelem vypottu zvySeni spotfe-
bitelskych cen (napf. index MUCIP vyhlaSovany Eurostat).

VI. Jak Edenred proplaci Partnerovi pfijaté Poukazy?

Spolecnost Edenred proplati Partnerovi Poukazy, které pfijal jako Ghradu
ceny zboZ(/sluzeb v souladu s touto Smlouvou. ZpUsob a postup uhrady
Partnerem pifijatych Poukaz( je upraven ve VOP.

VII, S ¢im udéluje Partner svilj souhlas?

Partner udéluje spoletnosti Edenred svij souhlas (ve smyslu ust. § 7
zékona ¢. 480/2004 Sb.) s vyuZitim jeho shora uvedenych kantaktnich
udaju pro Géely zasilani obchodnich sdéleni spole&nosti Edenred. Partner
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miZe tento souhlas kdykoliv odvolat. Spoleénost Edenred dale
v rAmci propagace svych sluZzeb a za uCelem rozsifeni sité svych
uZivatelt platicich Poukazy miZe sdélovat tfetim osobam informace
o svych Partnerech, ktefl pfijimaji platby prostfednictvim Poukaz(,
a v této souvislosti uvadst identifikaci takovych Partnerd, jejich loga atd.
Partner bere tuto skuteénost na védoml, je s nf srozumén a udéluje k tomu
spole&nosti Edenred svilj souhlas.

Vil Jaka bude platnost této Smlouvy?

Tato Smiouva je G&inna ode dne, kdy ji podepsaly ob& smluvni strany, a
je uzavirana na dobu neurgitou. V pfipadé, Ze je Partner subjektem, na
kterého se vztahuje povinnost uvefejnit smlouvu v registru smiuv dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., nastavé Géinnost této smlouvy dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv. Uvefejnéni smlouvy zajisti Partner. Jak
spoleénost Edenred, tak i Partner mohou tuto Smlouvu pisemné
vypovédét. Vypovédn{ doba &inf dva mésice a zatina b&Zet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé smiuvni strané.
Uplynutim vypovédni doby tato Smlouva zanika.

Smlouva uzavfena v Pr_a_\z}g.,;jne: \ y
S, 3
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IX. Co se jinam nevesio.

Podpisem této Smlouvy déva Partner najevo, Ze si Smiouvu pfedetl,
stejné tak | VOP a Cenik, Ze vyznam téchto listin pochopil a Ze s jejich
obsahem souhlasl. Partner pfedeviim prohladuje, Ze ho spoletnost

Edenred vyslovnd upozornila na ustanoveni Smiouvy, kterd odkazuji na
vy3e uvedené dokumenty stojicl mimo viastni text Smlouvy, a jejich vyznam
mu byl dostatecné vysvétlen. Partner se zavazuje pisemné informovat
Edenred o zméné svého e-mailového kontaktu (fakturaéniho i kontaktniho)
uvedeného v této Smlouvé s tim, Ze Partner nese plnou odpovédnost za
udrzovani aktuélniho e-mailového kontaktu. Partner si je védom, Ze je
vazan nejen Smiouvou, ale i t&mito dokumenty stojicimi mimo jeji viastni
text, a bere na védomi, Ze poruSeni povinnosti v nich uvedenych je
porugenim Smlouvy samotné.

Tato Smlouva obsahuje i tyto philohy, které [sou jeji nediinou soutasti:

- Pfiloha 1: V8eobecné obchodni padminky (VOP)

- Pfloha 2: Cenik sluZzeb (Cenik)

- Pfiloha 3: Seznam provozoven Partnera

Tato Smiouva nahrazuje jakoukoli stranami dfive uzavienou smlouvu
v rozsahu, v jakém se pfedmét kryje.

Partner
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Cenik sluzeb

Ticket Restaurant® Card (, TRC“/digitaIni penéZenka TR)

Zpusob proplécent Lhita

PFevod na bankovnl Ucet pti platbé prostfednictvim

POS 8 jeho banky

Dle podminek objednatele

ODMENA*

4/(19 i

" Cena za zpisob proplacenl je uvedena &astkou v % 2 celkové Eastky zaplaceng Ticket Restsurant® Card nebo z digitéini pené2enky Ticket Restaurant®.

Ticket Restaurant®
Zpisob proplaceni

Pfevod na bankovni G&et

Lhita
9 pracovnich dnt
Prevod na bankovni itet EXPRESS

Prostfednictvim vyb&émého mista
v MAKRO Cash & Camry CR s.r.0,

Bidfood

4 pracovni dny
18 pracovnich dnii

14 pracovnich dnl

ODMENA
% (min. 100 K¢)?

6,3 % (min. 100 K&)»
6,5 % (min. 100 K&)»

5,5 % (min. 100 K&)*

4 V pripadé poZadavku na proplaceni Gastky zaplacené papirovymi Poukazy Ticket Restaurant® niz3i nez 100 K& je odména rovna této vysi plus DPH.
V piipadé expresniho pfevodu na dcet se poplatek zvysuje o 0,5 % viéi pfevodu na bankovn( tdet.

3 Prostfednictvim thrady objednévky v Bidfood.

Edenred Benefits Card (,,EBC*/digitalni penézenka EB/digitilni penéZenka EB FKSP)

Zplsob propldceni Lhata
Ptavod na bankovni (&et pii plathé prostfednictvim Die podminek objednatele
POS a jeho banky
E-ticket, Platebni brdna Edenred Benefity Café
Platebni zpGsob ODMENAY
Prevod na bankovn{ ucet e-Ticket % z &astky
Prevod na bankovni ucet Edenred Benefity Café % z castky
Edenred Benefits
Platebni zpGsob ODMENA*
Ptavod na bankovnl ucet Edenred Muiti % z astky
Ptevod na bankovnl ti¢et Edenred Multi FKSP % z &astky
Prevod na bankovni u¢at Edenred Academica % z &astky
Pfevod na bankovni uget Edenred Medica % z &astky
Prevad na bankovni tiéet Edenred Holiday % z &astky
Prevod na bankovni i¢et Edenred Sport&Kullura % z &astky

V ptipadé expresniho pfevodu na uet se poplatek zvySuje 0 0,5 % vidi
pfevodu na bankovni Ggel.

Ostatni poplatky
Ostatni poplatky

4. a dal8l poZadavek na proplacen( Poukazu v jadnom kalendafnim mésicl (ill/d VOP):

Poplatek za vystaveni a zaslani papirového dafiového dokladu (Vilic VOP):
‘' Odména je uréena % z celkové &astky dotéenych proplécenych Poukazi.

Veskeré &dstky jsou uvedeny bez DPH a budou navy$eny o DPH v zékonné vySi.

Tento Cenik sluzeb Je uéinny ke dni 15. éervence 2022,

Edumed ( o f Rl 1 1

ODMENA®

48 %

Edenred Service

Platsbni zpasob ODMENAY
Prevod na bankovni Gtet (min,
Ptevod na bankovni Géet EXPRESS {min. 100 K&)

V pfipadé expresniho pfevodu na Utet se poplatek zvySuje 0 0,5 % viadi
pfavadu na bankovni uicet.

Edenred Cisty
Platebni zpiisob ODMENA*
Plavod na bankovnl utet %
Ptevod na bankovn| (itet EXPRESS %

V pfipadé expresniho pfevodu na Ucet se poplatek zvySuje 0 0,5 % vigi
pfevodu na bankavni téel.

Edenred Compliments

Platebni zpisob ODMENA®
Pfevod na bankovnl idet %
Pfevod na bankovni (icet EXPRESS %

V piipadé expresniho pfevodu na Géet se poplatek zvySuje 0 0,5 % vidi
prevodu na bankovni Uget.

ODMENA
+1 % z gastky
50 Ké

K&)
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Priloha €. 3 — seznam provozoven

Nézev provozovny: Méstské Divadlo
Adresa provozovny: BoZeny Némcové 552/32, 430 01 Chomutov
Okres:
Kontaktn! osoba: I
E-mail: mE
Terminal
E-shop

Program FOOD*

O Soutasti hlavniho jidla je nesmazena zelenina, pfipadné v podob& malého pfilohového salétu / saldtovy bufet / v nabidce mate malé

zeleninové salaty.
Uvédite u pokrm( nutriéni hodnoty.

PouZivate méné tuku a sali.

oooooao

Alespoii 2x tydné je v nabidce jidlo z ryb nebo z luténin.
V nabidce mate kaZdy den nesmaZené vegetaridnské/veganskeé hlavni jidlo.
Prevazné pouZivate doporu€ené zplisoby Upravy: dudeni, vafeni, vafeni v péfe / ve vakuu nebo petenl

Nabizite moZnost objednéni polovitnich porci nejen pro déti.
Nabizite pfilohy z celozrnnych obilovin, lust&nin nebo pseudoobilovin (naptiklad: pohanka, quinoa).

Obchodni centrum:

Tel: RSN

www:

Cislo obchodniho mista (MID) pro Va$ terminal:
Cisto abchodniho mista (MID) pro Vas e-shop:

*Zatazenl do programu FOOD je podmin&no spin&nim minimainé & z vy3e uvedenych kritérif (Vi/o VOP)

Produkty akceptované provozovnou

O Ticket Restaurant®

3 Platebni termindl

DO Edenred Service

3 Edenred Compliments
O Edenred Cisty

Edenred Card:

3 Platebni terminél
3 E-shop

© Platebni terminal

digitdIni penéZenka Ticket Restaurant®

digitdini pendZenka Edenred Benefits

Edenred Benefits:

O] Edenred Muiti

[1 Edenred Multl FKSP

[0 Edenred Academica

O} Edenred Sport&Kuitura

O Platebn( bréna Edenred Benefity Café

O Edenred Medica
O Edenred Holiday
0 e-Ticket

Kategorizace provozovny
Stravovéni:
[ Studena kuchyné

[ Jidelny, kantyny

O E-shop FKSP
B FKSP

[Tepla kuchyn&

[JKavérny, cukramy

O Restaurace

[O Rozvazkova sluzba DORychlé ob&erstventi, bistra
ZaZitky:
[C] Adrenalinové aktivity OJAuto moto [ Sportovni zazitky
[ Gurmanské zazitky
Sport:
[ Bojoveé sporty ClBruslent O Fitness a cviceni
[J Migové sporty a hry CISpoletenské sporty a hry [ Tanec
[ Zimni sporty [JPro maminky a déti 3 Unikové hry
Kultura:
Divadlo Galerie/Vystavy [ Hrady a zamKy
Okino 1 Knihovna O Muzeum
Relax a kedsa:
[C) Esteticka medicina [ Lazne [0 Masaze
[J Relaxagni zéna [ Rolletic [ Sauna
OvacuShape {1 Wellness ] Whirlpoo!
Cestovini:
[ Cestovni kancelafe [0 Zprostredkovani pobytd [ Ubytovani
Zdravi:
OLazns [ Lékarna [ o&ni Optika
[ odborn( lékafi O péee o talo O Ostatni z kategorie zdravi
Vzdélavani:
O Autoskola ] Jazykové Skoly a kurzy [ Knlhy
[ Ostatni kurzy [ Sportovni kurzy [0 Umélecké kurzy
Pé&e o Eistotu:
O Drogerie [ Parfumerie O Cistirna
[ Hygienicke potreby [ Pracovni odévy a ochranné pomucky
Pée o déti:
[ Détské potfeby {1 Détské tabory [ Hracky
Nékupy:
OJAuto — moto [ Cestovni kancelafe [ Chovatelské potieby
[ Darkové zbozi [0 Détskeé potreby {J Dum a bydleni
[ Elektronika [ Hracky [ 'Hudba
I Knihy [ Kvstiny O Lékarna
[J Oéni optika [ Papirnictvi [0 Parfumerie

[J Sportovni potieby

Upresnéni kategorizace:

Edonred GZ sy e. 0oantn 4 a0

O zdravi a vyziva

[0 Prodejny potravin
O Rodiny a déti

O Jiné sportovni aktivity
[ Vodni sporty a bazény

[0 Hvézdama/Planetarium
[ Predprodej vstupenek

1 Solarium
[ solna jeskyné

[J Lazeriské pobyty
[ zdravotnické potieby

O Kurzy osobniho rozvoje

O Pradelna

[ Pfedskoln( zafizeni

[ Drogerie

3 E-shopy

[ Klenoty

O Moda

[ Potraviny a delikatesy

[0 Maso — uzeniny

tayllorcox en
w




Iii. Proplaceni papirovych Poukaz(s
Papirové Poukazy, které Partner pfijal jako Ohradu ceny 2za poskytnuté
zboZi/sluzby, proplati spoleénost Edenred Partnerovi za nésledujlcich podminek:

a) Pfijaté papirové Poukazy Partner oznadl na rubu svym razitkem a vyplni
vy&etku pfijatych papirovych Poukazl, na niz bude uveden kéd a identifika&ni
éislo Partnera, oznadeni druhu, po&tu a nomindini hadnoty pfijatych papirovych
Poukazii a celkova nomindini hodnota papirovych Poukazl k proplaceni.
Papirové Poukazy spolu s vyCetkou zasle Partner spole€nosti Edenred postou
nebo kuryrem s Zadosti o proplaceni na adresu aegoom processing s.r.o., Zeleny
pruh 1560/99, 140 00 Praha 4. Papirové poukazy budou Partnerovi proplaceny
bezhotovosinim prevodem na bankovni GEet Partnera uvedeny v ramcové
Smlouvé. Bezhotovostni vyplatu papirovych Poukazli provede spolednost
Edenred do 4 aZ 9 pracovnich dni od pfedloZeni papirovych Poukazi
k proplacenl.

b) Papirové Poukazy Ize dorutit k proplacen( nejdfive od prvniho dne jejich
platnosti a nejpozdéji do konce prvniho kalendafniho mésice po dni skonéeni
jejich platnosti, jinak spoletnost Edenred papirové Poukazy neproplati. Platnost
je uvedena na kazdém jednotlivém papirovém Poukazu. Papirové Poukazy po
skondenl jefich platnosti (expirované) zaslané k naéitani se nevraci Partnerovi.

¢) V pfiipadé, Ze se bude celkova nominalnl hodnota spoleénosti Edenred
obdrzenych realizovanych papirovych Poukazu z jakéhokoliv divedu liit od
celkové nominalni hodnoty uvedsné Partnerem na Vy&etce papirovych Poukaz(,
Je rozhodujici celkovd nomindini hodnota papirovych Poukazl zJisténa
spolegnostl Edenred po jejich obdrZeni s tim, Ze pokud rozd(l bude &init v jedné
zasilce realizovanych papirovych Poukazd Eastku vy3si nez 3 000 K& (slovy: tfi
tisfce korun éeskych), pozastavi spoleénost Edenred proces naéitani a zpracovan(
realizovanych papirovych Poukaz( za Uéelem jejich proplaceni Partnerovi a bude
o tom Partnera telefonicky informovat. V pfipadé pisemného souhlasu Partnera je
spole€nost Edenred oprédvnéna nacist papirové Poukazy i pfes vznikly rozdil.
Zprostfedikovatel je povinen poukazky, pii jejichZz naditani vzniki rozdil vyssi nez
3 000 K8, archivovat po dobu 30 dnt za uéelem jejich kontroly objednatelem.

d) Jsou-li papirové Poukazy doruCené k proplaceni neoddélené po jednotlivych
kusech nebo jsouHi papirové Poukazy jakkoli podkozeny, znehodnoceny,
padélany nebo z jiného dlvodu neplatné (s vyjimkou Jejich oznadeni razitkem
Partnera na rubu), spoleénost Edenred papirové Poukazy neproplati. TotéZ plati,
je-li vyGetka dorucenych papirovych Poukazl vypinéna chybné, nesrozumitelné
nebo nelpind nebo nebyl pouZit spoleénosti Edenred poskytnuty formulaf
Vyéetky.

) Pfijaté papirové Poukazy proplati spole&nost Edenred Partnerovi nejvyse 3x za
kalendéii mésic. Za kaZdy dal3i poZadavek na proplaceni papirovych Poukazl
v témZe kalendainim méslici zaplatl Partner spole&nosti Edenred poplatek die
Ceniku.

f) Po naétenl papirovych Poukazl zasle spoleénost Edenred Partnerovi pfislusny
daitovy doklad.

g) Ptijaté paplrové Poukazy Ticket Restaurant® muze Partner rovnéZ pfedlozit

k proplacenf ve velkoobchodni sfti spoleénosti MAKRO Cash & Carry CR, s.r.o.
V takovém pfipadé bude vysiedna &astka po odedteni odmén a dané z ptidané
hodnoty zaplacena Partnerovi na et obchodni spoleénosti MAKRO Cash &
Carry CR, s.r.o., s variabilnim symbolem platby shodnym s &islem daiiového
dokladu zasflaného Partnerovi a se splatnosti do 18 pracovnich dni ode dne
pfedani Poukazl Ticket Restaurant® prostiednictvim vyb&mich mist umisténych
ve velkoobchodnich stfediscich obchodni spoleénosti MAKRO Cash & Carry CR,
s.r.0., respektive po ukongeni reklamacniho fizeni ohledné poétu Poukazu Ticket
Restaurant®, kdy rozhodujici bude vZdy polet a celkova nominain! hodnota
Poukazu Ticket Restaurant® obdrzenych spolenosti Edenred, ve$keré finanéni
prostfedky za zpétny odbér Poukazi Ticket Restaurant® mohou byt vyuZity dle
dohody s obchodni spoleénosti MAKRO

Cash & Cany CR, s.r.o., poéinaje 12:00 hod. &vriého pracovniho dne po dni
pfedani Poukazu Ticket Restaurant® prostfednictvim vybérnich mist umisténych
ve velkoobchodnich stfediscich obchodni spole&nosti MAKRO Cash & Carry CR,
s.r.o., pouze na zaplaceni ceny pfevzatého zboZi a odebranych sluZzeb od
obchodni spolegnosti MAKRO Cash & Cany CR, s.r.0., v ostatnim plati vie
uvedené v téchto Obchodnich podminkach a Cenfku sluZeb.

V. Proplaceni elektronickych Poukazii 2z digitilni penéZenky TR/EB/EB
FKSP

a) Proplécen( elektronickych Poukazi nahranych v ramci pen&Zenky TR/EB/EB
FKSP pfijatych Partnerem k Ghradé ceny za poskytnuté zboZi/sluzby prostfed-
nictvim platebniho terminalu se ¥idi pravidly a podminkami pfijimani karet
Mastercard sjednanymi mezi Partnerem a jeho bankou.
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b) Poplatky uétované bankou v souvislosti s pouZivanim platebn(ho terminélu pro
prijimani karty EC, TRC nebo EBC nejsou zahrnuty v odmé&né spoleénosti Edenred
a Jdou vyhradné k tiZi Partnera.

c) Spole¢nost Edenred vystavi Partnerovi darovy doklad na odménu za
elektronické Poukazy nahrané v ramci penéZenky TR/EB/EB FKSP pfijaté
Partnerem v uplynulém kalendarnim mésici.

V. Proplaceni Poukazi e-Ticket a Platebni brany Edenred Benefity Café

a) Validované e-Tickety a Poukazy Platebnl brany Edenred proplaci spoleénost
Edenred Partnerovi tak, Ze vystavi a zasle Partnerovi daiiovy doklad na proplaceni
Poukazl e-Ticket a Platebni brany Edenred validovanych/uplatndnych v uplynulém
kalendaimim mésici. Na dokladu bude z vysledného souétu ¢astky validovanych
luplatnénych Poukaz( e-Ticket a Platebni brany Edenred odettena odména
spoleénosti Edenred dle vyse stanovené v Ceniku a ¢astka dané z piidané hodnoty
z této odmény.

b) Spolenost Edenred uhradl Partnerovi vyslednou &astku ve |hité 10 dnd od
odesléani faktury.

Vi. Program FOOD

a) Program FOOD je celoevropsky program, ktery usiluje o vefejné zdravi diky
jedine€né siti restauracl spliiujicf kritéria programu FOOD. Cilem programu FOOD
je diouhodobé zlep3it stravovaci ndvyky uZivatell Poukazd Ticket Restaurant®
a TRC zvy8enim jejich povédom{ o nutriéné vyvaZené stravé a soutasné podpofit
restaurace nabizejicl vyZivové kvalitni jidla.

b) Partner se svym &enstvim v programu FOOD zavazuje respektovat nejméné
5 z 8 knitérii programu FOOD z hlediska zdravé vyZivy (ddle jen ,Podminky
programu FOOD"). Podrabnosti o spinéni téchto podminek a &lenstvi v programu
FOOD vyznaéi Partner v Pfiloze 3.

¢) Partner, ktery Je lenem programu FOOD, fédné a viditelné oznaci specilnimi
nélepkami programu FOOD vstupni dvefe vSech svych provozoven uvedenych

v Pfiloze 3 této Smiouvy.

d) Pokud Partner ptestane spliiovat Podminky programu FOOD, je povinen o tom
spolednost Edenred pisemné informovat bez zbytetného odkladu. Spolednost
Edenred jej v takovém ptipadé vylouél z programu FOOD.

e) Spoletnost Edenred je opravnéna kdykoliv kontrolovat pinéni Podminek
programu FOOD ze strany Partnera. Toto opravnénf v8ak nezbavuje Partnera jeho
povinnosti pinit Podminky programu FOOD nebo oznamit spolecnosti Edenred, Ze
tyto podminky pfestal splfiovat v souladu s ¢lénkem VI pfsm. ¢) VOP.

VIl Aktualizace seznamu provozoven Partnera

a) Partner bere na védomi, 2e spole¢nost Edenred pribé2né aktualizuje seznamy
provozoven svych smiuvnich partnert, a Ze poskytovani aktualnich, pfesnych a
upinych seznamu tvofi zcela klitovou soulast sluZeb, které spoletnost Edenred
poskytuje svym klientGm, a Ze udrZovéni aktualizovanych seznami vyZaduje Gzkou
soudinnost Partnera. Neaktudlnost seznamu miZe spoleénosti Edenred zplsobit
znadnou Ujmu.

b) Partner je proto povinen neprodiend pisemné na e-mailovou adresu
pariner-cz@edenred.com informovat spoletnost Edenred o jakékoli zméné tykajlci
se Partnerovych provozoven, v nichz dochazi k akceptaci Poukazi. Partner
neprodlené informuje spoleénost Edenred o uzavfenl nebo pfesunu svoj! stévajici
provozovny nebo o otevieni nové provozovny, a to nejpozdéji do § pracovnich dnd
ode dne, kdy doslo k uzavien!, pfesunu nebo otevfeni provozovny. Partner ma také
povinnost spole&nosti Edenred zaslat i nové MID-Merchant ID pfi zméné terminalu.
Poruseni té&chto povinnosti je povaZzovano za podstatné poruseni{ Smiouvy.

Viil. Zavéreéna ustanoveni

a) Spole¢nost Edenred je opravnéna jednostranné zapogist svoje pohledavky za
Partnerem ha jakékoli pohleddvky Partnera za spoleénosti Edenred.

b) Castky uvedené v Cenlku jsou bez DPH. K ¢astkam fakturovanym spoleénosti
Edenred bude pfipotena DPH v zdkonné vysi.

¢) Partner udéluje spoletnosti Edenred souhlas se zasilénim dariovych dokladi
v elektronické podob& na e-mailovou adresu uvedenou v ramcové Smiouve.
Zasiléni papirovych dafovych dokladd fe zpoplatnéno dle Cenfku.

d) Informace o zpracovani osobnich (daja je dostupna zde:

htips:/, .edenred.cz/ochrana-osobnich-uda)

e) Dafiové doklady spole¢nosti Edenred jsou splatné ve IhGté uvedené na dokladu,
jinak ve Ihiité 5 pracovnich dni ode dne doruceni dokladu.

Tyto Obchodni podminky jsou u&inné ke dni 15. éervence 2022.
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
k Ramcové smiouvé o zprostiedkovani

1. Predmét Vieobecnych obchodnich podminek

Tyto V&eobecné obchodn( podminky (dale jen ,VOP") upravuji prava a povinnosti
obchodni spolednosti Edenred CZ, s.r.o., ICO 24745391, se sldlem Praha 8,
Pernerova 691/42, PSC. 186 00, zapsané v obchodnim rejstilku vedeném
Méstskym soudem v Praze, v oddllu C, vioZzce 170804 (déle jen ,Edenred") jako
zprostfedkovatele na strané jedné, a Partnera jako zdjemce o zprostfedkovani pfi
pinéni ramcové Smlouvy uzaviené mezi spolecnosti Edenred a Partnerem.
Ustanoveni ramcové Smiouvy maji pfednost pfed t&mito VOP, které maji pfednost
pfed ustanovenimi zékona, od kterych se Ize odchylit. Tyto VOP jsou piilohou
a nedlinou soudasti ramcové Smiouvy.

Ii. Poukazy spoleénosti Edenred

Poukazy jsou poukazy vyddvané spolecnosti Edenred v papirové nebo
elektronické podob& s konkrétni jmenovitou hodnotou vyjédrenou v Eeskych
korunéach, které opravituji uZivatele Poukazu k odbéru zboZi nebo siuzeb uréitého
typu na tizemi Ceské republiky, poskytovanych Parinery spoleénosti Edenred,
ktefl na zékladé smiouvy o zprostfedkovani pfijimaji Poukazy jako prostfedek
k uhradé ceny takového zboZi a takovych sluZeb. Partner se zavazuje piijimat
Poukazy vyhradné dle jejich Géaell specifikovanych nize. Vzory platnych Poukaz(
Jsou uvedeny na internetovych strankdch spolecnosti Edenred a Partner mé
povinnost se s nimi seznamit. Spoletnost Edenred vydava nasledujici druhy
Poukaz(:

Ticket Restaurant®

jsou papirové Poukazy uréené k zajidténi zdvadniho stravovani zaméstnanct
Klientd spolednosti Edenred. Ticket Restaurant® slouZi vyhradné k Ohradé ceny
potravin uréenych k pfimé spoffebé nebo jinych stravovacich sluZeb v provozovné
Partnera. Poukazy Ticket Restaurant® nelze uplatnit k thradé ceny tabdkovych
vyrobk( nebo alkoholickych néapoji.

Digitéini penéZenka Ticket Restaurant® (ddle jen , TR*)

je digitdlni pendZenka s elektronickymi Poukazy nahranymi v ramci této
pendZenky. Poukazy nahrané v rdmci TR penéZenky jsou urieny k Uhradé
stejného zboZilsluzeb jako papirové Poukazy Ticket Restaurant®. Ustanoveni
tykajici se TR pen&Zenky se po dobu jejich vydavéani a ob&hu pfimérené vztahuji
také na dfive vyddvané samostatné elektronické karty Ticket Restaurant® Card
(.TRC").

Digitaini penéZenka Edenred Benefits (dile jen ,,EB*)

je digitdin{ penéZenka s elektronickymi Poukazy nahranymi v ramci této
pendZenky, které jsou urteny k dhrad® ceny zboZi a sluZeb ve smyslu § 6 odst. 9
pism. d) zakona

&. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi. Ustanoven! tykajici se EB penéZenky se po
dobu jejich vydavéni a obghu pfiméfené vztahuji také na dfive vydavané
samostatné elektronické karty Edenred Benefits Card (,EBC").

Digitéini penézenka Edenred Benefits FKSP (dale jen ,,EB FKSP")

je digitéini penéZenka s elektronickymi Poukazy nahranymi v ramci této
penézenky, které bude Partner piijimat na Uhradu svého zboZi/siuZzeb. Tyto
Poukazy jsou uréeny ke zprostfedkovan( benefitd hrazenych z fondu kultumich a
socidlnich potfeb

v souladu se zakonem ¢&. 218/2000 Sb., o rozpottovych pravidlech a o zménaé
nékterych souvisejicich zdkonl (rozpoftové pravidla), ve znéni pozdéjich
pfedpisl (déle jen ,zékon o rozpo&tovych pravidlech"), a vyhlaSkou &. 114/2002
Sb., o fondu kuttumich a socidlnlch potfeb ve znéni pozdé&jsich pravnich pfedpisl
(d4le jen .vyhlaska o FKSP") pro pouZiti v oblasti kultury, sportu, vzdélavani,
rekreatniho a zdravotniho vyZiti

v souladu s vyhlaskou o FKSP.

Edenred Card (dale jen ,karta* nebo ,karta EC*)

karta je vyddvana spolednosti PrePay Technologies Ltd., spoleénosti zapsanou
pod ¢&islem 4008083 v Anglil a Walesu, se sidlem 3 Sheldon Square, 6th Floor,
Londyn W2 6HY, Spojené kralovstvi, na bazi Mastercard s pfid8lenym osobnim
identifikaénfm &islem (PIN), umoZiujicl provadét kontaktni i bezkontaktni thrady
cen nebo &asti cen prostiednictvim platebnich terminalt nebo online. Karta EC
neni prostiedkem elektronickych penéz ve smyslu zakona &. 370/2017 Sb.,
o platebnim styku, v platném znéni. Platba prostfednictvim EC se provadi skrze
platebni terminal, ktery akceptuje platebni karty Mastercard. Za timto celem je
Partner pfijimajici platby kartou EC povinen uzavfit se svou bankou pfisluSné
smlouvy pro pfijiméni Mastercard a udrZovat je v platnosti a Gginnosti po dobu
trvani Smlouvy. Partner prijimajici kartu EC je povinen v kazdé své provozovné
uvedené v Pllloze 3 Smlouvy instalovat funkéni termindly pfipojené na sit
Mastercard a Informovat spoleZnost Edenred o aktudlinich MID ¢&islech téchto
terminald. Partner piijimajici kartu EC je povinen pfistoupit k pravidiim Mastercard
vydanym jeho pfijimajici bankou a jednat v souladu se specifickymi pravidly
Mastercard upravujicimi uZiti pfedplacenych karet s omezenym okruhem
pFijemct. Partner odpovida za fadné fungovani terminéld, a to pfedevdim za
dodrzovan( v8ech pfedepsanych technickych standard(.

V ptipadé, 2e ma Partner u spolecnosti Edenred aktivovanou mozZnost platby
Edenred Card, TRC nebo EBC online, je opravnén pfijimat Ghradu ceny
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zbozilsluzeb také pfes inlernet, avéak pouze v souladu s ucelem Poukazu
specifikovanym v téchto VOP.

' Edenred Benefits Edenred Muliti

jsou papirové Poukazy urCené k dhradé sluzeb rekreacnich, zdravotnickych,
vzdélavacich, pfedskolnich, télovychovnych a sportovnich zafizeni a zajezdi, které
klienti spolecnosti Edenred poskytujl svym zaméstnancim jako zaméstnanecké
benefity v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Poukazy Edenred Multi se
rozuml, pokud neni dale uvedeno jinak, | Poukazy Edenred Academica, Edenred
Medica, Edenred Holiday, Edenred Sport&Kultura.

Edenred Multi FKSP

jsou papirové Poukazy, které bude Partner pfijimat na Ghradu svého zbozi/sluZeb.
Tyto Poukazy jsou uréené ke zprostfedkovani benefitt hrazenych z fondu kultumich
a socialnich potfeb v souladu se zdkonem o rozpo&tovych pravidlech a vyhla$kou
o FKSP v oblasti kultury, sportu, vzdélavani, rekreacniho a zdravotniho vyzZiti
v souladu s vyhlaskou o FKSP.

Edenred Academica

Jsou papirové Poukazy uréené k uhrad& sluZeb vzds!dvacich zatizenl, které klienti
spoleénosti Edenred poskytuji svym zaméstnancim jako zaméstnanecké benefity
v souladu s pfistusnymi pravnimi pfedpisy.

Edenred Medica

jsou papirové Poukazy uréené k Gihradé sluZeb zdravotnickych zatizenl, které klienti
spoleénosti Edenred poskytuji svym zaméstnanciim jako zaméstnanecké benefity
v souladu s pFisiusnymi pravnimi pfedpisy.

Edenred Holiday

jsou papirové Poukazy uréené k Uhradé sluZeb rekreacnich zafizeni, které klienti
spoletnosti Edenred poskytujl svym zaméstnanctm jako zamé&stnanecké benefity
v souladu s pfislu$nymi pravnimi pfedpisy.

Edenred Sport&Kultura

jsou papirové Poukazy uréené k Uhradé sluZeb sportovnich a kulturnich zafizeni
nebo nakupu zajezdd, které klienti spolenosti Edenred poskytuji svym
zaméstnancim jako zameéstnanecké benefity v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy.

E-Ticket

jsou elektronické Poukazy uréené k thradé zboZi/sluZeb v ramci poskytovani
zaméstnaneckych benefitd prostfednictvim online portalu Edenred Benefity Café.
E-Ticket ma podobu unikatniho Sestimistného kédu automaticky vygenerovaného
pfi objednavce v Edenred Benefity Café a zaslaného na e-mailovou adresu
konkrétniho klienta opravnéného zboZifsluzbu odebrat. Pfed poskytnutim
zboZi/sluzby Partner validuje klientem pfedioZeny kéd e-Ticketu, tzn., Ze jej zadé
spolu s Partnerskym kdédem svoji provozovny do validagniho rozhrani na
internetové adrese https://partner.benefitycafe.cz, stiskne tladitko ,validovat
a nasledné ,uplatnit” (dale jen .validace“)

a ovéri tak zaroveii platnost e-Ticketu.

Platebni brana Edenred Benefity Café

umoZiiuje uZivateli, opravnéné osobé, zaplatit online benefitnimi body z cafeterie
Benefity Café za zboZi a sluzby v e-shopu Partnera. Platebni bréna je umisténa na
internetovych strankach Partnera. V procesu zaplaceni nédkupniho koSiku
oprévnénou osobou je automaticky vygenerovén doklad o provedeni Platby a
Partnerovi vznikne pohledévka za spolecnosti Edenred v pFislusné vysi. Spolecnost
Edenred a Pariner si poskytnou veskerou potfebnou vzajemnou souéinnost pfi
implementaci platebn! brény. KaZda ze smiuvnich stran ponese ve3keré naklady,
které ji se zprovoznénim Platebni brany Edenred vzniknou, za tim Géelem, aby
pFislu§né zboZi a sluzby mohly byt opravnéné osobé poskytnuty dle ramcové
Smlouvy.

Edenred Compliments
jsou darkové papirové Poukazy uréené k uhradé ceny zbozifsluzeb.

Edenred Service

jsou papirové Poukazy uréené k vyplaté davek v systému pomoci v hmotné nouzi
ve smyslu ust. § 4 zékona €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi. Poukazy
Edenred Service slouzi zejména k uhradé ceny potravin a népojl, détského zbozi,
Skolnich potfeb, drogistického ¢i lékarenského zbozi, odévl a zdravotnich potfeb.
Poukazy Edenred Service nelze uplatnit k Uhradé ceny tabakovych vyrobkii nebo
alkoholickych napoja.

Edenred Cisty

jsou papirové Poukazy uréené k Uhradé ceny za ¢iSténi a prani osobnich
ochrannych prostfedkd a uniforem a k nakupu mycich, Cisticich a dezinfekCnich
prostfedkl uréenych k ochrané Zivota a zdravi béhem pracovniho procesu.




MID

BEZ MID

adresa provozoven a kontakty

AQUASVET, CHOMUTOV 1, MOSTECKA 5887
I

AQUASVET1, HOMUTOV 1, MOSTECKA 5887
AREAL TOMASE ZE STITNEHO, CHOMUTOV 1, TOMASE ZE
STITNEHO 4604
vedoucilll
COFFEE BAR - SPORTOVN! HALA, CHOMUTOV 1, MANESOVA
4980

KINO SVET, CHOMUTOV 1, MOSTECKA, 5786

|
LETNI STADION S TRENINKOVYM ZAZEMIM, CHOMUTOV1,

MOSTECKA 5886

|
te |

MESTSKE DIVADLO, CHOMUTOV 1, BOZENY NEMCOVE 552,
I

SPORTOVNI HALA, CHOMUTOV 1, MANESOVA 4980
vedouci
< F
ZIMNI STADION S TRENINKOVOU HALOU A SATN, CHOMUTOV 1,
MOSTECKA 5773
vedouc! I

|

Letni kino, Pfemyslova
vedoucIERS









