SMLOUVA O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB
¢islo smlouvy objednatele: DOD20231131
¢islo smlouvy poskytovatele: DOP2024F

. Smluvni strany

Objednatel: Dopravni podnik Ostrava a.s.

Sidlo: Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Registrace: Obchodni rejstiik Krajského soudu v Ostravée, sp. zn. B. 1104
Zastoupeni:

IC: 61974757

DIC: CZ61974757, platce DPH

Telefon/fax:
Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

59 740 1111, 59 740 1095
UniCredit Bank, a.s.
2105677586/2700

(dale jen ,,objednatel*)

a
Poskytovatel:

Sidlo:

Registrace:

Zastoupenti:

IC:

DIC:

Telefon/fax:
Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:

Sdruzeni firem TREKVILA: TREKVILA s.r.0. a
TREKVILA NAHRADNI PLNENT s.r.o.

Fiignerovo namésti 1808/3, 120 00 Praha 2 — Nové Mésto
Nemanicka 2721, 370 10 Ceské Budé&jovice

vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znacka 230286
vedena u Krajského soudu v Ceskych Budg&jovicich, spisova znacka
C30545

Jan Lanik, jednatel

03329275 / 09769544

CZ03329275 / CZ09769544

383388012

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. / Ceska spofitelna, a.s.
266265305/0300, 5999923339/0800

(dale jen ,,poskytovatel®)

(objednatel a poskytovatel spolecné jako ,,smluvni strany* a kazda jednotlivé jako ,,smluvni

strana®)

Tato smlouva o poskytovani tiklidovych sluzeb (dale jen ,,smlouva“) byla uzaviena na zakladé
vysledku zadavaciho fizeni na vetejnou zakazku na sluzby vedenou pod nazvem ,,Poskytovani
uklidovych sluzeb* — cast F vefejné zakazky — L UKlid — Zékaznickd centra®, ev. &islo
objednatele: SVZ-11-24-OR-Ta, zadavanou v otevieném fizeni dle ustanoveni § 56 zékona

¢.134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ*)

Il. PFedmét plnéni

2.1. Predmétem této smlouvy je provadéni uklidovych praci poskytovatelem (dale jen
,uklid*) v rozsahu a Cetnosti podle ptilohy ¢. 1 smlouvy a dle aktualnich, zejména

provoznich, potfeb objednatele.

2.2. Objednatel se zavazuje za fadné a v€as za provedeny uklid zaplatit poskytovateli

sjednanou cenu dle této smlouvy



2.3.

2.4.

1.
3.1.

V.
4.1.
4.2.

Uklid se ¢leni na:

Pravidelny uklid

Mimoftadny uklid — na vyzvu/objednavku

Blize viz pfiloha €. 1 této smlouvy.

Objednatel je také opravnén v piipadé mimotadné udalosti ¢i z provoznich duvodu
vyzvat poskytovatele k zajisténi mimofadného myti mimo pracovni dobu stanovenou
v priloze €. 1 této smlouvy.

a)

b)

c)

Toto mimotadné myti bude feSeno telefonicky zastupcem objednatele s manazerem
uklidu na stran¢ poskytovatele dle ¢l. XI. této smlouvy (dale jen ,,manaZer uklidu*),
a to s nastupem pracovnika na sménu max. do 15 hodin od nahlaseni pozadavku
zastupcem objednatele.

Smluvni strany sjednévaji, ze v takovémto piipadé (jednordzové mimotadné myti
mimo pracovni dobu) je poskytovatel opravnén navysit jednotkovou cenu dle ptilohy
¢. 1010 %.

O provedeném mimotadném myti bude nasledné proveden zapis/zaznam.

Misto plnéni

Misto plnéni je vymezeno v piiloze ¢. 1 smlouvy.

Doba pInéni

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Poskytovani uklidu poskytovatelem dle této smlouvy bude zahajeno na zékladé vyzvy
objednatele, kterou se zavazuje objednatel zaslat poskytovateli minimalné pét (5)
pracovnich dni pfed pozadovanym dnem zahajeni poskytovani uklidu, nedohodnou-li
se smluvni strany jinak.

V. Vyhrazené zmény zavazku

5.1. Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje zménu zavazku
Z této smlouvy v niZze uvedeném rozsahu za nasledujicich podminek:

5.1.1. Zména v &etnosti/rozsahu

a)

b)

Poskytovatel bere na védomi, Ze v pribéhu ucéinnosti této smlouvy miize dojit ke
zméné (navySeni i snizeni) V pozadované Cetnosti/rozsahu uklidu definovaném
v priloze €. 1 této smlouvy. V takovémto piipadé€ se pii stanoveni ceny postupuje dle
ptilohy €. 1 této smlouvy.

V ptipad€ poZzadavku na zménu v Cetnosti/rozsahu uklidu zasle zastupce objednatele
dle ¢l. Xl této smlouvy pozadavek manazerovi Uklidu S uvedenim
zmény Cetnosti/rozsahu tklidu a poZzadovaného terminu pro zahdjeni této zmény
uklidu, a to elektronicky na e-mailovou adresu manazera uklidu dle ¢l. XI. této
smlouvy. Termin pro zahajeni zmény uklidu nesmi byt kratsi nez pét (5) kalendainich
dnti od doruceni pozadavku manazerovi uklidu.

Tato zména se pouzije obdobné pro omezeni ¢etnosti/rozsahu tiklidu, a to s ohledem
na zejména meénici se klimatické podminky a provozni podminky objednatele.



d) Pro vylouceni vSech pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze pozadavek je
manazerovi Uklidu doru¢en dnem odeslani pozadavku na jeho e-mailovou adresu,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Na zaklad¢ provedenych zmén zasle
poskytovatel aktualizovanou pfilohu ¢. 1, ktera nahradi jeji ptivodni znéni. Mezi
smluvnimi stranami bude uzavien dodatek, Cislovany vzestupnou fadou.

e) Jedna-li se o zménu, kterou neni mozné nacenit postupem dle pfilohy ¢. 1 této
smlouvy, objednatel postupuje podle ¢l. 5.2. této smlouvy.

5.1.2. Zvvs$eni jednotkovych cen

5.2.

5.3.

VI.
6.1.

6.2.

Vysi jednotkovych cen dle piilohy €. 1 této smlouvy Ize zvysit pouze v piipadé, zZe:

a) dojde ke zménam legislativnich ¢i technickych ptredpisti a norem, které budou mit
prokazatelny vliv na vysi sjednanych cen. Pfipadné zmény jednotkovych cen budou
provedeny dohodou smluvnich stran, a to pisesmnym dodatkem ke smlouve Cislovany
vzestupnou fadou.

b) ptesahne-li soucet meziro¢ni miry inflace vyjadiené piiristkem pramérného ro¢niho
indexu spotfebitelskych cen vyhlagované CSU 5 %, a to poéinaje meziroéni mirou
inflace k 31. 12. 2025. Zménu vyse sjednanych cen pak bude mozné z tohoto diivodu
sjednat od 1. ledna nésledujiciho roku (napt. bude-li meziro¢ni mira inflace k 31. 12.
2025 ¢init 5,4 %, bude mozné od 1. 1. 2026 z tohoto divodu sjednat odpovidajici
zménu cen; bude-li meziro¢ni mira inflace k 31. 12. 2025 ¢init 2,1 % ak 31.12.2026
3 %, bude mozné sjednat odpovidajici zménu cen od 1. 1. 2027). Pfipadné zmény
jednotkovych cen budou provedeny dohodou smluvnich stran, a to maximalné o vysi
inflace za rozhodné obdobi. Mezi smluvnimi stranami bude uzavien dodatek,
¢islovany vzestupnou fadou.

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 3 ZZVZ vyhrazuje moznost pouZit
jednaci fizeni bez uvefejnéni pro poskytnuti novych sluZzeb. Objednatel je na zdkladé¢
této vyhrady opravnén pouzit jednaci fizeni bez uvetejnéni pro poskytnuti novych
sluZeb, a to za predpokladu, Ze:
a) podminky pro nové sluzby odpovidaji podminkam pro pouziti jednaciho fizeni bez
uvetejnéni podle ustanoveni § 66 ZZVZ,
b) ptedpokladana hodnota novych sluzeb neptevysi 30 % piedpokladané hodnoty
vetejné zakazky,
C) jednaci fizeni bez uvefejnéni bude zahajeno do 3 let od uzavieni této smlouvy,
pfi¢emzZ plnéni dle opcniho prava nebude sjednano na dobu delsi, neZ je poskytovano
plnéni dle této smlouvy,

d) aptedmétem poskytovanych novych sluzeb bude: rozsifeni tklidu o dalsi zakaznicka
centra objednatele, a to za podminek sjednanych touto smlouvou.

Vyuzitim vyhrazené zmény zavazku dle tohoto ¢lanku smlouvy neni doteno opravnéni
objednatele aplikovat postup dle ustanoveni § 222 ZZVZ.

Cena

Smluvni jednotkové ceny za provedeni uklidu jsou specifikovany v K¢ bez DPH v
ptiloze ¢. 1 smlouvy.

Sjednané ceny zahrnuji veskeré ndklady poskytovatele, zejména vcetné veskerych
nakladii na dopravu do mista plnéni, Cisticich prosttedkii, rozpoustédel, chemickych
ptipravkil, rozmrazovacich smési, technologii atd.



6.3.

VII.
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

VIII.
8.1.

Vysi sjednanych jednotkovych cen lze prekrocit pouze za podminek stanovenych touto
smlouvou.

Zpisob fakturace a platebni podminky

Objednatel nebude poskytovat zalohy. Smluvni strany se dohodly na platbach formou
bezhotovostniho bankovniho pfevodu na bankovni ucty uvedené ve fakturach
(danovych dokladech). Za spravnost udajii o svém uctu odpovidd Poskytovatel.
Bankovni ucet, na ktery bude Objednatelem placeno, musi byt vzdy bankovnim uctem
Poskytovatele. Bankovni ucet Poskytovatele musi byt zvefejnén spravcem dané
zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup.

Poskytovatel vystavi a objednateli doruci faktury za skute¢né provedeny uklid, které se
budou ¢lenit do dil¢ich — mési¢nich plnéni. Podkladem pro fakturaci je objednavatelem
potvrzeny soupis z ,,Knihy provedenych praci® (viz ¢l. X. této smlouvy) za provedeny
uklid, uskute¢nény v daném kalendainim mésici. Provedeny soupis z ,,Knihy
provedenych praci“ odsouhlaseny objednatelem je nedilnou soucésti faktury. Datem
uskute¢néni zdanitelného plnéni je vzdy posledni kalendarni den v mésici (dil¢i plnéni
ve smyslu § 21 odst. 7 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,ZDPH®)).

Poskytovatel vystavi fakturu za predchazejici mésic vzdy do péti (5) pracovnich dnd
bézného mésice ve formatu PDF (tyka se i pfiloh, tj. soupisu z Knihy provedenych
praci) a doru¢i elektronicky na adresu || SN Objcdnatel
zpracovava faktury zaslané e-mailem vyhradné elektronicky ve formatu PDF. Z divodu
pfenosu je nutné, aby byly faktury zasilany jednotlivé, tzn. jedna faktura v PDF rovna
se jeden e-mail, pficemz soucasti tohoto e-mailu budou dalsi pfilohy nalezejici
k této jedné faktute. Faktury jiného formatu nez PDF a zaslané hromadné v jednom e-
mailu, nebudou objednatelem akceptovany.

Splatnost kazdé faktury je stanovena v délce tficeti (30) kalendainich dnli ode dne
doruceni faktury objednateli.

Faktura bude obsahovat ¢islo smlouvy objednatele a veskeré nalezitosti danového
dokladu dle § 29 ZDPH. V piipadé, Ze faktura doruc¢ena objednateli nebude obsahovat
nékterou z predepsanych naleZitosti, je objednatel opravnén vratit takovouto fakturu
poskytovateli. V takovémto pripadé pocina bézet od doruceni opravené ¢i doplnéné
faktury nova lhita splatnosti.

Jakékoliv platba se povazuje za uskutecnénou dnem, kdy byla odeslana objednatelem
na ucet poskytovatele uvedeny na faktufe. Timto dnem je splnéna povinnost objednatele
zaplatit.

Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel zajisti na své ndklady u objednatele pro manaZera uklidu, pracovniky
uklidu, vedouciho pracovnika a dal$i osoby, které se v souvislosti s pfedmétem plnéni
pohybuji v misté plnéni, Skoleni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, véetné
periodickych skoleni BOZP a Skoleni dle § 4 nafizeni vlady ¢. 194/2022 Sb., o
pozadavcich na odbornou zpisobilost k vykonu ¢innosti na elektrickych zatizenich a na
odbornou zpusobilost v elektrotechnice. Vstupni Skoleni vcetné¢ vSech naslednych
periodickych skoleni (instruktaz na pracovisti, pouc¢eni o manipulaci s osvétlenim)
provede objednatel. Poskytovatel ozndmi objednateli ti€ast svych osob na vstupnim
Skoleni na odd€leni bezpecnost objednatele ||| lincipozdsji jeden (1) pracovni



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

den dopiedu do 14:00 hodin a zajisti fadnou ucast takto nahlagenych Gastniki. Skoleni
ucastnik musi byt provedeno pied zapocetim uklidovych praci, tzn. nejpozdéji jeden
(1) pracovni den dopiedu do 14:00 hodin. Cena za Skoleni bude fakturovana podle
aktualné platnych vnitropodnikovych cenikti objednatele. Faktura (danovy doklad) bude
vystavena do patnacti (15) kalendarnich dnti ode dne uskuteénéni zdanitelného plnéni —
tj. ode dne, kdy bylo Skoleni provedeno, se splatnosti ¢trnacti (14) kalendarnich dni ode
dne doruceni faktury poskytovateli. Faktury budou vystaveny ve formatu PDF a zaslany
prostfednictvim e-mailu na adresu

Poskytovatel je povinen dodrzovat zakladni pozadavky k zajisténi BOZP, které tvofi
ptilohu €. 2 této smlouvy, a dale pak ostatni vnitropodnikové piedpisy objednatele, se
kterymi byl objednatelem prokazateln¢ sezndmen, zejména predpisy stanovujici
provozné-technické a bezpecnostni podminky pro praci a pohyb v prostorech a
zafizenich. Poskytovatel je povinen splnit veskeré povinnosti objednatele na useku
BOZP stanovené obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. Zameéstnanci poskytovatele
jsou povinni pii praci pouzivat stanovené osobni ochranné pracovni prostiedky,
pracovni odév a pracovni obuv. Oznaceni pracovniho odévu logem ¢i ndzvem
Poskytovatele neni pozadovano.

Poskytovatel se zavazuje akceptovat a dodrzovat pravidla socialni odpovédnosti, ktera
jsou ptilohou €. 4 této smlouvy. PoruSeni kteréhokoliv pravidla socialni odpoveédnosti,
nebude-1i bezodkladné napraveno v souladu s piilohou ¢. 4 této smlouvy, se povazuje
za podstatné poruseni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje hradit objednateli mési¢ni pausalni platbu za uZzivani
sanitarnich zafizeni (WC, sprcha, Satny, sluzby apod.) 550,- K¢ bez DPH. Pausalni
platba nezahrnuje néklady na spotfebu vody (vodné a sto¢né), které¢ budou mesi¢né
hrazeny na zaklad¢ faktury vystavené objednatelem podle piilohy ¢. 12 vyhlasky
Ministerstva zeméd¢lstvi ¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb., o
vodovodech a kanalizacich pro vefejnou pottebu a 0 zméné¢ nékterych zdkont (zakon o
vodovodech a kanalizacich) ve znéni pozdéjSich predpist, a to ve vysi 1,5
m3mésic/osoba Vv platnych cendch fakturovanych dodavatelem vody (Ostravské
vodarny a kanalizace a.s.) objednateli. Faktura (dafiovy doklad) bude vystavena do
patnacti (15) kalendéinich dnli ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni, timto dnem
bude vzdy posledni kalendéaini den ptisluSného mésice (dil¢i mésicni plnéni dle § 21
odst. 7 ZDPH). Podkladem pro stanoveni poétu osob vyuzivajicich sanitarni zafizeni
bude objednavatelem potvrzeny doklad o poctu osob, pomoci kterych poskytovatel
zajistoval predmét plnéni. Splatnost faktury bude ¢trnact (14) kalendainich dni ode dne
jejiho doruceni poskytovateli. V ptipadé pochybnosti se ma za to, ze faktura byla
dorucena treti den po jejim odeslani. Objednatel je vzdy k 1. tinoru pfislusného roku,
pocinaje 1. unorem 2025, opravnén jednostranné zvysit pausalni platbu dle tohoto bodu
o ro¢ni miru inflace vyjadfenou piiristkem primémého ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen za uplynuly kalendaini rok, vyhlasenou Ceskym statistickym
ufadem. Toto zvySeni je objednatel povinen poskytovateli oznamit pisemné, a to i
zaslanim dopisu ¢i1 emailu manazerovi uklidu.

Poskytovatel je povinen provadét uklid kvalitn€, odborné spravné, dodrzovat sjednany
technologicky postup, pouzivat sjednané tklidové prostfedky a technologie a dodrzovat
normy pii pouZzivani Cisticich, rozmrazovacich smési a technickych prostiedki a
ostatnich pouZivanych technologii.

V ptipadé uklidovych prostfedkii schvalenych pfed podpisem smlouvy, véetné
dohodnutych zmén v pribc¢hu plnéni smlouvy - (zejména Cistici prostiedky,



8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

rozmrazovaci smési) je poskytovatel povinen piedlozit objednateli bezpecnostni listy
podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 ke kazdému
chemickému, Cisticimu a rozmrazovacimu prostfedku pouzivanému k predmétu plnéni,
které budou posouzeny z hlediska ochrany vypousténych odpadnich vod a ochrany
povrchu predmétu tklidu. Uklidové prostiedky nesmi obsahovat latky uvedené v ¢lanku
7. Kanalizaéniho tadu KR/61/01 schvaleného dne 5. 4. 2022 Odborem ochrany
zivotniho prostfedi Magistratu mésta Ostravy.

Veskeré poskytovatelem pouzivané Cistici prostiedky nesmi v ptipadech vsech kategorii
uklidu porusovat ustanoveni zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi a o
zméné nékterych souvisejicich zakontl,, ve znéni pozdéjSich predpisii a ustanoveni
dalsich obecné zavaznych legislativnich piedpist, které oblast ochrany zdravi
v aktudlnim ¢ase upravuiji. Cistici prostiedky musi mit certifikaci ,,Ekoznatky EU* (tzv.
EU kvétina), ,,Ekologicky setrny vyrobek®, ,,Modry And¢€l*, Severska labut™ nebo jinou
rovnocennou certifikaci, coz poskytovatel objednavateli dolozi kdykoliv do péti (5)
pracovnich dni od Zadosti objednatele.

Poskytovatel se soucasné, za ucelem sniZzeni mnozstvi oballi, zavazuje pouZzivat
V nejvyssim mozném rozsahu koncentrované Cistici prostredky.

Zpusob (technologie) uklizeni a pouzité Cistici prostfedky v ramci vSech kategorii
uklidu musi vylucovat, resp. zabranovat poSkozeni elektrické instalace, poskozeni
soucasti interiéri, podlahové krytiny, dvefi, oken a apod., ¢i jeho ¢asti nezbytnych pro
fadny a bezpecny provoz nebo poskozeni dalSiho majetku Objednatele, ¢i majetku
tietich osob.

Vyplachovani interiéru tekouci vodou nebo pouziti tlakové vody vV interiéru je
povazovano za nedovoleny postup provadéni uklidu.

Poskytovatel odpovid4 za Skodu zplsobenou vykonem své €innosti, zejména Skody
zpusobené pii provadéni uklidovych praci na majetku objednatele (véetné Skod na
reklamnich napisech a nosi¢ich reklamy) ¢i Skody na majetku tietich osob, ktery se
nachazi v zakaznickém centru objednatele.

Poskytovatel je povinen vybavit veskeré své vykonné pracovniky uklidu veskerym
potfebnym technickym ¢i technologickym vybavenim (vcetné vlastnich vysavaci)
k provadéni uklidu. Veskeré naklady poskytovatele na potizeni, revize, opravy, udrzbu
a obnovu pouzivaného technického a technologického zafizeni jsou zahrnuty do
sjednané ceny za provedeni uklidu urcité kategorie. Za stav, ochranu a uloZeni
pouzivaného vlastniho technického a technologického zafizeni odpovidd vyhradné
poskytovatel.

Poskytovatel je povinen bez zbytecného odkladu odevzdavat objednateli vSechny

zjevné ztracené véci nalezené pracovniky poskytovatele v souvislosti s provadénim
uklidu.

Poskytovatel je povinen pouZzivat k odstranovani odpadu zavedeny systém objednatele.
Odpady vzniklé pfedmétem plnéni je poskytovatel povinen ukladat na mista k tomu
urcend s dirazem na jejich ekologické tfidéni. Pfi odstranovani odpadu nebezpe¢ného
charakteru (napf. jehly, injek¢ni sttikacky) je nutné volat Méstskou policii tel. linku 156.
Odpadem se mimo jiné také rozumi pouzité myci roztoky, voda z ¢isténi a odpady
vzniklé z pfedmétu plnéni. V piipadé, Ze pracovniky poskytovatele dojde k
nespravnému tiidéni odpadt do nadob objednatele a v disledku toho bude objednateli
ze strany kontrolnich organii vefejné spravy udélena sankce, je objednatel opravnén
uctovat poskytovateli ndhradu skody ve vysi takto udélené sankce. Objednatel si navic



8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.

8.22.

vyhrazuje pravo provadét kontroly tfidéni odpadii pracovniky poskytovatele a pii
zjisténi nedostatkid v tfidéni si objednatel vyhrazuje pravo ulozit poskytovateli sankci
(viz ¢lanek XI1.).

Poskytovatel je povinen zpétné odebirat prazdné obaly pouzitych chemickych a
Cisticich pripravka pouzitych k predmétu plnéni.

Poskytovatel je povinen v dostate¢ném piedstihu predat kontaktni osob¢ objednatele dle
¢l. XI. této smlouvy seznam osob, které¢ budou vstupovat na mista plnéni za ucelem
plnéni zdvazkd z této smlouvy, véetné¢ seznamu sluzebnich vozidel, a je povinen
zajisStovat vcasnou aktualizaci téchto seznamii. V pifipadé¢ neptedlozeni nebo
neaktudlnosti seznamu osob a sluzebnich vozidel je objednatel opravnén nevpustit
osoby nebo vozidla neuvedena v seznamu do mista plnéni s tim, ze v tomto ptipadé
objednatel neodpovida za ptipadné prodleni v plnéni zavazka poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje prokazovat splnéni povinnosti dle ¢l. 8.1. této smlouvy
zapisem o proskoleni v zapisniku bezpecnosti prace, ktery je umistén u vedouciho
pracovnika objednatele a posudkem Iékate o zdravotni zplsobilosti pracovnika, ktery je
poskytovatel povinen poskytnout a predlozit k nahlédnuti opravnénému pracovnikovi
objednatele. V ptipadé nepiedlozeni uvedenych dokladi nemulze pracovnik
poskytovatele vykonavat praci u objednatele.

V piipadé poruSeni svych povinnosti odpovida poskytovatel za veskeré ptipadné Skody,
které v souvislosti s porusenim jeho povinnosti vzniknou, rovnéz je povinen uhradit
veskeré Skody vzniklé objednateli v souvislosti s porusenim povinnosti poskytovatele,
vcetné ptipadnych sankci ulozenych pfislusnymi organy vetejné spravy.

V pifipadég, Ze se v misté plnéni budou nachdzet nebo by pfedmétem uklidu mély byt
zdkaznickd centra, jejichZ dvefe, budou zapeéetény nebo jinak zajistény Policii Ceské
Republiky, Dopravnim dispecinkem objednatele apod., je vstup a jakdkoliv manipulace
(zejména odstranovani a poskozovani peceti, pasek ¢i jinych zabran) s témito
zékaznickymi centry ptisné zakézéna.

Poskytovatel je povinen zaslat s dostatecnym piedstihem (minimaln¢ vSak 24 hodin
pfed nastupem prvni smény) objednateli planovany tydenni rozpis smén zaméstnancti
poskytovatele, kteti budou provadét predmét plnéni. V piipadé zmény v poctech
zaméstnancli na sménach oproti tydenni rozpisu je poskytovatel povinen e-mailem
informovat kontaktni osobu objednatele dle ¢l. XI. této smlouvy, minimalné 24 hodin
pfed zapocetim smény.

Ostatni povinnosti poskytovatele a dal§i obchodni podminky jsou uvedeny v pftiloze ¢.
1 této smlouvy.

Smluvni strany konstatuji, ze systém evidence, planovani, kontrola, reklamace uklidu
atd. (dale také jen ,,elektronicka komunikace®) je na zacatku tohoto smluvniho vztahu
sjednan primarné v listinné podobé (zejména ¢lanky X. a XI1I. smlouvy). Poskytovatel
bere na védomi, Ze objednatel hodla v pribéhu trvani této smlouvy piejit na castecnou
¢i uplnou elektronickou komunikaci. S ohledem na to je objednatel opravnén
jednostranné oznamit poskytovateli prechod na elektronickou komunikaci. Oznameni o
prechodu na elektronickou komunikaci je objednatel povinen zaslat manazerovi uklidu
minimalné¢ 1 mésic pfedem. Ozndmeni bude obsahovat minimalné termin zahéjeni
pfechodu na elektronickou komunikaci, rozsah piechodu (vycet ¢innosti ¢i tkont,
kterou zacnou byt evidovany elektronicky). Poskytovatel se zavazuje vyvinout
soudinnost pii zavadéni elektronické komunikace. Smluvni strany se dohodly, Ze
naklady spojené s prvnim zaskolenim zaméstnancti poskytovatele ponese objednatel



8.23.

IX.
9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

(prvnim Skolenim se rozumi seznameni s principem evidence, pifidélovani praci a
nasledné jejich predani objednateli, systémem kontrol). Smluvni strany se dohodly, Ze
SW a HW pro zaméstnance poskytovatele potiebny pro elektronickou komunikaci
zajisti na své naklady objednatel.

Poskytovatel je povinen na vyzvu objednatele (kontaktni osoby objednatele dle této
smlouvy) bezodkladné, nejpozdéji vSak do dalsitho dne, v rdmci kterého ma byt
provadén uklid, nahradit pracovnika uklidu v piipadé, ze tento pracovnik:

- zavaznym zpusobem porusil své pracovni povinnosti, kdy za zédvazné poruseni
pracovnich povinnosti se povazuje zejména nikoliv vSak vylu¢né piti alkoholu ¢i
uzivani omamnych latek na pracovisti, podstatné poruseni piedpisti a smérnic
BOZP;

- opakovan¢ (nejméné ve tiech (3) ptipadech) neprovadi uklid fadné (uklid ma vady
ve smyslu ¢l. XIIl. této smlouvy) a/nebo dle této pravidel stanovenych touto
smlouvou;

pticemz kazdy zjistény piipad musi byt objednatelem zaznamenan v Knize
provedenych praci a soucasné musi byt pisemné (alespont emailem) informovan
manazer uklidu.

Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje fadné a vcas provedeny uklid pievzit a zaplatit poskytovateli
sjednanou cenu.

Objednatel se zavazuje pisemné upozornit poskytovatele na piipady, kdy u pfedmétu
uklidu objednatele jsou instalovany atypické materialy vyZadujici zvIastni postup.

Objednatel se zavazuje umoznit poskytovateli beztiplatny odbér teplé a studené vody a
elektrické energie v mife nezbytné nutné k provadéni tklidovych praci a sluzeb a s tim
souvisejicich ukont (s vyjimkou ptipadi uvedenych v ¢l. 8.4. této smlouvy).

Objednatel se zavazuje pro potieby poskytovatele vyclenit a beziplatné poskytnout
odpovidajici prostory pro umisténi skiinék na uskladnéni technickych prostiedkl
poskytovatele k provadéni uklidu dle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje tyto
prostory protokolarné pievzit s tim, Ze po ukonceni této smlouvy je na své naklady
uvede do plivodniho stavu a pfeda protokolarné zpé&t objednateli.

Objednatel se zavazuje umoznit poskytovateli ptistup k nadobam na tfidéni odpadu za
ucelem zajisténi dodrZzovani objednatelem nastaveného systému nakladani s odpady.

Objednatel se zavazuje vytvofit pracovnikim poskytovatele zakladni podminky
potiebné pro fadny vykon predmétného plnéni.

X. Oznamovaci povinnost, predani a prevzeti uklidovych praci

10.1.

Poskytovatel je povinen vést ,Knithu provedenych praci®, kterd bude obsahovat

minimaln¢:

- Identifikacni udaje poskytovatele, identifikaéni Udaje manaZera uklidu
s kontaktnimi udaji jako je telefon, e-mail — titulni strana Knihy provedenych praci,

- datum ptedani/ptevzeti praci,

- nazev mista plnéni tklidu (zadkaznické centrum), adresu a rozsah provedenych praci,
veetné osoby vykonavajici tuto ¢innost,



XI.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

XII.
12.1.

- objednatelem zjisténé vady a datum,

- stanoveni lhity pro odstranéni vad v pfipad¢, Ze neplati lhita 15 minut dle této
smlouvy,

- datum a ¢as odstranéni vad,
- podpis manazera uklidu,
- podpis a prohlaseni povéiené osoby objednatele (viz ¢l. XI. této smlouvy).

- provedeny uklid je poskytovatel povinen zapsat do ,,Knihy provedenych praci (viz
ptiloha ¢. 3 této smlouvy) a nechat bez zbyte¢ného odkladu podepsat odpovédnou
osobou objednatele.

- Je povinen mit na kazdé smén¢ ur¢eného vedouciho pracovnika, ktery zodpovida za
uklid (mize se jednat i o0 manazera tklidu).

Manazer uklidu a kontaktni osoby na strané objednatele

Poskytovatel se zavazuje, Zze pro ucely plnéni této smlouvy zajisti odpoveédnou a
odborné zpusobilou osobu na strané¢ poskytovatele, kterd bude vykondvat funkci
manazera Uklidu. Manazer uklidu musi disponovat minimalné stfedoskolskym
vzd€lanim s maturitou a s t¥i (3) letou praxi na pozici manazera uklidu ¢i zastupce
manazera uklidu, popi. obdobné pozici. Pozice manazera uklidu nemtize byt plnéna
prostiednictvim poddodavatele.

Poskytovatel nejpozdéji k okamziku uzavieni této smlouvy objednateli dolozi doklad o
vzdélani a profesni Zivotopis manazera uklidu, z nichz bude vyplyvat splnéni shora
uvedenych pozadavki na odbornou zpusobilost a dale doklad o existenci
zamé&stnaneckého vztahu manazera tklidu a poskytovatele (napi. pracovni smlouva).

V ptipadé zmeény v osob¢ manazera uklidu béhem trvani této smlouvy je poskytovatel
povinen o této skutecnosti pfedem informovat objednatele. Novy manazer uklidu musi
splnovat pozadavky uvedené v ¢l. 11.1. této smlouvy.

Manazerem uklidu pro uéely této smlouvy je: | GcI_EEIN mooi: G

email: || G o t:ktni adresa pro doruGovani ve véci plnéni této
smlouvy: [Nemanicka 2721, 370 10 Ceské Budgjovice]

Pro uc¢ely komunikace s manazerem uklidu objednatel urcuje nasledujici osoby:

a) Ve vécech zmén rozsahu a Cetnosti tklidu, ve vécech technickych a ve véci
reklamaci: pracovnici objednatele na pozicich vedouci oddéleni/odboru

Objednatel nejpozdéji ke dni zahijeni plnéni této Smlouvy pisemné ozndmi
manazerovi uklidu kontaktni tdaje osob na vyse uvedenych pozicich. Objednatel
se zavazuje udrZovat udaje o téchto kontaktnich osobach vzdy aktualni po celou
dobu ucinnosti této smlouvy.

b) Ve vécech smluvnich: dle zapisu v obchodnim rejstiku, nebude-li v konkrétnim
piipadé€ uvedeno jinak

Pfi zmén€ manazera uklidu ¢i kontaktnich osob na strané objednatele neni potieba
uzavirat pisemny dodatek k této smlouve.
Smluvni pokuty a sankce

Pro piipad prodleni s uhradou jakékoliv faktury dle této smlouvy se smluvni strany



12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

X1,
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

dohodly na smluvnim uroku z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
zapocaty den prodleni, kterd je povinna uhradit ta smluvni strana, ktera je v prodleni.

V piipadé prodleni poskytovatele s vystavenim faktury dle ¢l. 7.3. této smlouvy Se
smluvni strany dohodly na smluvni pokuté ve vysi 500,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

Smluvni strany sjednavaji, ze objednatel je dale opravnén Gctovat poskytovateli:

- smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy ptipad poruseni povinnosti
poskytovatele dle ¢l. 8.1. této smlouvy;

- smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy ptipad nenastoupeni na sménu.;

- smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy ptipad neprovedeného uklidu
zakaznického centra fadn¢ a vcas;

- smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ této smlouvy za kazdy ptipad nekvalitné
provedeného uklidu (kazdé nekvalitné uklizené zakaznické centrum);

- smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy ptipad a den prodleni s nenahrazenim
pracovnika uklidu dle ¢l. 8.23. této smlouvy;

- smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy ptipad poruseni ostatnich povinnosti
poskytovatele uvedenych v €l. VIII. této smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji a poskytovatel bere na védomi, Ze pokud bude objednateli ze
strany kontrolnich organi vefejné spravy udé¢lena sankce V disledku cinnosti
poskytovatele dle této smlouvy, je objednatel opravnén uctovat poskytovateli nahradu
Skody ve vysi takto udélené sankce.

Smluvni strany sjednavaji, ze jakakoliv uplatnéné sankce objednavatelem se povazuje
za opravnénou, nebude-li poskytovatelem prokazan opak.

Jednotlivé smluvni pokuty se navzajem nerusi a mohou byt uplatnény soub&zné a
samostatng. Uplatnénim smluvnich pokut se nevylu€uje ani neomezuje povinnost
smluvnich stran nahradit druhé smluvni strané Skodu vzniklou porusenim povinnosti ze
zavazkového vztahu.

Odpovédnost za vady

Objednatel ma pravo provadét kontrolu provedené¢ho tklidu. Protokol ke kontrole
uklidu je uveden v piiloze ¢. 3 smlouvy. Objednatel je povinen reklamovat vady kvality
a rozsahu uklidu bez zbytecného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji vSak v den
provedeného uklidu.

Pod pojmem vada se dle této smlouvy rozumi napt. neprovedeni pozadovaného uklidu,
provedeni jen ¢aste¢ného uklidu ¢i Spatné provedeni uklidu apod.

Kontaktni osoba objednatele je povinna pisemné reklamovat zjiSt€énou vadu a/nebo
nahlésit vadu manaZzerovi uklidu.

- Pisemnou reklamaci se rozumi reklamace zjisténé vady prostfednictvim emailu
zaslaného manazerovi uklidu.

- NahlaSenim vady se rozumi seznameni manazera uklidu se zépisem zjisténé vady v
,Knize provedenych praci“ (viz. ¢l. X. této smlouvy)

Poskytovatel je povinen v piipad€ poruSeni povinnosti provést uklid fadné a vcas
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13.5.

XIV.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

zjednat na zaklad¢ vyzvy kontaktni 0soby na stran¢ objednatele do 15 minut napravu od
nahléseni/reklamace vady, neni-li uvedena jind lhita. Tim neni doteno pravo
objednatele u¢tovat poskytovateli sjednanou smluvni pokutu a ndhradu vzniklé skody.

V ptipadé, ze poskytovatel nezjednd napravu ani pres vyzvu objednatele, bude tento
uklid povazovan za neprovedeny, poskytovatel nebude opravnén jej objednateli
fakturovat a objednatel bude opravnén uctovat poskytovateli sjednané¢ sankce a
pozadovat nahradu vzniklé Skody.

Zvlastni ujednani

Pokud né¢které ze smluvnich stran brani ve splnéni jakékoli jeji povinnosti z této
smlouvy ptekéazka v podobé¢ vyssi moci, nebude tato smluvni strana odpoveédna za jmu
plynouci z jejiho poruseni a nevznika ji ani povinnost hradit smluvni pokuty spojené
s danym porusenim povinnosti. Pro vylouc¢eni pochybnosti se predchozi véta uplatni
pouze ve vztahu K povinnosti, jejiz splnéni je pfimo nebo bezprostiedné vylouceno vyssi
moci.

Vyssi moci se pro ucely této smlouvy rozumi mimotadna udalost, okolnost nebo
ptekazka, kterou, ani pfi vynaloZeni nalezité péce, nemohl poskytovatel pted podanim
nabidky v ramci zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku (nabidka byla zhotovitelem
podana dne 29.2.2024) a objednatel pied uzavienim této smlouvy ptedvidat ani ji
predejit a ktera je mimo jakoukoliv kontrolu takové smluvni strany a nebyla zpisobena
umysln¢ ani z nedbalosti jedndnim nebo opomenutim této smluvni strany. Takovymi
udalostmi, okolnostmi nebo pfekazkami jsou zejména, nikoliv vSak vylu¢né:

a) zivelné udalosti (zejména zemétieseni, zaplavy, vichfice),
b) udalosti souvisejici s ¢innosti ¢lovéka, napt. valky, ob¢anské nepokoje,
C) epidemie a s tim piipadna souvisejici krizova a dal$i opatieni organti vefejné moci.

Smluvni strany sjednavaji, ze za mimotadnou udalost, okolnost ¢i piekazku se
nepovazuji krizova ¢i jina opatfeni, nouzovy stav atp., které v dob€ podani nabidky byly
vyhlaSeny/stanoveny, a Ze veSkera tato opatieni ¢i nouzovy stav byly jiz
poskytovatelem zohlednény v ramci jeho nabidky.

Smluvni strana dot¢ena vy$$i moci je povinna informovat druhou smluvni stranu o
existenci prekazky v podobé vyssi moci bez zbytecného odkladu a déale podniknout
veskeré kroky, které 1ze po takové smluvni strané rozumné pozadovat, aby se zmirnil
vliv vy$8i moci na plnéni povinnosti dle smlouvy.

Ptipadné rozpory ohledn€ zmén a zadniku smlouvy a z nich vyplyvajici pravni disledky
budou strany fesit nejprve smirci cestou na trovni opravnénych ¢i statutarnich zastupcu.
Prava a povinnosti a pravni poméry z této smlouvy vyplyvajici, vznikajici a souvisejici,
se Tidi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (déale jen ,,0Z), v
platném znéni, pokud tato smlouva nestanovi jinak. Dojde-1i mezi smluvnimi stranami
ke sporu a tento bude feSen soudni cestou, pak mistné ptislusSnym soudem bude soud
objednatele a rozhodnym pravem je Ceské pravo.

Neni-li stanoveno jinak, jakykoliv dopis, oznameni ¢i jiny dokument bude povazovéan
za doruceny druhé strané této smlouvy, bude-li doru¢en na adresu uvedenou u dané
smluvni strany v zdhlavi této smlouvy, nebo na jakoukoli jinou adresu oznamenou
smluvni stranou druhé strané pro Gc€ely doruovani pisemnych ozndmeni. V piipadé
pochybnosti se ma za to, Ze pisemnost zasland doporucenou poStovni piepravou byla
dorucena tteti den po dni odeslani pisemnosti.
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14.5.

14.6.

XV.
15.1.

15.2.

Préava a povinnosti plynouci z této smlouvy nelze postoupit bez predchoziho souhlasu
druhé smluvni strany.

V piipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy se ukaze neplatnym, neucinnym
¢i nevymahatelnym anebo nékteré ustanoveni chybi, ziistdvaji ostatni ustanoveni této
smlouvy touto skuteCnosti nedotCena. Strany se dohodnou na nédhradé takového
neplatného, netcinného ¢i nevymahatelného ustanoveni za ustanoveni jiné, které
nejlépe splituje tytéZz obchodni ucely jako ustanoveni neplatné, netGéinné nebo
nevymahatelné.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv, které
zprostiedkuje objednatel. O zvetejnéni smlouvy v registru smluv se objednatel zavazuje
informovat poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu, a to na e-mailovou adresu

Smluvni strany se dohodly, ze zavazky vzniklé z této smlouvy mohou zaniknout:
a) Dohodou smluvnich stran
b) Vypovédi

- Smluvni strany se dohodly, ze zavazky vzniklé z této smlouvy mohou zaniknout
vypovédi od této smlouvy, a to za nize uvedenych podminek:

I. objednatel i poskytovatel jsou opravnéni vypoveédét tuto smlouvu i bez
uvedeni divodu, a to nejdiive po 3 letech od okamziku nabyti u¢innosti
této smlouvy;

ii. smluvni strany pro pfipad vypovédi sjednavaji Sesti (6) mé&si¢ni vypovédni
dobu, ktera poc¢ina bézet od pocatku kalendainiho mésice nasledujiciho po
mesici, v némz byla vypovéd’ druhé smluvni stran¢ dorucena;

iii. vypoveéd zavazka vzniklych z této smlouvy musi mit pisemnou podobu.
c) Odstoupenim od smlouvy

- Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit pouze v piipadé podstatného
poruSeni smlouvy objednatelem, kdy za podstatné poruseni smlouvy
objednatelem se povazuje opakované (nejméné ve tiech (3) ptipadech) prodleni
objednatele s thradou fakturované odmény a dale piipady stanovené OZ.

- Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit

i. Vvpfipadé podstatného poruseni smlouvy poskytovatelem, kdy za
podstatné poruSeni smlouvy poskytovatelem se povazuje opakované
(nejméné ve tiech (3) pfipadech) vady provadéni uklidu, zejména
v kvalité, na které byl poskytovatel upozornén a dale ptipady stanovené
0z,

ii. bez zbyte¢ného odkladu poté, co z chovani poskytovatele nepochybné
vyplyne, ze porusi smlouvu podstatnym zpisobem, a neda-li na vyzvu
objednatele pfimétenou jistotu,

iii. v pripadé byl-li pravomocné zjistén tipadek poskytovatele v souladu se
zékonem ¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpiisobech jeho feSeni (insolvencni
zakon), ve znéni pozdé¢jsich piedpisti, nebo bylo-li rozhodnuto o zruseni
poskytovatele s likvidaci,
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

iv. v pfipadé, Ze poskytovatel v nabidce podané do zadavaciho fizeni
k vefejné zakazce uvedl informace nebo predlozil doklady, které
neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek tohoto
zadavaciho fizeni,

V. Vpfipadé¢ nepodstatného poruseni této smlouvy poskytovatelem za
ptedpokladu, ze poskytovatele na poruSeni smlouvy objednatel pisemné
upozornil, vyzval ke zjednani napravy a poskytovatel nezjednal napravu
ani v pifiméfené 1huté; pravo objednatele odstoupit od smlouvy dle tohoto
bodu zanikd, pokud ozndmeni o odstoupeni od smlouvy nedoruci
objednatel ve lhuté 14 dnl poté, co marn¢ uplynula pfimétend lhiita pro
zjednani napravy,

vi. Vv pfipadé naplnéni podminek dle ustanoveni § 223 ZZVZ.

- Smluvni strany sjednévaji, Ze za podstatné poruseni smlouvy se mimo vyslovné
uvedenych piipada v této smlouve povazuje rovnéz takové poruSeni povinnosti
smluvni strany, o némz jiz pii uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét, ze
by druha smluvni strana smlouvu neuzavtela, pokud by toto poruSeni predvidala.

- Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu. Odstoupeni od smlouvy je
ucinné doruc¢enim pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni
strang, ptipadné v pozdéjsi okamzik uvedeny v odstoupeni od smlouvy.

- Odstoupeni od smlouvy dle tohoto ¢lanku smlouvy mé uc¢inky ex nunc.

Tato smlouva je vyhotovena v jednom vyhotoveni v elektronické podobé, které bude
poskytnuto obéma smluvnim stranam.

Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, tak Ize tuto smlouvu ménit nebo doplnovat pouze
formou pisemnych, ocislovanych dodatkdi podepsanych statutdrnimi ¢i opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, ze objednatel je povinnym
subjektem v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb., 0 svobodném pfistupu k informacim
a Vv souladu a za podminek stanovenych v tomto zakon¢ je povinen tuto smlouvu, pfip.
informace v ni obsazené nebo z ni vyplyvajici zvefejnit. Podpisem této smlouvy dale
bere poskytovatel na védomi, Ze objednatel je povinen za podminek stanovenych
v zékoné¢ ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, zvefejiiovat smlouvy na Portdlu vetejné
spravy v Registru smluv a souhlasi se zvetejnénim smluvnich podminek obsazenych ve
smlouvg, véetné jejich ptiloh a ptipadnych dodatkd smlouvy za podminek vyplyvajicich
z ptislusnych pravnich predpist, zejména zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfiistupu
k informacim, ve znéni pozdé&jSich predpist, ZZVZ, a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdg&jsich predpist.

Ptilohy smlouvy:

- Priloha €. 1 — Specifikace plnéni a cenik,

- Ptiloha ¢. 2 — Zakladni poZzadavky k zajisténi BOZP,
- Priloha ¢. 3 — Kniha provedenych praci,

- Ptiloha €. 4 — Pravidla socialni odpovédnosti
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Podpisovy list

Za objednatele:

V Ostravé dne

Dopravni podnik Ostrava a.s.

Za poskytovatele:

V Praze dne

TREKVILA s.r.0.
Jan Lanik, jednatel

V Praze dne

TREKVILA NAHRADNI PLNENI
S.r.o.
Jan Lanik, jednatel
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