DocusSign Envelope 1D: 764042D7-£558-4DC9-BC36-35BC5832EF39

Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komplet nabizi optimalni feSeni pro poskytovani hiasovych, internetavych a datovych sluZeb prostiednictvim jednotné technologické platformy. SluZba je automaticky
zafazena do hlasové VPN (Podnikove sitg). Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluZby a Popis sluzby Podnikova sit, kterymi se SluZba fidi, kterymi se tato
sluzba fidi. Sluzba Volani s MS Teams se fidi Popisem sluzby Volani s MS Teams.

Socucast smlouvy C.. 40087087192 (déle jen .smlouva’) Revize: 4, verze: 1 Zakaznik &.: 9564122
P e b Exist, sluzba &. " 1
Specifikace siuzby €. 40087104960 . Revize: 3, verze: 1 815000001187367 PoZadavek na: zménu sluZby

Poskytovatel / TMCZ

T-Mohile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 648 48 681, spisova znatka B 3787 vedend Méstskym soudem v Praze

Prodejce: ||| | | Obchadni pozadavek ID: 0413203 Partnerska smiouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba / Uéastnik ?
Obchodni firmaljmeéno: Slezské zemské muzeum 1C; 00100595 Povinny subjekt pro registr smiuv 3 Anc [J Ne B
Opravnény zéstupce:_ Funkece: "
Teleforl:_ E-mail:

dale ve Smiuvni dokumentaci také jen jako ,Smiluvni partner”

Terminy

Planavany termin zfizeni nebo zmény Sluzby je stanaven do 56 dnli od podpisu této Specifikace sluzby opravnénymi zastupci Smluvniho partnera a poskytovatele a
dodani souvisejicich dokumentd, ktere jsou nezbytné pro zfizeni & provedeni zmény SluZby (napf. vypinény a podepsany formulaf CAF. souhlas viastnika objektu atd.),
neni-li dale u konkrétni SluZby sjednén termin odlisny.

Minimalni doba uzivani sluZby je stanovena na 24 mésicl, neni-li déle u konkrétni Sluzby sjednana Minimalni doba uZivani sluzby odligna.

Cena vyluttovana za poskytovani SluZeb die této Specifikace sluZeb se nezapoéitava do Minimalniho odbéru, pokud je definovan ve Smlouvé o Firemnim fedeni.

Kontakt Smluvniho partnera ﬁro spravu aktivni sluzby — ADSR 4

Administrator systémavyeh fedeni (ADSR) * Heslo:

Tetefon 1 (mooil) || | | G Telefon 2:

e-mail 1 | _ E-mail 2:
Lokality / Sluzby

Lokalita: ulice: Nadrazni okruh 6659/31 Mésto: Opava PSC. 74601

Dalsi kontaktni osob

Kontakt pro planovany vjpadek ° Telefan: E-mail:
Kontaktni ascba v |okalité *: Telefon: E-mail:
Administrater pro SIP trunk/PBX 7 Telefor: E-mail:
Administrator tenantu 0365 ® Telefor: E-mail:
Administrator LAN ®: Telefon: E-mail:
Spravce vnitfnich rozvedd '%: Telefon: E-mail:
Parametry sluzby
Rychlost pristupové linky ''); VDSL 100/20 Mbit's, 1:1 Garantovana Uraveri sluzby = SLA: 99,50%

Prilohy ke specifikaci sluzby
B Internet, datova IP VPN [ Hlasova sluzba, piipojeni PBX, hlasova VPN [ Telefonni seznam [ Koncové lokality telefonnich sluzeb 12 O Cenik sluzby

1) Mepovinny Udal. V pripada zmen na existujici sluZbe uvedte Cislo sluzby (S10), Cislo sluzby e uvedené na fakiufe poskytovatels,
2) Podrobne identiikacni udae - viz vyse uvedena Smieuva / priloha Seznam Cpravnanych oseb
3) Povinny subjekt dle Zakona & 340/2015 Sb., 0 registru smiuv, ve znénl pozdéjsich piedpisi.
4) Jedna se o povinny uda). \V pfipadé, Ze je ADSR kontakt stejny pro viechny lokality, vyplite pouze u prvni lokality hromadné specifikace s|uzby,
U sluzby Virtualni dstfedna obdr2i ADSR kontakt od Poskytovatels pfistupové Gdajs k Webovému portdl pro nastaveni sluzby Vinualni Usthadna.
5)  Komtaktni osoba pro planovany vypadek schvalu termin a rozsah planovanych wpadkl 2a strany Paskylovatsle.
B) HKontaktni usoba v |okalits e opravnénd za Smiuvniho partner uréit termin prenessni teleforniho Gisla do komunikacni sité Poskytovatala.
7} Administratar pro SIP trunk/PBX obdr?i v pfipadé vananty SluZby se SIP trunkem nebo pobodkove ustfedny od Poskytovatele SIP heslo Sluioy registiovansha SIF trunku
Pokud bude ADSR kontakinl osobou | pro SIP trunik/PBX, uvedte misto jmeéna této pozice pevinngé text ADSR™, NEMECHAVEJTE PROSIM POLE PRAZDNE
8)  Administrétor tenartu zabezpe€i ofistup do tenantu 0265 Smiuwniho parnera pro Poskytovatele nebo podie pokynd Poskytovatele je schopen tenant 0365 adminisiratorsky nastavit sam.
§)  Administrator pre LAN je zastupce odpovadny za provoz a spravu misini poditadove sitd, V pfipadé pouitl IF telefond zabezpeduje jejich spravné progojen na hasovy port routeru poskytovatele,
10] Spravee vnitfnich rozvodd zabezpaduje prostupy. piipadna doplnéni vnitfnich rozvodd pro instalacl slufty Poskytovatelem.
11) Celkova kapacita véetna hlasoveho, datovaho a intemetovaho proveau.
12) W pilpadé terminaca provozu 2 vice lokalit v cantrale nutne wyplnit speciikaci  Koncowa lokality telefonnich sluzeb” pro wiachny lokality smiuvnino pertneraloprévnéng osoby a podepsat dokument
JCentrélni prostup do telefonnl sitd®,

C. zékaznika 9564122 . kontraktu: 40087087182 4 1; ©. spec 400871048680 3 1; OP kad: 0413203 Stranka 1/5
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Cenova ujednani (v K¢ bez DPH)

Cenova ujednani -~ Jednorazové ceny (bez DPH)

Jednorazova cena za zakladni aktivaci: (v ceng®)
Jednarazova cena za pfipajku internet: (v cené*)
Jednorazova cena za internet back-up: Ké
Jednorazova cena za internet: Ke

Cena z piek roéeni dohodnuté kapacity pristupove linky o 1 Mbit/s nad ramec 95% percentiiu:

Jednorazova cena za pripojku IP VPN: Ke

Jednarazova cena za IP VPN back-up: Ké

Jednordzova cena za IP WVPN! Ké

Jednorazova cena za QoS: K&

Jednorazova cena za zéakladni aktivaci hlasové sluZby: (v cané‘;]

Jednarazava cena za preneseni samostatneho tel, Cisla (CLI): Ké
Jednardzova cena za preneseni bloku tel. &isel (DDI): Ké
Jednordzova cena za provolbu - 10 gisel: Ké

Jednorazova cena za Trunk business uZivatele: Ké
Jednorazova cena za Trunk premium uZivatele: Ké
Jednorazova cena za Skupiny pro pfijem a vyzv. hovoru: Ké
Jednorazova cena za Autematickou spojovatelku basic: Ké
Jednorazova cena za Automatickou spojovatelku standard: Ke
Jednorazova cena za Aplikaci pro recepce: K&

Jadnordazova cena za Call centrum agent Basic Ké
Jednarazova cena za Call centrum agent Standard: Ké
Jednorazova cena za Call centrum agent Premium: Ké
Jednorazova cena za Call centrum supervisor Standard: Ké
Jednordzova cena za Call centrum supervisor Premium: Ké
Jednorazova cena za Virtualni Fax: Ké

Jednarazava cena za Linku bez pfipojeni: Ké

Jednorazova cena za Omezeni odchozich volani fizena siti Ké
Jednorazova cena, Hiasovy kanal Volani s MS Teams: Ke
Jednorazova cena, Hybridni uZivatel \Volani s MS Teams: Ké
Jednorazova cena, Premium uZivatel Volani s MS Teams: Ké
Jednorazova cena, zakladni instalace Volani s M3 Teams: Ké
Jednorazova cena, rozéifena instalace Volani s MS Teams: K&

Jednorazova cena, hlasovy kanal externi propoj: Ké

) Zahrnuto v pravideing mésidni cend

Cenové ujednani — Pravidelné mésiéni ceny (bez DFH)
Pravidelna mésicni cena za piistupovy okruh a koncove zafizeni: (v cené®)

Pravidelna mésiéni cena za pfipojku internet a sjednanou Uroved kvality:
(v cené&’)

Pravidelna mésiéni cena za internet back-up: . ke

Pravidelna mésiéni cena za internet: 3047 K&

K& za 1 Mbit's

Pravidelna mésiéni cena za pfipojku IP VPN a sjednanou Groven kvality: K&
Pravidelna mésiéni cena za IP VPN back-up: Ké

Pravidelna mésiéni cena za IP VPN: Ké

Pravidelna mésicni cena za QoS: Ké

F’rav-idélné mésit’:ni cena za hlasovou sluzbu: (v cené");

Minimélni cana za provoz ' Ké

Pravidelna mésiéni cena za Trunk business uZivatels: K&

Pravidelna mésiéni cena za Trunk premium uZivatele: Ké

Pravidelna mésicni cena za Skupiny pro pfijem a vyzv. hovoru: Ké
Pravidelna mésiéni cena za Automatickou spojovatelku basic: Ké
Pravidelna mésitni cena za Automatickou spojovatelku standard: Ké
Pravidelna mé&sicni cena za Aplikaci pro recepce: Ké

Pravidelna mé&siéni cena za Call centrum agent Basic: Ké

Pravidelna mésiéni cena za Call centrum agent Standard: Ké
Pravidelna mésicni cena za Call centrum agent Premium: K&
Pravidelna mésicni cena za Call centrum supervisor Standard; Ké
Pravidelna mésiéni cena za Call centrum supervisor Premium: Ké
Pravidelni mésiéni cena za Virtualni Fax: K&

Pravidelna mésiéni cena za Linku bez pfipojeni: Ké

Pravidelna mésiéni cena za Omezeni odchozich volani fizené siti K&
Pravidelna mésicni cena, Hlasovy kanal Volani s MS Teams: Keé
Pravidelna mésiéni cena, Hybridni uzivatel Volani s MS Teams: Ke
Pravidelna mésigni cena, Premium uZivatel Volani s MS Teams: Ké
Fravidalna mésiéni cena, zakladni podpora Volani s MS Teams: Ké
Pravidelna mésiéni cena, roz&ifena podpora Yolani s MS Teams: Keé

Pravidelna mésiéni cena, za hlasovy kanal externi propej: Ké

Cenovy program, zlevnéné mezinarodni destinace

Cenovy program (pro |P komplet);

(GTS) Atlas Interval

Pozndmka: Zména minimalni doby uZivani sluzby, zména kapacity - ostatni beze zmén.

Véechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zakonem stanovené vysi.

Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonni éislo: _

1 Vpfipadé Ze cena za uskutednéns hovory (cana za pravoz) v piisluiném zuétavacim obdobi. nedosahne stanovens minimaln| ceny za provoz, j& Smluvnimu partnerowv v daném zugtoyvacim obdobi
dotétovana cena do vide stanovend minimélni ceny za provoz. V pfipadg, 2a Sluzba nebyla poskytlovana po celé zuttovaci obdobi (neplati pro obdobi, kay nebyla poskytovana z divedl na strané
Smiuvniho partnera), je minimaini cena za provoz snizena o koeficlent (potet dni poskytovani SluZby v daném ziétowacim obdobi / skuteSny podet dni v daném ziétovasim obdobi),
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Nedilnou souédsti této Specifikace sluZby je pfiloha — Ov&fovaci kdd Gcastnika. Smiuvni partner a poskytovate! se dohodli, Ze tato pfiloha je Smiuvnimu
partnerovi i poskytnuta elektronicky na email osoby opravnéné jednat za Smluvniho partnera nebo Zodpovédné osoby, prip. Obchodniho manazera,
pokud jsou Zodpovédna osoba ¢i Obchodni manazer stanoveni. Neni-li e-mail u osoby opréwnéné jednat za Smiuvniho partnera, Zodpovédné osoby ¢i
Obchodniho manazera nastaven & neni moZné na néj poslat e-mail se zadifrovanou pfilohou, je tate piiloha Smluvnimu partnerovi dorucena
prostfednictvim drZitele licence postovnich sluzeb.

Smiuvni strany se dohodly pro pfipad, kdy tato Specifikace sluZby nahrazuje jinou, diive uzavienou specifikaci sluzby, na jejimz zakladg byla poskytovana
sluzba, a kdy ke vsem telefonnim Cislum poskytovanym dle této Specifikace sluzby byl jiZ pfidélen Ovéfovaci kod Ugastnika prostfednictvim pfilohy -
Ovéfovaci kod Gastnika v ramci pUvodni specifikace sluZby, Ze tato piiloha z pavedni specifikace sluby zustane zachovana a stane se nedilnou sou&asti
této Specifikace sluZby jako jeji priloha, a to s vyjimkou té ¢asti piflohy upravujici telefonni ¢isla (véetné k nim pfidélenych ové&fovacich kodi smiuvniho
partnera), kterd nejsou nadale dle této Specifikace sluZby poskytovdna. Bez ohledu na zde uvedeneé je poskytovatel opravnén zaslat Smiuvnimu
partnerovi novou pfilohu — Ovéfovacl kéd Uéastnika i v piipadé zde popsaném, pfi¢emz dnem jejiho doruéeni Smiuvnimu partnerovi tato nova pfiloha —
Ovétovaci ked Géastnika nahradi v plném rozsahu stavajici pfilohu — Ovéfovacl kod castnika.

Smiuvni partner podpisem této Specifikace sluzby potvrzuje, Ze se seznamil a porozumél podminkam zfizeni a poskytovani této SluZby, zejména Ze se
seznamil s cenami zde uvedené Sluzby vietné doplfikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby ¢i s Dohadou o
cenovych podminkach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mu srozumitelne a Ze je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit sjednane ceny Sluzby. Dalsi
podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovani SluZby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jehoZ platngé znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na
Zakaznickem portalu, pficem2 Smiuvni partner prohlasuje, 2e se s timto dokumentem seznamil a dale se zavazuje podminky v ném stanovene dodrZovat.
Tato Specifikace sluzby se fidi rovnéz podminkami stanovenymi ve Smilouvé o Firemnim feSeni (véetné Podminek Firemniho feSeni) / Smiouvé
o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci (véetn& Wieobecnych padminek poskytovani vefejné dostupné sluZby elektronickych
komunikaci) uzaviené mezi poskytovatelem a Smluvnim partnerem.

Tato Specifikace sluZby nabyva platnosti a Gginnosti dnem jejino podpisu ob&éma Smiuvnimi stranami. Podmirnuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru
smiuv, ve zn&ni pozd&jdich pfedpist (dale jen .ZRS") nabyti ¢innosti této Specifikace sluZby jejim uvefejnénim v registru smluv dle ZRS, pak bez ohledu
na ostatni smluvni ustanoveni nabude tato Specifikace sluZby Uginnosti nejdfive okamzZikem jejino uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS. V takovem
pfipadé v souladu se ZRS Smiuvni strany v ramei uverejnénl teéto Specifikace sluZby v registru smluv zacerni vesSkere osobni udaje a obchodni tajemstvi.

Tato Specifikace sluzby je uzavirana a mlZe byt ménéna elekironicky s vyuzitim zaji$t&ného systému (zejména DocuSign) alnebo s vyuZitim
elektronického podpisu, ktery je v souladu s nafizenim EU elDAS (v minimdlni Urovni el podpisu ,uznavany" & vy&&i). Poskytovatel umisti Specifikaci
sluZby v elektronické podobé do systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner poskytne
poskytovateli potfebnou souéinnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, kterd je opravnéna podepisovat jeho
jménem). Kazda ze Smiuvnich stran elektronicky obdrzi piné podepsany dokument ve formatu _pdf opatfeny DocuSign certifikatemn (Certificate of
Completion), takovy dokument se povaZuje za original. Na poZadani je Smiluvni partner povinen potvrdit poskytovateli podepsani elektronického
dokumentu e-mailem. Pro vylouteni pochybnosti Smluvni strany prohladuji tento zplsob jednani za sva pisemna jednani a za radné uzavieni Specifikace
sluzby i pro pfipad, Ze by si dfive sjednaly vylucné listinnou podobu Smluvni dokumentace. Paklize Smiuvni strany budou trvat na listinném uzavieni
Specifikace sluzby s fyzickymi podpisy (totoZnost Opravnéného zastupce pfi podpisu ovéfena zastupcem poskytovatele), bude Specifikace sluzby
vypracovana ve 3 wyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ poskytovatel obdrZi 2 vytisky a Smiluvni partner obdrzi 1 wytisk. Smluvni strany zarover
prohladuji, Ze i v pripadé listinného uzavieni Ize jakékoliv daldi zmé&ny ¢&i ukonéenl Specifikace sluZby fesit teZ prostfednictvim elektronickych podpisy,
stejné jako ménit & ukongovat Specifikaci sluzby uzavienou elektronicky listinnymi dokumenty s fyzickymi podpisy.

patum: 18.04.2024 Datum: 02.05.2024
Jméno a funkce zastupcefll poskytovatele Jméno a funkce zéstupcé Smiuvniho partnera

Podpis/y zastupceili pos Podpis BriaGAE partnera
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Internet a data
Profesionalni internet — parametry sluzby _

Kapacita ? dedikované pFipojky (symetrické): Neni pouzito nebo (asymetrické): 100/20 Mbit/s Garantovana Uroven sluzby: 99,50%
Kapacita ? sdilené piipojky: Neni pouzito .

. Altemati.vni pfipojka: Neni pouzita Souhlasim s dogasnym zFlzenim alternativni pripojky * Ne
Koncové zafizeni je soucasti sluiby; * Ano - Managed CPE . Varianta % -
Maximalni rychlost pfipojky pro 95% percentil: Neni podiito .

Profesionaini internet — dopliikové sluzby (pfipojky)

Back-up dedikovana pfipojka (symetricka): Neni pouzito nebo (asymetricka): Neni pouzito Back-up alternativni pfipojka ®: Neni pouzito
Back-up sdilena pfipojka: Neni pouzito

Provozni statistiky: Ano Typ vizualizace: Standard . Proaktivni dohled: Ne
Black holing: AS SET: Varianta sluzby:
Poiédévaﬁy potet vefejnych IPv4 adres 7: Stavajici Pozadovany pocet IPv6 adres A

Poznamka:

IP VPN = parametry sluzby

Kapacita ? dedikované pripojky (symetrické): Neni pouzito nebo (asymetrické): Neni pouzito Garantovana uroven sluzby: Bez SLA

Kapacita ? sdilené pfipojky: Neni pouzito

Alternativni pfipojka: Neni pouzito Souhlasim s do€asnym zfizenim alternativni pfipojky *: Ne
Ugastnické &islo sdilené pfipojky: Referencni &islo 0O2: Typ:

Koncové zafizeni je soucasti sluzby *: Ano - Managed CPE Varianta % .

F(out'mg prdtckoi 9y Typ koncového zafizeni '":

Typ rozhrani: Konektor:

Nazev zakaznické IP VPN: Sit 1: ; Sit 2; Multiple 1P VF’N: Ne sif 1: 100% kapacity; sit 2: 0% kapacity

IP VPN - doplitkové sluzby (pFipojky) '

Back-up dediko\.;ané pripojka (synime.tri.cké): Neni pouzito nebo (asymetrické}: Neni pouzito Back-up alternativni pfipojka ®: Neni pouzito

Back-up sdilena pfipojka: Neni pouzito Utastnické &islo back-up sdileﬁé ;.J.ﬁ.pojky.r: o

Ref. &islo 02 . . Typ telefonni linky: o .

QoS "% Ne Provozni statistiky '%: Ne . Typ vizualizace: Standard . Proaktivni dohled: Ne
Remote access '*: Ne Centralni internet '*: Ne Multi IP VPN '*: Ne Multicast [P VPN ' Ne IPV6 VPN: Ne
Poznamka: o

Smluvni partner se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvedy (plati v pfipadé, Ze dodavatel okruhu vyuZiva
stavajici rozvody) a Ze v den realizace bude zajisténa konektivita LAN do koncového zafizeni poskytovatele. Smiuvni partner byl informovan, Ze v pfipadé
vyuzivani viastniho CPE, nenese poskytovatel zodpovédnost za pfipadné technické problémy zafizeni a za problemy sluZby této sluzby IP komplet s tim
spojené (v takovém pfipadé zejména smluvnimu partnerovi nenalezi pfislusné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

2  Pozadovana kapacita linky je garantovana pouze pro ramce o velikosti >=512 bajtd.
3 Dle platného Popisu sluzby Profesionalni intemet (viz &lanek Zfizeni sluzby Profesionalni internet) a dle platnéha Ceniku sluzby Profesionalni internet.

4 Pokud neni koncové zafizeni souéasti Sluzby (Smiuvni partner vyZaduje vlastni CPE), Poskytovatel miZe v zavislosti na pouZité pfistupové technologii vyZadovat, aby pravoz z tahoto CPE byl
tagovan ve formé 802.1q (t]. s nastavenou VLAN-ID)

5  Vyplni se pouze v piipadé, Ze se jedna o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni neni sou¢asti Sluzby).

B  Pokud vyberete volbu ,Ano - Mobilni piipajka’, je kapacita této zaloZni pfipojky nakonfigurovéna tak, aby dosahavala maximalné kapacity primarni pfipojky (dedikovana, sdilena nebo altemnativni).
V piipadé asymetrické primarni linky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim dewnloadu.

7 Pocet vefejnych IPv4 adres: V pfipadé pozadavku na 16 a vice |P adres verze 4, nutny RIPE formulaf

8  Potet IPv6 adres
Zatimco ve svété IPv4 jsou adresy pridélovany v blocich 4 aZ 256 adres, ve svété IPv6 se pfidéluji zasadné celé souvislé bloky adres, pficemz jeden blok disponuje celkem 264 adres. Poskytovatel
poskytuje Smiuvnimu partnerovi standardné 256 blok( adres t]. celkem 272 adres (prefix /56). V pfipadé, Ze je Smiuvnim partnerem Poskytovatele napf. mensi ISP, ktery pazaduje vétsi rozsah
1Pv6 blokd, je mu mozné pfidélit rozéifeny rozsah 65 536 blokd adres tj. celkem 280 adres (prefix /48).

9 Dle platného Popisu sluzby IP VPN (viz &lanek Zfizeni sluzby IP VPN) a dle platného Ceniku sluzby IP VPN.

10 Pokud neni koncové zafizeni sougasti Sluzby (Smiuvni partner vyZaduje viastni CPE), Poskylovatel miZe v zavislosti na pouzité pfistupové technolegii vyZadovat, aby provoz z tohoto CPE byl
tagovan ve formé 802.1q (tj. s nastavenou VLAN-ID).

11  Takto oznatena pole se vypliiuji pouze v pipadé, Ze se jedna o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni neni soucasti Sluzby).
12 Je-inaIP VPN pfipojce objednana sluzba QoS, sluzba Provozni statistiky zahmuje i Advance méfeni (tj. méfeni QoS nebo IP SLA, vice viz Provozni statistiky — uZivatelsky manual).
13 Pro objednani této volitelné doplfikové sluZby je nutné vyplnit detailni Specifikaci konkrétni doplrikové sluzby, které pak tvofi pfilanu této Specifikace sluzby IP VPN
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Hlasova sluzba, pfipojeni PBX, hlasova VPN

Hlasové rozhrani

Typ rozhrani / Pocet rozhrani a soubé&znych hovoru Pocet rozhrani P?,i'?;ﬁ"cﬁizgfh Pﬁ::;&d:;ﬁzi;h P;::;ET;;‘:&“
FXS ' (analogové) 3 3 3 3
BRI " (ISDN 2) 0 0 0 0
PRI "* (ISDN 30) 0 0 0 0
SIP trunk (pro IP PBX) 0 0 0 0
Volani s MS Teams (Direct Routing MS Teams) 0 0 0 0
Externi hlasovy propoj 0 0 0 0
Virtualni astfedna 0 0 0 0
Definice pfFipojeni pro IP PBX (hlasovy SIP trunk)
Typ signalizace Typ kodeku

Konfigurace hlasové sluzby

Pridélené &islo nebo Pfesmérovani / prepoéet

Cislo pfipojky Typ pfipojky Giselna fada 15 Plvod &isla '® 12 dilovs sidte 17 Poznamka
1 POTS FXS analog 553622999 Stavajici
2 POTS FXS analog 553625576 Stavajici
3 POTS FXS analog 6555557264 Stavajici
Konfigurace pro Virtualni fax
Pfidélené &islo '° Puvod gisla @ Faxova schranka / + pfipojeni fax. pfistr. ' E-mail + uZivatelské jméno '° + poznamka

Pocet jednoduchych objednavek pfeneseni 2% Pocet komplexnich objednavek pfeneseni 2%

B

ack-up hlasové sluzby

Back-up hlasové sluzby ?': Ne

Poznamka:

D

opliikové sluzby =

Zvefejnéni v telefonnim seznamu 3 O Ano [J Ne Omezeni odchozich volani fizené siti (OCB NC) **: bez omezeni

{

varianty: povolena véechna volani bez omezeni, povolena véechna volani mimo sluzby se specialnim tarifem; pouze tisfova, mistni a narodni volani; pouze tisfiova volani)

VoWIFi — pozadovany maximalni pocet souéasnych hovor( s QoS padporou velani pres Wi-Fij 25
Zakladni instalace Volani s MS Teams 28 Zakladni podpora Volani s MS Teams %°;

Smiluvni partner osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této sluzby IP komplet zajisti na své naklady soudinnost odpovédného zastupce za provoz a spravu pobockové

usf

tredny, pokud poZaduje jeji pfipojeni k této sluZbé& IP komplet. Smiluvni partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytovatel nenese zodpovédnost za pfipadné

technické problémy pobockové Ustiedny a za problémy této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smiuvnimu partnerovi nenalezi pfislusné slevy
nebo sjednané smluvni sankce SLA).

Poznamka:

14
15
16
17

18
19
20
21
22
23
24

25
26

FXS (Foreign eXchange Station) odpovida pojmu HTS (Hlavni Telefonni Stanice), BRI/PRI (Basi/Primary Rate Interface) odpaovida pojmu ISDN2/ISDN30
Konkrétni gisla fad, pouze pokud je znamo — nepovinny udaj, Ciselné fady musi nalezet do jednoho telefonniho cbvodu.
Pfidéleni noveého telefonniho &isla (série) z rozsahu T-Mobile nebo pfeneseni Cisla (série) od jiného operatora dle prilozeného formulafe CAF

Uvedte cilové Eislo a vyberte, zda se jedna o pfesmérovani ¢i pfepocet telefonnich Eisel pfidélenych k existujici pfipojce. Veskery prichozi telefonni pravoz na pfidélené &islo bude trvale zakonéen
prostiednictvim dopifkové funkce pfesmérovani nebo prepacet gisla na uvedeném cilovem gisle. Cilove &islo musi byt &islo typu DIR nebo Eislo stejného rozsahu jako cislo pfidélené.
Presmérovani je mozné na telefonni Eislo v jakékoliv verejné telefonni siti, piesmérovany provoz je zpoplatnén jako odchozi provoz da prisludného sméru dle zvoleného cenového programu a
Ceniku sluzby telefonni pfipojeni, pokud neni dohodnuto jinak, Prepocet Eisla Ize realizovat pouze v ramci sité T-Mobile a cilové gislo musi naleZet do stejného telefonniha obvadu jako Eislo
pfepoditavang, prepaditany provoz neni zpoplatnén cenou za provoz

FaxScan — koncove zafizeni pro pfipojen standardniho faxoveého pfistroje. Pfistroj ani telefonni Cislo uréené pro faxavy provoz nelze pouZivat pro hlasovou komunikaci.
UzZivatelské jménc smi obsahovat pouze pismena a Eislice.

Jednoducha objednavka = pfenesenl jednoho &isla z analogové linky. Komplexni objednavka = pfeneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série &isel. 1 objednavka = 1 CAF
Back-up hlasoveé sluzby Ize realizovat pouze v pfipadé, Ze se do kapacity zvolené pfipojky s dostate¢nou rezervou vejdou véechny kandly hiasové sluzby.

Ostatni doplikové sluzby hlasové sluzby dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. MozZno zménit pfisludnou pfilohou specifikace sluzby.

Zverejnéni udaju dle formulare "Informace pro uvefejnéni v telefonnim seznamu” (bude vypinén v pribéhu procesu zfizeni sluzby ).

Omezeni odchozich volani platné pro viechna telefonni &isla v pfisiusné lokalité. Pro zménu nastaveni ostatnich doplfikovych sluzeb vyplrite pfilohu Specifikace sluzby Nastaveni doplitkovych
telefonnich sluzeb. Pfehled viech dopliikovych sluZeb a zakladni nastaveni viz platny Popis sluzby IP komplet.

V souctasné dobé podporuje QoS pouze vyrobce Apple a to pouze s telefony iPhone, které podporujf volani pres Wi-Fi,
Pro Sluzbu Volani s MS Teams je povinnd Zakladni instalace s pomoci Poskytovatel podle online pokynl nebo po pfedant pfistupu do tenantu O365 nastaveni zajisti Poskytovatel.





