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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu
Cislo 982407-0430/2012

Ceskd posta, s.p.

se sidlem: Politickych véziih 909/4, 225 99 Praha 1

IC: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen/jednajici: Ing. Libor Plzak, obchodni feditel regionu Severni Cechy
zapsan v obchodnim rejstitku Mgstského soudu v Praze, oddil A, viozka 7565
bankovni spojent: Ceskoslovenské obchodni banka, a. s.

&islo udtw: 134204869/0300

korespondendénf adresa: Betni 2119/2, 401 01 Usti nad Labem

BIC/SWIFT: CEKOCZPP

IBAN: C703 0300 0000 0001 3420 4869

déle jen "CP"

dale jednotlivé jako "strana Dohody", nebo spoleng jako "strany Dohody", wzaviraji v souladu s
ustanovenim § 51 zdkona &. 40/1964 Sb., obéanského zékoniku ve znéni pozd&jsich piedpisii tuto Dohodu o
podminkéch podavéni postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen "Dohoda™).
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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek

Ceskd posta Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982407-0430/2012
1. Ukel a piedmét Dohody
1.1.  Dohoda upravuje vzijemnd prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postuptl pii

2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

podavani poStovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen "zasilka"). Neni-li v Dohod$
vyslovné sjedndno jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vypl§vaji z PoStovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a Postovnich podminek shuzby Balik Na postu platnych v den podani zésilky
(dale jen "postovni podminky")

Aktualn{ znéni postovnich podminek je k dispozici na vdech postich v CR a na Internetové adrese
http:/f'www.ceskaposta.cz/.

2. Piiprava podand

Qdesilatel ifed iodz’mim oiatf‘i zasilku nésledul' icim adresnint §titkem'|

Vyplnény adresni §titek musi obsahovat dale 1 udaje o hmotnosti zasilky v kg s piesnosti na 100 g
(tento L:ldaj neni nutno uvadét pfi podani na poité) a PSC podaci posty. Zasilky s neditelnymi idaji mé
pravo CP odmitnout,

Adresni #titky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydény CP zdarma v potiebném pottu

po uzavieni t¢to Dohody a dile na zékladé e-mailové nebo faxové objednavky (vyijimetns i telefonické
objednavky, kterd musi byt nisledné potvrzena nékterym z piedchdzejicich zplisobi objednani).

Poti§téné adresni S$titky objedndvd Odesilatel v pledstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:
nalepky.podavatel.sec@cpost.cz prostiednictvim objednavkového formulédte, kde je zvolen zplsob
jejich pievzeti.

A8 Cp json zGdtovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovidd CP za Skodu
vzniklou jejich pifpadnym zneuzitim. NevyuZité, poskozené &i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbytetného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupng v pofadi jejich podacich &sel (&islo na AS CP bez posledni
&islice, kterd je kontrolni).

Odesilatel je povinen pii podani zasilek (tedy nejpozdgiji spolu s predavanymi zasilkami) pfedat
provozovné CP podaci data k zésilkdm. V opaéném piipadé je CP opravnéna zésitky nepievzit, tedy
odmitnout podni t€chto zésilek do doby, neZ budou podaci data piedana.

Odesilatel, ktery podava zasilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladova dobirka, pieda CP podaci data k
zésilkam ve formé datového souboru. Datovy soubor Odesilatel pfedd CP nejpozd&ji spolu s
preddvanymi zasitkami. V p¥ipadé Zadosti o stuzbu Bezdokladova dobirka je Evidenénf list, podepsany
opravnénym zastupeem, nedilnou soudasti této Dohody jako Piiloha ¢ 1. Odesilatel stanovi jedineény
udet u penéZniho stavu, kam budou vybrané penéZni ¢4stky plevadény nebo mé moZnost, v plipads
kdy vyuZiva vice typl zésilek, stanovit jeden 0iéet pro kaZdy typ zasilky. Bankovn{ spojeni je uvedeno v
Evidenéunim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pii volbé indikace kumulovany piipis
v Evidenénim listu musi byt elektronicky pieddvany soubor obsahijici poloZkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zaifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veskeré
informace jsou k dispozici na Internetovich strankach CP http:/Awww.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/}. Zadifrovanim je soubor zabezpefen proti neopravnéng
manipulaci s Gdaji uloZenymi uvnitf soubora. Kumulovany pFipis na d¢et odesilatele bude proveden az
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Balik Do ruky a Ballk Na podtu Cislo 982407-0430/2012

31,

3.2,

3.3

3.4.

3.5.

4.1,

~—_-"

po vydani technologického certifikétu CRYPTA, do té doby jsou platby pfipisoviny poloZkové.
Neopravnéné prevedent ¢astky na Géet Odestlatele vrati Odesilatel bez pritaht CP.

3. Podani

Zasilky budou podavény:

Objednd

telefon:

v pracovni dny v dob€ od 8:00 hod. do 15:00 hod., a to na nésledujici pracovni den, pokud se strany
Dohody nedohodnou jinak.

V pifpads, e Odesilatel ma sjednén svoz a nemé k podani ani jednu zésilku vyuzivanych stuzeb CP, je
povinen svoz zruit na vy$e zmindném pracovisti CP - viz uvedené kontakty v bodu 3.2 tohoto ¢lanku,
a to nejpozddji téhoz dne do 08:00 hod. Pokud objednany svoz nezrusi, povazuje CP tuto jizdu za
marnou jizdu,

Pii podani zasilek na obsluZném misté je Qdesilatel povinen zajistit po pFistaveni vozidia plynulou
nakladku zésilek, které musi byt plipraveny v bezprostfedni blizkosti mista piistaveni vozidla.
Naktadku provadgji pracovnici CP. Pracovnik CP nenf povinen zkoumat opravndnost predévajict osoby
a ¢ekat na predani zasilek déle nez 15 minut,

Pfi podéni zésilek prostfednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvizeni o podtu
prevzatych zasilek. Potvizeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostifednictvim

pfislugného iroirimu Cp ili Ii iiiiirlilih|

4, Cena a zpisob vhrady
Zplisob Ghrady ceny byl sjednén:
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4.2.  Cena za sluzbu Balik Do ruky a Balik Na po$tu je ti¢tovana dle Postovnich podminek Ceské podty, s.p.
- Cenfk zakladnich po¥tovnich sluZeb a ostatnich sluZeb (ddle jen "Cenik") platnych ke dni
poskytiuti této sluzby. Cenik je dostupny na viech poStich v CR a na Internctové adrese
http:/fwww.ceskaposta.cz/.

CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostrannd zmé&nit.

43, V piipads marné jizdy z viny Odesilatele dle C. 3, bod 3.3, je CP opravnéna Gétovat Odesflateli cenu
této marné jizdy, a to ve vy3i ceny mimoiddné jizdy dle Ceniku platného ke dni poskytnuti této shuZby.

4.4. _

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit iroky z prodlenf ve vy3i stanovené v § 1
naiizenf vlady &. 142/1994 8b., kterym sc stanovi vy$e troklt z prodleni a poplatku z prodleni podle
obéanského zakoniku v platném znéni,

Uroky z prodlen je Odesilatel povinen zaplatit dle platebnich podminek stanovenych v tomto bodu 4.4,
a to po jejich vydctovani ze strany CP,

Faktury - dafiové doklady budou zasflany na adresu:

5. Ochrana osobnich itdaji

5.1.  Odesilatel bude v piipadech dle po§tovnich podminck piislugné sluzby dle této Dohody a v souladu s
témito podtovnimi podminkami piedavat CP osobni udaje Zékaznik(i Odesilatele (adresatii zé4silek) v
nasledujicim rozsahu:

a) telefonni &islo a/mebo
b) e-mailova adresa.

5.2. CP osobni udaje uvedené v bodd 5.1 vyuziva k delu, ktery je popsén v poStovaich podminkach
plistu¥né stuzby. CP je opravnéna k tomuto G¢elu zmocnit i tfeti osoby.

5.3.  Odesilatet se v souvislosti s osobnimi idaji pfedanymi podie bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatné€ pro
CP ziskat souhlas Zakaznikél Odesilatele s pfedanim t&chto osobnich idajii CP jako spravei a dal§im
zpracovateliim za Gdelem uvedenym v postovnich podminkéch pifsluiné shuzby. Tento souhlas musi
splifovat vekeré ndleZitosti podle zékona &. 101/2000 Sb., o ochrand osobnich tdaji a o zméng
nékterych zakont, v platném znéni (déle jen "ZOOU") a oblanského zékoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni Gdaje zpracovévat po dobu nezbytnou pro Fédné poskytovani sluZeb dle této
Dohody.

54, Kdykoliv CP pozada, je Odesilatel povinen ihned ji a viem subjektiim, které oznadi, zejména Utadu pro
ochranu osobnfch udajii, prokdzat aktivni souhlas subjektu udajii dle pfedchozich ustanoveni. V
piipadg, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich dajé die této Dohody bude zahdjeno spravni &i
soudni Fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potfcbnou soudinnost,

5.5. Qdesilatel prohlasuje, ¢ je spradvcem osobnich udajti uvedenych v bod¢ 5.1 ve smyslu piistuinych
ustanoveni ZOOU,

5.6. Qdesilatel prohlaguje, Ze osobni tdaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany a
zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné, odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu
nezbytnén: pro naplnéni stanovcho néelu.
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

511

6.1.

6.2,

~~—"7

CP prohlasuje, Ze je spravcem osobnich tdaji dle pFistudnych ustanoveni ZOOU, Oznameni CP o
zpracovavani osobnich tidaji bylo Fadné registrovano u Ufadu pro ochramu osobnich tdajit pod
registratnim &islem 00015219-010 ze dne 15, 11, 2010,

Informadni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjekttim ddaji, jejichZ osobni tidaje jsou
zpracovavéany dle této Dohody, bude plnéna ob&ma spravci (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
ufelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohladuji, ¢ maji vytvofeny vniténi bezpeénostni piedpisy pro naklidani s
osobnimi udaji a technické podminky, které zaruduji ochranu viech osobnich adajii, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému piistupu k
osobnim tdajlim, jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym pi'enosiim, zpracovani, jakoZ i jinému
Zneuziti,

Odesilatel odpovida za veskeré skody, které CP vzniknou v disledku nesplnéni nékterého ze zévazki
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3,5.4,5.5,a 5.6.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestliZe dojde k
odstoupend od ni nebo k jeji vipovédi nékterou ze stran ¢i obdma stranami.

6. Ostatni ujednani
Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou:
a)
K
a)
b)
c)

O viech zménéch kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.4 a v bodu 6.1 tohoto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlené pisemmné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodatku.

7. Zavéretna ustanoveni

7.2,

Po skoneni G&innosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni $titky.CP si vyhrazuje pravo
adstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pfes upozornéni nedodrzuje sjiednané podminky. Toto
upozornéni CP pisemnd ozndmi Odesilateli na jeho posledni zndmou adresu s tim, e je Odesilatel
povinen ve 1hiit€ 15 dnd napravit zji§téné nedostatky. V pifpadé marného uplynutf této Ihity ma CP
pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je moZné odstoupit také v disledku zahdjeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho prib&hu. V takovém pfipad¢ neni Odesilateli poskyinuta dodatecn4 lhita 15 dati a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez piedchoziho upozormént,
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.
7.1L

~_

Odstoupeni od této Dohody je vZdy G¢inné a Dohoda se ru$i ke dni doru€eni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé sirané Dohody. Vzajemné pinéni poskytnutd stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupent.

Dnem dorudeni pisemnostf odeslanych na zékladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokézén jiny den dorudeni, se rozumf posledni den thity, ve které byla pisemnost pro
adresita uloZena u provozovatele poStovnich sluZeb, a to i tehdy, jestliZe se adresét o jejim uloZeni
nedovédél,

Strany Dohody se dohodly, Ze veskeré majetkové spory vyplyvajici z této Dohody nebo vznikié v
souvislosti s ni budou rozhodovény s kone€nou platnosti v rozhod¢im ffzeni, a to jednfm rozhodcem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 zdkona &. 216/1994 Sb. rozhodce uréf Spoleénost pro rozhod¢i fizeni a. s., IC
26421381, se sidlem Praha 2, Sokolské 60, PSC 120 00 (dale jen "Spolednost"). Smluvni strany se
dohodly, Ze spor bude rozhodnut bez astniho jednani. Rozhodce ale miiZe naiidit ustni jednéani, pokud
to bude povaZovat za potiebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle Spolenosti. Rozhodéi
iizeni se bude Fidit ustanovenimi zdkona ¢. 216/1994 Sb. Zasady tohoto fizeni jsou uvedeny v Jednacim
fadu pro rozhodéi fizeni Spolenosti publikovaném na Internetové adrese http://www.rozhodei-
rizeni.cz/ a dostupném v sidie Spole¢nosti. Rozhodnuif ve véci je konené.

Rizeni se zahajuje dorudenim Zaloby. Utastnici jsou povinni oznadit dikazy k prokazovéni svych
tvrzeni. Rozhodce uvddomi o podani Zaloby Zalovancho, kterému zasle kopii Zaloby a vyzve jej, aby se
k ni do 15 dndi od dorudeni vyjadiil a dolozil dikazy, jichZ se dovolava s tim, Ze pokud se k Zalobé€ ve
stanovené Thité nevyjadii, budou skuteénosti uvedené v Zalob¢ povaZovany za nesporné. Pisemnosti se
strandm dorudujf postou; piipadné osobng, a to do viastnich rukou na adresu uvedenou v Dohodg,
nesdéli-li strany pisemnd jinou dorudovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti doruovany.Pfi
dorutovani podtou se postupuje anatogicky dle ust. § 45 a nasl. zdkona €. 99/1963 Sb., obdansky soudni
i4d v platném znéni. Spolednost pro vyvéSenf vyuZiva Gfedni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V
pfipadé dorufovani do ciziny s¢ zésilky zasilajf poStou doporu€ené s mezindrodni dodejkou.
Dorudovéni se Fidi predpisy pifslu¥ného stétu. Pokud je zésilka u poSty uloZena, toto je adresatovi
ozndmeno a ten si ji v tloZni dob& nevyzvedne, plati, Ze zasilka se povaZuje za dorugenou 10. dnem od
uloZeni.

Vy§i poplatku za rozhodéi Fizen uréi Spoleénost s tim, Ze jeho vy$e nesmf byt vy$§i neZ 4 % z ceny
pFedmétu fizeni. Minimalni v{Se poplatku ¢ini K& 600,- (slovy: $est set korun ¢eskych), P¥i urychleném
izenf se poplatek zvy3uje o 50 %.

Rozhod®i dolozka uvedend v pfedchozim bodé 7.4 nabyva GCinnosti dnem podéani Zaloby k rozhodci
prostiednictvim Spole¢nosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto &lanku platf i po skongeni této Dohody, a to i tehdy, jestliZe dojde k
odstoupeni od nf nékterou z¢ stran & obéma stranami.

Tato Dohoda miZe byt ménéna pouze vzestupné olislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsanymi ob&ma stranami Dohody, pokud neni v Dohod¢ stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z&4sti neplatné nebo jestliZe néktera otazka
nenf touto Dohodou upravovana, zbyvajfcl ustanoveni Dohody nejsou timto dotCena.

Tato Dohoda je sepséna ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originélu, z nichZ kaZd4 strana
Dohody obdrZi po jednom,

Préva a povinnosti plynouci z této Dohody pro kaZdou ze stran pfechazeji na jejich pravni nastupce.

Vztahy neupravené touto Dohodou se Hdi platnym pravnfm fadem CR, zejména zdkonem &, 29/2000
Sb., 0 postovnich sluzbach, v platném znéni a zékonem &, 40/1964 Sb., oblansky zékonik, v platném
znéni.
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7.12. Opravnéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:
= platnym vypisem z Zivnostenského rejstitku nebo jeho ovéienou kopii (ne star$imi 6
mésich)
7.13. Dohoda je platni a 1¢innd dnem podpisu ob&ma stranami Dohody.
7.14, Strany Dohody prohlaiuji, Ze tato Dohoda vyjadiuje jejich tplné a vyluéné vzdjemné ujednani tykajici
se daného piedmétu této Dohody. Strany Dohody po pieéteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzaviena

po vzaiemném projedndni, wréité a srozumitelnd, na zakladé jejich praveé, vaziné minéné a svobodné
viile. Na dlikaz uvedenych skutednosti piipojuji podpisy svych opravnénych osob &i zastupeti.

P¥iloha:
Priloha & 1 - Vzor evidendniho listu Qdesilatele zasilek se siuZbou Bezdokladova dobirka k Obchodnimu
baliku
V Ustf nad Labem dne
Ceskéd pos
Za CP: Politickych
2259
el 4711/49; y

7~

Ing. Libor Plzék

obchodni feditel regionu Severni Cechy
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0’ Dohoda o podminkach podavani podtovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu
Cesk4 posta Pfiloha &. 1, Cislo smlouvy: 982407-0430/2012

[ Novy 1 Zm&na e {ve 3 stejnopisech)

1. Cast - VYPLNI ODESILATEL:

Nazev odesilatele:

ic: Ulice, &islo popisné: psC:

Obec: l Cést obee:

Kontakini pracoviité odesilatele:

Kontakin{ osoba: I Tel: ! Fax: | E-mail:

E-mail pro zasildni dat. soubor plateb (kwimulovany plipis):

SW pouZity ke tvorb& souboru: [0 PodéniOnline ] viastnf SW [l SW jiného dodavatele

Bankovni spojeni odesilatele

R N e dzev banky (die Siselniku
NV, DE, NARR):: = : R E

1 PoloFkovy piipis 0 Kuwmulovany ptipis

[1 Potozkovy ptipis [J Kumulovany plipis

[ Polozkovy piipis [0 Kumulovany piipis

1 rolozkovy piipis [ Kumubovany piipis

* Typ zasilky urdi podavatel Bo=0bchodnt ballk, 0V = Cenny Gbchodni balik, AZ = Zésitkovy balik, VV = Cenny balik s udanou ccnou nad 10000, K¢, BB = Cenny' balik s udanou cenou
do 10000,-K&, VI = Cenny balik s udanou cenou nad 10006,- K& a s dobirkon, BD = Cenny balik s udanou cenou do 10000.- K& a s dobirkon, 08 = Splatkovy balik, EE = EMS, VL = Cenné psand,
BE = Balik Expres, BN = Ballk Nadrozmér, DR = Balik Bo auky, NP = Balik Na postu, DV = Balik Do ruky pro vybrané podavatele, NV = Balik Na postu pro vybrané podavatele, DE = Balik Do ruky se

sluzbou garantovany ¢as dodini, NA = Balik Na potu s adresou, RR = Doporudend 24silka vnitrostéin, Doporuéena 24silka - standard, Doporudend slepeckd zdsilka vnitrostéind,
*¥ Cislo podavatele = &islo podavatele uvadiné v Edrovém kddu (vEetng znaku uréujiciho typ podavatete— E,F, T, U, B, C, L, M)

PoZadované datum Datum: ..oovevennnn
realizace sluzby 41 -BD: ..................

Zaodesilatele: ...
{podpis oprivndnéhe zéstupee)

2, Cast— VYPLNI KONTAKTNI PRACOVISTE CESKE POSTY:

Jméno, pfijmeni pracoviika: Tel:

Adresa kons, pracovits CP: E-mail:

ID slozky klienta: ..ccovvivviveiinnicicninciniinnan
{dle Centrdlnino flselofku Klionlh)

Pozn: Datum: ...............
Radnd vyplnény evidentnl list ve 3 stejnopisech odeslete na adresu:

Ceské podta, s.p., RZPS Ostrava, Za Ceskou POSAL, 8.2 et e e
Dr. Martinka F406/12, 700 90 Ostrava — Hrabfivka, (podpis)

3. Cast - VYPLNI PRACOVISTE CESKE POSTY: odbor ZPS

r ¥

Patum: ..o

Nazev certifikatu: BD...........o Za Ceskot POSHL S00 ovveriiieereeerireeeesiecrens
(Pouze v piipade lumulovaného plipisu na G8et podavatele) {podpis, razitko)

Ceska poita, 5.p., se sidlem Politickych vézii 909/4, 225 99 Praha 1, IC: 471 14 983, zapsany v Obchodnin rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisové znatka A7565
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