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Zavazny postup provadéni uklidovych praci
Pozadavky na Cistici prostredky:

Objednatel pozaduje k provadéni uklidu pouzivat profesionalni chemii.

Pripravek musi pasobit jen pfi samotném naneseni, poté piipadné¢ jen nékolika minutové
pusobeni a nasledné oplachnuti ¢i setfeni.

Na tento manual bude bran zietel pii kontrole ¢istoty vozidel. Poskytovatel se zavazuje podle
této prilohy provadét myti.



l Dopravni podnik Ostrava a.s.

1. Myti podlahové krytiny vozidla

e Pred zacatkem ¢iSténi je nutné povrch podlahy zbavit vSech hrubych necistot, poté
dikladné vysat primyslovym vysavacem.

e Vylité oleje, popt. mastnotu z podlahové krytiny odstranit vhodnymi prostiedky.

e Odstranit zvykaci gumu s pomoci podchlazovaciho spreje a seSkrabnout z povrchu
podlahy spachtli.

e K tklidu pouzivat mop, dbat na to, aby mop byl ¢isty a pouzivat vzdy ¢istou vodu.

e Spinavou vodu z podlahové krytiny ditkladné odstranit, nejlépe vysatim, nepfipousti
se vystiikavani podlahy proudem vody.

e [Kartacem na kloubové rukojeti vy¢istit obtizné ptistupna mista pod sedackami, okolo
ty¢i, seddkovych stopek a podbéhy vozidel.

e Plosinu pro vozic¢kare vyklopit a vymyt plochu vyklopené plosiny a vytfit do sucha.

e Po umyti se podlaha setfe do sucha.

Obrazek ¢.1 Odstranéeni hrubych necistot Obrdzek &2 Uklid prostoru pod Vyk/openou
plosinou
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

Obrdzek ¢.3 Uklid podlahy pod sedadly Obrdzek ¢4 Uklid za sedadly zadni fada

Pouzité myci prostiredky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Buz Intense Podlahy, povrchy
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

2. Mpyti stanovisté Fidice

e Pred zacatkem ¢iSténi je nutné povrch podlahy zbavit vSech hrubych necistot, poté
dikladné vysat primyslovym vysavacem.

e K uklidu pouzivat mop, dbat na to, aby mop byl Cisty a k uklidu pouzivat vzdy Cistou
vodu.

e Spinavou vodu z podlahové krytiny diikladn& odstranit, nejlépe vysatim, nepiipousti
se vystiikavani podlahy proudem vody.

e Kartaicem na kloubové rukojeti vycistit obtizné pfistupna mista.

e Sedadlo fidice vysat vysavacem, vcetné vSech Spatné pfistupnych mist a schran ve
dveftich kabiny fidice.

e Vhodnym hadrem a teplou vodou umyt ¢elni, bo¢ni a vS§echny skla kabiny fidice,
ptistrojovou desku a volant fidice.

e Okna pracovisté fidi¢e po umyti setfit stérkou a vylestit.

e Vhodnym ¢isticim prostifedkem umyt plochu nad ¢elnim oknem a utfit do sucha.

e Celou pfistrojovou desku mimo volant fidice osetfit vhodnym piipravkem.

e Umyt lednic¢ku fidice z venku 1 zevnitt.

e Po ukonceni uklidu nesmi na podlaze ziistat stojici voda.

e /Display kamerového a palubniho systému ocistit a vylestit.

Obrdzek ¢. 5 Uklid podlahy v kabiné Fidice Obrdzek ¢. 6 Uklid prostoru kabiny fidice
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

Obrazek ¢. 7 Umyt plochu nad ¢elnim oknem Obrézek € 8 Umyti a vyle&téni sklel
véetné displeje kamerového systému

Obrdzek ¢. 10 Display palubniho systému

Obrazek ¢. 9 Umyti lednicky fidice

Pouzité myci prostiedky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Buz Intense Podlahy, povrchy
Buz Universal Sedacky
Buz Glass Okna, informacni panely, zrcadla, sklo
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

3. Myti stropu, reklamnich a informac¢nich paneli

e Strop vozidla umyt v celé délce, v¢etné stropniho okna, reklamnich paneld,
informacnich panelti, LCD monitorti, svételnych signalizaci pro cestujici nad dveimi.

e Stropni Kryty nasavani a vydechi klimatizace dikladné umyt.

e Boc¢ni plochy vozidla umyt, véetné kominové zastavby motoru.

e Zadni Cast vozidla nad posledni fadou sedadel umyt.

e U kloubovych vozidel umyt vnitini stranu méchu to¢ny.

Obrdzek ¢. 11 Myti stropu, stropniho okna a LCD monitor( Obradzek ¢. 12 Umyti bocnich ploch

Obrdzek ¢. 13 Umyti stropnich krytu klimatizace Obrdzek ¢. 14 Umyti stropnich reklamnich ploch

Pouzité myci prostiedky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Buz Intense Podlahy, povrchy
Buz Glass Okna, informacni panely, zrcadloa, sklo
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

v r

4. Myti oken interiéru vozidla a dveri z vnitini ¢asti

e Umyt okenni vyplné, ramy oken, parapety a validatory v interiéru, véetné sklenénych
vyplni dveti a sklenénych prepazek.

e Skla ze strany interiéru vylestit do Cista.

e Okenni parapety dikladné otfit po obvodu.

Obrdzek ¢. 15 Umyti sklenénych prepdZzek Obrdzek ¢. 16 Umyti sklenénych prepdzek

Pouzité myci prostiredky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Buz Intense Podlahy, povrchy
Buz Universal Sedacky
Buz Glass Okna, sklo, zrcadla, informacni tabule, sklo
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

5. Myti pridrznych ty¢i, sedakovych stopek, prostori mezi sedadly

e Oftfit pfidrzné ty¢e a madla pro cestujici v celé ¢asti vozidla vhodnym prostiedkem s
desinfekénim ucinkem.

e Umyt kryty interiérového topeni na bo¢nich sténach v prostoru pro vozickare, otfit
krytry topeni pod sedadly cestujicich.

e Dveini tyCe otfit a zbavit necistot v celé casti.

e Odistit spodni konstrukce uchyceni sedadel, klinti a hasicich pfistroji.

Obrdzek ¢. 17 Umyti prostoru mezi sedadly Obrdzek ¢. 18 Umyti prostoru pod sedadly

Obrdzek ¢. 19 Umyti krytu topeni na boéni sténé Obrdzek ¢. 20 Umyt kryty topeni

Pouzité myci prostiedky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Buz Intense + Indicin Oxyges Podlahy, povrchy
Buz Universal Sedacky
Buz Glass Okna, informacni panely, zrcadla, sklo
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

Cisténi sedadel véetné myti zadnich opéradel a madel sedadel

e Umyt sedadla cestujicich pfipravkem s desinfekénim tc¢inkem.

e Umyt zadni ¢asti opéradel a madla sedadel a uttit do sucha.

e Oftfit opéradla pro vozickare.

e Pii mokrém Cisténi sedadla fidi¢e musi byt sedadlo vysato do sucha. Za u¢inny
zpusob myti sedadla fidice je povazovano strojni ¢isténi.

Obrdzek ¢. 23 Umyt opéradla pro vozickdre Obrdzek ¢. 24 Mokré &isténi sedadla Fidice

Pouzité myci prostiredky:

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Buz Universal + Incidin Oxydes Sedacky
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

6. Druhy myti

Zakladni myti

Obsahuje kompletni myti interiéru vozidla mimo ¢isténi polstrovaného sedadla fidi¢e strojnim
Cisténim.

7 vew

Myti vozidel — hloubkové cisténi sedadla fidice
Obsahuje ¢isténi polstrovaného sedadla fidice strojnim ¢isténim.
Uklid trolejbust — aklid interiéru

Vysati nebo vymeteni podlahové krytiny vozidla, otevieni a vycisténi mechanické najezdové
plosiny pro vozickare, vycisténi odtokovych kanalk( ploSiny, zameteni interiéru kabiny fidice.
Utfeni prachu na panelu fidi¢e, madlech salénu vozu, paratetu pod zadnim sklem, krytech
dvernich pohont, okennich ramech, bocnich a zadnich informacnich paneld. Odstranéni
hrubych necistot z podbéh(, mezi, za a pod sedadly cestujicich. (pfredméty, papiry, obaly od
napojl a jidel). V zimnim obdobi se provadi navic tyto prace: myti dolni c¢asti dvefi, ¢isténi
venkovnich tlacitek samoobsluhy dvefi, pfipadné sekdni ledu z ndstupnich prostort dvefri.

Myti vozidel — mokré myti podlahy

Mpyti podlahy interiéru véetné vyvysené podlahy na stupincich a podestach a pod sedadly, na
schodech a pod plosinou pro invalidni vozik (odklapéci plo§ina).

Mokré myti zadniho cela trolejbusu

Myti zadniho cela (venkovni ¢ast) vcetné krytl navijaka lan sbéracl od necistot z provozu.
Odstranéni uhlikovych necistot ze sklenéné a plechové ¢asti Cela. Odstranéni prachu na
vnitinim paratetu pod sklenénou vyplni.

Myti vozidel - epidemie

V piipadé vyskytu epidemie (napi. Zloutenka, Covid-19) bude k myti interiéru pouzit
desinfekéni prostiedek, ktery zabrani Sifeni epidemie. Desinfekéni prostiedek musi plisobit na
neobalené viry a obalené RNA viry (napf. na virovou hepatitidu typu A, Covid-19).

Objednatel pozaduje provést desinfekci uvedenych ¢asti vozidla:
e piidrznych ty¢i, v€etné madel sedacek a kiidel dvefi,
e sedacek cestujicich a fidice;
e pracovisteé fidice véetné volantu;
e vnitini okenni parapety;
e samoobsluznych ovladact otevirani dveti a tlacitek STOP, tlacitek kocarek a
vozicek, vetné USB portl;
e odbavovacich terminali;
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

Hloubkové parni ¢iSténi vozidla

Mechanické a parni odstranéni Zvykacek.Odstranéni v§ech druht skvrn (asfalt, tekutiny apod.).
Myti a desinfekce (pomoci vysoké teploty pary, bez pouziti chemickych prostfedkil) vnitiniho
prostoru celého vozu (stény — bocnice s podlahovou krytinou, prostory mezi sedadly, pod
sedadly, spojovaci prostor mezi ¢lanky vozidel). Odstranéni graffity z ¢isténych ploch, pokud
je to mozné. Hloubkové parni Cisténi interiéru celého vozidla.

Pozadavky k myti :

Objednatel pozaduje, aby bylo pouzito k myti podlah, oken, stropnich casti, sedadel a
interiéru fidice vozidla vice druhu tklidovych prostifedki (hader, mopit) pro kazdou
vyjmenovanou ¢ast jeden druh.

Pro kazdou ¢ast myti pozadujeme pouziti ¢isté vody s Cisticim prostfedkem.

Vodu a uklidové prostiedky po myti podlahy zakazujeme pouzivat k myti ostatnich ¢asti
vozu!

Pozadujeme vSechny uklidy s provadénim desinfekce.

Uklid provadét v plném rozsahu i mimo halu( pfed/ za halou) véetné myti oken a podlah.

Pouzité myci a desinfek¢ni prostiredky pri vyhlaseni epidemie

NAZEV MYCIHO PROSTREDKU UCEL POUZITI
Buz Intense + Incidin Oxydes Podlahy, povrchy
Buz Universal + Incidin Oxydes Sedacky
Buz Glass + Incidin Oxydes Okna, informacni panely, zrcadla, sklo

Zptsob urceni vyse sjednanych smluvnich pokut za kazdy pfipad nekvalitné provedeného
uklidu (kazdy nekvalitné uklizeny viz)

V ptipadé provedeni nekvalitné provedeného uklidu na vozidle se vySe sjednané smluvni pokuty urci

nasledujicim zpisobem:

Zakladni uklid/interiéry/sedacky/podlahy

Odpadky — hodnoti se vizudlni kontrolou, patfi sem zejména papiry, obaly, plechovky, ldhve,
nedopalky, a jiné pevné pfedméty. Zakazujeme vymetani odpadki na podlahu haly vozovny.
Pokud tyto odpadky nebudou uklizeny, nepovazujeme uklid za spravné provedeny!

Kritéria VYHOVUIJICI / NEVYHOVUJICI - sjednana vyse smluvni pokuty 600,- K&. Pfi odstranéni vady
v Casové |hité 15 minut se tato sankce snizuje na 1/3 (tj. 200,- K¢).

Skvrny, necistoty, Smouhy - (Okna zvenci, zrcadla, mokré myti podlahy, sedacky, lokalni znecisténi,

zvykacky, samolepky)
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l Dopravni podnik Ostrava a.s.

Hodnoti se vizualni kontrolou na libovolné zvolené ¢asti kazdého kontrolovaného vozu, patfi sem
prilnavé necistoty vSeho druhu a nezadouci stopy po uklidovych pracich, které mohou byt odstranény
béZnymi prostfedky pouzivanymi k ¢isténi.

Kritéria VYHOVUJICI / NEVYHOVUIJICI — sjednand vy$e smluvni pokuty 600,- K&. PFi odstranéni vady
v Casové |hté 15 minut se tato sankce snizuje na 1/3 (tj. 200,- K¢).

Prach — hodnoti se kontrolnim stérem, ktery se provadi na libovolné zvolené ¢3asti po uklidu
kontrolovaného vozu. Za prach jsou povazovany znecistujici ¢astice, které neni mozno sesbirat, ale
jsou odstranitelné luxovanim, setfenim.

Kritéria VYHOVUJICI / NEVYHOVUIJICI — sjednand vy$e smluvni pokuty 600,- K&. PFi odstranéni vady
v ¢asové |h(ité 15 minut se tato sankce snizuje na 1/3 (tj. 200,- K¢).
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