Vseobecné obchodni podminky pro podnikatele

I.

Platnost a ticel obchodnich podminek, pouceni

1.

spotiebitele
Obchodni spole¢nost DAFE - PLAST Jihlava,
s.r.0., se sidlem Resslova 1046, 58813 Polna,
IC 46345426, spole¢nost zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Brné, oddil C, vlozka 5525 (dale téz
DAFE*“ nebo ,,zhotovitel* nebo
»prodavajici) vydava tyto VSeobecné
obchodni a dodaci podminky pro prodej zbozi,
vyrobkii a sluzeb (dale téz ,,VOP®), které
stanovuji pravidla obchodnich vztaht mezi
DAFE a objednateli/kupujicimi, pokud je
v pfislusné smlouvé o dilo, popf. kupni
smlouvé na tyto VOP odkazovano.
Objednatel/kupujici je fyzicka nebo pravnicka
osoba — podnikatel (dale téz ,objednatel”,
Lkupujici®, nebo ,,podnikatel”), ktery s DAFE
uzavira smlouvu o dilo, kupni ¢i jinou smlouvu
na prodej zbozi, vyrobku a sluzeb blize
specifikovanych v konkrétni smlouvé (dale téz
,smlouva®).
Podpisem smlouvy objednatel potvrzuje, Ze se
seznamil a souhlasi se znénim téchto VOP
zhotovitele (tj. DAFE).
Vsechny nabidky, dodavky, dohody, sluzby a
prodejni operace zhotovitele, tykajici se zbozi,
vyrobku a sluzeb nabizenych zhotovitelem, se
fidi vyhradné uzavienou smlouvou a témito
VOP, pokud neni mezi DAFE a objednatelem
v jednotlivych piipadech pisemné dohodnuto
néco jiného. V pfipadé rozporu mezi
ujednanim ve smlouvé a mezi ujednanim
vtéchto VOP ma piednost ujednani ve
smlouve.
Pro vztahy a zavazky nefeSené ve smlouvé
nebo v téchto VOP plati ustanoveni zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném
znéni a dalsi obecné platné pravni piedpisy.
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Piedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je vyroba a dodavka zbozi,
vyrobkli ¢i sluzeb podrobné specifikovanych a
stranami dohodnutych pfimo ve smlouvé pro kazdy

jednotlivy piipad zvlast

(ddle téz ,predmét

smlouvy“ nebo ,,dilo“); pfedmét smlouvy je ve
smlouvé vymezen co do druhu, jakosti, mnozstvi a
provedeni zejména, nikoli v§ak vyluéné takto:

a)

b)

slovné a ¢iselné (nazev vyrobku, druh
pouzitétho materialu, jeho barva, rozméry,
pfisluSenstvi, po¢et vyrobki). V piipadé, ze je
pfedmét smlouvy v souladu s postupem dle
¢lanku III Vseobecnych obchodnich podminek
zhotovitele vymezen na zakladé pozadavku
objednatele, popf. na zakladé dostupné
projektové dokumentace pouze orientaéné
(nikoli na zakladé skute¢ného stavu) bere
objednatel na védomi, Ze z technickych a
vyrobnich duvodi vznikne pfesna vyrobni
dokumentace az po vlastnim zaméfeni
pfedmétu smlouvy ze strany zhotovitele;
vyrobni dokumentaci, ktera bude obsahovat
kone¢né parametry pfedmétu smlouvy, zasle
zhotovitel objednateli k odsouhlaseni;
odlisnosti ve vymezeni pfedmétu smlouvy a
v kone¢nych parametrech dila (obsazenych ve
vyrobni  dokumentaci) nemohou byt
v takovém ptipadé pfedmétem reklamace,
pfip. divodem nepievzeti dila.

graficky - cenova nabidka, jejiz soucasti je i
vykresova dokumentace pfedmétu smlouvy
(dale téz ,cenova nabidka®), ktera je
odsouhlasena objednatelem a ktera v kazdém

<)

d

DAFE — PLAST Jihlava, s.r.o.
(priloha ¢. 1 ke smlouvé)

jednotlivém piipadé tvoii nedilnou soucast
smlouvy, jako jeji pfiloha ¢. 2

dohodou o tom, zda pfedmétem smlouvy je i
dodani pfedmétu smlouvy do mista urceni
objednatele (dle specifikace objednatele
uvedené ve smlouveé), popf. i jeho montaz (Ci
piipadné dalsi souvisejici prace)

dohodou o tom, zda objednatel pozaduje
zaméfeni pfedmétu smlouvy ¢i nikoli.

111
Uzavi‘eni smlouvy

Smlouva mezi zhotovitelem a objednatelem
musi byt uzaviena pouze pisemné, pficemz
takto uzaviend smlouva mtize byt zménéna
pouze pisemnou formou. Veskeré dodatec¢né
zmény obsahu a podminek smlouvy,
objednavky ¢i rozsahu pfedmétu smlouvy,
popt.  kvalitativniho ¢ kvantitativniho
doplnéni pfedmétu smlouvy, musi byt
objednatelem provedeny pisemné a rovnéz
pisemné ze strany zhotovitele odsouhlaseny,
jinak jsou neuadinné a pro zhotovitele
nezavazné. Timto ustanovenim je vyloucena
v souladu s ustanovenim § 564 obcanského
zakoniku moznost zmény dodatku smlouvy
v jiné nez pisemné formé. Za pisemnou formu
se povazuje téz komunikace na dalku
prostfednictvim  elektronické  poSty na
emailové adresy, které si smluvni strany pro
ten ucel pii podpisu smlouvy sdéli. Pii
uzavieni smlouvy prostfednictvim
elektronické komunikace se smluvni strany
zavazuji poskytnout si vzijemné jedno
vyhotoveni smluvnich dokumentl v originale
s vlastnoruénimi podpisy stran, pfip. jejich
povéfenych zastupc. Smlouva je uzaviena
dnem podpisu smlouvy posledni ze smluvnich
stran, nebo dnem doruceni podepsaného
origindlu druhé strané¢ podle toho, ktera
z uvedenych skutecnosti nastane pozdéji.
Soucasti kazdé smlouvy je specifikace
pfedmétu smlouvy dle parametrti uvedenych
vélanku I téchto  VOP, ktera je
konkretizovana v ramci cenové nabidky, ktera
tvofii pfilohu smlouvy, jako jeji pfiloha €. 2.
Soucasti smluvniho procesu je zpracovani a
vyhotoveni cenové nabidky na zakladé tdaja
ziskanych ohledné pfedmétu smlouvy (dle
specifikace objednatele uvedeného pro tcely
vyhotoveni nabidky a nasledného uzavieni
smlouvy, pfip. dle predlozené projektové
dokumentace), a to v zasadé v nasledujicich

dvou piipadech:
a) Objednatel pozaduje zaméfeni ze strany
zhotovitele:

i. Objednatel bere na védomi a souhlasi s
tim, Ze pokud pozaduje zaméfeni ze strany
zhotovitele, a pokud v souladu s touto
smlouvou neuplatni pisemné pii zaméfeni
zvlastni pozadavky na pfedmét smlouvy
(ptipadné na jeho montaz), pak bude
zhotovitel pfi provadéni dila postupovat
vzdy podle obvyklych zvyklosti pro
osazeni plastovych/hlinikovych prvka do
stavebnich otvoril. Pfi samotné realizaci
dila postupuje zhotovitel s potfebnou péci,
dle obvyklych zvyklosti a standardi,
samostatné a dle domluvy smluvnich stran
neni v souladu s platnou pravni tipravou
vazan pokyny objednatele.

ii. Objednatel souhlasi s tim, Zze v piipadé
jeho pozadavku na zaméfeni predmétu
smlouvy budou pfesné rozméry predmétu
smlouvy, stanoveny az na zakladé¢ tohoto
zaméteni provedeného zhotovitelem v
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iil.

mist¢ budouciho umisténi piredmétu
smlouvy. O zaméfeni provedeném ze
strany zhotovitele bude zpravidla sepsan
pisemny protokol, ktery se (pokud
vyhotoven) stane nedilnou soucasti a
ptilohou  smlouvy, popf.  vyrobni
dokumentace k pfedmétu smlouvy.
Vysledky takto provedené¢ho zaméfeni
budou rovnéz podkladem pro vypracovani
vyrobni dokumentace predmétu dila.
Nejpozdéji v den zaméfeni je objednatel
povinen oznamit zhotoviteli veskeré
nestandardni ¢i nadstandardni pozadavky
na pfedmét smlouvy (tj. zejména takové
pozadavky zhotovitele, které se vymykaji
béznym  zvyklostem a obvyklému
provedeni dila ze strany zhotovitele), a to
jak tykajicich se vyrobk, tak tykajicich se
montaze (zpisobu montaze atd.); pokud
do uvedené lhuty objednatel zadné takové
ne-/ ¢i nadstandardni pozadavky neuplatni
a se zhotovitelem nesjedna (dle podminek
stanovenych Clankem III téchto VOP),
bude zhotovitel postupovat podle
obvyklych pravidel pouZivanych pro
osazeni hlinikovych/plastovych vyrobki
do stavebnich otvort. V pfipadé, Ze pfi
skuteéném zaméfeni pfedmétu smlouvy
ze strany zhotovitele dojde k tomu, ze se
zméni parametry pavodné
specifikovaného dila natolik, Ze dojde
k navySeni (nebo snizeni) sjednané ceny
za dilo, pfip. k nutnosti zajistit realizaci
dila jinym zpuisobem, piip. za vyuzZiti jiné
techniky, informuje zhotovitel o této
skutecnosti objednatele bez zbyte¢ného
odkladu  poté, co zménu ve
sjednanych parametrech ~ dila  zjistil.
V piipadé, Ze objednatel neodmitne za
takovych okolnosti realizaci dila, ma se za
to, ze se sjednanou zménou, tak jak byla
navrzena, souhlasi.

V pfipadé, ze zhotovitel do smlouvy
uvede pouze orienta¢ni rozméry predmétu
smlouvy  (vytvofené na  zakladé
pozadavku objednatele, popf. na zakladé
dostupné  projektové  dokumentace),
upozomi na takovou skute¢nost zhotovitel
objednatele pfimo ve smlouvé. Objednatel
se v takovém ptipadé zavazuje poskytnout
zhotoviteli veSkerou nutnou ¢i potfebnou
soucinnost pfi nasledném preméfeni
pfedmétu smlouvy a odsouhlaseni vyrobni
dokumentace k pfedmétu smlouvy (ktera
na zakladé takového pfeméfeni vznikne).
Odsouhlasit vyrobni dokumentaci si
objednatel zavazuje ve Ihuté do 3 dnu od
jejiho dorudeni objednateli, nestanovi-li
zhotovitel lhatu delsi. V piipadé, ze
objednatel ve lhiaté uvedené v predchozi
vété vyrobni dokumentaci k predmétu
smlouvy s jeho koneénymi parametry dle
pfedchozi véty neschvali/neodsouhlasi,
aniz by pfitom zhotoviteli sdélil relevantni
divod, pro ktery vyrobni dokumentaci
neodsouhlasil, posouva se bez dalsiho
termin dodani dila, a to o dobu prodleni
objednatele se schvalenim vyrobni
dokumentace k pfedmétu smlouvy,
ptic¢emz zhotovitel je v takovém piipadé
opravnén od smlouvy dle své volby i
odstoupit (narok na nahradu Skody
zustava zaplacenim smluvni  pokuty
v plné vysi nedotcen). Objednatel se pro
takovy ptipad zavazuje uhradit zhotoviteli
veskeré pfimé ¢i neptimé naklady, které



zhotoviteli v souvislosti s plnénim
pfedmétu smlouvy vznikly (odstoupeni
zhotovitele od smlouvy nema na existenci
tohoto piipadného zavazku objednatele
vliv).

iv. Objednatel se zavazuje poskytnout
zhotoviteli veskerou sou¢innost nutnou ¢i
potfebnou k provedeni zaméfeni, a to
vzdy, kdyz k tomu bude zhotovitelem
vyzvan, tj. i opakované¢ v prib&hu
realizace smlouvy. O kazdém zaméfeni je
zpravidla vyhotoven protokol o zaméteni,
ktery bude podepsan obéma smluvnimi
stranami, resp. jejich opravnénymi
zastupci, ptipadné v jejich nepfitomnosti
bude zaslan objednateli na elektronickou
adresu, kterou objednatel poskytl.
Protokol(y) o zaméfeni predstavuje(i)
(pokud vyhotoven) vychozi dokument, na
jehoz zakladé bude definovan a vymezen
samotny pifedmét smlouvy a nasledné
vytvorena vyrobni dokumentace. Protokol
o zaméfeni se stava nedilnou soucasti
samotné  smlouvy, popf.  vyrobni
dokumentace k pfedmétu smlouvy
vyhotovené zhotovitelem, resp. promitne
se do ni a pfedstavuje ujednani smluvnich
stran o parametrech pfedmétu smlouvy.

b) Objednatel nepozaduje zaméfeni ze strany

zhotovitele
V piipadé, Ze objednatel nepozaduje
zaméfeni predmétu smlouvy ze strany
zhotovitele, bude cenovda  nabidka
zpracovana vyluéné na zakladé udaju a
méfeni poskytnutych zhotoviteli
objednatelem. Objednatel v takovém
ptipadé bere na védomi, Zze zhotovitel neni
povinen udaje poskytnuté mu objednatelem
jakkoli blize zkoumat ¢i provéfovat a pii
zpracovani cenové nabidky a pfi vyrobé
pfedmétu smlouvy bude vychazet toliko z
udaju, které mu objednatel sam poskytne a
z pozadavkli na dilo, které objednatel
zhotoviteli sam sdéli (veskeré ne/nad
standardni pozadavky na dilo je objednatel
v takovém piipadé povinen sdélit nejpozdéji
pii uzavieni smlouvy; pozdéjsi zmény jsou
mozné pouze v piipadé, Ze se na nich obé
smluvni strany dohodnou). Objednatel je
nasledné sam povinen si spravnost udaji v
cenové nabidce znovu provéfit a
piekontrolovat, nebot  zhotovitel bez
vlastniho zaméfeni pifedmétu smlouvy
neodpovida za vady vyrobku, ktery byl
dodan ¢ vyroben na zakladé chybnych
udaju poskytnutych zhotoviteli
objednatelem. V tomto piipadé¢ uvede
zhotovitel do smlouvy rozméry tak, jak mu
byly ze strany objednatele sdéleny/dodany.
V ptipadg, Ze objednatel nepozaduje zaméfeni
(pozaduje vSak zaroven i montdz) a zada
zhotoviteli vyrobu na zakladé¢ vlastnich
méfeni, a nutnost provést nékteré zmény na
pfedmétu smlouvy zjisti zhotovitel az pii
vlastni montazi pfedmétu smlouvy, je
objednatel povinen budto pievzit pfedmét
smlouvy bez montaze a zaplatit zhotoviteli
dohodnutou cenu bez montaze (vCetné
nadhrady nakladi  vzniklych  zhotoviteli
v disledku marné vynalozenych nakladi na
realizaci  dila  vsouladu s uzavienou
smlouvou) nebo uhradit zhotoviteli mimo
dohodnutou cenu pfedmétu smlouvy i naklady
na realizaci potiebnych zmén, jejichz vznik
nemohl zhotovitel pifedem piedpokladat.
V takovém piipadé¢ bude nutnost zmén
oznamena objednateli pisemné spolu s novou
kalkulaci dodate¢nych nakladi na realizaci
potiebnych zmén s tim, Ze teprve po pisemném

odsouhlaseni dodate¢nych nakladi ze strany

objednatele zahaji zhotovitel prace na realizaci

potiebnych ~ zmén  pfedmétu  smlouvy

(terminem piedani dila sjednanym pivodné ve

smlouvé v takovém piipadé neni zhotovitel

vazan, termin se v takovém piipadé pfiméfené
prodlouzi).

Uzavira-li smlouvu pouze jeden z manzeld,

potvrzuje svym podpisem, ze predmétnou

smlouvu uzaviel se souhlasem druhého

z manzeld.

Nebude-li v ramci provedené zmény predmétu

smlouvy provedena i dohoda o zméné ceny a

terminu dokonceni pfedmétu smlouvy, ma se

za dohodnuté, ze:

a) objednatel je povinen uhradit zhotoviteli
vicenaklady spojené s realizaci téchto
zmén (v pfipadé, ze dojde ke zvyseni
nakladti spojenych s realizaci predmétu
smlouvy)

b) zhotovitel je povinen snizit cenu pfedmétu
smlouvy /v piipadé, ze dojde ke snizeni
nakladi spojenych s realizaci pfedmétu
smlouvy)

c) se posunuje dohodnuty termin piedani
pfedmétu smlouvy, a to o dobu, kterou
zhotovitel potiebuje k realizaci téchto
zmén pifedmétu smlouvy.

ZvySeni ceny za dilo v disledku nedodrzZeni
termini ze strany objednatele. Smluvni
strany sjednavaji, ze pokud zhotovitel
nezajisti, aby misto realizace dila bylo v
takovém stavu, ktery umozni jeho zaméfeni,
zpracovani vyrobni dokumentace (na zakladé
zaméfeni) a  objednani  individudlniho
materialu pro jeho vyrobu, nejpozdéji ve htité
do 5 tydni pfed planovanym nastupem na
montaz dila (dle terminu uvedeného ve
smlouve), ma zhotovitel pravo uplatnit vici
objednateli narok na obnoveni jednani o
smlouvé o dilo, zejména o zvySeni sjednané
ceny za dilo; stejné je zhotovitel opravnén
postupovat v pfipadé, Ze  objednatel
jednostranné po uzavieni smlouvy (lhostejno
z jakého dtivodu) prodlouzi terminy pro
realizaci dila sjednané ve smlouvé.
Aktualizovana cenova nabidka spolu s
navrhem dodatku ke smlouvé bude objednateli
ptedlozena bez zbyteéného odkladu poté, co
marné uplyne termin pro zajisténi stavebni
pfipravenosti uvedeny ve smlouvé (pfip.
nebude stavebni pfipravenost dana do 5 tydna
pfed planovanym nastupem na montaz). Pokud
objednatel souhlasi se zvy$enou cenou za dilo,
odesle ve lhat¢ do 1 tydne po zaslani
aktualizované nabidky zhotoviteli podepsany
dodatek ke smlouvé o dilo, kde bude sjednana
nova cena za dilo a nové terminy pro stavebni
pfipravenost, zahajeni montaze a dokonceni a
pfedani dila. Pokud objednatel podepsany
dodatek zhotoviteli ve lhat¢ do 1 tydne
neza$le, ma se za to, ze novou cenu za dilo
neakceptoval a odstoupil od smlouvy. V
takovém pfipadé mu budou =ze strany
objednatele vycisleny naklady na
rozpracovanost dila, pokud takové jiz vznikly.
Zhotovitel neodpovida objednateli v zadném
ohledu za $kodu, ktera by mu v duasledku
odstoupeni od smlouvy vznikla.

ZvySeni ceny za dilo v disledku zmény
okolnosti. Smluvni strany sjednavaji, ze
pokud kdykoli po uzavfeni smlouvy o dilo
dojde k podstatné zméné okolnosti ve smyslu
ristu ceny vstupnich nakladd na realizaci dila
do té¢ miry, ze se nakupni ceny jednotlivych
materialt zvysi jednotlivé nebo v jejich souctu
alespon o 10%, ma zhotovitel pravo uplatnit
vUc¢i objednateli narok na obnoveni jednani o

smlouvé o dilo, zejména o zvySeni sjednané
ceny za dilo. Aktualizovana cenova nabidka
spolu s navrhem dodatku ke smlouvé bude
objednateli pfedlozena bez zbyte¢ného
odkladu poté, co zména okolnosti nastane.
Pokud objednatel souhlasi se zvy$enou cenou
za dilo, odesle ve lhuté do 1 tydne po zaslani
aktualizované nabidky zhotoviteli podepsany
dodatek ke smlouvé o dilo, kde bude sjednana
nova cena za dilo (a pfipadné nové terminy pro
stavebni pfipravenost, zahajeni montaze a
dokonceni a pfedani dila, pokud se na tom
strany  dohodnou).  Pokud  objednatel
podepsany dodatek zhotoviteli ve lhuté do 1
tydne nezasle, ma se za to, Ze novou cenu za
dilo neakceptoval a odstoupil od smlouvy. V
takovém pifipad¢ mu budou ze strany
objednatele vycisleny naklady na
rozpracovanost dila, pokud takové jiz vznikly.
Zhotovitel neodpovida objednateli v zadném
ohledu za $kodu, ktera by mu v dusledku
odstoupeni od smlouvy vznikla.

Iv.
Dodani pfedmétu smlouvy

Zhotovitel se zavazuje objednateli dodat
predmét smlouvy v ujednaném mnozstvi,
jakosti a provedeni, specifikovaném podrobné
ve smlouvé, v misté, Case a zpusobem
specifikovanym tamtéz a zavazuje se umoznit
objednateli nabyt vlastnické pravo k nému.
Objednatel se zavazuje, ze pfedmét smlouvy
od zhotovitele pievezme (s vyhradami nebo
bez vyhrad) a zaplati za né¢j dohodnutou cenu.
Zhotovitel splni svou povinnost dodat predmét
smlouvy piedanim pfedmétu  smlouvy
objednateli v dohodnutém terminu a v
dohodnutém misté¢ (misto plnéni pfedmétu
smlouvy), pfipadné¢ dokoncenim montaze
pfedmétu smlouvy, pokud je montdz jeji
soucasti.

Pfedmét smlouvy je v souladu s ustanovenim
§ 2604 obcanského zakoniku proveden, je-li
dokoncen a pfedan. Predmét smlouvy je
dokoncen, je-li pfedvedena jeho zpusobilost
slouzit svému ucelu. Objednatel se zavazuje
prevzit na zakladé¢ vyzvy (pisemné nebo
telefonické) zhotovitele dokonceny predmét
smlouvy/dilo s vyhradami nebo bez vyhrad.
Objednatel neni povinen pfevzit predmét
smlouvy/dilo, nebo jeho ¢&ast pouze tehdy,
pokud vykazuje podstatné vady branici jeho
trvalému uzivani.

O piedani pfedmétu smlouvy bude sepsan
pisemny piedavaci protokol nebo obéma
stranami podepsan dodaci list (v pfipadech bez
montaze); popi. bude v protokolu ze strany
zhotovitele zaznamenano, Ze objednatel
odmitl pfedmét smlouvy pievzit a z jakého
duvodu. V pfedavacim  protokolu  bude
zaznamenan  stav  pfedmétu  smlouvy
v okamziku jeho pfevzeti objednatelem a jeho
ptipadné vady, které objednatel zjistil pfi
prohlidce.

Pokud neni dohodnuto ve smlouvé néco
jiného, je mistem plnéni pfedmétu smlouvy
vyrobni zavod zhotovitele na adrese
Resslova 1046, Polna (zejména v piipadech,
kdy objednatel nepozaduje montdz ani dodani
pfedmétu smlouvy). Objednatel se zavazuje,
ze v den oznaeny ve smlouvé jako termin
dodani pfedmétu smlouvy, se dostavi do
zavodu Polna, Resslova 1046, na stavbu nebo
na jiné dohodnuté misto plnéni za ucelem
prevzeti pfedmétu smlouvy a podpisu
predavaciho protokolu nebo dodaciho listu (v
ptipadech dodavky pfedmétu smlouvy bez
montaze). Jestlize se v dohodnuty den nemtize



objednatel k pfevzeti predmétu smlouvy
osobné dostavit, je povinen udélit plnou moc
osob¢, ktera bude opravnéna za né&j predmét
smlouvy pfevzit, pokud pfedem ve smlouvé
neur¢il konkrétni osoby, které jsou opravnény
pfevzit predmét smlouvy za objednatele.
Objednatel bere na védomi, ze jestlize se v den
pfedani  pfedmétu  smlouvy  k pfevzeti
nedostavi pfimo objednatel nebo jim platné
zmocnéna osoba (tzn. osoba uvedena
objednatelem pro tento ucel ve smlouvé, nebo
zmocnéna prostiednictvim fadné pisemné plné
moci k prevzeti pfedmétu smlouvy), neni
zhotovitel povinen pfedmét smlouvy ptedat.

Toto jednani objednatele bude posouzeno jako

prekazka kpiedani predmétu smlouvy na

strané objednatele a zhotovitel se nedostane do
prodleni s pfedanim pfedmétu smlouvy dle
dohody smluvnich stran ve smlouvé.

V ptipadé, ze se objednatel k pfedani dila

nedostavi, maji smluvni strany za dohodnuté,

ze dilo se vtakovém pfipadé povazuje za
predané jeho dokoncenim dle odst. 3 tohoto
¢lanku. Zhotovitel zasle objednateli pfedavaci
protokol na  védomi  prostfednictvim
elektronické komunikace na adresu, kterou
objednatel zhotoviteli sdélil. Objednatel je
v takovém piipadé odpovédny za $kodu, ktera
zhotoviteli vznikne v disledku marného
vyjezdu techniki  zhotovitele k piedani
predmétu smlouvy a ponese veskeré dodateéné
naklady, které zhotoviteli v dasledku prodleni
objednatele s pfevzetim dila  vzniknou.

Objednatel rovnéz bere na védomi, ze

v takovém piipade, tj. pokud z diivodi na jeho

strané nedojde k pfedani pfedmétu smlouvy ve

sjednaném terminu, pfechazi nebezpeci skody
na objednatele dnem, kdy mél byt predmét
smlouvy objednateli ptedan.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze
pro ucely ovéteni totoznosti osoby opravnéné
k pfevzeti dila, mtize byt ze strany zhotovitele
(nebo  jim  povéfenych  pracovnikl)
pozadovano ptedlozeni prikazu totoznosti
osobou, ktera bude dilo ptebirat. V tomto
smyslu se objednatel zavazuje poskytnout
zhotoviteli veSkerou nutnou ¢i potiebnou
soucinnost a na jeho vyzadani mu prikaz
totoznosti predlozit. V pfipadé, Ze objednatel
zmocni jinou osobu jako opravnénou k
prevzeti dila namisto objednatele, zavazuje se
informovat tuto osobu o tom, ze zhotovitel
muze pozadovat ovéfeni totoznosti pii
predani dila. Objednatel dale bere na védomi,
ze pokud bude mit zhotovitel pochybnosti o
tom, Ze je osoba, ktera se dostavila na ptedani
a prevzeti dila, opravnéna dilo pfevzit (napf.
je zde rozpor sosobou, ktera jako
zodpovédna za pievzeti dila byla uvedena ve
smlouvé€) neni zhotovitel povinen této osobé
dilo pfedat a neni vtakovém pftipadé
v prodleni s pfedanim dila, nebot’ piekazka je
na strané objednatele. I v tomto piipadé plati
vse, co je o pfedani dila uvedeno v tomto
odstavci.

Je-li soucasti smlouvy i montdz pifedmétu

smlouvy, bude pfedmét smlouvy pifedan

véetné montaze. Tato skutecnost bude v

predavacim protokole vyslovné uvedena.

Pokud je soucasti pfedmétu smlouvy i montaz

a predavaci protokol neobsahuje z hlediska

jejiho provedeni vyhrady, ma se za to, ze

montdz byla provedena fadné a bez zavad a

predmét smlouvy je plné funkéni.

Dodéavka montaze zahrnuje:

= osazeni, vyvazeni, uchyceni ramu

ocelovymi kotvami, utésnéni spary mezi
vyrobkem a osténim polyuretanovou

9.

10.

. Termin pfedani

. Podminkou

pénou, osazeni klik a krytek, sefizeni
vyrobku

= montaz parapetd zahrnuje osazeni
venkovnich nebo vnitinich parapetnich
desek na montazni pénu (piipadné
lepidlo), a to bez Gipravy lizka parapetnich
desek a osténi.

Dodavka montaze nezahrnuje:

= demontdz plvodnich vyplni a ramd,
likvidaci odpadu, stavebni prace, bourani
a sekani zdiva, stavbu leSeni, ochranu
vyrobkll (napf. folii) pred zneciSténim
s vyjimkou ochrany rami plastovych
vyrobku folii, ktera je zahrnuta v cené
pfedmétu smlouvy, ¢isténi, tmeleni spar
mezi vyrobkem a osténim, malby,
rozvody a  zapojeni pro  rolety
s elektrickym pohonem a dalsi prace,
které nejsou uvedeny v bodé 8 tohoto
¢lanku VOP jako soucast montéze.

Zhotovitel upozoriuje objednatele, ze ochrana

ramu kryci folii slouzi pouze do doby dodani

pfedmétu smlouvy objednateli. Z tohoto

divodu je objednatel do 45 dnt od data

pfedani pfedmétu smlouvy tyto folie povinen

odstranit.

. Prace, které nejsou soucasti montaze, provede

zhotovitel pouze v pfipadé, Ze budou pisemné
véas ze strany objednatele objednany, a jejich
cena bude obéma smluvnimi stranami pisemné
dohodnuta dle podminek ¢&lanku IIT téchto
VOP. V ptipadé¢, ze se potieba téchto praci
vyskytne pii montazi (tj. jejich neprovedeni by
znemoziiovalo plynuly pribéh montaze nebo
by hrozil vznik $kody) a nelze dosdhnout
ptedchoziho souhlasu objednatele (objednatel
neni pfitomen), je zhotovitel opravnén tyto
prace provést a pozadovat po objednateli jejich
uhradu podle skuteénych vykonu; objednatel
se zavazuje takové vicenaklady zhotoviteli
uhradit.

pfedmétu  smlouvy je
dohodnut ve smlouvé. V pfipad¢, Ze je soucasti
pfedmétu smlouvy i montaz, je ve smlouvé
dohodnut i termin zahajeni montaze. Pokud je
termin zahajeni montdze a termin piedani
pfedmétu smlouvy ve smlouvé dohodnut jinak
nez oznacenim konkrétniho dne, napf.
uvedenim tydne, zhotovitel oznami piesny
termin  zahajeni montdze s potiebnym
predstihem tak, aby pfedmét smlouvy byl véas
namontovan a predan.

dodrzeni termind  zahajeni
montaze a predani predmétu smlouvy je
stavebni pfipravenost objektu pro zapodeti
montaze. Objednatel je povinen zajistit
stavebni pfipravenost objektu dle ujednani tak,
aby v dohodnuty den montaze byl objekt
(popt. misto) budouciho umisténi pfedmétu
smlouvy stavebné pfipraven na montaz
pfedmétu smlouvy (véetné zajisténi piistupu
ka do nemovitosti pro veskerou techniku
zhotovitele atd.). Pokud si je objednatel
védom, ze stavebni pfipravenost objektu
nebude do dne montaze schopen provést, je
povinen (z divodu pfedejiti marného vyjezdu
montaznich technik zhotovitele na misto
montaze predmétu  smlouvy) takovou
skuteénost pisemné oznamit v dostate¢ném
predstihu zhotoviteli, nejpozdéji vsak 5 dni
pfed planovanym zahajenim montaze.
V ptipadé, ze objednatel tuto svou oznamovaci
povinnost nesplni, odpovida za $kodu, ktera
zhotoviteli marnym vyjezdem technikti na
misto montaze predmétu smlouvy vznikne a
zavazuje se uhradit zhotoviteli naklady
spojené  stakovym marnym vyjezdem
montazni skupiny ($8koda zahrnuje mimo jiné
naklady na cestu montazni skupiny,
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promeskany ¢as, naklady na piipadny
prondjem zvlastni techniky atd.). V takovém
ptipadé neni zhotovitel v prodleni s dodanim
predmétu smlouvy pro piekazku na strané
objednatele.

Pokud se tedy objednatel dostane do prodleni
se stavebni pfipravenosti, termin dodavky
montaze se bez dalsiho posunuje o dobu
prodleni objednatele.

Pokud zhotovitel zjisti poté, co se dostavi na
misto montaze, ze stavebni pfipravenost neni
dana, ma pravo postupovat obdobné jako
v pfipadé¢ prodleni s oznamenim stavebni
pfipravenosti. Objednatel v takovém pftipadé

odpovida za Skodu, ktera zhotoviteli
v souvislosti s porusenim smlouvy
spocivajicim v nezajisténi stavebni

pfipravenosti vznikne.

Dale se ob&é smluvni strany dohodly, ze se
zhotovitel nedostane do prodleni s pfedanim
predmétu smlouvy, pokud vlivem
povétrnostnich ¢ teplotnich  podminek
(teploty pod 5 stupii Celsia) nebude mozno
zacit montaz, popiipadé v ni pokracovat, a to
zasadné po dobu, kdy takové na vili
zhotovitele nezavislé ptekazky budou trvat. O
tuto dobu se posunuje termin pedani predmétu
smlouvy.

Zhotovitel se nedostane do prodleni
s pfedanim pfedmétu smlouvy a neodpovida
za jakékoliv $kody vzniklé objednateli, pokud
tyto vzniknou v nasledku neodvratitelné
udalosti (zivelna pohroma, valka apod.).
Zhotovitel je opravnén prodlouzit Ihuty dodani
o nezbytnou dobu, po kterou trvaji pfekazky,
jeznastaly nezavisle na vuli zhotovitele a brani
mu ve splnéni jeho povinnosti, jestlize nelze
rozumné predpokladat, ze by zhotovitel tuto
prekazku nebo jeji nasledky odvratil nebo
ptekonal, a dale, ze by v dobé vzniku zavazku
tuto piekazku predvidal. O existenci téchto
prekazek je zhotovitel povinen informovat
objednatele bez zbyte¢ného odkladu po jejich
vzniku.

V piipadé ztizenych podminek dodavky /napt.
poruchy v dopravé, stavky, zivelné pohromy,
vefejna  poruseni pofadku, mobilizace,
embargo, povstani, zédkaz pievodu deviz,
omezeni dodavky energie, pozar, technické
zavady, pracovni konflikty, ukonéeni nebo
preruseni vyroby materialu apod./ tykajicich se
zakazky, které zhotoviteli nebo jeho
dodavatelim omezuji dodavku materialu
potfebného pro fadné plnéni zakazky, si
zhotovitel vyhrazuje pravo piiméfenym
zpusobem dodaci lhity prodlouzit nebo
navrhnout jind adekvatni feSeni. O existenci
téchto piekazek je zhotovitel povinen
informovat objednatele bez zbyte¢ného
odkladu po jejich vzniku.

Zhotovitel neni v prodleni s plnénim pro
prekazky zpusobené objednatelem.

Pokud dojde k prodleni zhotovitele s pfedanim
predmétu smlouvy z divodd na jeho strané,
sjednava se pro tento ptipad smluvni pokuta ve
vysi 0,05 % z ceny nedokonCené Casti
predmétu smlouvy za kazdy den prodleni.

V.
Cena predmétu smlouvy
Zhotovitel ma pravo na zaplaceni ceny za
predmét smlouvy ve vysi dohodnuté s
objednatelem ve smlouve. Zhotovitel si
vyhrazuje pravo vyzadat si v jednotlivych
ptipadech slozeni zalohy, kterou je objednatel
povinen na zakladé zalohové faktury uhradit
v terminu stanoveném na zalohové faktufe.
Pravo na zaplaceni zbyvajici ceny za pfedmét
smlouvy pak zhotoviteli vznika dokoncenim



pfedmétu smlouvy, neni-li ve smlouvé
stanoveno jinak.

Naklady na dopravu vyrobki budou v piipadé,
ze k pfedani pfedmétu smlouvy dojde na jiném
mist¢ nez na adrese zavodu zhotovitele
Resslova 1046, Polna, a objednatel bude
pozadovat zajisténi dopravy zhotovitelem,

uctovany a zohlednény v ramci ceny predmétu

smlouvy.
Naklady na zaméfeni, bude-li jej objednatel
pozadovat, nebudou  Gtovany = mimo

dohodnutou cenu pfedmétu smlouvy (jsou
zdarma).

VI

Platebni podminky
Zpusob placeni dohodnuté ceny ptredmétu
smlouvy je uveden ve smlouvé, vcetné
pfipadné povinnosti uhradit zalohu na pfedmét
smlouvy.
Dnem provedeni uhrady pfi bezhotovostni
platbé se rozumi den, kdy byla pfislusna castka
pfipsana na ucet zhotovitele u penézniho
ustavu, jehoz specifikace je uvedena ve
smlouvé.
V piipadé prodleni objednatele s thradou
zélohy nebo jeji Casti se posouva termin
predani pfedmétu smlouvy o dobu prodleni s
uhradou. V pfipadé prodleni objednatele s
uhradou zalohy nebo jeji ¢asti delsi nez 7 dni
je zhotovitel opravnén odstoupit od uzaviené
smlouvy.
V piipadé prodleni s uhradou zalohy nebo
doplatku sjednané ceny (nebo jejich c&asti)
pfedmétu smlouvy zavazuje se objednatel
uhradit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
0,05% z neuhrazené ¢astky denné.
Pokud objednatel bude v prodleni s platbou v
ramci jedné nebo vice zakazek, které si u
zhotovitele objednal, o vice nez 10 dnl nebo
platby zastavil nebo objednatel sdm na sebe
podal insolvenéni navrh anebo byl piislusnym
soudem v insolvenénim fizeni zjistén jeho
upadek, stavaji se veskeré zdvazky objednatele
vici zhotoviteli splatnymi tim okamzikem,
kdy nastane rozhodnad skutecnost uvedena
vtomto odstavci. Objednatel je v tomto
pfipadé povinen neprodlen¢ vratit veskeré byt’
i jen z¢asti neuhrazené zbozi zpét zhotoviteli.
Zhotovitel si pro tyto piipady rovnéz
vyhrazuje pravo pozastavit plnéni (vyrobu)
dalsich pro objednatele plnénych zakazek
nebo prodlouzit termin jejich dodani az o 60
dnti.
Neuzaviena reklamaéni  fizeni nejsou
divodem k prodleni objednatele s provedenim
platby nebo k zastaveni ¢i odepfeni platby
zhotoviteli.
Zhotovitel je opravnén postoupit pohledavku
vzniklou na zakladé smlouvy uzaviené mezi
objednatelem a zhotovitelem jakékoli treti
osobé. Objednatel nesmi svym jednostrannym
prohlasenim zapoc€ist pohledavku objednatele
vaci pohledavce zhotovitele vzniklé na
zakladé smlouvy uzaviené mezi objednatelem
a zhotovitelem ¢i v dasledku jinych pravnich
skute¢nosti.
Pojisténi rizik ze strany zhotovitele.
V nékterych piipadech vychazi zhotovitel pii
sjednavani podminek smlouvy o dilo (pfip.
jiné smlouvy) z ratingu rizikovosti objednatele
(posouzeni rizika nezaplaceni pohledavek a
stanoveni kreditniho limitu pro pojisténi rizika
u daného obchodniho pfipadu) provedeného
pojistovaci instituci, u které ma zhotovitel
pojisténa rizika nezaplaceni pohledavek z
obchodnich vztahi. Objednatel je v takovém
pfipadé suvedenou skutenosti predem
seznamen. V piipadé, ze by v prub&hu
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realizace dila dle uzaviené smlouvy doslo k
tomu, ze by se pro pojistovnu objednatel stal
nezpusobilym subjektem pojisténi rizika a
pojistovna by z toho divodu pojisténi rizik ve
vztahu ke zhotoviteli zrusila (resp. oznamila
zhotoviteli, Zze pojisténi bude z jeji strany
zruSeno), je zhotovitel opravnén vyzvat
objednatele k zahajeni nového jednani o
podminkach uzaviené smlouvy (zejména
tykajicich se financovani casti dila, které
dosud nebylo uhrazeno, ¢i realizovano), mimo
vyzvu kjednani o novych podminkach
realizace dila je zhotovitel opravnén bez
jakékoli sankce prerusit dodavku dila dle
uzaviené smlouvy (véetné vyroby dila) a
vyzvat objednatele, aby mu ve lhité do 15 dnt
od oznameni zruseni pojisténi pohledavky
poskytl bankovni zaruku zajistujici dosud
nevyfakturovanou ¢ast dila. V pfipad¢, ze by v
uvedené lhité objednatel na zakladé vyzvy
zhotovitele bankovni zaruku neptedlozil, nebo
by v ramci jednani stran nedoslo ke vzajemné
dohodé¢ o novych podminkach financovani
(ptip. podminek realizace, ¢i zajisténi), nebo
by ke vzajemné schizce vibec nedoslo, je
zhotovitel opravnén od této smlouvy bez
dalsiho a bez uvedeni divodu odstoupit, a to
bez jakékoli sankce, ktera by pro pfedcasné

ukonceni smluvniho vztahu ze strany
zhotovitele byla touto smlouvou (piipadné na
zakladé  obecnych  pravnich  principt)

predpokladana. Odstoupeni od smlouvy musi
byt pisemné a musi byt dorueno druhé strané
na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. K
pisemnému odstoupeni zhotovitel pfilozi
piipis pojistovny, ve kterém mu pojistovna
oznamuje, Ze rusi (hodla zrusit) pojisténi rizika
z této smlouvy. V piipadé piedcasného
ukonceni této smlouvy z divoda uvedenych v
tomto odstavci ze strany zhotovitele,
neodpovida zhotovitel na zakladé dohody
smluvnich stran za ptipadné skody, které by v
souvislosti s postupem sjednanym v tomto
odstavci, objednateli mohly vzniknout, resp.
objednatel se v takovém piipadé vzdava vsech
svych naroki na nahradu skody, ktera by mu v
souvislosti s ukon¢enim smlouvy dle tohoto
odstavce ze strany zhotovitele vznikla.

VIL
Prava z vadného plnéni, prava ze zaruky
Pripadné naroky z vad zhotovitel uspokoji dle

vlastni volby dodanim nahradniho ¢i
chybéjiciho zboZi, opravou zboZi,

poskytnutim slevy, piipadné odstranénim
pravnich vad zbozi.

Pravo z vadného plnéni objednateli nenalezi,
pokud objednatel pted ptevzetim véci védél,
ze véc ma vadu, anebo pokud objednatel vadu
sam zpusobil. Prava z odpovédnosti za vady
objednateli téz nenalezi, pokud dilo uZzival,
piip. umoznil jeho wuzivani, aniz by ho
formalné v souladu s touto smlouvou pievzal
od zhotovitele (tj. bez oboustranné
podepsaného piedavaciho protokolu).

V piipadé, ze zhotovitel reklamovanou vadu
uzna, dohodne si s objednatelem termin
odstranéni reklamované vady, které probéhne
bez zbyte¢ného prodleni v terminu, ktery
umoziiuje vyrobni a organiza¢ni proces
zhotovitele, tedy v pracovnich dnech ve
standardni pracovni dobé od 7:00 hod. do
16:00 hod. Mimo uvedené terminy je mozné
odstranit reklamovanou vadu pouze ve
vyjimeénych piipadech, a to pouze na zakladé
vzajemné dohody objednatele a zhotovitele. V
ptipadé, Zze uvedeny termin objednateli
nevyhovuje, je opravnén ustanovit za sebe
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zastupce, se kterym zhotovitel odstranéni
reklamované vady v misté pfedmétu smlouvy
vyfidi. Zhotovitel zapocéne (bude-li to
technicky mozné) s odstranovanim fadné
reklamované a uznané vady nejpozdéji do 30
dnt ode dne uznani vady ze strany zhotovitele,
nebude-li s objednatelem dohodnuta doba jina.
Prodlouzeni lhuty pfi vyfizeni reklamace je
mozné i jednostranné ze strany zhotovitele z
objektivnich divodi (napf. delsi dodaci lhity
u nékterych materiald a vyrobkl atd.
Objednatel bere na védomi, ze delsi doba k
odstranéni reklamované a uznané vady je
nezbytna mimo jiné pro odstranéni
reklamovanych poskozeni nékterych druhi
profild (ramu i kfidel), kovani, n&kterého
pfisluSenstvi a rovnéz pro kompletni vyménu
celého reklamovaného prvku. O prodlouzeni
lIhity z objektivnich dtivodi bude objednatel
ze strany zhotovitele informovan.

4. Zhotovitel neni povinen uspokojit
objednatelem uplatnény narok =z titulu
odpovédnosti za vady, pokud je zvoleny narok
neumémy povaze vady, nebo pokud neni

objednatelem  zvoleny narok z titulu
odpovédnosti za vady s ohledem na vadu
objektivné realizovatelny. Z titulu

odpovédnosti za vady nelze narokovat ndhradu
Skody ani zadné formy osobni Gjmy.
Narok objednatele na poskytnuti slevy nemiize
byt proveden nezaplacenim ceny dila (kupni
ceny) nebo jeji ¢asti ze strany objednatele.
Objednatel neni opravnén provadét ani
jednostranny zapocet pohledavek a zavazku.
Pfedmét smlouvy, specifikovany nize druhové
dle jednotlivych vyrobku ¢i zbozi zhotovitele
neni vadny, pokud vykazuje nize uvedené
ptipustné vady (vady jsou shodné posuzovany
v piipadé¢ uplatiiovani narokd objednatele
z prodlouzené zaruky). V piipadé jejich
vyskytu nema tedy objednatel zadna prava
plynouci z vadného plnéni, a to véetné prav
z ptipadné prodlouzené zaruky:
A. PROFILY
a)  estetické (optické), plosné a povrchové
vady jsou posuzovany z piimétené
pohledové vzdalenosti, ktera ¢ini u
vnéjsich (exteriérovych) ploch 5 m a
vnitfnich (interiérovych) ploch 3 m.
Hodnoceni vnéjsich ploch se provadi pii
rozptyleném dennim svétle, vnitini
plochy je nutno posuzovat pfi bézném
difiznim (ne bodovém, nebo Sikmém)
osvétleni z pfirozeného pozorovaciho
uhlu. Dulezit¢é je pfi provadéni
vzhledového hodnoceni vychazet z
principu ,,nepfedpojatého pozorovatele®,

tedy bez upoutavani pohledu na
konkrétni, predem definovana, ¢&i
oznacovana mista. Umistovani

navigacnich, nebo jinak  pohled
upoutavajicich znacek je nepfipustné.
Pred praktickym provadénim hodnoceni
je nutné, nejprve odstranit stopy
zpusobené uzivanim, napf. otisky rukou,
otisky tésnéni, ¢i stopy po Cisticich
prostfedcich, apod.. Hodnotitel musi mit
na paméti, ze predmétem optického
hodnoceni je stavebni vyrobek, nikoliv
bytovy doplnék

b)  prihyb bilych i barevnych PVC a Al
profilt kolmo v roviné okna je bézny v
rozmezi = 2 mm na bézny metr délky.
Prihyb vznikd zejména u barevnych



©)

d)

e)

profiltt a je zpusobena rozdilem teplot
mezi vnitinim a vnéj$im klimatem. I pii
pruhybu prvku musi byt zachovana
funk¢nost (t€snost a funkce zavirani).
Meéteni prihybu je provadéno pii
zavieném stavu oken a dvefi pfimérnou
lati o délce 1 m.

za vadu se nepovazuje znehodnoceni
profild vzniklé v dusledku pozdné
odstranéné ochranné folie. Maximalni
doba pro odstranéni folie po piedani a
ptevzeti pfedmétu smlouvy (i po dilé¢im
pfedani a pfevzeti), nebo po pievzeti
objednaného zbozi je 45 dnti.

za vadu nelze povazovat stav, kdy budou
bila mista svarti nebo vad uvedenych v
bodé¢ a) zabarvena kryci tuzkou, nelze-1i
jejich kryti za svételnych podminek
definovanych v odstavci a) rozeznat
vibec anebo jen s nepomérnymi
obtizemi

vyrobni odchylky rozmért prvki jsou
piipustné, jestlize neptekro¢i maximalni
dovolené hodnoty dle nasledujici tabulky
(na bézny metr vyrobku):

§itka a vyska rama +.3,0 mm

jednotlivych profila

tloustka a sitka

+.1,0
pouzitych pro vyrobu oken mm

a dvefi

sitka a vyska kiidel +.3,0 mm

rozdil délek thlopficek
ktidel a rami pravouhlych
oken a dvefi

+.3,0 mm

ptesah kiidla pfes ram po

celém obvodg kiidla +2,0 mm

Za vadu nelze povazovat odtrzeni
,.nezatahnutych™ parotésnych a
paropropustnych folii od okenni vyplné,
které bylo zpisobeno povétrnostnim
vlivem. ,,Zatahnutim* folie se rozumi
zaomitani ¢i  pfilepeni  stavebnim
lepidlem k osténi okna, provedené ze
strany objednatele nejpozdéji do 14 dni
od predani zakazky.

B. TESNENI

Za

zavadu  té€snosti se  nepovazuje

profukovani“, ke kterému dochazi u oken a
dvefi vybavenych nékterym ze systému trvalé
infiltrace (perforované tésnéni, rekuperacni
klapka, mikroventilace, atd.). Tento jev je
pouze dokladem spravné funkénosti tohoto
systému.

C. SKLENENE VYPLNE
Za zavadu izola¢niho skla se nepovazuje:

a)

kondenzace vzdusné vlhkosti na vngjsich
plochéch (roseni). Tvorba kondenzatu na
tabuli izolaéniho skla smérem do

mistnosti je podminéna hodnotou
koeficientu  prostupu  tepla ,U“
izolaéniho skla, relativni vlhkosti

vzduchu a vnitini a vnéjsi teplotou. Je
podporovana  omezenou  cirkulaci
vzduchu (slabym ¢i zadnym vétranim,
zaluziemi, zaclonami a podobn¢) a zdroji
vlhkosti ve wvnitfnim prostfedi. Pfi
vysokych hodnotach vzdusné vlhkosti v
mistnosti se zvySuje pravdépodobnost
vzniku kondenzace na plose okna
smérem do mistnosti, kterd neni
povazovana za vadu vyrobku, nybrz za
nedodrzeni parametrt vnitiniho
prostiedi predepsanych normou CSN. U
izolaéniho skla s vysokou hodnotou

b)

©)

d

e

tepelné izolace se muze kratkodobé
tvofit kondenzat ptipadné namraza na
venkovni strané skla a to tehdy, kdyz je
vnéjsi vlhkost vzduchu vysoka a teplota
vzduchu je vy$si, nez teplota povrchu
tabule.

optické vady se posuzuji proti matnému
pozadi pii osvétleni difuznim dennim
nebo odpovidajicim svétlem. Sklo se
posuzuje ze vzdalenosti 2 m v kolmém
sméru.

pozadavky na vy$si standard
dodavanych skel nad ramec norem musi
byt specifikovany ptred uzavienim
smlouvy mezi  objednatelem a
zhotovitelem pisemnou formou s jasné
definovanymi pozadovanymi parametry.
Nadstandardni pozadavky nad ramec
technickych norem, které nebyly pfedem
dojednany, nemohou byt akceptovany a
nemohou byt pfedmétem reklamace.
prihyb meziskelnich ramecku vici
roving v rozmezi = 2 mm b&ny metr
délky; meziskelni piicky -klepani miizek
pfi manipulaci s okny, dvefmi nebo
dméeni“ napi.pfi projizdéni tézkych
automobili po blizké komunikaci neni
na zavadu a vyplyva to z technologie
vyroby a pouzitych materiala.

prasklina ve skle. Zatizeni skla za pouziti
sily — typicky uderem, narazem
pohyblivych  ¢asti  prvku, pohyby
konstrukce ramu ¢i kontakty s konstrukei
popiipadé i jinym zpusobem, muze vést
k lomu skla. Lom (prasklina) skla
vznikla timto druhem zatizeni neni
zasadné zarucni vadou.

prasknuti skla vlivem tepelného Soku.
Tepelny Sok muize vzniknout nahlym
prehfatim urcité Casteéné plochy skla.
Zhotovitel upozoriuje objednatele na
skutenost, ze mnalepeni jakychkoliv
materiald na plochu skla (jakékoli
polepy), umisténi zdroji tepla nebo
chladu v tésné blizkosti skla (napf,
rychlovarna  konvice,  klimatizace),
umisténi tmavych pfedméti v tésné
blizkosti skla nebo jen ¢aste¢né zastinéni
skla pomoci clonici techniky (zaluzie,
tézké zaveésy apod.) zvySuje riziko
tepelného Soku skla, nebot’ zpisobi jeho
mistni piehtati s pravdépodobnosti jeho
prasknuti.

D. ZALUZIE
Za zavadu Zaluzie se nepovazuje:

a)
b)

©)

d)

e)

castetné nebo celkové opotiebeni
vyrobku.

nedoklapéni lamel (pfi posouzeni se
vychazi z pravidla, ze skrz stazenou
zaluzii nesmi byt mezi lamelami pii
kolmém pohledu vidét na rovinu skla)
svételna netésnost po stranach zaluzie
mezi lamelami a zasklivaci liStou,
pokud nepfesahuje max. piipustnou
toleranci 5 mm (méfena nejmensi
vzdalenost lamela -zasklivaci lista).
mechanické poskozeni jednotlivych
dilt tvoficich zaluzii.

Sikmy chod v horizontalni roving.
Maximalni rozdil vySek v misté pasky
je dan hodnotou +5 mm.

E. PARAPETY

Za zavadu parapetu se nepovazuje:

a) mechanickd poskozeni a optické vady
(napft. Skrabance, barevné zmény nebo
povrchové nerovnosti rtuzného druhu),
které nejsou zjevné pii dennim svétle ze
vzdalenosti 1,5 m a vétsi pod thlem,
ktery odpovida béznému  vyuZiti
konkrétniho prostoru. Vseobecné jsou
povrchové vady jakéhokoliv charakteru
o velikosti mensi nez 3 mm2 a jejichz
pocet nepfesahne 2 ks na bm délky
ptipustné, nebot’ jsou zpravidla prostym
okem nerozpoznatelné

b)  zavadu nelze povazovat stav, kdy budou
mista vad uvedenych v bod¢ zabarvena
kryci tuzkou, nelze-li jejich kryti za
svételnych podminek definovanych v
odstavci a) rozeznat vibec anebo jen s
nepomérnymi obtizemi

c) je-li pfesah venkovniho parapetu pies lic
vné&jsi fasady nebo zdiva v toleranci 2-7
cm.

F. VENKOVN ROLETY

Za zavadu venkovni rolety se nepovazuje:

a)  prohnuti roletového kastliku z davodu
nasledné provedenych stavebnich praci.

b) jako reklamace nebude dale uznana
jakakoliv  nefunk¢énost  elektrického
pohonu rolety, a to v pfipadé, ze ptivod
napéti k elektrickému pohonu rolety
nebude ulozen do ,,husiho krku* a bude
pouze zaomitan.

G. SITE PROTI HMYZU

Za zavadu siti proti hmyzu se nepovazuje:

a) bézna opotiebeni vyrobku (odfeni laku,
deformace profilu ramu sité, ztrata
funkénost upeviiovacich kolicku,
nevhodnou manipulaci a podobn¢) v
ptipadé¢, ze nebyly reklamovany pfi
predani dila.

b) vady zpusobené pouzitim k jinym nez
stanovenym ucelim.

c) vady zpusobené mechanickym
poskozenim na zakladé nespravné
manipulace a instalace.

d) netésnost sit¢ do velikosti spary 1mm
mezi ramem sit¢ a dosedaci plochou
prvku.

H. PRACE

V ramci montaznich a stavebnich praci

realizovanych v ramci smluvniho vztahu se

neuznavaji nasledujici vady nebo zasahy
provedené ze strany objednatele nebo tieti
osoby:

a) vady projevujici se az v ramci jinych
¢innosti  spojenych s dokoncovanim
stavby, jeji =~ modernizaci  nebo
rekonstrukci (napf. dodate¢né zjisténé
nevhodného osazeni prvkid v navaznosti
na nasledné zakaznikem zajistované
zatepleni, Gpravy a opravy venkovnich i
vnitinich omitek a jakékoli jiné upravy
exteriéru nebo interiéru stavby, apod.)

b) odstranéni  podkladovych  profild,
vyrovnavacich podlozek a kotvicich
prvka

c) odchylky pfi osazeni men$i nez
dovolené. Maximalni dovolena

odchylka je dana toleranci bubliny mezi
ryskami v bublinkové vodovaze (jiné
nastroje pro uréeni vodorovného nebo
svislého sméru se pro tyto ucely
neuvazuji). Vzhledem k tomuto
pozadavku je stanovena max. dovolena
odchylka 2 mm/m v kazdém sméru.



d)  vlasové praskliny vzniklé ve Stuku
zednického zacisténi a praskliny v
napojeni ramu okna na osténi, pokud
nebyla pfi montazi okna pouZita
zaci$tovaci APU lista.

e) dal$i zasahy nerealizované pracovniky
zhotovitele, které v koneéném disledku
ovlivni kvalitu stavebnich a montaznich
praci.

1. DALSI

Zhotovitel ~ upozorfiuje  objednatele na
skute¢nost, ze z divodi fyzikalnich vlastnosti
pouzitych materiald a z dtivodt konstrukénich
vlastnosti dodavanych vyrobkti mize dojit k
tomu, ze pii vyraznéj§i zméné vnitini nebo
venkovni teploty vyda vyrobek zvuk cvakavé
povahy. Objednatel bere na védomi, ze se
nejedna o vadu vyrobku, jde o jev, ktery
vyplyva z fyzikdlnich a konstrukénich
vlastnosti vyrobka.

Objednatel je povinen pfi pievzeti zbozi od
zhotovitele si zbozi peclivé prohlédnout.
Prohlidku musi objednatel provést tak, aby
zjistil vSechny vady, které je mozno zjistit
nalezité provedenou prohlidkou a tyto vady ¢i
nedodélky pii prevzeti pfedmétu smlouvy
zaznamenal do piedavaciho protokolu.
V ptipadé, ze by objednatel uplatiioval vady,
které mél moznost odhalit jiz pifi prevzeti
zbozi, ma zhotovitel pravo namitnout, Ze vada
neni uplatnéna v¢as a z toho davodu reklamaci
takové vady odmitnout. Kazda reklamace
vyrobku, zbozi ¢&i sluzby musi byt
objednatelem uplatnéna pisemnou formou
s vyznacenim divodu reklamace, na adresu
zhotovitele, bez zbyte¢ného odkladu po
zjisténi vady. Bliz§i podminky uplatnéni
reklamace jsou stanoveny v Reklamacénim
fadu zhotovitele pro podnikatele, ktery je
v elektronické ~ podobé  pfistupny  na
internetovych strankach zhotovitele
www.dafe.cz a vtisténé podobé na vsech
obchodnich mistech zhotovitele.

Zhotovitel poskytuje na predmét smlouvy
zaruku takto (postup reklamace vad, véetné
posouzeni jejich opravnénosti je soucasti
Reklamaéniho  fadu  zhotovitele  pro
podnikatele, ktery je zvefejnén na webovych
strankach zhotovitele):

Pi‘edmét zaruky Délk
a
zaru
ky
Plastové a kompozitni
vyrobky  vyrobky -
okna, balkénové a| 5let
vchodové dvefe,
posuvné dveini systémy
hlinikové vyrobky
SCHUCO -  okna,

balkénové a vchodové

Dverni
vyplné

Ostatni  pfislusenstvi
(kliky, kukatka, apod....
)

roky

Parapety

vnitini parapety

5 let

venkovni parapety

roky

Garazov
4 vrata

privatni garazova vrata
HORMANN véetné
pohont a piisluSenstvi

5 let

pramyslova  garazova
vrata HORMANN
véetné pohont a
ptislusenstvi

roky

Stinici
technika

stinici
(zaluzie,

interiérova
technika

vertikalni latkoveé
zaluzie, rolety,... ),
exteriérové zaluzie a
rolety, venkovni stfesni
zastinéni (markyzy,
verandy) véetné
elektropohont a
pfislusenstvi k ovladani
a fizeni stinici techniky

roky

venkovni rolety
ALUKON S
nadokennim kastlikem

5 let

elektropohony a
pfislusenstvi k ovladani
a fizeni venkovnich
rolet s nadokennim
kastlikem

roky

Ostatni
vyrobky
a
prislusen
stvi

ostatni dodavané
vyrobky a piislusenstvi,
které neni
specifikovano ve vyse
uvedenych bodech a to
zejména: elektropohony
a jejich pfisluSenstvi,
sitt  proti  hmyzu,
venkovni oplechovani
zimnich zahrad, fasad a
svétliki atd.

roky

Prace

montazni
realizované
montaze

funk¢énost
spary

systémem
DAFE 3P

10 let

montazni prace
provadéné zhotovitelem
(popiipadé jim
autorizovanou firmou)

5 let

dvete, posuvné dveini| 5 let

Okna, . L
¥ systémy, zimni zahrady,
dvere 1 !
svétliky, prosklené
fasady
kovani vchodovych

dvefi véetné zamkové
vlozky - mechanickeé,
elektromechanické,
elektronické pfistupové
systémy a  jejich
piislusenstvi

roky

okrasné dveini vypIné | 5 let

To v§e ode dne pfedani predmétu smlouvy a za
podminky, Ze montaz pfedmétu smlouvy bude
provedena zhotovitelem nebo jim
autorizovanou montazni firmou. V piipadé
nedodrzeni této podminky (tj. v ptipadé, ze
montaz nebude provedena zhotovitelem nebo
jim povéfenou firmou), poskytuje zhotovitel
na pfedmét smlouvy a jeho jednotlivé casti
jednotnou zaruku v délce 2 roky. Pokud
zhotovitel provadi i montaz, poskytuje zaruku
na montaz v rozsahu 5 let.

Setizeni kovani po pievzeti predmétu smlouvy
s montazi neni pfedmétem zaruky. Zhotovitel
se zavazuje, ze toto sefizeni bude provadét,
bude-li k tomu objednatelem vyzvan, nejvice

viak 1x po dobu 12-ti mésict od piedani

predmétu smlouvy, a to na naklady zhotovitele

a za predpokladu, ze montaz byla provedena

zhotovitelem nebo jim povéfenou firmou.

9. Zaruka se nevztahuje:

a) na piipady neodborné¢ provedené
montaze, pokud v pfi€inné souvislosti s ni
dojde ke vzniku vady pfedmétu smlouvy
(plati pouze pro piipady, kdy pfedmétem
smlouvy neni montaz)

b) poskozeni pfedmétu smlouvy pii montazi
tieti osobou a

c¢) na pfipady nasledného poskozeni
pfedmétu smlouvy pifi dokoncovani
stavby.

Zaruka se rovnéz nevztahuje na piipady, kdy k
poskozeni pfedmétu smlouvy dojde nasledné
po zabudovani pfedmétu smlouvy na misté
samém (na stavbé) vlivem nestability stavby
(poskozeni ramu, kovani, popraskani ¢i rozbiti
skel), tj. pokud k poskozeni doslo vlivem
$patné konstrukce stavby nebo z toho diivodu,
ze stavba "pracuje”.

Zaruka ztraci platnost i v piipadé jakéhokoliv
nedohodnutého  zasahu do  konstrukce
predmétu smlouvy.

Objednatel uplatiiuje prava z odpovédnosti za
vady zjisténé v zaruéni lhuté prokazatelnym
zpusobem (faxem, e-mailem, dopisem) piimo
u zhotovitele, a to bez zbyte¢ného odkladu po
zjisténi vad pfedmétu smlouvy. Pribéh
uplatnéni a vyfizeni reklamace se fidi
Reklamaénim  fadem  zhotovitele  pro
podnikatele, ktery je zvefejnén na
internetovych strankach zhotovitele
(http://www.dafe.cz).

Objednatel _ potvrzuje, ze se s timto
reklamaénim fAdem podrobné seznamil a Ze je

mu jeho obsah znam.

Pokud je pfedmétem smlouvy i montaz,
zavazuje se zhotovitel poskytnout na pfedmét
smlouvy za Uplatu i kompletni pozaruéni
servis. Ceny pozaru¢niho servisu jsou uvedeny
v aktudlnich cenicich zhotovitele, které jsou
dostupné na vyzadani u zhotovitele.

VIIL
Piechod vlastnictvi a nebezpeci §kody

Vlastnické pravo k predmétu smlouvy ptejde na
objednatele az po uplném zaplaceni ceny predmétu
smlouvy véetné dané z pfidané hodnoty
zhotoviteli. Do této doby nemize objednatel
pfedmét smlouvy pievést ani znicit.

Okamzikem dokonfeni pifedmétu smlouvy
(okamzikem, kdy byla objednateli ze strany
zhotovitele pfedvedena zpusobilost dila slouzit
svému Ucelu) pfechazi na objednatele vSechna
rizika za poSkozeni, ztratu nebo zniCeni zbozi,
nedoslo-li v konkrétnim piipadé k piechodu
nebezpe¢i na véci dfive (napf. pfedanim zbozi
zhotoviteli k dopravé prvnimu dopravei).
V ptipadé ¢aste¢ného piedani pfedmétu smlouvy,
pfechazi na objednatele nebezpeci skody ohledné
takto predané cCasti pfedmétu smlouvy, dnem
dokonceni takové casti dila (bud’ ptedvedeni
zpusobilosti ¢asti dila slouzit svému ucelu, nebo
dnem podpisu ¢asteéného piedavaciho protokolu
podle toho, ktera z okolnosti nastane dfive).

IX.
Jind ujednani
1. Objednatel se zavazuje poskytnout v prib&hu
vyfizovani zakazky zhotoviteli veSkerou
soucinnost, ktera je nutna a potiebna k
provedeni a dodani pfedmétu smlouvy. V
ramci této povinnosti se zavazuje poskytovat
zhotoviteli k provedeni montdze bezplatné



zejména: uzamykatelny prostor k uskladnéni
nastroji, vyrobkti a pomocného materidlu,
elektrickou energii, a bude-li to nutné i socialni
zafizeni pro pracovniky provadéjici montaz,
stavebni vratek pro dopravu materialu, leSeni
apod.

Obé¢ smluvni strany se dohodly, ze zhotovitel
ma pravo, ode dne podpisu smlouvy do doby
pfedani pfedmétu smlouvy, umistit na
vhodném misté svoji reklamu na stavbé.

Pro zajisténi spravné funkce vyplni otvord
podle Vyhlasky 268/2009Sb., ¢asti ctvrté, §26,
odstavee 3) je nutné zajistit ochranu pred
hlukem tim, Ze jsou otvory v uzavieném stavu,
ale zaroven zajistit dostateCny pfisun
Cerstvého vzduchu. Neni-li projektem a
nasledujicimi stavebnimi Upravami feSeno
zajisténi vymeény vzduchu 25 m3 za hodinu na
jednu osobu v dobé pobytu osob, je nutné
zajistit vyménu vzduchu otevienim otvord a
vyvétranim vnitinich prostor tak, aby byl
splnén uvedeny pozadavek. Po dobu otevieni
otvorti je ochrana pfed hlukem docasné
snizena. Okno v otevieném stavu neplni svoji
funkei ani z tepelné-technického hlediska.
Zhotovitel  informuje  objednatele, Ze
v souvislosti se smluvnim vztahem uzavienym
na zakladé smlouvy o dilo (kupni smlouvy)
shromazd’uje v nezbytné mife osobni udaje
poskytnuté objednatelem. Informace ohledné
zpracovani osobnich 0daji ze strany
zhotovitele, véetné informaci o uplatiovani
prav subjektti osobnich udajt jsou dostupné na
webovych strankach zhotovitele www.dafe.cz
Smluvni strany se dohodly na pfislusnosti
Okresniho soudu v Jihlavé, tf. Legionafa 9a,
587 26 Jihlava, pro feSeni vSech spori, které
mezi nimi vzniknou ze smlouvy, popf.
v souvislosti s ni.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze
promléeci lhita trva 10 let a tyka se vSech prav

a povinnosti, které pro smluvni strany
vyplyvaji z této smlouvy.

Smluvni strany budou ¢aste¢né nebo zcela
osvobozeny od své povinnosti splnit své
zéavazky podle uzaviené smlouvy o dilo, kdyz
a pokud neplnéni takovych povinnosti bude
zpusobeno okolnostmi vyss§i moci. Pro ucely
tohoto smluvniho vztahu se za okolnosti vyssi
moci, které mohou mit vliv mimo jiné na
sjednany termin nastupu na realizaci dila,
dokonceni a pfedani dila, pfip. jiné mezniky
realizace  dila, povazuji ~ mimofadné,
objektivné neodvratitelné okolnosti,
znemozhujici splnéni povinnosti dle této
smlouvy, které nastaly kdykoli po uzavieni
této smlouvy a nemohou byt zhotovitelem
odvraceny jako napf. zivelné pohromy, stavky,
valky, mobilizace, povstavani, karantény,
epidemie, pandemie, pferuseni dodavek
vyrobkul ¢i materialt nebo jiné nepfedvidané a
neodvratitelné udalosti. Mezi vy$si moc se fadi
i nepfizen pocasi neumoziujici realizaci dila.
Smluvni strana, u niz dojde k okolnosti vyssi
moci a bude se chtit na vy$si moc odvolat v
souvislosti s plnénim této smlouvy, je povinna
neprodleng, nejdéle vSak do 10 dnii od zjisténi
okolnosti vy$s$i moci pisemné uvédomit o tom
druhou stranu. Stejnym postupem oznami
dovolavajici se strana ukonéeni okolnosti
vy§§i moci.

Povinnosti smluvnich stran dané uzavienou
smlouvou o dilo se po dobu trvani okolnosti
vy§§i moci docasné prerusuji. Zhotovitel se
tedy nemutize dostat do prodleni s plnénim
smlouvy po dobu trvani okolnosti vyss§i moci a
nasledného sjednani nového terminu pro
realizaci dila, ani neodpovida za $kodu, ktera
by pfipadné objednateli v souvislosti s
neplnénim smluvnich povinnosti zhotovitele v
disledku  vy$§i moci mohla vzniknout.
Smluvni strany nemaji narok domahat se

zaplaceni smluvnich pokut po dobu trvani
okolnosti vy$§i moci.
XI.

Spole¢na a zavérecna ujednani
Pravni jednani sméfujici ke zméné, zaniku
nebo zruSeni smlouvy mezi zhotovitelem a
objednatelem na dodani ptedmétu smlouvy
vyzaduji pisemnou formu.
Smluvni strany jsou povinny vyrozumét
druhou stranu bez zbyte¢ného odkladu o
ptipadné zméné skute¢nosti uvedenych ve
smlouve.
V piipadé rozporu mezi VOP a nékterym
ustanovenim smlouvy, ma pted VOP piednost
toto pfislusné ustanoveni smlouvy.
Zhotovitel a objednatel prohlasuji a potvrzuji,
ze kazdy z nich obdrzel jedno vyhotoveni
téchto VOP, ze si smlouvu i tyto VOP pozorné
precetli a seznamili se tak s jejich obsahem a
prohlasuji, Ze vSechna ustanoveni povazuji pro
jejich smluvni vztah za zavazna. Dale
prohlasuji, ze smlouvu ve znéni téchto VOP
uzavieli svobodné a vazné, bez jakychkoliv
vyhrad k jejimu obsahu. Na dikaz této
skuteCnosti pripojuji své podpisy na téchto
VOP.

Za objednatele/kupujiciho:



