Cislo smlouvy objednatele: 000312 00 24

Ramcova smlouva na zajiSténi $koleni zaméstnanci

uzavi‘ena ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sbh. ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich

Objednatel:
Se sidlem:
Zastoupena:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
¢islo uctu:

OR:

(dale jen ,,Objednatel*)

Dodavatel:
Se sidlem:
Zastoupena:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
¢islo uctu:

OR:

(dale jen ,,Dodavatel®)

predpist (dale jen jako ,,OZ* a ,,Smlouva*)

1. SMLUVNI STRANY

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost
Sokolovska 42/217, Vysocany, 190 00 Praha 9

Ing. Petrem Witowskym, pfedsedou piedstavenstva
PhDr. Jifim Spi¢kou, &lenem piedstavenstva

00005886

CZ00005886, platce DPH

Ceska spofitelna, a.s.

1930731349/0800

MS Praha, sp.zn.: oddil B, vlozka 847

Top Vision, s.r.o.

Narodni 416/37, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

Alesem Podrazilem, Director of Business Clients and Customer Care,
na zakladé plné moci

05533481

CZ705533481, platce DPH

Komer¢ni banka, a.s.

123-9105550237/0100

MS Praha, sp.zn.: oddil C, vlozka 265238

(spolecné téZ jen ,,Smluvni strany* nebo téZ jednotlivé jen ,,Smluvni strana“)

Tato smlouva je uzavirana na zaklad¢ vysledku sektorové vetejné zakazky ve smyslu ustanoveni § 158
odst. 1 zakona o zadavani vetejnych zakazek s nazvem ,,Rozvojovy program v oblasti vybranych
mékkych dovednosti v navaznosti na vystupy z hodnoceni kompetenci 2023

2. PREDMET A UCEL SMLOUVY

2.1 Utelem této Smlouvy je Gprava prav a povinnosti smluvnich stran pro zaji§téni provadéni
$koleni. Bliz§i vymezeni $koleni je obsaZeno v odst. 2.5 Smlouvy. Skoleni budou Dodavatelem
provadéna na zaklad¢ jednotlivych dil¢ich smluv (dale jen ,Dil¢i smlouva), uzaviranych
postupem dle ¢l. 3 smlouvy.

2.2 Skoleni budou provadéna dle pozadavkii Objednatele.

2.3 Predmétem smlouvy je zajiSténi Skoleni zaméstnancii Objednatele v oblasti vybranych

mékkych dovednosti.

24 Jedna se o mekké dovednosti: organizacni schopnosti, komunika¢ni schopnosti, schopnost
feSeni problémi, schopnost rozhodovat se a nést odpovédnost, tymova prace, ochota ke
spolupraci a predavani zkuSenosti a védomosti, profesionalni chovani a vystupovani, schopnost
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feSeni zatézovych a krizovych situaci.
2.5 Dodavatel se zavazuje pro Objednatele provadét Skoleni v nasledujicim rozsahu:

e jednotliva témata budou obvykle Skolena prezencni formou v délce 1 Skoliciho dne v
rozsahu 8 hodin, online formou v rozsahu 5 hodin s tim, Ze ¢asovy rozsah skoleni mize
byt odlisny dle tématu a cilové skupiny;

e pocet ucastnikll ve skupiné: podle tématu a formy skoleni 10 —15

e vyuka bude probihat na tizemi hl. mésta Prahy, ve Skolicich mistnostech zajisténych
Dodavatelem, ”

e online vyuku prostfednictvim aplikace MS Teams nebo MS Zoom

Dodavatel se pro Objednatele zavazuje zajistit vybrana skoleni z nasledujicich témat:

Organizacni schopnosti

o Jak predchazet neefektivnimu rizeni casu
- organizovani cCinnosti a fizeni prace, zvySeni vnitfni motivace, planovani
konkrétnich ¢innosti a aktivit, dlouhodobé prace a posileni vlastni vile, fungovani
lidského mozku z pohledu sebeovladani a u¢eni pracovnich navykt, vyhodnocovani
napliiovani cilt, planu aktivit k nim smétujici, vybudovani systému
o  Webinai — Organizace prdace na Home Office
- nejcastéjsi problémy a piekazky, rozliSovani priorit, vyhodnocovani aktudlni situace
strukturovani a organizovani vlastniho ¢asu, pravidla pro uspé$ny Home Office

o Time management — pro vedouci zaméstnance
- postupy, nastroje a doporuceni pro planovani efektivniho vyuziti ¢asu

Komunika¢ni schopnosti — pro vedouci zaméstnance

o Trénink pohotovych reakci v komunikaci
- prace s emocemi v situaci, kdy jsme pod tlakem, racionalni x intuitivni rozhodovani,
na co si dat pozor, kdyZ mame malo ¢asu na rozhodnuti

o Jednani a komunikace s riiznymi typy osobnosti

- ureni typu osobnosti, znalost silnych a slabych stranek u jednotlivych typt
osobnosti, nastaveni vhodné komunikacni cesty pro vedeni konstruktivniho dialogu
s jednotlivymi typy osobnosti, tolerance nazord jinych, poznani svého vlastniho typu
osobnosti

Styl vedeni tymu, motivace jeho €lent - pro vedouci zaméstnance
o Styl vedeni a motivace tymu, zpétnd vazba — jak ji poskytnout, prijmout a vyuZit
- spravné zapojeni jednotlivce do tymu — tymové role, vyhody a nevyhody tymové
prace, motivace a demotivace tymu i jednotlivce, motivacni nastroje, rozhovory
o Efektivni zadavadni ukolii a delegovini
- pfijeti tkoll, srozumitelné pokyny, asertivni pfistup, prioritni ukoly a ukoly pro
rozvoj podiizenych, osobni bariéry v delegovani a jak je odstranit
Schopnost feSeni problémii, schopnost rozhodovat se a nést odpovédnost

e ReSeni problémii a rozhodovini — pro nevedouci zaméstnance
- aktivni feSeni problémd, pfekonavani ptrekazek pii vyhledavani pomoci druhych,
rozhodovani a prevzeti odpovédnosti za sva rozhodnuti jak v béznych, tak
v mimotadnych situacich

o Konstruktivni FeSeni konfliktnich situaci
- vliv postoju na konflikty, vznik konfliktnich situaci, pfi¢iny konfliktu, efektivni
feSeni problému

Samostatnost pri plnéni ukolid — pro nevedouci zaméstnance

o Mind-set - rozvoj otevieného mysleni a samostatnosti
- naucit se prekonavat strach a piekazky, tézit z chyb a plné rozvinout sviij potencial,
zvladat zatézové situace, techniky prace s negativnimi myslenkami tak, aby
myslenky neovladaly nés, ale my je, a to efektivnim zptsobem
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Tvmova prace, ochota ke spolupraci a predavani zkuSenosti a védomosti - pro nevedouci
zaméstnance

o Tymovd prdce — integrita, empatie, adaptace
- sdileni znalosti a predavani zkuSenosti, spoluprice mezi generacemi, feSeni
praktickych problémi s vyuzitim tymu, role v tymu
e Mentorské dovednosti
- zaklady mentorovani, zapracovani zaméstnancl na rUznych urovnich, faze
zapracovani, sdileni a nabizeni informaci, predavani zkuSenosti a znalosti,
poskytovani efektivni zpétné vazby

Profesionalni chovani a vystupovani
o  Uméni prosadit vlastni ndazor asertivni jedndni s kolegy a nadiizenymi — pro nevedouci
zaméstnance

- naslouchani ndzorim druhych a vhodné reakce, agresivni a pasivni komunikacni
pozice, asertivita a sebevédomi.

o Profesiondlni vystupovani
- profesionalni chovani k nadtfizenym, koleglim, externim partnertim a zakaznikim
e Prezentacni dovednosti

- schopnost zaujmout — osobnost prezentujiciho, analyza publika, divéryhodnost
pfednesu, zvladani nervozity — techniky, prace j jednotlivymi prvky a etapami
prezentace, reakce na nevhodné dotazy, techniky zvladani vyruSovani, tvorba
prezentace, techniky udrzeni pozornosti posluchact

o Emocni dovednosti (postoje a emoce v komunikaci)
- postoje ovlivitujici vztahy mezi lidmi, vyznam emoci, zvladani emoci, vyjadieni
emoci, empatie

Schopnost iFeseni zatéZovvch a krizovvch situaci

o Zvlddani v zatéZovych a krizovych situacich
- identifikace zaté€zové a krizové situace, vyrovnané reagovani v zatézovych situacich,
vnimani a akceptovani zmén, ovladani emoci — pojmenovani, pochopeni a uchopeni
svych emoci, pouceni se z netispéchu, uvolnéni pii zatézi, techniky zvladani zatéze.

o Prevence stresu a syndrom vyhoreni
- odolnost proti stresu, zvladani stresové situace, pfiznaky a prevence syndromu
vyhoteni, pozitivni mysleni, relaxacni techniky, duSevni hygiena

e Mobbing, bossing, jak rozeznat Sikanu na pracovisti a jak ji FeSit — pro vedouci a
nevedouci zaméstnance
- jak vzniké porucha vzajemnych vztahti na pracovisti, legislativni podminky Sikany,
nastaveni preventivnich opatfeni, bezpecné zvladnuti konfliktd, prace
s nejCastéjSimi nastrahami, hledani moznosti feseni

Piesné pocty ucastnikti, pribéh vyuky rozloZeni jednotlivych skupin, terminy Skoleni pro
jednotlivé skupiny a pocet skoleni budou s Dodavatelem uptfesnény pred zahdjenim Skoleni na
zaklad¢ faktickych potfeb a pozadavki Objednatele.

2.6 Smlouva nevytvaii pro Objednatele kontraktacni povinnost. Dodavatel nebude po Objednateli
pozadovat ¢i si narokovat uzavieni Dil¢i smlouvy (objednavky). Dodavatel bez vyhrad
akceptuje, ze Objednatel neni povinen Dodavatele vyzvat k uzavieni Dil¢i smlouvy. Za timto
ucelem smluvni strany vylucuji veskera ujednani OZ k pifedsmluvni odpovédnosti Objednatele.

2.7 Osobou opravnénou provést objednavku, zvolit téma Skoleni, odsouhlasit konkrétni rozsah
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3.1

32

33

34

35

3. DILCI SMLOUVY

Skoleni bude Dodavatelem realizovano dle potieby Objednatele, a to na zakladé Objednatelem
vystavenych objednévek.

Objednavka Objednatele bude obsahovat minimalné tyto nélezitosti:
a) identifikaéni Gidaje Objednatele (nézev, sidlo, ICO, DIC),

b) informace o bankovnim spojeni Objednatele,
c) jméno a podpis opravnéné osoby za Objednatele k uskuteénéni objednavky vcetné
razitka Objednatele,

d) identifikaéni idaje Dodavatele (nazev, sidlo, ICO, DIC, piipadné tdaje dle jiné
evidence),

e) téma Skoleni,
f) termin a formu $koleni,
2) dalsi pripadné pozadavky na skoleni ve Smlouvé neuvedené,

h) odkaz na Smlouvu.

Objednatel je povinen v objednavce vzdy specifikovat rozsah a typ Skoleni. Objednavku, ktera
obsahuje vSechny Smlouvou stanovené nalezitosti Objednatel zasle jako postovni zasilku na

adresu Dodavatele, pfip. na e-mailovou adresu: fﬁ-_ﬁ‘rﬁ ,ﬁq“ { J::-:E;i;ﬁ o .cf 5

Dodavatel je povinen nejpozdéji do tii pracovnich dni Objednateli objednavku akceptovat,
pripadné neprodlen¢ informovat Objednatele o piekazkach, které by mu zabranovaly provést
Skoleni. Dodavatel na objednavku doplni cenu za jednotku bez DPH stanovenou v souladu
s bodem 6.1 smlouvy, celkovou cenu bez DPH a akceptuje ji tak, Ze ji podepiSe prostiednictvim
osoby opravnéné jednat za Dodavatele a takto podepsanou objednavku zasle zpét Objednateli
ve lhtté dvou pracovnich dnl od jejiho obdrZeni, pfipadn€ sdeli Objednateli své vyhrady a
protinavrhy. Okamzikem podpisu objednavky Dodavatelem vznika Dil¢i smlouva. Dil¢i
smlouva se fidi ustanovenimi v ni obsazenymi a touto Smlouvou. Pokud jsou jednotliva
ustanoveni vySe uvedenych dokumentli ve vzajemném rozporu, plati ustanoveni smlouvy pied
ustanovenimi Dil¢i smlouvy, pokud nejde o podminky, které maji byt upraveny az Dilci
smlouvou (napft. rozsah predmétu plnéni, misto dodani apod.).

Objednavka a akceptace objednavky dle Smlouvy bude mit vzdy pisemnou formu a poklada se
za doruc¢enou druhé smluvni stran€, pokud je doruc¢ena osobné nebo doporucenou postovni
zasilkou na adresy sidla smluvnich stran nebo formou scanu na kontaktni e-mailovou adresu.

4. POVINNOSTI DODAVATELE

4.1 Dodavatel se na zaklad¢ objednavky zavazuje zajistit realizaci Skoleni a to nasledovné:

a) Zajisti odborniky na téma uvedené v objednavce, a to v dostate¢ném poctu nezbytném
pro realizaci Skoleni.

b) Zajisti obsahovou i formalni napln skoleni, v¢. ptipravné a vyhodnocujici faze.

c) Pied zahajenim Skoleni zpracuje k zadanym tématim tzv. karty kurzii — identifikace
lektora, mista konani $koleni (orienta¢ni mapka), cil $koleni, stru¢na obsahova napln,
formy vyuky.

d) Zajisti pro ucastniky prezen¢niho Skoleni obcerstveni (kava, ¢aj, nealko), studijni
materialy a pomicky (blok, pero).

e) Zajisti 8kolici mistnost.

f) Zajisti pro ucastniky online vyuky studijni materialy.
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4.2

43
4.4

4.5

4.6
4.7

4.8

4.9

4.10

5.1
52

5.3

Dodavatel je povinen realizovat Skoleni v terminech stanovenych v Dil¢i smlouvé a plnit své
zavazKy s odbornou pé¢i a v nejvyssi kvalité.

Dodavatel se zavazuje, ze bude pii vyuce vyuzivat moderni metody vyuky a postupy.

Dodavatel je povinen po ukonceni Skoleni zpracovat do 30 kalendafnich dnt zpravu o jeho
priabéhu, a to v rozsahu stanoveném Objednatelem.

Dodavatel zajisti svymi prostfedky a na své naklady multimedialni techniku, pokud to bude
soucasti vyuky.
Dodavatel neni opravnén realizovat Skoleni prostfednictvim poddodavatele.

Dodavatel prohlasuje, Ze pfed uzavienim Smlouvy zohlednil veskeré podminky plnéni (zejména
uvedené v ¢l. 4 této Smlouvy) a Ze tyto podminky promitl do ceny Skoleni.

Dodavatel je povinen zajistit, aby plnénim této Smlouvy nedoslo k poruseni pravnich ptedpisi a
rozhodnuti upravujicich mezinarodni sankce, kterymi jsou Ceské republika nebo Objednatel
vazani (dale jen ,sankce™). Dodavatel je neprodlené¢ povinen informovat Objednatele o
skute¢nostech jakkoliv relevantnich pro posouzeni naplnéni povinnosti uvedenych ve vété prvni
tohoto bodu Smlouvy.

Doba pro realizaci $koleni bude prodlouzena, jestlize nemoznost realizovat Skoleni bude
zpusobena vys$si moci, tedy okolnosti, kterou a) Smluvni strana nemtize ovladat, b) proti které
Smluvni strana nemohla uc€init opatfeni pied uzavienim smlouvy, c) které¢ se po jejim vzniku
nemohla Smluvni strana uc¢elné vyhnout nebo ji pfekonat a d) kterou nelze v podstatné mite piicist
Smluvni strang, jako napf. zivelné a priimyslové pohromy, valka, teroristicky tok, blackout nebo
kyberneticky utok, pfirodni katastrofy apod.

Smluvni strana dovoladvajici se vy$§i moci je povinna:

e dat druhé strané oznameni o vzniku vyssi moci a jejim mozném dopadu do terminu plnéni
nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy dané skute¢nosti nastanou,

e prokazat ovlivnéni terminu plnéni vyssi moci, v€etné pti¢inné souvislosti mezi vyssi moci
a nemoznosti dodrzet sjednany termin a prokazat naplnéni veskerych podminek dle této
smlouvy,

e minimalizovat dopady vy$§i moci na termin plnéni,

e oznamit ukonceni vlivu vys$§i moci na smluvni vztah ¢i na vyzvu druhé smluvni strany
prokazat, Zze okolnosti vy$8§i moci stale trvaji.

Doba plnéni bude v pfipadé vyse uvedeného postupu prodlouzena pouze o dobu, kdy vyssi moc
termin plnéni prokazatelné ovliviiovala.

5. POVINNOSTI OBJEDNATELE
Objednatel je povinen poskytnout potifebnou sou¢innost pii realizaci Skoleni.

Objednatel je povinen pisemnou formou — objednavkou nejméné 5 pracovnich dnt pfedem
oznamit terminy a témata Skoleni.

Pokud Objednatel zrusi termin Skoleni, je povinen oznamit to Dodavateli nejpozdéji pét
pracovnich dni pfed planovanym terminem $koleni; v takovém ptipadé nema Dodavatel narok na
odménu dle Objednavky. Pokud dojde k netcasti jednotliveli, maji tito moznost G€astnit se jin¢ho
terminu Skoleni, bude-li takovy termin k dispozici.

6. CENA A PLATEBNI POMINKY

6.1 Smluvni strany se dohodly na cen¢ za realizaci $koleni, takto:

Cena za jeden Skolici den/varianta A: prezen¢ni vyuka
¢ini 25 000,- K¢ bez DPH

Cena za jeden Skolici den/varianta B: online vyuka
¢ini 14 000,- K¢ bez DPH
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6.2
6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Cena za jeden den Skoleni u dané varianty je stejna pro vSechna témata dle této Smlouvy.

Cena zahrnuje veskeré naklady Dodavatele spojené s realizaci Skoleni, a to véetné obCerstveni a
nakladd na studijni materialy a pomicky. Cena za jeden den Skoleni zahrnuje veskeré nezbytné
naklady vynalozené Dodavatelem k realizaci Skoleni dle pozadavkli vyplyvajicich z této
Smlouvy, je to cena nejvyse pripustna a obsahuje predpokladané zvyseni ceny v zavislosti na Case
plnéni a pfedpokladany vyvoj cen vstupnich naklada.

Ke sjednanym cenam bude uctovano DPH dle daiiovych pfedpist platnych v dobé fakturace.

Uhrada ceny bude provedena na zakladé dafiového dokladu — faktury (dale jen faktura), kterou je
Dodavatel povinen vystavit v zakonné 1htt¢ po datu uskutecnéni zdanitelné¢ho plnéni (DUZP) a
zaslat na adresu sidla Objednatele nebo elektronicky na adresu: qa't':;:',%g‘f{{ 5m§.ﬂ DUZP je
posledni den prislusného mésice, ve kterém prob¢hlo Skoleni.

Faktura musi mit nalezitosti stanovené v ¢l. 6 této Smlouvy, pfiCemz splatnost Dodavatelem
vystavené faktury je stanovena do 30 dni ode dne, kdy byla tato faktura Objednateli dorucena.

Faktura musi spliiovat nalezitosti dafiového dokladu podle § 29 zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpistl, a zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni
pozd¢jsich predpisa.
Faktura bude mit, kromé zakonem stanovenych udajl, zejména tyto nalezitosti:

a) vyznaceni splatnosti,

b) ¢islo Smlouvy a ¢islo objednavky,

¢) bankovni spojeni Dodavatele,

d) razitko a podpis zodpovédné osoby za Dodavatele,

e) prilohu, ktera bude obsahovat terminy Skolicich dnt, témata $koleni a prezencni listiny

Faktura musi byt Dodavatelem odeslana na adresu sidla Objednatele, ptipadné dorucena osobné
tamtéZz, nebo na e-mailovou adresu H#EfE=3Ead 1S 2 ¥ nebo elektronicky do datové schranky (ID
datové schranky: thidrko).

V ptipadé volby elektronické formy faktury prostiednictvim datové schranky nebo e-mailové

schranky musi byt splnény také nasledujici podminky:
Faktura musi byt ve formatu pdf, pfipadné ve formatu ISDOC/ISDOCX.
Nézev souboru PDF musi obsahovat slovo ,,Faktura®, ptipadné ,,Invoice®.
Ptilohy faktury mohou byt v libovolnych formatech a mohou byt pojmenovany jakkoliv,
nesmi vS§ak obsahovat slovo ,,Faktura® ¢i ,,Invoice*.
Jednim e-mailem (datovou zpravou) smi byt zaslana vzdy vyhradné jedna faktura s pfilohami.
Zprava s elektronickou verzi faktury nesmi obsahovat zadné reklamni ¢i jiné oznameni.
E-mail (datova zprava) s fakturou a ptilohami nesmi pfesahnout velikost 20 MB.
Zaslané soubory nesmi byt komprimovany do archivu (zip, msg apod.).
E-mailova schranka nebo datova schranka, ze které budou odesilany faktury, musi umoziovat
pfijimani e-maila ¢i datovych zprav.
Pokud fakturu zasila platce DPH, musi mit faktura nalezitosti danového a Gcetniho dokladu dle
zak. €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve zné€ni pozdéjsich predpist, a zak. ¢. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist.
Dodavatel obdrzi o ptijeti faktury potvrzeni ,,notifikaci®, ze faktura byla zaevidovana spisovou
sluzbou Objednatele. Skute¢nost, Ze faktura byla pfijata pro dalsi zpracovani, neznamena jeji
automatickou akceptaci, a faktura mize byt dale odmitnuta v ramci schvalovaciho procesu
Objednatele.
Pokud Dodavatel neobdrzi notifikaci o pfijeti, faktura nebyla zaevidovana a je nutno provést
opetovny pokus o doruceni.

Objednatel je opravnén pied uplynutim lhity splatnosti vratit Dodavateli bez zaplaceni fakturu,
ktera nebude obsahovat nekterou nalezitost uvedenou v této Smlouvé, ptipadné bude mit jiné
zavady v obsahu nebo Objednatel nebude souhlasit s fakturovanou ¢astkou, pfip. k ni nebudou
pfipojeny piilohy uvedené ve Smlouvé nebo bude uvedeno bankovni spojeni a ¢islo uctu
Dodavatele v rozporu se Smlouvou nebo v rozporu s pisesmnym sdélenim o jeho zméné nebo tyto
nalezitosti budou uvedeny chybné. Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu
opravit nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury prestavd bézet pivodni lhita
splatnosti. Lhiita splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opravené nebo nove vyhotovené faktury
Objednateli.
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6.10 Platby budou zasadné probihat bezhotovostni formou na bankovni ucet Dodavatele uvedeny
v zahlavi této Smlouvy. Zménu bankovniho spojeni a ¢isla uctu Dodavatele bude mozno provést
pouze pisemnym dodatkem k této smlouveé nebo pisemnym sdélenim prokazatelné doru¢enym
Objednateli, nejpozdéji spolu s piislusnou fakturou. Toto sdéleni musi byt podepsano osobou
(osobami) opravnénou k podpisu této Smlouvy.

6.11 Objednatel bude hradit ptijaté faktury pouze na zvefejnéné bankovni ucty. Pokud Dodavatel
nebude mit dany ucet zverejnény, zaplati Objednatel pouze zaklad dan¢ a DPH uhradi pfimo na
ucet piislusného finan¢niho uradu.

Stane-li se dodavatel nespolehlivym platcem ve smyslu zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich ptredpisi, zaplati Objednatel pouze zaklad dané. Pfislusna DPH
bude uhrazena pfimo na ucet ptislusného finanéniho uradu.

7. ZMENY A ZANIK SMLOUVY

7.1 Ob¢ smluvni strany maji pravo Smlouvu vypoveédét bez udani divodu, a to s tiimésic¢ni vypoveédni
dobou pro Dodavatele i pro Objednatele. Tyto lhiity zaCinaji béZzet dnem doruceni vypovedi druhé
Smluvni strang.

7.2 Pokud ptekdzka zabranujici realizaci $koleni ve smyslu bodu 4.9 Smlouvy bude trvat déle nez 1
meésic, je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy.

7.3 Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud Dodavatelem poskytovana kvalita
Skoleni/vyuky bude opakované vyhodnocena (dle dotaznikl) jako nedostatecnd a ani pfes
upozornéni Objednatele nebude sjedndna naprava.

7.4 Jakékoliv zmény a dodatky k této Smlouveé musi mit pisemnou formu a musi byt podepsané obéma
Smluvnimi stranami. Pfipadné dodatky k této Smlouvé budou oznaceny jako ,,Dodatek*
a vzestupneé Cislovany v poradi, v jakém byly postupné uzavirany tak, aby diive uzavieny Dodatek
mél vzdy Cislo niz$i nez dodatek pozd€jsi. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednaly, Ze
dodatky nelze uzavirat formou vymeény e-mailovych zprav ¢i obdobnym zptisobem.

7.5 Objednatel je opravnén od této Smlouvy, Dil¢i smlouvy ¢i jeji €asti odstoupit, pokud zjisti, Ze na
Dodavatele ¢i Dodavatele ovladajici osoby dopadaji, piimo ¢i zprosttedkovanég, sankce. Pokud
sankce dopadaji na jakoukoli osobu, kterou Dodavatel pouziva k plnéni Smlouvy nebo Diléi
smlouvy, v¢etné poddodavateld, je Dodavatel povinen o takové skutecnosti nejpozdeji nasledujici
pracovni den poté, co ji zjisti, informovat Objednatele a do 14 dni od vyzvy Objednatele je povinen
zjednat napravu a takovou osobu nahradit, pti¢emz pokud tak neucini, je Objednatel opravnén od
Smlouvy, Dil¢i smlouvy ¢i jeji casti odstoupit.

8. SMLUVNI POKUTY

8.1 Pokud se pracovnici Dodavatele — skolitelé/lektofi nedostavi v terminu sjednaném Dil¢i smlouvou
k realizaci Skoleni, uhradi Dodavatel Objednateli smluvni pokutu vysi 10.000 K& za kazdy
jednotlivy pripad.

8.2 Pokud Dodavatel porusi svou informa¢ni povinnost upravenou v bodé 4.8 nebo 7.5 Smlouvy véta
druha, uhradi Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny plnéni Dil¢ich smluv uzavienych od
okamziku, kdy na Dodavatele dopadly sankce nebo kdy se Objednatel dozvédél, ze sankce dopadly
na osoby, které Dodavatele pouziva k plnéni Smlouvy, bez DPH za kazdy zapocaty den poruseni
uvedené povinnosti.

8.3 Ujednanim smluvni pokuty neni dotcen narok na nahradu skody, ktery je Objednatel opravnén
vymahat vi¢i Dodavateli zvlast’ a v plné vysi. Za timto ucelem smluvni strany vylucuji aplikaci §
2050 OZ.

8.4 Smluvni pokuta je splatna ve 1htit¢ uvedené v oznameni o ulozeni smluvni pokuty Objednatelem
Dodavateli — faktute, ktera musi vzdy obsahovat popis a Casové urceni udalosti, ktera v souladu
s uzavienou Ramcovou smlouvou zaklada pravo Objednatele na smluvni pokutu.

8.5 Maximalni celkova vySe souctu vsech smluvnich pokut uhrazenych Dodavatelem za poruseni
povinnosti dle pfislusné Dil¢i smlouvy neptesahne celkem 20 % z ceny Dila dle Dil¢i smlouvy bez
DPH, z toho
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a) maximaln¢ 15 % z ceny Dila bez DPH za poruSeni povinnosti do doby provedeni Dila dle Dil¢i
smlouvy,

b) maximalné 5 % z ceny Dila bez DPH za poruseni povinnosti po provedeni Dila dle Dil¢i smlouvy.

9.1

9.2

9.3

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Objednatel i Dodavatel timto prohlasuji, Ze jsou zcela schopni zajistit technické a organizacni
zabezpeceni ochrany osobnich udajt.

Dodavatel se zavazuje zajistit ochranu a zachovavat ml¢enlivost o osobnich udajich poskytnutych
mu Dodavatelem k plnéni pfedmétu této Smlouvy, a to v souladu se znénim zékona ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném znéni, a dodrzovat veskera relevantni ustanoveni
tohoto zakona.

Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni udaje poskytnuté mu Objednatelem vyhradné pro
ucely plnéni pfedmétu této Smlouvy a v souladu s jejim znénim.

10. TRESTNEPRAVNI A PROTIKORUPCNI DOLOZKA

Tato Trestnépravni a protikorup¢ni dolozka piedstavuje zasady a principy Programu ptredchazeni
trestné ¢innosti a Protikorupcéniho programu Objednatele.

Dodavatel potvrzuje, ze mél moznost se sezndmit s Etickym kodexem a Protikorupénimi pravidly
Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, ze u€ini vSechna opatteni k tomu, aby se nedopustil on a ani nikdo z jejich
zameéstnancli ¢i zastupcd jakékoliv formy trestné Cinnosti ¢i korup¢niho jednani v souvislosti
s plnénim dodavek/sluzeb/stavebnich praci pro Objednatele, zejména jednani, které by mohlo byt
vnimano jako piijeti Uplatku, podplaceni, nepiimé uplatkaistvi ¢i jiny trestny Cin dle zakona ¢.
40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,TZ).

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

a) ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné ¢innosti ve smyslu TZ a zakona ¢. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob ve znéni pozdéjSich predpisit (dale jen jako
»ZTOPO%),

b) Ze zavedla nalezita kontrolni a jind obdobna opatieni nad ¢innosti svych zaméstnanct a dalsich
odpovédnych osob dle ust. § 8 ZTOPO,

c¢) ze ulinila nezbytna opatfeni k predchdzeni vzniku své trestni odpovédnosti a zamezeni nebo
odvraceni ptipadnych nasledkl spachani trestného ¢inu,

d) ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni lze ve
smyslu ZTOPO spravedlivé pozadovat, pficemz DP proklamuje, ze za timto ¢elem ptijal a
aktivné aplikuje zejména Eticky kodex, Protikorup¢ni pravidla, Program pfedchazeni trestné
¢innosti a Protikorup¢ni program.

Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje, Ze:

a) neposkytne, nenabidne ani neslibi Giplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s obstaravanim
véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b) neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tietim osobam,

c) uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at’ uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti
s obstardnim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikam svym nebo jiného,

d) nebude ani u svych obchodnich partnert tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢i uplaceni.

e) neprodlené druhé smluvni strané oznami, pokud se dostane vici druhé smluvni strané do stietu
zajmu.

Uplatkem se rozumi neopravnéna vyhoda spocivajici v pfimém majetkovém obohaceni nebo

jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat uplacené osob€ nebo s jejim souhlasem jiné
osobé, a na kterou neni narok.
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10.7

10.8

10.9

Dodavatel se zavazuje neprodlen¢ oznamit Objednateli jakékoliv podezieni na korupcni ¢i jiné
protipravni jednani v souvislosti s plnénim sluzby/dodavky pro Objednatele prostiednictvim
komunikac¢nich kanalt:

a) osobné ¢i telefonicky pfimo Compliance funkci Objednatele, utvaru 900320 (oddg€leni
Compliance),

b) elektronicky  prostfednictvim e-mailové ,»schranky daveéry* s adresou:

i*}.;_&'-ﬁl’};,' ,5_.-'_"_!:-:-1?;’5?3-,-?ﬁﬂ;}?ﬁ,(véetné anonymniho zpiisobu podani), ptipadné do datové schranky

DP: thidrk6, kdy poddni by mélo mit v pfedmétu datové zpravy uvedeny ptiznak ,,Neotvirat —
oznameni PPTC,

c) pisemné na postovni adresu Sokolovska 42/217, Vyso€any, 190 00 Praha 9, kdy podani
by mélo byt zfeteln¢ oznacené napisem ,,Neotvirat — oznameni PPTC*,

. ’ . o v , ’ A e
d) telefonicky na nonstop telefonni , linku divéry* se zdznamnikem na tel. Ziaiasit:
(v€etné anonymniho zptisobu podani).

Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost, zejména potiebné
dokumenty a informace, pfi prosetfovani podezieni na korup¢ni jednani ¢i jiné protipravni jednani
v souvislosti s plnénim dodavek/sluzeb/stavebnich praci pro Objednatele. Jestlize nebude
nezbytna soucinnost ze strany Dodavatele na vyzvu Objednatele poskytnuta do péti pracovnich
dnti, zavazuje se Dodavatel uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni. VySe smluvni pokuty mtize dosahnout maximalné ¢astky 30.000 K¢ za jeden ptipad
neposkytnuti souc¢innosti a vzniku prodleni, resp. maximaln¢ ¢astky 120.000 K¢ za vSechny
ptipady neposkytnuti soucinnosti a vzniku prodleni v celkovém souhrnu.

Objednatel se zavazuje, ze Dodavatel, jeho zaméstnanci ani zadné tieti osoby nebudou vystaveny
postihu ani znevyhodnéni za to, Ze v dobré vife nahlasi podezieni na korup¢ni ¢i jiné protipravni
jednani v ramci Objednatele.

10.10 Pokud Dodavatel porusi jakoukoli povinnost uvedenou vyse v této dolozce, mtize Objednatel

docasn¢ prerusit plnéni této smlouvy nebo ji okamzit¢ ukoncit odstoupenim nebo vypovédi
s okamzitou u¢innosti a bez vzniku jakékoli odpovédnosti viici Dodavateli.

10.11 Pro vylouéeni pochybnosti se uvadi, ze si Objednatel vyhrazuje pravo zpfistupnit veskeré

informace tykajici se poruseni povinnosti vyplyvajicich z téchto dolozek organiim Cinnym
v trestnim Fizeni, regulatornim organtim, jinym vysetfujicim organim ¢i jinym tietim osobam, a
vyhrazuje si pravo zahajit ob¢anskopravni fizeni za Gc¢elem ziskani nahrady $kod, které ji byly
zpusobeny v disledku poruSeni tohoto ustanoveni.

ZAVERECNA USTANOVENI

11.1 Smlouva se uzavira na dobu uréitou do 31.12.2024.

11.2

11.3

114

11.5

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem
uvetfejnéni v registru smluv ve smyslu zédkona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdé¢jsich predpisa.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude uvetejnéna v registru smluv podle zakona
¢. 340/2015 Sb. Dil¢i smlouvy s hodnotou ptesahujici 50.000,- K¢ budou rovnéz uvetejnény
v registru smluv. Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji
za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 OZ. Dodavatel dale bere na védomi, Ze
Objednatel je povinen na zadost tieti osoby poskytovat informace v souladu se zdkonem ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a bere na védomi, ze informace tykajici se
plnéni této Smlouvy budou poskytnuty tfetim osobdm za podminek stanovenych timto
zakonem.

Tato smlouva tvofi uplnou dohodu mezi stranami ohledn¢ pfedmétu této Smlouvy a nahrazuje
veskeré predchozi rozhovory, jednani a dohody mezi stranami tykajici se pfedmétu této Smlouvy.
Zadny projev stran uéinény pfi jednani o této smlouvé ani projev uéindny po uzavieni této
smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada
zadny zavazek zadné ze stran.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze v této Smlouvé nechybi jakékoli nalezitost, kterou by néktera
ze smluvnich stran mohla povaZovat za predpoklad pro uzavieni této smlouvy.
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11.6 Smluvni strany si nepieji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Smlouvy.

11.7 Dodavatel na sebe timto piebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 OZ.
11.8 Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom.

11.9 Veskeré soudni spory vzniklé z této Smlouvy budou ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢.
99/1963 Sb., obcansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisti, rozhodovany soudem mistné
ptislusnym podle sidla Objednatele.

11.10 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pied jejim podpisem piecetly, a shledaly, Ze jeji
obsah presné odpovida jejich pravé a svobodné vuli a zaklada pravni nasledky, jejichz dosazeni
svym jednanim sledovaly, a proto ji niZe, prosty omylu, Isti a tisn€, jako spravnou podepisuji.

V Praze dne: V Praze dne:

Za Objednatele: Za Dodavatele:

Ing. Petr Witowski Ales Podrazil

predseda predstavenstva Director of Business Clients
Dopravni podnik hl. m. Prahy, and Customer Care
akciova spolecnost Top Vision, s.r.o.

PhDr. Jiti Spicka

¢len predstavenstva
Dopravni podnik hl. m. Prahy,
akciova spolecnost
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