Cislo Smlouvy MF

24/906/0007

Toto ¢islo uvddejte pri fakturaci

SMLOUVA
O ZAJISTENI SERVISNi PODPORY SERVERU ORACLE SPARC

(dale jen ,Smlouva®)
uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2, zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich
predpisl (dale jen ,Ob&ansky zakonik") v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,ZZVZ"), na zakladé vyzvy k podani nabidky ve véci vefejné
zakazky malého rozsahu zadané prostfednictvim Narodniho elektronického nastroje (NEN)
€.j.: MF-5656/2024/5901

Evidencéni ¢islo MF 9006/014/2024
(dale jen ,Smlouva®)

Smluvni strany:
Ceska republika - Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1
ICO: 00006947
DIC: CZ00006947
Bankovni spojeni: CNB Praha 1
¢. uctu: 3328001/0710
Za niz jedna: xxx
ID datové schranky: xzeaauv
dale jen ,Objednatel®

a

Crayon Czech Republic and Slovakia s.r.o.

Sidlo: Evropska 2591/33d, Dejvice, 160 00 Praha 6

zapsany/a v obchodnim rejstfiku pod spisovou znackou C 320900 vedenou u Méstského soudu v Praze
ICO: 08555532

DIC: ZC08555532

Bankovni spojeni: BNP Paribas S.A., pobo¢ka Ceska republika

¢. Uctu: 064450-6006140001/6300

zastoupena: xxx

ID datové schranky: a34d662

(dale jen ,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale téz jen jako ,Smluvni strany“ a jednotlivé jako ,Smluvni strana®).

1.  UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1  Ugelem této Smilouvy je zaji$téni servisni podpory stavajicich servert Oracle SPARC, jak je blize
vymezeno v nasledujicich odstavcich Smilouvy.

1.2 Predmétem této Smlouvy je:

1.2.1. zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele standardizovanou podporu vyrobce (oznaovanou
rovnéZ jako Oracle Premier Support for Systems) pro hardware a s nim souvisejici software
(firmware, operacni systémy, ovladace, atd.) pro zafizeni, jejichz blizsi specifikace, rozsah a zplsob
zajisténi podpory je uveden v Pfiloze €. 1 této Smlouvy,

1.2.2. zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele konzultantské éinnosti na Casti Pfedmétu pinéni,
které jsou uvedeny v tabulce v Pfiloze €. 1 této Smlouvy a to v celkovém rozsahu 12 MD v prabéhu
trvani této Smlouvy. Objednatel se nezavazuje k vy€erpani téchto €innosti a v pfipadé necerpani
nevznika Poskytovateli narok na jejich nahradu.

(to v8e dale spoledné jako ,Pfedmét pinéni* nebo jednotlivé ,Cast Predmétu plnéni®).
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2.2

3.1

3.2

3.3.

Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Objednatele za fadné a vCas poskytnuty Pfedmét pinéni
zaplatit Poskytovateli Cenu dle ¢&l. 3. této Smlouvy, a to zplisobem a za podminek stanovenych v této
Smiouvé.
MiSTO PLNENi A DOBA TRVANi SMLOUVY
Mistem plnéni dle této Smlouvy je sidlo Objednatele na adrese: Ceska republika — Ministerstvo financi,
Letenska 15, 118 00 Praha 1 (dale jen ,Misto pInéni®).
Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 5. 2024 do 30. 4. 2025.
CENA A PLATEBNi PODMINKY
Za fadné a vCasné poskytovani Pfedmétu plnéni po celou dobu trvani této Smlouvy se Objednatel
zavazuje zaplatit Poskytovateli smluvni cenu bez DPH, uvedenou v odst. 3.2 tohoto Clanku (dale jen
,Cena‘“), ktera byla sjednana dohodou Smluvnich stran podle zakona ¢&. 526/1990 Sb., o cenach,
ve znéni pozdé;jSich pfedpisU, jako cena maximalni a nepfekroditelna, a ktera zahrnuje veskeré naklady
Poskytovatele spojené s poskytovanim Predmétu plnéni véetné nakladl souvisejicich s celnimi
poplatky a s provedenim v§ech zkous$ek a testl prokazujicich dodrzeni pfedepsané kvality a parametrt
Pfedmétu plnéni, zajisténi povinnosti dle zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpectnosti a o
zméné souvisejicich zakonu (zakon o kybernetické bezpecnosti, dale jen ,ZoKB*). To neplati, pokud
Smluvni strany uzaviou dodatek v souladu s touto Smlouvou a s § 222 ZZVZ. Poskytovatel nese
veSkeré naklady nutné nebo ucelné vynalozené pfi plnéni zavazku ze Smlouvy vcetné spravnich
poplatkd.
Cena za celé obdobi trvani Smlouvy je stanovena ve vysi:
bez DPH 1448 765,- K¢,
DPH 21 % 304 240,65 K¢,
véetné DPH 1 753 005,65 K¢,
z toho:

3.2.1 Dil¢i Cena za standardizovanou podporu vyrobce dle &l. 1. odst. 1.2.1. €ini:

bez DPH 1 245 365,- K¢,

DPH 21 % 261 526,65 K&,

véetné DPH 1 506 891,65 K¢,
3.2.2 Dil¢i Cena za konzultantské ¢innosti (12 MD) dle &l. 1. odst. 1.2.2. &ini:

bez DPH 203 400,- K¢,

DPH 21 % 42 714,- K&,

vCetné DPH 246 114,- K¢,

3.2.2.1. z toho Cena za 1 MD ¢ini:

bez DPH 16 950,- K¢,

DPH 21 % 3 559,50 K¢,

véetné DPH 20 509,50 K¢,
Dil¢i Cena za standardizovanou podporu vyrobce dle ¢l. 1. odst. 1.2.1. bude Objednatelem uhrazena

na zakladé 2 jednotlivych faktur vystavenych Poskytovatelem vzdy za kazdych uplynulych 6 mésicu
trvani Smlouvy fadného a v€asného poskytovani Pfedmétu pinéni (dale jen ,Palroéni obdobi®). Faktury
Poskytovatel vystavi nejdfive nasledujici den po dni uskute¢néni zdanitelného pinéni, kterym
je posledni den Pulro¢niho obdobi, a to dle nasledujici tabulky:

Faktura Obdobi Castka v K& bez DPH
pofr. €.

1. od 1. 5. 2024 do 31. 10. 2024 622 682,50 K&

2. od 1. 11. 2024 do 30. 4. 2025 622 682,50 K&
Celkem 1 245 365,- K&




3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

4.2.

Diléi Cena za konzultantské €innosti dle ¢l. 1. odst. 1.2.2 Smlouvy bude hrazena dle skuteéného
¢erpani MD v pribéhu trvani Smlouvy a bude Objednatelem uhrazena prostfednictvim 2 jednotlivych
faktur vystavenych Poskytovatelem na Diléi Cenu za standardizovanou podporu vyrobce dle
odstavce 3.3. této Smlouvy. Objednatel se nezavazuje k vyCerpani téchto sluzeb a v pfipadé necerpani
nevznika Poskytovateli narok na jejich nahradu, v takovém pfipadé bude ve vystavené faktufe za
standardizovanou podporu vyrobce uvedeno — ,MD za konzultantské ¢innosti necerpany*.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé pozadavku Objednatele o aktualizaci PFilohy €. 1 této Smlouvy,
ktera povede ke snizeni pocétu podporovaného hardware bez pfidani dalSiho hardware, uzaviou
dodatek, kterym dojde k adekvatnimu snizeni Ceny. Poskytovatel tedy bude respektovat rozhodnuti
Objednatele o aktualizaci seznamu hardware uvedeného v Pfiloze €. 1, této Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji, ze o uvedené zméné bude bezodkladn& uzavien dodatek k této Smlouvé a provedena
zména bude uginna dle daného Dodatku.

Vystavené faktury musi obsahovat:

a) uvedeni Dil¢i Ceny za fakturované obdobi a datum jeji splatnosti,

b) pocet Eerpanych MD, pokud byly ve fakturovaném obdobi erpany,

c) evidenéni Cislo této Smlouvy, uvedené v zahlavi, které slouzi jako identifikator platby,

d) uplné bankovni spojeni Poskytovatele,

e) vesSkeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpis,

f) informace povinné uvadéné na obchodnich listinach na zakladé § 435 Obc&anského zakoniku.

PFilohou faktury musi byt Objednatelem podepsany Akceptacni protokol bez vyhrad podle ¢l. 5.3 této

Smlouvy, vztahujici se k fakturovanému obdobi a popis konzultacnich €innosti poskytnutych dle Pfilohy

€. 1 této Smiouvy (byly-li Cerpany), vztahujici se k fakturovanému obdobi.

Faktura je splatna do 30 dnl od doruceni fadné vystavené faktury Objednateli.

Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim Ih(ty splatnosti vratit, aniz by doslo k prodleni
s jeji uhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na faktufe néktera z nalezitosti
nebo Udajll nebo neni pfiloZena pfiloha podle €l. 3.7. této Smlouvy. Nova Ihita splatnosti v délce 30 dnl
poc¢ne plynout ode dne doruéeni opravené faktury Objednateli.

Uhradu Ceny (resp. Dil&i Ceny) je Objednatel povinen provést v korunach &eskych bezhotovostnim
pfevodem na bankovni u€et Poskytovatele uvedeny v zahlavi Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
neprodlené pisemné oznamit Objednateli zménu svych bankovnich udajl, uvedenych v této Smlouvé,
pfi¢emz takto ozndmena zména je ucinna od okamziku dorueni ozndmeni Objednateli. V pfipadé
rozporu bankovnich udaji uvedenych na faktufe s bankovnimi Gdaji uvedenymi v zahlavi této Smlouvy,
maji pfednost Udaje uvedené v zahlavi této Smlouvy.

Dan z pfidané hodnoty bude U¢tovana v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist, ke dni uskuteénéni zdanitelného pInéni.

Spinénim jakéhokoliv finanéniho zavazku, spojeného s plnénim dle této Smlouvy, se rozumi okamzik
odeslani ¢astky na bankovni u€et druhé Smluvni strany.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamZiku uskute&néni zdanitelného
plnéni veden v rejstfiku nespolehlivych platcd DPH, anebo nastane néktera z jinych skute¢nosti
rozhodnych pro ru€eni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit Poskytovateli pouze dohodnutou
cenu bez DPH a DPH odvést pfislusnému spravci dané dle platnych pravnich pfedpisu, nedohodnou-li
se Smluvni strany jinak. O provedené uhradé DPH spravci dané bude Objednatel Poskytovatele
informovat kopii oznameni pro spravce dané dle §109a zakona &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, bez zbytecného odkladu.

VADA PREDMETU PLNENI A JEJi HLASENI

Nastane-li Vada Pfedmétu pInéni, zavazuje se Poskytovatel vynaloZzit veSkeré potfebné usili k nalezeni
takového feseni, pfi jehoz realizaci se nebude nadale Vada projevovat.

Vady Pfedmétu pInéni (v&etné pfipadného odhadu kategorie zdvaznosti Vady), bude Objednatel hlasit
Poskytovateli prostfednictvim svého Opravnéného zastupce Ustné na tel. €. xxx, bezprostfedné poté
pisemné prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané na adresu xxx. Poskytovatel neprodlené po obdrzeni
nahlasené Vady Objednatelem zahaji feSeni Vady (a to nejdéle v ramci Reakéni doby feSeni) a
v soucinnosti s Objednatelem stanovi odpovidajici kategorii zavaznosti Vady (viz tabulka nize v tomto
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4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

¢lanku) a stanovi dalSi postup pfi odstrafiovani Vady, pfiemz oboje neprodlené sdéli Opravnéné osobé
Objednatele prostfednictvim e-mailové zpravy, to vSe v ramci Reak¢ni doby feseni.

Nebude-li Poskytovatel schopen pro rozsah nebo odbornou naronost odstranit veSkeré Vady
nahlasené Objednatelem bude Opravnéné osobé Objednatele pfedana odpovéd s popisem zpulsobl
dalSiho feSeni Vady, v€etné navrha termind feseni.

Po nahlaseni Vady Poskytovatel zaeviduje Vadu do interni databaze feSenych Vad spravované
Poskytovatelem, kde bude feSené Vadé pfidéleno jednoznacné Cislo pfipadu, které bude sdéleno
Opravnéné osobé Objednatele prostfednictvim e-mailové zpravy. Opravnéna osoba ma pravo se
kdykoliv informovat na stav feSeni Vady na adrese xxx, nebo telefonicky na tel. ¢ xxx.

Vada mUze byt uzaviena jako vyfeSena pouze se souhlasem Opravnéné osoby Objednatele, udélenym
prostfednictvim e-mailové zpravy.

Kazda Vada je po jejim nahlaSeni zafazena ze strany Poskytovatele do kategorie zavaznosti Vady,
podle které se také urci priorita feSeni Vady. Vady nahlasené Objednatelem budou feSeny podle
kategorie zavaznosti Vady v pofadi tak, jak byly pfijaty. Objednatel ma pravo Zzadat o zménu kategorie
Vady, pokud nesouhlasi se zafazenim Vady do kategorie zavaznosti urené Poskytovatelem a
Poskytovatel provede zménu zafazeni Vady dle pozadavku Objednatele. Uréena kategorie zavaznosti
Vady musi odpovidat zavaznosti hlaSené Vady.

Odpovidajici kategorie zavaznosti Vady a jeji popis jsou uvedeny v niZe uvedené tabulce:

Kategorie
zavaznosti
Vady

Reakéni doba
(limitni doba Doba vyreSeni (limitni
pro zahajeni doba pro odstranéni
odstrafiovani Vady)

Vady)

Popis kategorie zavaznosti Vady Predmétu
plnéni

Zavazna Vada nebo selhani funkce Predmétu
podpory predstavujici havarijni poruchu systému. do konce nasledujiciho
Objednatel nema moznost obejit takovou(é) do 4 hodin od kalendafniho dne od
Vadu(y) funkce Pfedmétu pInéni docasnym x o zahajeni odstranéni Vady
L .| nahlaSeni Vady AR .
feSenim. Poskytovatel bude s maximalnim Usilim nebo snizeni zavaznosti
pracovat na odstranéni Vady aZ do jejiho uplného Vady

vyfeSeni.

Zavazné selhani a Vada funkce Pfedmétu pinéni,
ktera Cini normalni vyuzivani Pfedmétu pinéni do 3 kalendarnich dni od
Objednatelem  obtizZnym a  nespolehlivym, | do 4 hodin od | zahdjeni odstranéni Vady
Objednatel m& v3ak moZnost obejit takovou(é) | nahlaSeni Vady | nebo sniZeni zavaznosti
Vadu(y) Pfedmétu plnéni doasnym nahradnim Vady

feSenim.

Méné zavazné Vady a selhani funkce Pfedmétu
plnéni, které znemozriuji Objednateli plné vyuziti
vSech funkci Predmétu pInéni, ale dovoluji| do 4 hodin od do 10 pracovnich dni od
Objednateli obejit takové selhani a Vadu(y) funkce | nahlaSeni Vady | zahajeni odstranéni Vady
Pfedmétu pInéni s minimalnim  narusenim
standardnich pracovnich postupu.

Vada s minimalnim dopadem na Pfedmét pinéni, _
dotazy na specialni funkcionality, pfipadné FeSeni| do 4 hodin od | do 20 pracovnich dni od
zakladnich Vad typu ,how-to“. nahlaseni Vady | zahajeni odstranéni Vady

4.8.

Poskytovatel ma pravo urcit zplsob odstranéni Vady poskytnutim FeSeni Vady nebo poskytnutim obejiti
Vady nebo pozadovat soucinnost Objednatele, pokud je tato k feSeni Vady nezbytna.

POVINNOSTI POSKYTOVATELE A OBJEDNATELE

Poskytovatel je povinen zejména:

a) fadné a vcas plnit Pfedmét pInéni v rozsahu stanovém touto Smlouvou;

b) plnit Pfedmét pInéni s vynaloZenim odborné péce a znalosti.




5.2

5.3

5.4
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5.6

5.7
5.8

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Poskytovatel se zavazuje, Ze Pfedmét pInéni bude vyhovovat bezpecnostnim standardim, jejichz
pouziti je obvyklé u podobnych produktll, bude v souladu s pravnimi pFedpisy, doporucujicimi
a zavaznymi normami platnymi na uzemi Ceské republiky a svou technickou Urovni bude odpovidat
zadavacim podminkam Objednatele v oblasti bezpec€nosti a provozu informacnich a komunikaénich
technologii.

Poskytovatel je povinen vyhotovit a dorucit Objednateli Akceptacni protokol o poskytnutém Predmétu
plnéni za kazdé Pulro¢ni obdobi U¢innosti této Smlouvy (dale jen ,Protokol®). V Protokolu Poskytovatel
uvede postup pfi poskytovani Pfedmétu pinéni a rozpis jednotlivych polozek Pfedmétu pInéni, v€etné
jejich popisu a vynalozeného ¢&asu. Protokol bude v listinné podobé, bude obsahovat podpis
Poskytovatele, a po jeho schvaleni bude podepsan téz Opravnénou osobou Objednatele. Opravnéna
osoba Objednatele vytkne v ramci Protokolu své vyhrady, resp. veskeré zjisténé vady Pfedmétu pinéni,
a pokud Poskytovatel s takto vyjmenovanymi vadami nesouhlasi, méa povinnost je rozporovat, a to pfimo
v ramci Protokolu za konkrétni PUlro¢ni obdobi.

Poskytovatel je povinen si zajistit u Objednatele veskeré informace o trvajicich zarukach k hardware
Ci k jakémukoliv pfedmétu, k némuz se vztahuje Pfedmét pIinéni. Poskytovatel je povinen postupovat
pfi poskytovani Pfedmétu pinéni tak, aby v dlsledku poskytnuti Pfedmétu plnéni nedoslo k zaniku
zaruky dfive poskytnuté vyrobcem ¢&i dodavatelem. V pfipadé, Ze k zaniku této zaruky dojde v dusledku
zasahu Poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel nahradit Objednateli veSkerou Skodu vzniklou v
souvislosti se zanikem zaruky (zejména naklady mimozaruénich oprav po dobu, po kterou méla trvat
zaruka).

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci budou pfi pInéni této Smlouvy dodrZovat veskeré
obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky, vztahujici se k vykonavané &innosti, a budou se Fidit
organiza¢nimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

Objednatel je povinen zejména:

a) za radné a v€asné poskytnuti Pfedmétu plnéni uhradit Poskytovateli fadné a véas Cenu ve vysi
a zpUsobem uvedenym v ¢lanku 3. této Smilouvy,

b) poskytovat Poskytovateli fadné a v€as maximalni potfebnou soucinnost, ktera je nezbytna pro fadné
a v€asné plnéni povinnosti Poskytovatele podle této Smiouvy.

Objednatel je povinen umoznit Poskytovateli pfistup na Misto plnéni dle ¢lanku 2. této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje pfijimat opatfeni, ktera& umozZni Poskytovateli bezodkladné zahajeni
poskytovani Pfedmétu plnéni v Misté plnéni dle této Smlouvy.

SANKCE A NAHRADA SKODY

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim jakékoliv Ihiity stanovené dle této Smlouvy a jejich pfiloh
ve dnech, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z Ceny (celkova cena) stanovené
podle ¢lanku 3. odst. 3.2 této Smlouvy, a to za kazdy, i zapocaty, den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim jakékoliv Ihity stanovené dle této Smlouvy a jejich pfiloh
v hodinach, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z Ceny (celkova cena) stanovené
podle Elanku 3. odst. 3.2 této Smlouvy, a to za kazdou, i zapo€atou, hodinu prodleni.

Neni-li stanoveno jinak, fidi se odpovédnost Smluvnich stran pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského
zékoniku.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené a doru€ené faktury Objednatelem je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vySi stanovené pravnimi pfedpisy.

V pfipadé, ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti micenlivosti vyplyvajicich z ¢lanku 7. této
Smilouvy, je Objednatel opravnén pozadovat thradu smluvni pokuty ve vysi 100 000 K& za kazdy pfipad
poruseni.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihité 7 dnd od doru€eni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany povinné
Smluvni strané.

Zaplaceni smluvni pokuty, vzniklé porusenim povinnosti Poskytovatele, nevyluCuje pravo Objednatele
domahat se nahrady Skody, a to v pIné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje dotyénou Smluvni stranu povinnosti spinit zavazek utvrzeny
smluvni pokutou.
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6.10

6.11

6.12

6.13
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7.5

7.6

7.7
7.8

Poskytovatel odpovida v pIné vysi za vesSkeré Skody zplsobené Objednateli porusenim povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy ¢i pravnich predpist. Poskytovatel odpovida zejména za $kody zpusobené
porusenim ustanoveni této Smlouvy, Skody zplsobené jinym protipravnim ¢inem a Skody vzniklé
v dusledku vad plnéni.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vySe €i druhu nahrady Skody se nepfipousti.

Skodu hradi 8ktdce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v ramci pInéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nevyuzije tfeti subjekt,
na ktery se vztahuje sankéni rezim EU ve smyslu nafizeni Rady (EU) €. 269/2014 a nafizeni Rady (EU)
&. 833/2014 v platném znéni &i jiné mezinarodni sankce uznavané Ceskou republikou. Pokud sam
Poskytovatel zatne podléhat takovym mezinarodnim sankcim, je povinen o této skuteCnosti
Objednatele bezodkladné& informovat. Porudeni povinnosti, uvedenych v tomto odstavci, se povazuje
za podstatné poruSeni této Smlouvy a zaklada pravo Objednatele od této Smlouvy odstoupit.

V pfipadé poruSeni pravidel sankéniho rezimu EU dle pFfedchoziho odstavce této Smlouvy
Poskytovatelem je Objednatel, v zavislosti na mife zavinéni a vyuziti, opravnén pozadovat od
Poskytovatele smluvni pokutu az do vySe 1 000 000 K¢.

OCHRANA INFORMACI

Obé Smluvni strany souhlasi s tim, Ze tato podepsana Smlouva (vEetné pfiloh), jakoz i jeji text, bude
v elektronické podobé zvefejnéna na internetovych strankach Objednatele, na profilu Objednatele ve
smyslu ZZVZ, v registru smluv a dale v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z jinych pravnich predpisd,
a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se zavazuje, Ze Smlouvu v souladu se zakonem ¢&. 340/2015
Sb., o registru smluv, uvefejni v registru smluv.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi€enlivost, udrzovat v tajnosti a znepfistupnit tfetim osobam
nevefejné informace, jak jsou vymezeny nize. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich pFedpisli, neni timto
ustanovenim dotcena.

Za Nevefejné informace se povazuji veSkeré nasledujici informace:
a) veSkeré informace poskytnuté Smluvnimi stranami v souvislosti s pInénim této Smlouvy;
b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost mi&enlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Smluvnimi stranami oznadeny obecné jako neverejné.

Povinnost zachovavat mi€enlivost uvedend v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pFistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez poruSenim pravnich
povinnosti ze strany Poskytovatele;

¢) unichz je Smluvni strana schopna prokazat, Ze ji byly znamy jesté pred pfijetim téchto informaci
od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje povinnost
micenlivosti z jinych davodu;

d) které budou Smluvni strané po uzavfeni této Smlouvy sdéleny bez zavazku mi&enlivosti treti
stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazéana;

e) jejichz sdéleni vyZaduje jiny pravni pfedpis.
Poskytovatel se zavazuje, Ze nevefejné informace uZije pouze za u€elem pinéni této Smlouvy. Jina
pouZiti nejsou bez pfedchoziho pisemného svoleni Objednatele pfipustna.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém vztahu
zavazan sam.

Trvani povinnosti mi€enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno na dobu neurgitou.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha Smluvni strana pravo pozadovat nahradu
takto vzniklé Skody.




8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

9.1

9.2

UKONCENI SMLOUVY

Smlouva se uzavird na dobu ur€itou, ktera je uvedena v &l. 2.2 této Smlouvy.

Smluvni vztah zaloZzeny touto Smlouvou Ize ukoncit pfed terminem uvedenym v odst. 1. tohoto ¢lanku
pisemnou dohodou obou Smluvnich stran a dalSimi zplsoby stanovenymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy z dlvodu uvedenych v této Smlouvé a dale
z dlivodu uvedenych v zakong, zejména v pfipadé podstatného poruseni Smiouvy.

Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh jako dluznik a bude nasledné rozhodnuto o uUpadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi uc€inky;

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za majetkovy ¢ nemajetkovy trestny &in.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem, které je divodem pro odstoupeni Smlouvy ze strany
Objednatele, se povazuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s dodanim Pfedmétu plnéni o vice jak 30 kalendarnich dni po dohodnutém
terminu pInéni;

b) poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit vady Pfedmétu pinéni ve Ihité 30 kalendarnich dni od
jejich oznameni Objednatelem;

c) realizace Pfedmétu pInéni v rozporu se Smlouvou &i pravnimi predpisy;
d) nedodrzovani jinych zavaznych dokumentl &i predpist Poskytovatelem,

e) jiné poruseni povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani do 30 kalendarinich dni od
prokazatelného doruceni vyzvy Objednatele k napravé.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem, které je dlivodem pro odstoupeni od Smlouvy ze strany
Poskytovatele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele s uhradou faktury o vice jak 30 kalendarnich dni, pfiéemz narok na urok z
prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30 kalendarnich dni ode
dne stanoveného k poskytnuti souc€innosti v prokazatelné doru¢ené pisemné vyzvé Poskytovatele.

V pfFipadé odstoupeni podle odst. 8.5 pism. a), b) Ci e) tohoto ¢lanku je po marném uplynuti pfislusné
Ihiity Objednatel opravnén od Smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez jakychkoliv sankci ze strany
Poskytovatele.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na ustanoveni této
Smlouvy ¢i pravnich predpist, které zaklada opravnéni od Smlouvy odstoupit.

Smluvni vztah skoné&i dnem doruéeni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strang, nebo
dnem uvedenym v oznameni.

Odstoupeni od této Smiouvy ¢&i jiné ukoneni smluvniho vztahu, zaloZeného touto Smlouvou,
se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava
na nahradu $kody, ujednani o mi€enlivosti a ochrané informaci ani ujednani, které ma vzhledem ke své
povaze zavazovat Smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednani o zplisobu FeSeni
sporu.

KYBERNETICKA BEZPECNOST, PROHLASENi A SOUVISEJiCi POVINNOSTI
POSKYTOVATELE

Poskytovatel prohlasuje, Ze jakékoliv plnéni dle této Smlouvy je bez pravnich vad, zejména Ze neni
a nebude zatizeno zadnymi pravy tfetich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul jakykoliv finanéni
nebo jiny zavazek ve prospéch tfeti strany. V pfipadé, ze bude toto oznameni nepravdivé,
je Poskytovatel v pIném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového jednani, pfiemz pravo
Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a smluvni pokutu ziistava nedotéeno.

Objednatel prohlasuje, ze Pfedmét pinéni dle této Smlouvy nema pfimou souvislost s provozem VIS
(Vyznamny informacéni systém) nebo Kl (Kriticka informaéni infrastruktura) ve smyslu zakona ¢&.
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9.3

9.4

9.5

10.

10.1

10.2

11.

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

12.

121

12.2

12.3

12.4

181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
bezpecnosti, dale jen ,ZoKB®).

Prava a povinnosti Smluvnich stran budou v pfipadé rekodifikace ZoKB platit i nadale v maximalni mife,
paklize nebudou s pravidly rekodifikace ZoKB v rozporu.

Veskeré ve Smlouve a v jejich pfilohach stanovené povinnosti budou v pfipadé pochyb vykladany tak,
aby to bylo v souladu s pozadavky kybernetické bezpecnosti.

Pokud Narodni Gfad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost (NUKIB) Objednateli uloZi povinnost
zaveést Ci uzivat urcité bezpec€nostni opatfeni a dotyka-li se toto jakkoliv povahy €i rozsahu plnéni dle
této Smlouvy, ma Poskytovatel povinnost toto bezpe&nostni opatfeni zavést €i uzivat nebo Objednateli
poskytnout nutnou soucinnost k zajisténi ulozenych povinnosti. Obdobné dojde-li ke vzniku jiné
povinnosti (zejména bezpefnostniho opatieni) dle ZoKB a dotyka-li se povinnost jakkoliv povahy ¢i
rozsahu pInéni dle této Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel tuto povinnost splnit & poskytnout
Objednateli nezbytnou soucinnost k zajisténi ulozenych povinnosti. V pfipadech dle tohoto odstavce se
pfitom postupuje obdobné dle ustanoveni této Smlouvy, véetné ustanoveni o sankcich dle bodu 6.5.

ROZHODNE PRAVO, RESENi SPORU

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. V zaleZitostech touto Smlouvou neupravenych
se pravni vztah mezi Smluvnimi stranami fidi Ob&anskym z&konikem.

Veskeré pfipadné spory mezi Smluvnimi stranami, ktervé by v budoucnu vyplynuly z této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

ZARUCNi PODMINKY

Poskytovatel se zavazuje k poskytnutému Predmétu plnéni, poskytnout zaruéni dobu v délce 24
mésicu.

Poskytovatel se zavazuje v zaru¢ni dobé bezplatné odstranit vady Predmétu plnéni ve lhltach
stanovenych v tabulce v odst. 4.7. této Smlouvy.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim prav Objednatele z vad Pfedmétu pInéni je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v ¢l. 6. odst. 6. 1. a 6. 2 této Smlouvy (Sankce
a nahrada skody).

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve |haté uvedené v odst. 11.2 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén odstranit vady nebo zajistit servisni podporu sam nebo prostfednictvim tfetich osob
a pozadovat po Poskytovateli uhradu nakladd uc¢elné vynalozenych v souvislosti s odstranovanim vad.
Uplatnénim prava podle tohoto €lanku neni dot€eno pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Pokud Objednatel nemuze v dusledku poskytovani Pfedmétu plnéni uzivat zafizeni podle P¥ilohy €. 1
této Smlouvy, prodluzuje se zaruéni doba o dobu od oznameni vad Poskytovateli do jejich uplného
odstranéni Poskytovatelem.

Pravy vyplyvajicimi z tohoto ¢lanku Smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele vici
Poskytovateli z vadného pInéni vyplyvajici z pravnich predpisu.

OPRAVNENE OSOBY

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje osobu, ktera bude opravnéna k jednani za Smluvni stranu ve v8ech
vécech s vyjimkou uvedenou v odst. 12.2 tohoto &lanku Smlouvy (dale jen ,Opravnéna osoba®).

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zménu nebo ukon&eni
Smlouvy nebo zménu jejiho pfedmétu.

Smluvni strany jsou opravnény zménit Opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni dodatku ke Smiouvé,
jsou v8ak povinny na takovou zménu druhou Smluvni stranu pisemné prokazateln& upozornit. Zména
Opravnénych osob je U€inna dnem prokazatelného doru¢eni oznameni druhé Smluvni strané, neni-li
v oznameni uvedeno datum pozdé;si.

Smluvni strany se dohodly na dale uvedenych Opravnénych osobach, které budou za Smluvni strany
jednat:




13.

131

14.
141

14.2

14.3

Za Objednatele:

ve vécech obchodnich a ekonomickych
Jméno: xxx

E-mail: xxx

Tel.: xxx

ve vécech technickych
Jmeéno: Xxx

E-mail: xxx

Tel.: xxx

Jméno: xxx
E-mail: xxx
Tel.: xxx

Jmeéno: Xxx
E-mail: xxx
Tel.: xxx

Jméno: xxx
E-mail: xxx
Tel.: xxx

Ve vécech kybernetické bezpeénosti:
XXX

E-mail: xxx

Tel.: xxx

Za Poskytovatele:

Ve vécech obchodnich a ekonomickych:
Jméno: xxx

E-mail: xxx

Tel.: xxx

ve vécech technickych:
Jméno : xxx

E-mail: xxx

Tel.: xxx

ZVLASTNIi PODMINKY

Poskytovatel se zavazuje k zajisténi sbéru a ekologické likvidace pouzitého elektrozafizeni nebo jeho
dalSiho poutziti, a to nejen poptavaného elektrozafizeni, ale i elektrozafizeni, které bude na zakladé této
Smlouvy nahrazovano, a to v souladu s usnesenim viady ¢. 465/2010 — Metodika pro nakup kancelarské
vypocetni techniky a na vlastni naklady.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a G&innosti dnem
zvetejnéni v registru smluv.

Zadna ze Smluvnich stran nem(Ze bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smiluvni strany
postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy treti strané, a to ani astec¢né.

Zmény nebo doplnky této Smlouvy v&etné jejich pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku,
datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné listing, ledaze
tato Smlouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.




14.4

14.5

14.6

14.7
14.8

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce s platnosti originalu s elektronickymi
podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.

V pfipadé, Zze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo z jakychkoliv dGvodd neplatné ¢&i nedcinné,
nezpusobuje tato skute¢nost neplatnost ani nelcinnost ostatnich ¢asti Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotfené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym
obsahem nejvice u€elu neplatného €i neucinného ustanoveni.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji nasledujici pfilohy:
Pfiloha €. 1 — Specifikace Pfedmétu plnéni
Pfiloha ¢. 2 — VZOR Akceptacéniho protokolu
V pfipadé rozporu této Smlouvy a jejich pfiloh maji vzdy pfednost ustanoveni Smlouvy.

Smluvni strany prohla8uji, Ze si tuto Smlouvu pFecetly, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani
podle jejich pravé a svobodné vdle, urcité, vazné a srozumitelné a toto potvrzuji svym podpisem.

Poskytovatel: Objednatel:

Dne dle elektronického podpisu Dne dle elektronického podpisu
Crayon Czech Republic and Ceska republika - Ministerstvo
Slovakia s.r.o. financi

XXX XXX

XXX XXX

Za finalni znéni k ¢€.j.:MF-5656/2024/59: XXX
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PRILOHA €. 1 — SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

A) Cast Predmétu plnéni uvedena v él. 1 odst. 1.2.1. Smlouvy

Seznam Hardware a Software se standardizovanou podporou vyrobce

Cena Obdobi poskytovani
Produkt Sériové &islo podvpory standardizované podpory
v K¢ bez
DPH
SPARC T8-2 server: family XXX 1.5.2024 — 30. 4. 2025
SPARC T8-2 server: family XXX 1. 5. 2024 — 30. 4. 2025

Servisni sluzby pro hardware uvedeny v této tabulce budou provadény pfimo techniky Poskytovatele podle
servisniho planu Oracle Premier Support for Systems, ktery mj. obsahuje:

neomezeny telefonicky pfistup k Oracle servisnim specialistdm v reZimu 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu,

poskytovani servisni podpory na misté v rezimu 24 hodin denné&, 7 dni v tydnu s reakéni dobou 4
hodiny,

kompletni podpora pro hardware, integrovany software (firmware) a software - Oracle Solaris 10
a vyssi, Oracle VM,

pfistup k softwarovym updatim a upgradim — bezpecnostni zaplaty, opravy chyb, funkéni
rozsifeni i nové verze,

pfistup do portalu vyrobce My Oracle Support v rezimu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

dodavky vadnych HW komponent,

opravy zafizeni vyménou vadnych dild (mimo CRU - viz dale),

a dalsi sluzby.

Nad ramec standardni sluzby Oracle Premier Support for Systems budou dodavany nasledujici sluzby:
provadeéni oprav i v pfipadech, kdy je nutna vyména tzv. Customer Replaceable Unit, tedy dild, které
si Objednatel standardné musi vyménit a opravit sam bez pomoci servisu Poskytovatele (napf.

vyména disku s naslednou obnovou dat apod.),

provadéni technickych zmén a rekonfigurace zafizeni na Misté plnéni podle potieby,

implementace patchl a updatl, které si standardné Objednatel musi implementovat sam bez pomoci
servisu Poskytovatele,

poskytovani jednotného mista pro hlaseni incidentl a poskytovani report o feSenych problémech,
zajisténi komunikace s Poskytovatelem v pfipadé hlaseni a nasledného feSeni servisnich pozadavku

v Ceském jazyce, a to v€etné zajisténi pfipadnych eskalaci,
vadné vyménéné pevné disky zUstanou ve vlastnictvi Objednatele.

B) Cast Pfedmétu plnéni uvedena v él. 1 odst. 1.2.2. Smlouvy

Konzultantské cinnosti

V ramci této Smlouvy jsou pozadovany konzultantské ¢innosti na technologie, které jsou uvedeny v tabulkach
vySe v Casti A) této Prilohy nebo které jsou na uvedené technologie pfimo navazané — operacéni systém, apod.
Konzultantské ¢innosti budou k volnému Cerpani dle aktualnich pozadavkd MF v rozsahu 12 MD (tzv. Man
Day = pracovni den v rozsahu 8 hodin) a budou ¢erpany libovolné v priibéhu trvani této Smlouvy — napf. pfi
migracich dat &i prostfedi, pfi implementaci novych aplikaci apod.
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Priloha ¢. 2 - VZOR Akceptacniho protokolu

Akceptacni protokol

Vyhrazeno pro zaznam Objednatele
Smiouva €.: 9006/014/2024

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:

Poskytovatel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15

118 10 Praha 1

Predmét predani:
Objednatel timto potvrzuje, Zze pfevzal nasledujici Pfedmét plnéni/Dil&i pInéni:

Objednatel timto uznava zavazky Poskytovatele za splnéné fadné a bez vad.

Pfedavaci protokol je vyhotoven elektronicky.

Datum predani: .....................

Poskytovatel Objednatel
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