SMLOUVA O ZAJISTENi SERVISNi PODPORY NASTROJE DDI

Cislo Smlouvy Objednatele: 24/7700/0020
Cislo Smlouvy Poskytovatele: P240028

Ceska republika - Generalni finanéni Feditelstvi

se sidlem: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 — Nové Mésto
zastoupena: e EI‘A"; L3, Teditelem Odboru systémovych technologii
ICO: 72080043

DIC: CZ72080043

bankovni spojent: = -a:_”" "_.,;f s S

&islo Gdtu: ’c S “ﬁtf‘ﬁ 5;&"

Cislo datové schranky: p9IWj4f

(dale jen ,Objednatel”)

a

ALTEPRO solutions a.s.

se sidlem: Na Mamnach 1092/20, 170 00 Praha 7

zastoupen/a: WS ARG Clenem predstavenstva
ICO: 03665496

DIC: CZ03665496

zapsan/a v sp Zn.: B 20333 vedené u Méstského soudu v Praze
bankovni spojeni: R af,;w,_ =

&islo Gétu: “{ T T

¢islo datové schranky: 4u6t7y2
(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spolec¢né jen ,Smluvni strany*)

uzavrely na zakladé vysledku vybérového fizeni verfejné zakazky malého rozsahu s evidenénim Cislem
v NEN - N006/24/V00008470 a nazvem ,HW a SW podpora nastroje DDI*, v souladu s ustanovenimi
§27 a § 31 zékona €. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakéazek, ve znéni pozdéjSich predpisy,
a s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpi-
sl (dale jen ,obcansky zdkonik*), s piihlédnutim k ustanovenim § 2586 a nasl. ob¢anského zakoniku,
tuto

Smlouvu o zajisténi HW a SW podpory nastroje DDI

(dale jen ,Smlouva")



L.
Pfedmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy (ddle téZ ,Pfedmét Smlouvy*) je zajiSténi servisni podpory vyrobce (dale
téZ ,Maintenance”) HW i SW &asti zafizeni Infoblox, uréeného pro spravu IP adresniho prostoru —
DDI (dale jen ,Produkt), dle specifikace, ktera tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy. V rdmci Maintenance
bude Poskytovatel pro Objednatele poskytovat sluzby v nasledujicim minimalnim rozsahu:

a) zajisténi bezplatného on-line pfistupu a opravnéni k pouzivani aktualni verze Produktu, tj.
zajisténi upgradd a opravnych verzi SW ¢asti Produktu, véetné piistupu ke znalostni bézi,
dokumentaci a novym verzim SW v reZimu 24/7 a za podminek stanovenych v ¢l. IV Smlouvy;

b) feSeni zdvad dodavaného Produktu, pfiCemZ z&vadou se rozumi porucha, selhani
nebo jakékoliv jiné problémy s funkénosti Produktu (dale jen ,zdvada“), které budou ozndmeny
prostrednictvim telefonu, elektronického pfistupu (e-mailu) nebo néstroje service desku v reZzimu
24/7, a dale feSeny dle podminek stanovenych v ¢l. IV. Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Pfedmét Smlouvy na vlastni ndklad a nebezpeci a
Objednatel se zavazuje za fadné poskytovani Pfedmétu Smlouvy uhradit Poskytovateli cenu
sjednanou dle €l. IlI. této Smiouvy.

1.
Misto pInéni a doba trvani Smlouvy

Mistem plnéni pro poskytovani Maintenance jsou:

a) jednotliva pracovisté Objednatele v mistech datovych center Statni pokladny Centrum sdilenych
sluZeb, s.p. na adresach:
e Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
e Csl. armédy 1060, 250 91 Zelene¢

b) sidlo Objednatele na adrese uvedené v zahlavi Smlouvy.

Smlouva se uzavird na dobu urcitou. Poskytovani Maintenance v délce 12 mésicli zapocne ode
dne ukonceni stavajici Maintenance, tj. od 16. 8. 2024 do 15. 8. 2025.

M.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za pInéni Pfedmétu Smlouvy je stanovena dohodou Smiuvnich stran a €ini:

cena bez DPH: 1 792 000,00 K¢ (slovy: jeden milion sedm set devadesat dva tisic korun ¢eskych),
vySe DPH (21 %): 376 320,00 K¢ (slovy: tfi sta sedmdesat Sest tisic tfi sta dvacet korun ¢eskych),
cena véetné DPH: 2 168 320,00 K¢ (slovy: dva miliony jedno sto Sedesat osm tisic tfi sta dvacet
korun Ceskych).

Celkova cena za Pfedmét Smlouvy je cenou kone€nou a nepfekrocitelnou a zahrnuje veskeré
souvisejici naklady Poskytovatele (napf. poplatky, licence apod.) spojené s realizaci Predmétu
Smiouvy.

Zména celkové ceny za pinéni Pfedmétu Smlouvy je moZna pouze v piipadé, Ze dojde v pribéhu
pinéni Pfedmétu Smlouvy ke zménam dariovych predpisti upravujicim vy$i DPH. Tato zména
nebude Smluvnimi stranami povaZovana za podstatnou zmeénu Smlouvy a nemusi proto byt
pofizovan dodatek ke Smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat DPH platnou v den zdanitelného
plnéni.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy.

Celkova cena za pInéni Pfedmétu Smlouvy bude uhrazena na zakladé ucetniho dokladu — faktury
(dale jen ,faktura“) vystavené Poskytovatelem pfedem za celé obdobi trvani Smlouvy a dorucené
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Objednateli v priibéhu prvniho mésice trvani Smlouvy. Faktura bude mit povahu dafiového dokladu,
je-li Poskytovatel platcem DPH.

Faktura musi obsahovat Cislo Smlouvy Objednatele a vSechny naleZitosti dle platnych pravnich
predpisl, zejména ndleZitosti tykajici se dariového dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sh.,
0 Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, § 29 zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zdkon o DPH) a naleZitosti uvedené v § 435 ob¢anského
zakoniku.

Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho G¢tu Poskytovatele uvedeného v zahlavi této
Smlouvy. Je-li Poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o bankovni (et zvefejnény zplisobem
umoznujicim dalkovy pfistup dle zakona o DPH.

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendarnich dnli ode dne jejiho doruceni Objednateli. Za
den splnéni platebni povinnosti se povaZuje den odepsani fakturované ¢astky z bankovniho Uctu
Objednatele ve prospéch bankovniho uctu Poskytovatele.

Fakturu Poskytovatel Objednateli doruci pisemné bud’ v listinné podobé na adresu Generalniho
financniho Feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 nebo elektronicky do datové schranky
Objednatele ¢i na e-mailovou adresu ks Gitaadriay iz Objednatel upfednostiiuje
elektronické faktury vytvarené v IS DOC nebo ve forméatu PDF. Pfipadna zména e-mailové adresy
pro zaslani faktury je v(ic¢i Poskytovateli Gcinna jejim pisemnym oznamenim ze strany Objednatele,
k této zméné Smlouvy neni vyZadovan pisemny dodatek ke Smlouvé.

Objednatel md pravo fakturu pred uplynutim Ih(ty jeji splatnosti vratit, aniz by doslo k prodleni s jeji
uhradou, obsahuje-li nespravné udaje nebo neobsahuje naleZitosti dle této Smlouvy. Poskytovatel
je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit. Nova Ihiita splatnosti v délce 30 kalendarnich
dnl pocne plynout ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

Platba bude provedena vyhradné v Ceské méné a rovnéZ vSechny cenové Udaje budou uvedeny
v Ceské méne.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamZiku uskute¢néni
zdanitelného pInéni veden v rejstfiku nespolehlivych platcti DPH, anebo nastane néktera z jinych
skute¢nosti rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit Poskytovateli
pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést pfislusnému spravci dané dle platnych pravnich
predpisl, nedohodnou-li se Smiuvni strany jinak. O provedené Uhradé DPH spravci dané bude
Objednatel Poskytovatele informovat kopii 0znameni pro spravce dané dle §109a zakona o DPH, a
to bez zbyte¢ného odkladu.

Iv.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel prohlaSuje, Ze ma s vyrobcem Produktu uzavienu partnerskou smlouvu, na zakladé
které, je certifikovanym poskytovatelem Maintenance, a je tedy opravnén poskytnout Objednateli
plnéni dle této Smlouvy. Objednatel podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze mu Poskytovatel pred
podpisem Smlouvy predloZil prostou kopii platného certifikatu/prohlaSeni vyrobce, Ze je
opravnénym poskytovatelem pInéni minimalné v rozsahu uvedeném v této Smiouvé (ddle jen
,Certifikat"). Poskytovatel je povinen spliovat podminku vlastnictvi platného Certifikatu za
uvedenych podminek po celou dobu G¢innosti Smlouvy.

Objednatel méa pravo kdykoliv vyzvat Poskytovatele k predloZeni platného Certifikatu dle odstavce
1. tohoto ¢lanku Smlouvy. Poskytovatel je povinen platny Certifikét pfedloZit do 5 kalendarnich dn
od doruceni pisemné vyzvy Objednatele Poskytovateli.

Za UcCelem poskytovani Maintenance je Poskytovatel povinen ke dni zahdjeni poskytovani
Maintenance zfidit a udrZzovat kontaktni misto, které bude dostupné prostfednictvim telefonu, e-
mailu, nastroje service desku a vzdaleného on-line pfistupu (dale jen ,kontaktni misto“). Souc¢asné
se zfizenim kontaktniho mista je Poskytovatel t€Z povinen sdélit Opravnéné osobé Objednatele
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uvedené v ¢l. XIII. odst. 1 této Smlouvy Udaje vztahujici se ke kontaktnimu mistu, a to kontaktni
telefon, e-mailovou adresu, a dale udélit pfistup do service desku Poskytovatele.

Veskera komunikace bude probihat v ¢eském nebo slovenském jazyce.

Poskytovani aktualizaci, novych verzi SW a dalSich sluzeb podle ¢l. I. odst. 1 pism. a) Smlouvy
bude zajisténo v reZimu 24/7 prostfednictvim vzdaleného on-line pfistupu.

Osobami opravnénymi k hlaSeni poZadavk( na poskytnuti servisni podpory dle této Smlouvy jsou
Opravnéné osoby Objednatele uvedené v ¢l. XIII. odst. 1 Smlouvy.

PoZadovana uroven servisni podpory SW Casti Produktu je 7x24 s reakcni dobou 8 hodin od
nahlaseni zavady prostfednictvim kontaktniho mista a garantovanou dobou vyfeSeni zavady do 14
dnl po celé obdobi pInéni této Smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. V pfipadé
zévady zplsobené chybou (bug) v systému ze strany vyrobce Produktu, je Poskytovatel povinen
zajistit nahradni feSeni (workaround) pro doCasné fungovani Produktu a zavadu ve spolupraci
s vyrobcem odstranit bez zbytecného odkladu.

PoZadovana uroven servisni podpory HW ¢asti Produktu je 7x24 s reak¢ni dobou 4 hodiny od
nahlaseni zavady prostfednictvim kontaktniho mista a garantovanou dobou opravy do 24 hodin po
celé obdobi pInéni této Smlouvy.

Poskytovatel a Objednatel jsou povinni si poskytovat soucinnost a vzajemné se informovat o vSech
okolnostech dileZitych pro radné a véasné pinéni Piedmétu Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni Pfedmétu Smlouvy s odbornou péci, podle
nejlepSich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele. Poskytovatel
se dale zavazuje, Ze se bude fidit organizacnimi pokyny Objednatele.

Veskeré €innosti v ramci plnéni Pfedmétu Smlouvy budou planovany s ohledem na minimalizaci
rizik a s vyloucenim odstavek provozu Objednatele. Poskytovatel je povinen upozorfiovat
Objednatele na potencidlni rizika vzniku Skod a fadné a vcas dle svych moznosti provést takova
opatfeni, ktera riziko vzniku Skod zcela vylouci nebo snizi.

Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni Pfedmétu Smlouvy Opravnénou osobou uvedenou
v Cl. XIII. odst. 1 Smlouvy.

V.
Prava tietich osob

Poskytovatel prohlaSuje, Ze poskytnuté pInéni Pfedmétu Smlouvy bude bez pravnich vad, zejména,
Ze nebude zatizeno Zadnymi pravy tretich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul financni nebo
jiny zavazek ve prospéch tfeti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uZivani dodavaného
Produktu. V pfipadé poruSeni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za
pfipadné nasledky takového poruseni, pficemZ pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a
smluvni pokutu zlistava nedotéeno.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni Pfedmétu Smlouvy bude postupovat tak, aby nedoSlo
k neopravnénému zasahu do prav tfetich osob.

VI.
Odpovédnost za tjmu a nahrada Skody

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych pravnich predpisti
a prislusnych ustanoveni této Smlouvy.

Poskytovatel odpovida rovnéz za Ujmu zpdsobenou Objednateli, vzniklou v souvislosti s pInénim
Pfedmétu Smlouvy.

Poskytovatel odpovida za kaZdé zavinéné porudeni smluvni povinnosti z jeho strany.
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Poskytovatel odpovidd mimo jiné za veSkerou Skodu, kterd vznikne v disledku vadného
poskytovani plnéni Predmétu Smlouvy nebo v dlsledku poruseni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele. Za Skodu se pfitom povaZuje i Skoda vznikla Objednateli poruSenim jeho vlastni
povinnosti VUi nékterému jeho smluvnimu partnerovi, vcetné sankce vyplacené smiuvnim
partnerim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalend na Objednatele, pokud
Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z diivodu poruseni povinnosti Poskytovatele
zabréanit. Skodou vzniklou porusenim pravni povinnosti Objednatele je i takova Skoda, ktera vznikne
Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho disledku. Takovou
Skodou jsou mimo jiné néklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim néhradniho pInéni.

Z&dna ze Smluvnich stran neni odpovédné za Skodu vzniklou porusenim povinnosti ze Smlouvy,
prokdZe-li, Ze ji ve splnéni povinnosti ze Smlouvy doCasné nebo trvale zabrénila mimofadna
nepredvidatelnd a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vdli. Prekdzka vznikla ze
Skdidcovych osobnich pomérd nebo vznikla aZ v dobé, kdy byl Skdidce s pinénim povinnosti ze
Smlouvy v prodleni, ani prekdzka, kterou byl Skiidce podle Smlouvy povinen prekonat, ho vSak
povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez
zbyteCného odkladu na vzniklé prekazky branici fadnému pinéni Smlouvy a dale se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni a pfekonani.

Poskytovatel odpovida za jakakoli a veSkera poruseni prav dusevniho vlastnictvi jakychkoli tfetich
osob vznikla v souvislosti s plnénim Pfedmétu Smlouvy, zejména, nikoli vSak vyhradné, poruSeni
prav, kterd maji jakékoli tfeti osoby k dillim, jeZ vzniknou v souvislosti s pinénim Poskytovatele dle
této Smlouvy, a je povinen nahradit Objednateli veskerou Gjmu zplsobenou takovymto porusenim
prav dusevniho vlastnictvi jakychkoli tretich osob k dilGim.

Skodu hradi $kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Néhrada Skody je splatnd ve Ihité 30 kalendafnich dnli ode dne doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné z nahrady Skody.

VII.
Odpovédnost za vady

Poskytovatel je povinen poskytnout pinéni Pfedmétu Smlouvy v souladu s poZadavky definovanymi
touto Smlouvou. Pfi nedodrZeni téchto povinnosti se jedna o vadné plnéni.

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni Pfedmétu Smlouvy v nejvySSi dostupné kvalité a
odpovida za to, Ze pfipadné vady pInéni fadné odstrani, pfipadné nahradi pinénim bezvadnym v
souladu se Smlouvoul.

Neuznal-li Poskytovatel reklamaci, kterd se ukéZe jako opravnénd, nebo uznal-li ji, ale fadné ji
nevyfidil, ma Objednatel prdvo na nahradu naklad(i vzniklych mu pfi odstrariovani vady jinym
zplsobem. Objednatel ma v kazdém pfipadé pravo na nahradu nakladd Gcelné vynaloZenych pii
uplatnéni svého prava z vadného plnéni (zejm. naklad(i vynaloZenych na vyhotoveni odborného
stanoviska k vadé).

Timto ¢lankem Smlouvy dot¢ena ani omezena prava Smiuvnich stran z vadného pinéni vyplyvajici
z prislusnych pravnich predpisti, zejména obc¢anského zékoniku.

VIII.
Sankce

V pfipadé prodleni Poskytovatele s predloZenim Certifikatu dle ¢l. IV. odst. 2 Smlouvy, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5 000 K&, a to za kazdy i zapoCaty
den prodleni.
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V pfipadé prodleni Poskytovatele se zfizenim kontaktniho mista dle ¢l. IV. odst. 3 Smlouvy,
je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000 K¢, a to za kazdy
| zapoCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrZzenim doby k odstranéni zavad SW ¢asti Produktu dle ¢l.
IV. odst. 7 Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢,
a to za kazdy i zapoCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim doby k odstranéni zavad HW Casti dodavaného
Produktu dle ¢l. IV. odst. 8 Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 5 000 K¢, a to za kaZdy i zapocaty den prodleni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele stanovené v €l. V. Smlouvy (Prava tfetich
0sob), je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢, a to za kazdy
jednotlivy pripad poruseni.

V pfipadé prodleni kterékolive Smluvni strany se zaplacenim penéZité Castky, ma opravnéna
Smluvni strana pravo na zaplaceni droku z prodleni z dluzné ¢astky ve vysi stanovené nafizenim
vlady ¢&. 351/2013 Sh., kterym se uruje vySe Urokl z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim
pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho sprdvce a €lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku, vefejnych rejstiiku
pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfenskych fondl a evidence ddajli o skutecnych
maijitelich, ve znéni pozdéjSich predpisy.

Smluvni pokutu Ize uloZit opakované, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Smluvni pokutu uhradi Poskytovatel na bankovni Ucet Objednatele ve Ihité splatnosti 30
kalenddrnich dni od doruceni jejiho vylctovani, nedohodnou-li se Smiuvni strany v konkrétnim
pfipadé jinak.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotfeno spinéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smluvni
pokuty zajisténa.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Smiuvnich stran na Uhradu zplsobené tjmy vzniklé
v souvislosti s plnénim Pfedmétu Smlouvy. Zaplacena smluvni pokuta se nezapocitava do pfipadné
nahrady ujmy.

Jakékoliv omezovani vyse pfipadnych sankci ze strany Poskytovatele se nepfipousti.

IX.
Ochrana informaci

Obé Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako dlivérné informace a zprdvy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zaleZitosti Smluvnich stran a Pfedmétu Smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni
nebo zpfistupnéni tieti osob& mohlo zpisobit Gjmu druhé Smluvni strané. Smiuvni strany se
zavazuji zachovavat o téchto skute¢nostech micenlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé dlivérné informace druhé Smluvni strany bez
jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeCeni
téchto informaci.

Povinnost zachovavat micenlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace, u nichz:

a) Smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace vefejné dostupnd, aniZz by tuto dostupnost
zpUsobila sama Smluvni strana,

b) Smluvni strana prokaZe, Ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem zpfistupnéni druhou
Smluvni stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

¢) Smluvni strana obdrZi od zpfistupfujici strany pisemny souhlas zpfistupriovat danou informaci,

d) je zpfistupnéni informace vyZadovano zdkonem nebo zavaznym rozhodnutim pfisluSného
organu statni spravy ¢i samospravy,

e) auditor provadi u nékteré ze Smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho
z prislusnych pravnich predpist.



Zavazek micenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost o divémych
informacich trva i po ukonceni spolupréce, popf. po ukonceni Smlouvy.

Poskytovatel se rovnéZ zavazuje pro pfipad, Ze se v ramci plnéni Pfedmétu Smlouvy dostane do
kontaktu s osobnimi udaji, Ze je bude ochrariovat a nakladat s nimi pIné v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, a to i po ukonceni pinéni Pfedmétu Smlouvy.

Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdgjSich predpis, neni timto ¢lankem dotcena.

Za prokazané porudeni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druhd Smluvni strana pravo poZadovat
nahradu takto vzniklé ujmy.

V pfipadé poruseni povinnosti uloZenych Smluvnim stranam timto ¢lankem ma druha Smiuvni
strana pravo uctovat smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy pripad poruseni.

X.
Pojisténi
Poskytovatel prohlasuje, Ze ma uzavfenou pojistnou smlouvu na pojisténi vlastni odpovédnosti za
Ujmu zplisobenou pii vykonu podnikatelské Ginnosti, pfipadné pojistnou smlouvu na pojisténi
odpovédnosti z veSkeré jeho provozni €innosti, a to ve vysi minimainé 5 000 000 K¢ (slovy: pét
milion(i korun Geskych). Toto pojisténi se musi rovnéZ vztahovat na veskeré djmy vzniklé Ginnosti Ci
opomenutim Poskytovatele v souvislosti s pInénim Smlouvy.

Kopii platné pojistné smlouvy nebo kopii jiného potvrzeni o uzavfené pojistné smlouvé predloZil
Poskytovatel Objednateli pfed podpisem Smlouvy. V pfipadé uzavieni nové pojistné smlouvy v
pribéhu trvani této Smlouvy je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli kopii nové pojistné
smlouvy nebo kopii jiného potvrzeni o uzaviené nové pojistné smlouve do 5 dnil od jejiho uzavieni.
Objednatel je opravnén si v priibéhu trvani této Smlouvy vyzadat predloZeni kopie platné pojistné
smlouvy nebo kopie jiného potvrzeni o uzaviené pojistné smlouvé a Poskytovatel je povinen
poZzadované do 5 kalendarnich dnil predloZit Objednateli. NepredloZil-li Poskytovatel kopii platné
pojistné smlouvy nebo kopii jiného potvrzeni o uzaviené pojistné smlouvé tak, jak je uvedeno
v pfedchozi vétg, povaZuje se pro Ucely prava Objednatele na odstoupeni od Smlouvy ve smyslu ¢l.
Xl odst. 3 pism. d) této Smlouvy, Ze neni pojistén ve smyslu odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy.

XL
Ukonéeni Smlouvy

Smlouvu Ize kdykoliv ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou Smluvni stranou
k poruSeni Smlouvy podstatnym zplisobem ve smyslu § 2002 a nasl. ob¢anského zékoniku.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Poskytovatele se povaZuje zejména:

a) pokud Poskytovatel prestane mit platny Certifikat podle ¢l. IV. odst. 2 Smlouvy,

b) poruSeni povinnosti Poskytovatele poskytovat Maintenance v ramci servisniho programu
vyrobce dodavaného Produktu,

c) prodleni Poskytovatele s pinénim jakychkoliv Ihit ze Smlouvy o vice nez 5 kalendafnich dn,

d) porudeni jakékoliv jiné povinnosti Poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy a jeji nesplnéni ani
v dodatecné primérené Inhité k tomu poskytnuté Objednatelem (umoZiuje-li povaha porusengé
povinnosti jeji dodate¢né splnéni),

e) poruseni povinnosti Poskytovatele k ochrané divérnych informaci.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Objednatele se povaZuje zejména:

a) prodleni Objednatele s thradou faktury del$i neZz 30 kalendarnich dnl, pokud Objednatel
nezjedna napravu ani do 20 kalendafnich dnd od doruceni pisemného ozndmeni Poskytovatele
o takovém prodleni se Zadosti o jeho napravu,



b) poruseni povinnosti Objednatele k ochrané divérnych informaci.

Objednatel je mimo jiné opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadech, Ze:

a) Poskytovatel vstoupi do likvidace,

b) je proti Poskytovateli zahajeno insolvencni Fizeni, pokud nebude insolvenéni névrh v zakonné
Ih(ité odmitnut pro zjevnou bezdlivodnost, nebo

C) je proti Poskytovateli zahdjeno trestni stihani.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je ucinné ode dne,
kdy bude doru¢eno druhé Smluvni strané.

Pro pfipad ukonceni Smlouvy se Smiuvni strany zavazuji uzavfit dohodu, jejimZ pfedmétem bude
vyporadani vzajemnych poskytnutych pinéni, zejména vypofadani ceny plnéni Pfedmétu Smlouvy
uvedené v ¢lanku IlI. této Smlouvy.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se naroki z odpovédnosti za vady, narok(
z odpovédnosti za Skodu a narokl ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané divérnych informaci,
ani dalSi ustanoveni o pravech a povinnostech, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po ukonceni
Smiouvy.

XIl.
Kyberneticka bezpe¢nost

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat relevantni ustanoveni zakona €. 181/2014 Sh., o kybernetické
bezpe€nosti a o zméné souvisejicich zékonl (zdkon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni
pozdéjSich predpist a vyhlasky €. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické
bezpeCnosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické bezpecnosti). Poskytovatel je povinen
dodrZovat bezpecnostni opatfeni ve formé organizatnich a technickych opatfeni, ktera jsou
vydavana pfislusnymi organy Objednatele.

Poskytovatel je na vyZadani Objednatele povinen umozZnit Objednateli auditovat a provadét analyzu
rizik vnitfnich procesd Poskytovatele souvisejicich s pinénim této Smlouvy. Poskytovatel je povinen
pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat soucinnost v mife umoZriujici provedeni
fadného auditu a analyzy rizik.

XIIl.
Opravnéné osoby

Smluvni strany se dohodly na urCeni opradvnénych osob za kaZdou Smluvni stranu (ddle jen
,Oprdvnénd osoba“) ke vSem jednanim tykajicim se této Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zruseni
této Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich Udajli, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. V
pfipadé, Ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob, pod pojmem ,Opravnéna osoba“ se rozumi
kterakoliv z nich, pficemZ vesSkeré e-mailové zpravy se zasilaji na adresy vSech Opravnénych osob
v kopii, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak:

a) Opravnéna osoba Objednatele ve vécech smluvnich:
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¢) Opravnéna osoba Poskytovatele ve vécech smluvnich:
Jméno: :
E-mail:
Telefon:

d) Opravnéna osoba Poskytovatele ve vécech technickych:
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Zmeéna Opravnéné osoby nebude Smiuvnimi stranami povaZovana za podstatnou zménu Smiouvy
a nebude proto uzavirdn dodatek ke Smlouvé. Pfipadnou zménu Opravnéné osoby si smluvni
strany sdéli dopisem zaslanym doporucené nebo do datové schranky druné Smiuvni strany.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel bere na védomi, Ze Smlouva véetné jejich pfiloh a pfipadnych dodatkd mize byt
uverejnéna na internetovych strankach Objednatele a na jeho profilu zadavatele a bude uverejnéna
v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach U¢innosti nékterych smluv,
uverejfiovani téchto smluv a o registru smiuv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisti
(dale jen ,zédkon o registru smluv”). Uvefejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel miize uvefegjnit na svém profilu zadavatele vysi
skute¢né uhrazené ceny za pInéni Pfedmétu Smlouvy.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv dle zakona o registru smluv, nejdfive vSak dnem 16. 8. 2023.

O zméné nebo ukonéeni Smlouvy a o oznameni zmény bankovnich Udajli je za Objednatele
opravnén jednat feditel Odboru systémovych technologii a feditel Sekce informatiky. Ke zméné
Smlouvy nebo ukonéeni Smlouvy a k oznameni 0 zméné bankovnich Udajli je za Poskytovatele
opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni organ Poskytovatele,
prip. prokurista, a to dle zplisobu jednani uvedeného v obchodnim rejstiiku.

Vsechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smilouvy, se
fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak obCanskym zakonikem.

Pro rozhodovani prlpadnych spord, vzniklych ze zévazkovych vztahi zaloZenych touto Smiouvou,
budou mistné& a vécné prislusné soudy Ceské republiky.

Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fadé,
odsouhlasenymi obéma Smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit druhé Smluvni strané zménu
Udajli uvedenych v zahlavi Smlouvy nebo zménu Opravnénych osob. Ke zméné bankovniho
spojeni véetné cisla bankovniho Gétu Smiuvnich stran mliZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke
Smiouve.

Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neucinnym, nedotyka se
tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i neucinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany
nahradi do 30 pracovnich dnl od doruceni vyzvy druhou Smluvni stranou neplatné, nevymahatelné
nebo nelcinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a Gcinnym se stejnym nebo
obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzavfou v tomto smyslu smlouvu novou.

Smluvni strany nejsou opravnény pfevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
na tfeti osobu bez souhlasu druhé Smiuvni strany.
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11. Smlouva je uzaviena elektronicky.

12. Smluvni strany timto prohlaSuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly, a Ze ji uzaviraji podle
jejich pravé a svobodné vile, urité, vazné a srozumitelng, a na dlikaz toho pfipojuji niZze své
podpisy.

13. Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Pfiloha €. 1 — Specifikace servisni podpory

Objednatel: Poskytovatel:

V Praze V Praze

25.4.2024 26.4.2024

"3}« e
Hﬁvﬂ HR AR

reditel Odboru systémovych technologii Clen predstavenstva
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Pfiloha ¢. 1. Specifikace HW a SW podpory

popis Kéd produktu originalni nazev specifikace kust
TE-1425- Trinzic 1425 Software
. SWBSUB- - Bundle  Subscription,
Subskripce na' NS1MSGD-4 Trinzic 1425 Softvs{are DD, Microsoft
samotnou funkci Bundle Subscription, Management and Grid | 2
DDI - DHCP, DNS a DDI, Microsoft | . 8 .
. with Infoblox Premium
IPAM Management and Grid .
Maintenance-
Enterprise per year.
4-TE-1405- Infoblox Premium
HW podpora na|HW-AC-S Infoblox Premium | Maintenance- )
fyzické boxy Maintenance-Enterprise | Enterprise for TE-1405-
HW-AC-S per year.
ND-1606- Network Insight 1606
. SWBSUB- Network Insight 1606 Softwa're‘ Bundle
Subskripce na | NIGD-4 Subscription, Network
) Software Bundle . . .
funkci Network o Insight and Grid with| 1
) Subscription,  Network .
Discovery Infoblox Premium

Insight and Grid

Maintenance-
Enterprise per year.
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