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RÁMCOVÁ DOHODA O PROVÁDĚNÍ
SERVISNÍCH PRACÍ, ÚDRŽBY A OPRAV VOZIDEL ZNAČKY

MERCEDES BENZ V KATEGORII M1 V REGIONU PRAHA
č. 6440-Log1-2024-090

I.
Strany dohody

1. Česká republika – Ministerstvo obrany, organizační složka státu
Se sídlem: Tychonova 221/1, 160 00 Praha - Hradčany

za niž jedná: Bc. Dagmar Suchomelová, ředitelka Odboru logistiky a zabezpečení Agentury
hospodaření s nemovitým majetkem

Na adrese: Hradební 772/12, 110 05 Praha 1
IČO: 60162694
DIČ: CZ60162694
Bankovní spojení: Česká národní banka, Na Příkopě 28, Praha 1
Číslo účtu: 404881/0710
Kontaktní osoba/příjemce:
Telefonické a e-mailové spojení:
Adresa pro doručování korespondence: Agentura hospodaření s nemovitým majetkem Praha,

Hradební 772/12, P.O. BOX 45, 110 00 Praha 1
(dále jen „objednatel“)

a

2. Autoservis RADAC s.r.o.
Sídlo: Českobrodská 825/34a, 190 00 Praha 9
Zapsaná v OR vedeném u Městského soudu v Praze oddíl C vložka 183198
Zapsaná v ŽR u ÚMČ Praha 9 pod č.j. P09 046300/2014/OŽ/JIR

Zastoupená: Renátou Kočandrlovou

IČO: 25549391
DIČ: CZ25549391
Bankovní spojení: ČSOB
Číslo účtu: 246755278/0300
Osoba oprávněná k jednání ve věcech s
Telefonické, faxové a e-mailové spojení
Adresa pro doručování korespondence: Českobrodská 825/34a, Praha 9
(dále jen „dodavatel“)

(objednatel i dodavatel společně dále jako „smluvní strany“)

s odkazem na ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, ve znění
pozdějších předpisů (dále jen „OZ“), uzavírají za účelem provádění servisních prací, údržby,
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oprav, odtahu a asistenčních služeb pro vozidla značky Mercedes Benz zařazených 
v kategorii M1, provozovaná Agenturou hospodaření s nemovitým majetkem v regionu Praha, 
tuto Rámcovou dohodu o poskytování služeb (dále jen „dohoda”). 

 

II. 

Předmět dohody 

1. Za podmínek této dohody a na základě písemných dílčích objednávek bude: 
a) dodavatel provádět servisní práce, údržbu, opravy, odtah a asistenční služby vozidel 

značky Mercedes Benz zařazených v kategorii M1, která jsou v souladu  
s Vyhláškou č. 341/2014 Sb., o schvalování technické způsobilosti a o technických 
podmínkách provozu vozidel na pozemních komunikacích, v platném znění, 
provozována a evidována Agenturou hospodaření s nemovitým majetkem Ministerstva 
obrany. Konkrétní vozidla budou objednatelem specifikována v písemné objednávce 
na konkrétní služby (dále jen „služba“ nebo „služby“); 

b) objednatel řádně provedenou službu přebírat a platit za ní dohodnutou cenu. 
 

III. 

Cena za službu 

1. Rámcová maximální cena za služby v rozsahu čl. II této dohody je stranami určena  
ve výši 100.000,00 Kč bez DPH. Rámcová cena předmětu dohody včetně DPH je 
121.000,00 Kč při sazbě DPH ve výši 21 %. V průběhu plnění rámcové dohody nepřekročí 
cena objednané a dodané služby maximální limit rámce smlouvy.  

2. Skutečná cena podle této dohody objednávaných služeb bude v souladu s ustanovením  
§ 2 odst. 2 zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, určena 
podle jednotkových cen uvedených v cenové nabídce dodavatele: „Cenová nabídka 
na servisní práce, údržbu, opravy, odtah a asistenční služby vozidel značky Mercedes Benz 
v kategorii M1“ (dále jen „cenová nabídka“), která je nedílnou součástí této dohody jako 
její příloha č. 1. Objemy a počty úkonů uvedené v cenové nabídce jsou nezávazné. Všechny 
jednotkové ceny bez DPH i s DPH uvedené v příloze č. 1 jsou platné a neměnné po celou 
dobu účinnosti této dohody. V ceně jsou zahrnuty veškeré náklady dodavatele spojené 
s plněním předmětu dohody.  

3. Fakturace bude prováděna na základě skutečně provedené práce a objednatelem předem 
odsouhlasené cenové nabídky. Normohodiny jednotlivých servisních úkonů budou 
dodavatelem fakturovány dle doporučených norem výrobce vozidla, které je povinen 
v případě vyžádání objednatelem prokázat. V případě, že dodavatel v průběhu plnění 
smlouvy změní ceny náhradních dílů nebo olejů na nižší, platí tyto nižší ceny dle aktualizace 
v daném období. 

4. Cena převozu nepojízdného vozidla poskytovatelem z místa určeného objednatelem 
do místa plnění dle ustanovení čl. IV odst. 1 této smlouvy bude hrazena objednatelem 
v souladu s cenovou nabídkou.  

5. Veškeré jednotkové ceny obsažené v cenové nabídce, včetně cen vybraných náhradních 
dílů a olejů, jsou cenami maximálními po celou dobu trvání dohody a s výjimkou 
dle následující věty nesmí být nijak navýšeny. Ceny stanovené podle této dohody mohou 
strany dohody změnit v případě úpravy výše zákonné sazby DPH. Účinností takové úpravy 
se sjednané ceny včetně DPH upravují dle příslušné sazby DPH v době uskutečněného 
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zdanitelného plnění. Pro úpravu dle tohoto ustanovení nemusí být uzavírán dodatek k této
dohodě, vyžaduje se nicméně písemný souhlas obou stran dohody. V případě, že dodavatel
v průběhu plnění dle této smlouvy změní ceny náhradních dílů a olejů na nižší, platí pro
plnění dle této smlouvy tyto nižší ceny dle aktualizovaného ceníku dodavatele.

6. Pokud bude předmětem plnění konkrétní objednávky úkon výslovně uvedený v cenové
nabídce, případně bude použit náhradní díl uvedený v cenové nabídce, pak bude
fakturována jednotková cena tohoto úkonu či cena náhradního dílu dle cenové nabídky.
Pokud bude plnění spočívat v jiných pověřenou osobou objednatele předem schválených
úkonech než výslovně uvedených v cenové nabídce, případně dodání jiných pověřenou
osobou objednatele odsouhlasených náhradních dílů než výslovně uvedených v cenové
nabídce, pak dodavatel tyto úkony či náhradní díly v příloze jím vystavené faktury
jednoznačně vyspecifikuje a pro jejich ocenění použije cenu, resp. hodinovou cenu práce
obvyklou pro příslušný servisní úkon a pro ocenění náhradních dílů doporučené prodejní
ceny stanovené jejich výrobcem, nebo prodejcem dle aktuálního ceníku.

IV.

Místo a doba plnění

1. Místem provádění služeb, vyjma asistenční služby a služby odtahu, bude provozovna
dodavatele na adrese Českobrodská 825/34a, Praha 9. Místem plnění asistenční služby
a služby odtahu je území České republiky. Vozidla budou objednatelem za účelem
provedení služeb předána dodavateli v místě jeho provozovny a po provedení prací
v termínu dodání služeb na této adrese opět převzata.

2. Dobou provádění služeb je doba v pracovních dnech od 7:00 do 15:00, výjimečně
a po předchozí domluvě i mimo tuto dobu. Služby odtahu a asistenční služba se poskytují
nepřetržitě.

3. Služby podle této dohody bude dodavatel provádět na základě dílčích písemných
objednávek objednatele od nabytí účinnosti dohody do 31. 12. 2024 nebo do vyčerpání
rámcové maximální ceny dle této dohody, pokud k tomu dojde dříve než 31. 12. 2024.

V.

Podmínky provádění služeb

1. Službu dodavatel poskytuje na základě písemné (emailové, výjimečně faxové) dílčí
objednávk stní formulář objednatele) doručené na e-mailovou adresu
dodavatele Objednávka musí obsahovat zejména požadovanou službu,
adresu místa plnění, typ vozidla, požadovaný termín plnění a maximální cenu. Základní
termín pro dokončení služby je 5 pracovních dnů od přijetí objednávky. V odůvodněných
případech je možné na základě písemné dohody stran stanovit jiný termín provedení služby
v závislosti na prováděné službě. V případě nutnosti prodloužení stanoveného termínu je
dodavatel povinen zaslat objednateli písemný požadavek na prodloužení termínu, přičemž
je právem, nikoliv povinností objednatele žádosti dodavatele vyhovět. O délce prodloužení
rozhoduje v případě vyhovění žádosti objednatel.

2. Nedílnou součástí objednávky bude „Zápis o předání a převzetí vozidla do/z opravy“
(vlastní formulář objednatele) nebo „Zakázkový list“ (vlastní formulář dodavatele)
obsahující:

tovární značku a typ vozidla
VPZ vojenskou poznávací značku (registrační značka) a VIN vozidla
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 aktuální stav tachometru a množství pohonných hmot v nádrži vozidla 
 předpokládaný termín dokončení služby, který nesmí být delší než termín  

na objednávce 
 předpokládanou cenu služby dle objednávky objednatele 
 požadovaný rozsah servisní údržby, opravy nebo jiné služby, specifikace závad 

dle objednávky od objednatele 
 povinnou a další výbavu vozidla 
 případné poškození na vozidle 
 podpisy pověřených osob a datum předání a převzetí vozidla pro účely/po provedení 

služby. 
3. Dodavatel je povinen dílčí objednávku písemně obratem potvrdit, nejpozději 

do 2 pracovních dnů od jejího přijetí, a to na elektronickou adresu objednatele, zejména co 
do termínu a rozsahu objednatelem požadovaných služeb. Dodavatel v potvrzení stanoví 
termín přistavení vozidla tak, aby mohla být objednaná služba řádně provedena nejpozději  
do 5 pracovních dnů ode dne přijetí objednávky. Potvrzená objednávka je okamžikem 
doručení potvrzení objednateli považována za závaznou. Dodavatelem podepsaný originál 
objednávky bude předán pověřené osobě objednatele při převzetí vozidla po provedení 
požadovaných služeb, pokud nebude písemně dohodnuto jinak. Za potvrzenou se doručená 
objednávka považuje i v případě, kdy dodavatel služeb ve lhůtě pro její potvrzení danou 
objednávku nepotvrdil, ale ani písemně neodmítl. Odtah, asistenční služby 
a ve výjimečných případech i jiné služby mohou být dodány též na základě telefonických 
objednávek, s následným doručením písemné objednávky oprávněnou osobou objednatele. 

4. V případě objednávky provedení pravidelné servisní prohlídky dodavatel provede 
prohlídku vozidla v rozsahu stanoveným výrobcem podle servisního plánu (servisní knížky, 
nebo elektronické servisní knížky) pro daný typ vozidla, v závislosti na počtu ujetých 
kilometrů a časových rozmezích pro danou servisní prohlídku. 

5. Dodavatel se zavazuje provádět příjem a výdej vozidel na přímém příjmu, v předávací 
místnosti, vymezené pro příjem a výdej zakázek, chráněné před vlivy počasí, vhodně 
vybavené pro převzetí a předání vozidla.  

6. Na dodavatele přechází okamžikem převzetí vozidla k provedení objednané služby 
nebezpečí škody na vozidle, za tím účelem je povinen vozidlo umístit a manipulovat s ním 
tak, aby možnost vzniku škody minimalizoval. Služby je dodavatel povinen provádět  
na vlastní nebezpečí a odpovědnost.  

7. Objednatel bude ještě před vystavením objednávky požadovat (emailem) prohlídku vozidla 
za účelem zjištění vad a následného rozpisu pracovních úkonů, náhradních dílů  
a materiálů potřebných pro poskytnutí služby vedoucí k odstranění zjištěných vad, včetně 
zpracování cenové nabídky (dále jen služba „defektace“). V takovém případě dodavatel  
do 2 pracovních dnů potvrdí přijetí požadavku na defektaci, stanoví termín pro přistavení 
vozidla tak, aby defektace mohla být provedena, resp. aby byl výsledný rozpis v cenové 
nabídce objednateli doručen nejpozději do 5 pracovních dnů od přijetí požadavku  
k defektaci. Dodavatel bez zbytečného odkladu po přistavení vozidla provede službu 
defektace, včetně zaslání rozpisu cenové nabídky objednateli (emailem) nejpozději 
do 3 pracovních dnů od přistavení vozidla k defektaci. Objednatel v co nejkratší lhůtě 
rozpis cenové nabídky posoudí, v případě souhlasu zpracuje objednávku na službu. Po 
přijetí objednávky může dodavatel začít s provedením služby. Pro samotnou objednávku  
a následující postup se použijí ustanovení předchozích odstavců tohoto článku upravujících 
dílčí objednávky. Službu defektace si dodavatel bude účtovat podle přílohy  
č. 1 této rámcové dohody pouze v případě, že následná služba dle rozpisu nebude  
na základě objednávky realizována. V případě realizace následné služby dle rozpisu nebude 
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defektace objednateli fakturována. Zkušební jízdy servisního technika budou prováděny
zdarma.

8. Dodavatel u diagnostických prací u každé provedené práce, včetně běžné servisní
prohlídky, poskytne objednateli diagnostický protokol výpisu – výpis paměti závad.

9. Dodavatel se zavazuje na území České republiky poskytnout po dobu 24 hodin denně
objednateli na základě jeho telefonické výzvy asistenční službu nebo službu odtahu
nepojízdného vozidla. V takovém případě zahájí dodavatel poskytování dohodnuté služby
nejpozději do 2 hodin od telefonické výzvy. V případě uplatnění požadavku
na asistenční službu nebo službu odtahu vozidla telefonicky zašle objednatel nejpozději
následující pracovní den dodavateli písemnou objednávku předmětné služby, kterou
dodavatel obratem potvrdí a zašle potvrzenou objednateli.

10. Dodavatel musí být v průběhu trvání této dohody schopen provádět servisní prohlídky nebo
opravy současně na 2 vozidlech objednatele. Dále je povinen mít k dispozici minimálně 2
plnohodnotnými technickými servisními zařízeními vybavená pracoviště určená
k provádění servisních prohlídek, údržby a oprav vozidel, která budou vybavená pevně
zabudovaným zdvihacím zařízením, diagnostikou, přípravky a nářadím. Pro vozidla
přistavená k provedení diagnostiky závady nebo k sezonnímu přezutí kol musí mít
dodavatel k dispozici jedno pracoviště (stání) s pevně zabudovaným zdvihacím zařízením
(hever) nejpozději do 60 minut od přijetí požadavku objednatele. Dodavatel umožní
zástupci objednatele, v případě potřeby, ověření průběhu prováděné opravy přístupem
k opravovanému vozidlu na dílně.

11. Dodavatel je povinen předávat objednateli vozidla po provedení služby v souladu
s objednávkou v místě plnění služeb v pracovních dnech v době od 7:00 do 15:00 hodin,
mimo tuto dobu ve výjimečných případech po předchozí dohodě.

12. Po

Objednatel je oprávněn změnit oprávněnou osobu příjemce, přičemž změna je
pro dodavatele služeb závazná okamžikem, kdy objednatel dodavateli tuto skutečnost
oznámí. Změna pověřené osoby bude druhé straně oznámena písemně, bez nutnosti
dodatku k této dohodě.

13. Dodavatel zahájí vlastní provádění služby dle dílčí objednávky v den přistavení vozidla
do servisu, přičemž předpokládaný termín dokončení bude vždy uveden na objednávce.
Dodavatel provádí příjem vozidel pro účely provedení služby na přímém příjmu (dílně)
na adrese uvedené v ustanovení čl. IV odst. 1 dohody. Neprodleně po provedení služby
dodavatel prokazatelným způsobem vyzve objednatele k převzetí vozidla. Objednaná
služba je považována za splněnou provedením přejímky vozidla objednatelem
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a potvrzením příslušného zakázkového listu nebo potvrzením Zápisu o předání a převzetí 
do/z opravy. 

14. Přejímkou se rozumí předání vozidla po provedení služby pověřenou osobou dodavatele  
a její převzetí příjemcem. V případě zjištění, že služba není provedena řádně a trpí vadami 
nebo v případě poškození vozidla dodavatelem, přejímající odmítne vozidlo převzít 
s vytčením vad. O takovém odmítnutí sepíší zápis o nepřevzetí. Vytčené vady je dodavatel 
služby povinen odstranit nejpozději do 15 kalendářních dní ode dne nepřevzetí vozidla, 
přičemž plynutí této lhůty nevylučuje prodlení dodavatele s poskytnutím služby. 

15. Pokud bude provedení služeb na vozidle vyžadovat provedení služeb, případně dodání 
náhradních dílů neuvedených v objednávce, pak je dodavatel před zahájením jejích 
provádění či použití povinen vyžádat si písemný souhlas pověřené osoby objednatele podle 
odstavce 12 tohoto článku s jejich provedením a cenou. V případě překročení ceny uvedené 
na objednávce, se musí rozšíření služby řešit novou objednávkou. 

16. Po celou dobu provádění každé služby jednotlivého vozidla, je povinnost objednatele  
i dodavatele vést průběžnou posloupnou e-mailovou komunikaci ke každé dílčí objednávce 
s tím, že předmětem bude VPZ jednotlivých vozidel.  

17. Dopravu vozidla do místa plnění a zpět zajišťuje vyjma služby odtahu vozidla objednatel 
služby na vlastní náklady. 

 

VI. 

Další práva a povinnosti stran 

1. Dodavatel je povinen při plnění této dohody postupovat s odbornou péčí, dodržovat obecně 
závazné právní předpisy, technické normy, podmínky této dohody a pokyny objednatele. 
Při provádění služeb je dodavatel dále povinen vždy dodržovat postupy a rozsah servisního 
zásahu stanovený výrobcem automobilu. V případě že v rámci servisních úkonů, jak 
záručních, tak i pozáručních nebude postupováno dle technologických postupů výrobce 
vozidla a následně dojde vlivem nesprávně provedeného servisního úkonu k poškození 
vozidla, popř. neuznání reklamace v případě vozidel v záruce, ponese dodavatel veškeré 
náklady s tím spojené. 

2. Dodavatel se zavazuje bez zbytečného odkladu upozornit objednatele na všechny okolnosti, 
které by mohly mít vliv na řádné provedení služby. 

3. Dodavatel prohlašuje, že je pro případ škody způsobené při své podnikatelské činnosti 
pojištěn na částku 10.000.000,- Kč u Allianz pojišťovny, a.s. Dodavatel je povinen být 
pojištěn po celou dobu trvání této dohody. Dodavatel je dále povinen kdykoliv do  
5 pracovních dnů od vyžádání objednatele doložit kopii pojistné smlouvy. 

4. Dodavatel se zavazuje nahradit objednateli, případně třetím stranám škodu, kterou způsobí 
při plnění této dohody nebo v souvislosti s ním. 

5. Dodavatel umožní pověřené osobě objednatele náhled (na jeho provozovně) do oficiálního 
ceníku náhradních dílů (katalogu) doporučených cen výrobce vozidel Mercedes Benz, ze 
kterých nabídl procentuální slevu v cenové nabídce. Sleva je platná v průběhu účinnosti 
smlouvy. Konkrétní popis možností nahlížení do ceníku (místo, čas, odpovědná osoba) 
dodavatel zaslal spolu s nabídkou. 

6. Dodavatel je povinen poskytnout objednateli náležitou součinnost s prokázáním 
kteréhokoliv požadavku objednatele týkajícího se plnění služeb dle této dohody. Objednatel 
je oprávněn kontrolovat dodavatelem poskytované služby, včetně kontroly jakosti  
a množství dodávaných náhradních dílů a jejich technologické správnosti do vozidla, všech 
technologických a pracovních postupů daných výrobcem. Dodavatel se zavazuje za účelem 
kontroly provádění služeb kdykoliv umožnit objednateli přístup k vozidlu na dílně. 
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7. Objednatel je v případě fakturace služeb v příloze č. 1 výslovně neuvedených oprávněn 
požadovat zdůvodnění dodavatelem fakturované ceny. V případě nejasností s provedenou 
opravou, zejména výměnou náhradních dílů se dodavatel zavazuje umožnit kontrolu 
dodaného náhradního dílu tím, že doloží doklad o nabytí použitého náhradního dílu. 

8. Objednatel se zavazuje zajistit dodavateli vhodné podmínky k provádění služby. Objednatel 
se zavazuje poskytovat dodavateli informace potřebné k provádění služby. 

9. Dodavatel prohlašuje, že převzal na sebe nebezpečí změny okolností v souladu s § 1765 
OZ. 

10. Objednatel si v průběhu trvání této dohody vyhrazuje právo měnit počet a typové řady 
vozidel, na kterých dodavatel provádí jednotlivé služby, podle jeho aktuálních potřeb. 

11. Dodavatel je povinen mít ke dni provádění konkrétních služeb přístup k informacím 
o opravě a údržbě, přípravkům a školením poskytovaných výrobcem vozidla. Dodavatel je 
povinen mít přístup do databáze historie údržby „Plánu údržby“ (elektronická servisní 
knížka) od výrobce vozidel Mercedes Benz, a tedy že může provádět zápisy v elektronické 
nebo klasické servisní knížce v „Historii údržby“. V případě, že jsou u vozidel záznamy 
vedeny pouze elektronicky, je dodavatel povinen po provedení záznamu o realizaci servisní 
prohlídky v elektronické databázi výrobce vozidel vyhotovit objednateli tištěný záznam 
o provedených úkonech.  

12. Objednatel si vyhrazuje právo ověřit požadované přístupy. Pokud by dodavatel požadované 
přístupy nebyl schopen doložit, bude tato skutečnost důvodem ukončení smluvního vztahu. 

13. Dodavatel musí zajistit a realizovat svolávací dílenské akce (dále jen „KDM“), informovat 
objednatele o vyhlášení nových KDM, zapisovat provedení KDM do systému výrobce 
vozidla.  

14. Dodavatel služby má k dispozici pracovníky provádějící servisní a opravárenské úkony 
odborně vyškolené z hlediska dodržování technologických postupů a norem výrobce 
vozidel (na vyžádání dodavatele musí být schopen doložit certifikáty, jmenný seznam 
proškolených pracovníků, kde bude uveden rozsah školení, datum posledního proškolení, 
včetně doby platnosti proškolení).  

15. Po celou dobu platnosti smlouvy bude mít dodavatel k dispozici schválené a kalibrované 
diagnostické zařízení, montážní a servisní přípravky schválené výrobcem vozidla a ty bude 
používat dle technologických postupů stanovených výrobcem vozidel. Jeho provozovna 
bude disponovat certifikovaným pracovištěm pro účely měření a seřizování geometrie 
náprav, bude mít k dispozici vyvažovačku kol a pracoviště pro klempířské a lakýrnické 
práce. 

16. Dodavatel dodá motorový olej, který plní požadavky v souladu se servisní dokumentací 
výrobce vozidla a jeho mazacím plánem. Objednatel nepožaduje originální (značkové) 
oleje. 

17. Dodavatel je při provádění služeb podle uzavřené rámcové dohody povinen montovat  
na vozidla jen nové, nepoužité, nerepasované a originální náhradní díly od výrobce vozidel 
Mercedes Benz, které budou účtovány u vybraných dílů dle cenové nabídky, přičemž je 
povinen na požádání předložit doklady prokazující tuto skutečnost. Pokud bude prováděna 
služba na vozidle nepodléhajícím záruce poskytované výrobcem vozidla, je možné použít 
i jiný nový alternativní díl od jiného výrobce, přičemž tento díl musí splňovat veškeré 
parametry stanovené výrobcem vozidla a cenově musí být výhodnější oproti náhradnímu 
dílu uvedenému v oficiálním ceníku výrobce vozidla. Použití tohoto alternativního dílu si 
musí dodavatel nechat schválit (e-mailem) objednatelem. 

18. Demontované vadné náhradní díly, filtry, olejové a další náplně je dodavatel povinen 
ekologicky zlikvidovat na své náklady.  
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VII.

Fakturační a platební podmínky

1. Právo fakturovat vzniká dodavateli po řádném a úplném provedení objednaných služeb
okamžikem jejich převzetí příjemcem, podmínkou je dodržení termínu na provedení služby

. Dodavatel fakturu vystaví a zašle elektronicky na emailovou adresu:
nebo do datové schránky objednatele: ukbwcxd. Objednatel nebude

poskytovat zálohy.
2. Podkladem pro úhradu závazků z této dohody je faktura (daňový doklad), která musí mít

předepsané náležitosti daňového dokladu podle § 29 zákona č. 235/2004., o dani z přidané
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a § 435 odst. 1 OZ.

3. Kromě náležitostí v zákoně uvedených musí faktura obsahovat též následující údaje:
a) označení dokladu jako daňový doklad (faktura),
b) číslo dohody dle číslování objednatele,
c) den vystavení, den odeslání a den (lhůta) splatnosti faktury,
d) příjemce a místo plnění,
e) IČ a DIČ stran,
f) označení peněžního ústavu a čísla účtu, na který má být placeno,
g) počet příloh a razítko s podpisem dodavatele,
h) objednatel - Česká republika - Ministerstvo obrany, Tychonova 1, 160 00 Praha 6,

IČ 60162694, DIČ CZ60162694,
i) konečného příjemce – Agentura hospodaření s nemovitým majetkem Praha, Odbor

logistiky a zabezpečení, Hradební 772/12, 110 00 Praha 1, IČ 60162694, DIČ
CZ60162694, Nákladové středisko 644000

j) popis služby,
k) nedílnou součástí faktury bude Zakázkový list, seznam údržby – servisní plán

dle výrobce vozidla, předávací protokol, dodací list s rozpisem práce a dodaného
materiálu (název materiálu, počet kusů, cena za kus bez DPH, cena za kus s DPH,
cena celkem bez DPH, cena celkem s DPH) potvrzený přejímajícím.

4. Veškeré platby budou prováděny bezhotovostně na účet dodavatele používaný pro jeho
ekonomickou činnost uvedený v záhlaví této dohody, přičemž dodavatel prohlašuje, že jím
uvedený účet splňuje náležitosti dle právních předpisů a bude po celou dobu platnosti
dohody uveden v souladu s právními předpisy na úseku daní, zejména v souladu se zákonem
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů („Zákon o DPH“),
tj. zejména bude číslo bankovního účtu dodavatele uvedeného v dohodě zveřejněno
způsobem umožňujícím dálkový přístup. V případě, že se vyskytnou důvodné pochybnosti
objednatele o dodržování pravidel na úseku daňových předpisů dodavatelem (zejména
v případě, že bude označen za nespolehlivého plátce; v případě, že bankovní účet
dodavatele uvedený v dohodě nebude odpovídat údajům zveřejněným způsobem
umožňujícím dálkový přístup dle Zákona o DPH, atp.), je objednatel oprávněn pozastavit
platbu dodavateli do doby učinění nápravy, přičemž pozastavení platby dodavateli oznámí
a objednatel v pozici ručitele za odvedení daně z přidané hodnoty bude postupovat
způsobem uvedeným v ustanovení čl. VII odst. 9 této dohody.

5. Splatnost faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení objednateli, kromě
faktur doručených po 10. prosinci kalendářního roku. V případě doručení faktury po 10.
prosinci kalendářního roku, je splatnost faktury stanovena na 60 kalendářních dnů ode dne
jejího doručení. Bude-li na faktuře uvedena jiná lhůta splatnosti, platí ujednání podle platné
rámcové dohody. Je-li na faktuře uvedená kratší lhůta splatnosti, platí ujednání podle této
dohody. V případě pozastavení platby objednatelem dodavateli z důvodů uvedených
v jednotlivých ustanoveních tohoto článku není objednatel v prodlení s platbou
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a dodavatel nemá nárok uplatňovat vůči objednateli jakékoli sankce z důvodu neprovedení 
platby, ani nárok na náhradu vzniklé škody. 

6. V případě, že faktura bude obsahovat nesprávné nebo neúplné údaje nebo nebude obsahovat 
požadovanou přílohu, je objednatel oprávněn vrátit fakturu dodavateli do data její 
splatnosti. Dodavatel vrácenou fakturu opraví, eventuálně vyhotoví novou, bezvadnou. 
V takovém případě běží objednateli nová lhůta splatnosti dle předchozího článku ode dne 
doručení opravené nebo nové faktury. 

7. Zaplacením ceny se rozumí odepsání částky z účtu objednatele a její směrování na účet 
dodavatele. 

8. Strany se dohodly, že objednatel je oprávněn pozastavit úhradu faktur dodavateli, pokud 
bude na dodavatele podán návrh na insolvenční řízení. Objednatel je oprávněn v těchto 
případech pozastavit výplatu do doby vydání soudního rozhodnutí ve věci probíhajícího 
insolvenčního řízení. Pozastavení výplaty faktury z důvodu probíhajícího insolvenčního 
řízení není prodlením objednatele. Bude-li insolvenční návrh odmítnut, uhradí objednatel 
fakturu do 30 kalendářních dnů ode dne, kdy obdrží od dodavatele rozhodnutí o odmítnutí 
insolvenčního návrhu s vyznačením právní moci. V případě, že bude rozhodnuto  
o způsobu řešení úpadku, bude objednatel postupovat v souladu se zákonem 182/2006 Sb., 
insolvenční zákon, v platném znění. 

9. Pokud budou u dodavatele zdanitelného plnění shledány důvody k naplnění institutu ručení 
za daň podle § 109 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů, bude objednatel při zasílání úplaty vždy postupovat zvláštním způsobem zajištění 
daně podle § 109a tohoto zákona. Smluvní strany berou na vědomí a souhlasí, že v takovém 
případě bude platba dodavateli za předmět smlouvy snížena o daň z přidané hodnoty, která 
bude odvedena objednatelem na účet správce daně místně příslušného dodavateli. 
Dodavatel obdrží úhradu za předmět plnění ve výši částky odpovídající základu daně 
a nebude nárokovat úhradu ve výši daně z přidané hodnoty odvedené na účet jemu místně 
příslušnému správci daně. 

 

VIII. 

 Odpovědnost za vady a záruka za jakost 

1. Dodavatel poskytuje objednateli záruku za jakost služeb, a to po dobu 
24 měsíců nebo dle provozní normy výrobce náhradního dílu na náhradní díly a 6 měsíců 
na provedené práce.  

2. V případě vady služby, na kterou se vztahuje záruka i v případě uplatňování práva 
z vadného plnění je objednatel povinen dodavateli písemně oznámit zjištěné vady služby 
bez zbytečného odkladu poté, co je zjistil (dále jen „reklamace“). Dodavatel služby 
převezme vozidlo, ke kterému objednatel uplatnil reklamaci, v dohodnutém čase nejpozději 
do 5 dnů ode dne oznámení vady na vozidle. Dodavatel je povinen doručit objednateli své 
písemné vyjádření k reklamaci ve lhůtě do 3 kalendářních dnů od převzetí vozidla v rámci 
uplatněné reklamace. Pokud během této lhůty nebude objednateli doručeno písemné 
vyjádření dodavatele k reklamované vadě, platí, že dodavatel uznává reklamaci v plném 
rozsahu. V případě odmítnutí reklamace jako neoprávněné je dodavatel povinen 
v písemném odmítnutí uvést konkrétní, objektivní a opodstatněný důvod pro její odmítnutí, 
jinak se bude reklamace považovat za oprávněnou se všemi právními důsledky. 

3. Dodavatel je povinen na své náklady odstranit reklamované vady, které uznal nebo 
ke kterým se nevyjádřil podle předchozího odstavce, a to nejpozději do 15 pracovních dnů 
ode dne přijetí reklamace, nebude-li písemně dohodnuto jinak. Strany se dohodly, že 
objednatel je oprávněn uznanou vadu, kterou dodavatel neodstraní ve lhůtě, nechat odstranit 
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jiným subjektem dle výběru objednatele. Náklady na odstranění vady v tomto případě 
uhradí objednateli v plné výši dodavatel. Pro fakturaci nákladů služby provedené jiným 
subjektem platí přiměřeně ustanovení čl. VII této dohody. 

4. O odstranění vady strany sepíší protokol. Datum uvedené na protokolu je rozhodující 
pro posouzení, zda odstranění reklamované vady proběhlo v souladu s touto dohodou. Na 
dobu od doručení oznámení vady až do podpisu protokolu dle předchozího odstavce se 
v případě oprávněné reklamace přerušuje plynutí záruční doby. 

5. Způsob vyřízení reklamace určuje objednatel. 

IX. 

 Sankční ustanovení 

1. V případě prodlení dodavatele s provedením služby ve lhůtách určených v souladu s touto 
dohodou je dodavatel povinen zaplatit úrok z prodlení ve výši stanovené v souladu 
s ustanovením § 1802 OZ, počítaný z ceny služby dle objednávky, popřípadě z ceny 
předpokládané, a to za každý den prodlení. 

2. V případě prodlení dodavatele s odstraněním reklamované vady nebo odstraněním vady 
vytčené v zápisu o nepřevzetí, je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve 
výši 200,00 Kč za každou jednotlivou vadu a započatý den prodlení zvlášť. 

3. V případě prodlení dodavatele s poskytnutím služby defektace, s provedením následně 
objednané služby nebo s provedením jiné služby dle této dohody, je tento povinen zaplatit 
smluvní pokutu ve výši 0,05 % z fakturované částky za předmětnou službu za každý případ 
a započatý den prodlení zvlášť až do převzetí vozidla objednatelem po poskytnutí služby. 
Výše pokuty dle předchozí věty nesmí být v souhrnu za daný případ nižší než 3.000,00 Kč. 

4. V případě, že bude dodatečně po provedení služby prokázáno, že dodavatel namontoval 
neoriginální díl u vozidla podléhajícího záruce výrobce, bez předchozího písemného 
souhlasu objednatele, je dodavatel povinen zaplatit jednorázovou smluvní pokutu 5.000,00 
Kč. Objednatel po takovém zjištění kromě uplatnění smluvní pokuty vyzve dodavatele 
k nápravě vadného stavu a stanoví mu k tomu přiměřenou lhůtu. Pokud dodavatel vadný 
stav ve stanovené lhůtě neupraví, je objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní 
pokuty v dané výši opakovaně. 

5. V případě prodlení se zaplacením faktury je objednatel povinen zaplatit dodavateli úrok 
z prodlení ve výši stanovené v souladu s ustanovením § 1802 zákona č. 89/2012 Sb. OZ  
za každý den prodlení. 

6. Právo uplatnit smluvní pokuty a úroky z prodlení vzniká objednateli prvním dnem 
následujícím po marném uplynutí lhůty ke splnění závazku a dodavateli prvním dnem 
následujícím po marném uplynutí lhůty k zaplacení faktury. Uplatnění sankčních nástrojů 
dle tohoto článku musí proběhnout v písemné formě, přičemž jejich splatnost je stanovena 
do 30 kalendářních dnů ode dne doručení písemného oznámení o jejich uplatnění.  

7. Strany se dohodly, že zaplacením smluvní pokuty, úroku z prodlení a náhrad nákladů 
spojených s jejich uplatněním není dotčeno právo na náhradu škody, ustanovení § 2050 OZ 
se nepoužije. Uplatněním sankčních nástrojů dle tohoto článku rovněž není druhá strana 
zbavena své povinnost řádně splnit dotčené ani žádné jiné závazky vyplývající z této 
dohody.   
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X. 

 Zvláštní ujednání 

1. Dodavatel není oprávněn v průběhu plnění svého závazku dle této dohody a ani po jeho 
splnění bez písemného souhlasu objednatele poskytovat jakékoliv informace, se kterými se 
seznámil v souvislosti s plněním svého závazku a podkladovými materiály v listinné  
či elektronické podobě, které mu byly poskytnuty v souvislosti s plněním závazku dle této 
dohody, třetím osobám mimo své subdodavatele, u nichž je povinen zajistit povinnost 
mlčenlivosti smluvně. Poskytnuté informace jsou ve smyslu § 1730 OZ důvěrné. 

2. Dodavatel není oprávněn zcela ani zčásti postoupit na třetí osobu žádné ze svých práv, ani 
žádný ze svých závazků plynoucích z této dohody a ani tuto dohodu jako celek.  

3. Smluvní strany berou na vědomí, že ve smyslu ustanovení čl. 6 odst. 1 písm. b) Nařízení 
evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES 
(obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „GDPR“) budou shromažďovat 
a zpracovávat osobní údaje fyzických osob vzájemně si poskytnuté, a to výlučně za účelem 
realizace této smlouvy po dobu trvání závazků, z ní vyplývajících, dále po dobu stanovenou 
v souladu se zákonem č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě a o změně některých 
zákonů, ve znění pozdějších předpisů. Jiné využití se vylučuje. 

4. Obě smluvní strany jsou povinny si bez zbytečného odkladu sdělit veškeré skutečnosti, 
které se dotýkají změn některého z jejich základních identifikačních údajů včetně právního 
nástupnictví. 

5. Smluvní strany se výslovně dohodly, že ustanovení § 1729 OZ se nepoužije. 
6. Dodavatel si je vědom toho, že objednatel je povinen uzavřenou dohodu uveřejnit  

 v Registru smluv. Dodavatel prohlašuje, že jednotkové ceny uvedené v příloze č. 1 tvoří 
jeho obchodní tajemství ve smyslu § 504 OZ. Obsahuje-li smlouva i jiná obchodní tajemství 
dodavatele ve smyslu § 504 OZ, je dodavatel povinen předmětná data za obchodní tajemství 
označit a písemně zaslat tuto informaci objednateli před nebo neprodleně po podepsání 
dohody. 

 

XI. 

Zánik dohody 

1. Dohoda zaniká uplynutím doby, na kterou byla sjednaná.  
2. Objednatel je dále oprávněn odstoupit od dohody v případě, kdy v průběhu plnění dohody 

zjistí, že dodavatel služby uvedl v rámci zadávacího řízení ve své nabídce informace nebo 
doklady, které neodpovídají skutečnosti a zároveň měly nebo mohly mít dopad  
na výsledek zadávacího řízení. Odstoupení musí mít písemnou formu a je účinné dnem 
doručení druhé straně. 

3. Objednatel je oprávněn písemně vypovědět tuto dohodu s dvouměsíční výpovědní lhůtou 
v případech podstatného porušení dohody dodavatelem, zejména v případě prodlení 
s poskytnutím služby anebo s odstraněním reklamované vady delším jako 14 dnů. 

4. Dodavatel je oprávněn písemně vypovědět tuto dohodu s dvouměsíční výpovědní lhůtou 
v případech podstatného porušení dohody objednatelem, zejména v případě prodlení 
s úhradou faktury delším než 60 dnů. 

5. Dodavatel i objednatel jsou oprávněni písemně bez udání důvodů vypovědět tuto dohodu 
s šestiměsíční výpovědní lhůtou. 

6. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla 
doručena písemná výpověď druhé smluvní straně. 
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XII. 

Závěrečná ujednání 

1. Právní vztahy, které nejsou v dohodě komplexně upraveny, se řídí příslušnými 
ustanoveními OZ a ostatními právními předpisy vztahujícími se k předmětu této dohody. 

2. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení dohody neplatné či neúčinné, nedotýká se to 
ostatních ustanovení, která zůstávají platná a účinná. Strany se v tomto případě zavazují 
dohodou nahradit ustanovení neplatné či neúčinné novým ustanovením platným  
či účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému účelu ustanovení neplatného či 
neúčinného. 

3. Veškerá komunikace mezi stranami týkající se této dohody musí být učiněna v písemné 
formě, není-li v textu dohody uvedeno výslovně jinak.  

4. Strany prohlašují, že dohodu uzavřely svobodně a vážně, že jim nejsou známy jakékoliv 
skutečnosti, které by její uzavření vylučovaly, neuvedly se vzájemně v omyl a berou  
na vědomí, že v plném rozsahu nesou veškeré důsledky plynoucí z vědomě jimi udaných 
nepravdivých údajů. 

5. Tato dohoda je vyhotovena v elektronické podobě, má 12 očíslovaných stran a 1 přílohu. 
6. Tato dohoda nabývá platnosti dnem jejího elektronického podpisu oběma stranami 

a účinnosti dnem jejího uveřejnění v Registru smluv. 
7. Dohoda může být měněna či doplňována pouze písemnými, podepsanými, oboustranně 

dohodnutými, vzestupně číslovanými dodatky, které se stávají její nedílnou součástí. 
8. Nedílnou součástí této dohody je:  
 

Příloha č. 1 – Cenová nabídka           1 strana    
   

 

V Praze V Praze 

za objednatele za dodavatele 

Česká republika – Ministerstvo obrany Autoservis RADAC s.r.o. 

 

 

 

___________________________ ____________________________ 

Bc. Dagmar Suchomelová Renáta Kočandrlová 

Ředitelka Odboru Jednatelka 

logistiky a zabezpečení AHNM 

 

 

Renáta 
Kočandrlov
á

Digitálně podepsal 
Renáta Kočandrlová 
Datum: 2024.04.26 
10:39:36 +02'00'

Bc. Dagmar 
Suchomelová

Digitálně podepsal Bc. 
Dagmar Suchomelová 
Datum: 2024.04.26 
12:04:30 +02'00'



Cenová nabídka

DPH (%) 21

Vyplňte ceny ↓

P.č. Název
Měrná

jednotka
Počet

MJ
Cena v Kč za MJ

% DPH
Cena v Kč za MJ Cena v Kč celkem Cena v Kč celkem

1 Práce automechanika NH 6

2 Práce autoelektrikáře (diagnostik) NH 2

3 Práce autolakýrníka / klempíře NH 2

P.č. Název
Měrná

jednotka
Počet

MJ
Cena v Kč za MJ

bez DPH
% DPH

Cena v Kč za MJ
vč. DPH

Cena v Kč celkem
bez DPH

Cena v Kč celkem
vč. DPH

1

Servisní prohlídka dle servisního plánu (tj. kontrola a
doplnění provozních kapalin, kontrola všech
pohyblivých částí, kontrola těsnosti spojů motorové
části, kontrola podvozkové soustavy) úkon 2

2 Výměna motorového oleje a filtru úkon 2

3 Výměna brzdové kapaliny úkon 1

4 Výměna předních brzdových kotoučů a destiček úkon 1

5 Výměna zadních brzdových kotoučů a destiček úkon 1

P.č. Název
Měrná

jednotka
Počet

MJ
Cena v Kč za MJ

bez DPH
% DPH

Cena v Kč za MJ
vč. DPH

Cena v Kč celkem
bez DPH

Cena v Kč celkem
vč. DPH

1 Motorový olej 0-30W(1litr) litr 10

2 Olejový filtr kus 2

3 Vzduchový filtr motoru kus 2

4 Brzdová kapalina litr 2

5 Brzdové kotouče přední - sada sada 1

6 Přední brzdové destičky - sada sada 1

7 Brzdové kotouče zadní - sada sada 1

8 Zadní brzdové destičky- sada sada 1

P.č. Název
Měrná

jednotka
Počet

MJ
Cena v Kč za MJ

bez DPH
% DPH

Cena v Kč za MJ
vč. DPH

Cena v Kč celkem
bez DPH

Cena v Kč celkem
vč. DPH

1 Cena za 1 km odtahu km 100

2 Cena za 1 km při asistenčním výjezdu km 10

3 Cena za manipulační poplatek s vozidlem hod. 1

- hodnotu DPH v % vložte do buňky F20;
- uvedené jednotkové ceny jsou platné po celou dobu platnosti rámcové dohody, tedy jsou neměnné a maximální;

- cenu nemůže představovat nulový cenový údaj (tj. 0,- Kč).

CELKOVÁ NABÍDKOVÁ CENA

Tab. č. 2 - Cenová kalkulace servisních prací a vybraných oprav vyjma použitých náhradních dílů a materiálu

CELKEM

Tab. č. 1 - Ceny práce - hodinová sazba

CELKEM

25549391

Telefon

- jednotkovou cenu bez DPH uveďte ve sloupci E (sloupce G,H, I budou propočteny automaticky);
- jednotková cena je 1 normohodina (v časovém rozpětí 60 min., resp. 100 časových jednotek), 1 úkon, 1 litr, 1 kus, 1 sada, 1 km, 1 hodina.
Ceny za odtah nepojízdných vozidel i asistenční služby budou platné na celém území ČR;

IČ:

CENOVÁ NABÍDKA
k VZMR provádění servisních prací, údržby a oprav vozidel značky Mercedes Benz

v kategorii M1 v regionu Praha

Firma: Autoservis RADAC s.r.o.

Sídlo: Českobrodská 825/34a, Praha 9

Cena v Kč celkem
bez DPH

Cena v Kč celkem
vč. DPH

Pokyny k vyplnění:

- tabulka obsahuje jednoduché vzorce, proto tabulku nijak neměňte;
- vyplňte pouze zeleně podbarvené buňky;

Nabídku zpracoval:

(součet souhrnných cen jednotlivých tabulek) 35 028,00 42 383,88

Příloha č. 1 k Rámcové dohodě

Celkovou nabídkovou cenu bez DPH i vč. DPH uveďte do elektronického tržiště NEN.

jméno a příjmení, telefon

Tab. č. 4 - Cenová kalkulace za asistenční služby a odtah

CELKEM

Tab. č. 3 - Cenová kalkulace oleje, brzdové kapaliny a vybraných náhradních dílů

CELKEM


