Smlouva o poskytnuti licenci na softwarové vybaveni a poskytovani
souvisejicich sluzeb

(dale jen ,Smlouva“)

uzaviend podle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich

predpisd (dale jen ,Obcansky zakonik")

mezi
spole¢nosti ALTEPRO solutions a.s.
sidlem Na Maninach 1092/20, HoleZovice, 170 00 Praha 7

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze,
sp. zn. B 20333

ICO 03665496

(dale jen ,Dodavatel”)

a

spole¢nosti Narodni rozvojova banka, a.s.

sidlem Pfemyslovska 2845/43, Zizkov, 130 00 Praha 3
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. B1329

ICO 44848943

(dale jen ,Objednatel")

(Dodavatel a Objednatel spole¢né téz jen ,smluvni strany")

1.1

1.2,

2.2.

2.3,

Uvodni ustanoveni

Dodavatel je obchodni spole¢nosti, podnikajici (mimo jiné) v oblasti ICT technologie a
datové infrastruktury. Dodavatel timto prohladuje, Ze je odborné zpUsobily.

Objednatel ma zajem poridit softwarové vybaveni véetné poskytnuti souvisejicich
sluzeb. BIizsi specifikace poskytovaného plnéni vcetné technické specifikace a
souvisejicich sluzeb je uvedeno v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy (déale jen ,Software"), ktera je jeji
nedilnou soucasti. Soucasti Software je prevedeni uzivaciho prava k Software na
Objednatele.

Predmét Smlouvy

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje umoznit Objednateli uzivani Software po dobu
stanovenou Vv Pfiloze ¢. 1. Dodavatel se zavazuje prfedat Objednateli rovnéz doklady
potfebné k prevzeti a uzivani Software.

Predmeétem této Smlouvy je rovnéz dodani téchto sluzeb ze strany Dodavatele:

I; implementace Software v rozsahu 10 MD (man-day), a
ii.  servisni podpora/konzultace v rozsahu 2 MD (man-day) mési¢né po dobu 12
mésicl ode dne radného predani Software (Cl. 3. 2. Smlouvy).

Objednatel se zavazuje za podminek sjednanych touto Smlouvou prevzit radné
dodany Software a zaplatit Dodavateli dohodnutou cenu za dodani Software a sluzeb
podle této Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, Ze cena za sluzby uvedené v ¢l. 2.2 bod.
ii. Smlouvy (servisni podpora) je soucasti ceny za implementaci (viz. ¢l. 4.2 Smlouvy).



3.  Zpusob plnéni Smlouvy
3.1. Termin a misto pInéni
311 Dodavatel preda Software v misté plnéni, pricemz:

a) Software bude predan ve formé zpfistupnéni licencnich klicd kontaktni osobé
Objednatele nejpozdéji do 30.4.2024,

b) Dodavatel po dobu trvanitéto Smlouvy v obvyklé pracovni dobé zajisti nasledujici
souvisejici sluzby spojené s dodavkou Software uvedené v Priloze €. 1, pficemz
implementace Software bude provedena nejpozdéji do 30.6.2024,

c) mistem plnéni je sidlo Objednatele: Pfemyslovska 2845/43, Zizkov 130 00 Praha
3.

3.2. Predani a prevzeti Software

3.21 Dodavatel je povinen spolu se samotnym Software predat Objednateli
odpovidajici dokumentaci, tj. napf. licenéni certifikaty/klice, pfipadné zaruéni listy
aj. a provést instalaci a zapojeni Software kvalifikovanymi osobami majicimi
prislusna opravnéni.

3.2.2 O pfedani a prevzeti Software sepisi smluvni strany pfedavaci protokol, v némz

potvrdi, ze Software vcetné dokumentace byl radné predan, popf. Objednatel
vyslovné vytkne zjevné nebo mnozstevni vady.

3.2.3 Pripadné opravnéné vyhrady Objednatele uvedené v prfedavacim protokolu
budou vyfesSeny v pfimérené Ihdté, nejpozdéji do 30 dnl, nedohodnou-li smluvni
strany jinak.

3.2.4 Prevzetim Software nejsou dotcena prava Objednatele z vadného plnéni dle § 2106
a nasl. ob¢anského zakoniku.

3.2.5 UZivaci pravo k Software prechazi na Objednatele ke dni poskytnuti licenci skrze
licenéni portal vyrobce.

3.3. Komunikace smluvnich stran

3.31 Smluvni strany se dohodly na zodpovédnych osobach urcenych pro komunikaci
Dodavatele s Objednatelem v zalezitostech této Smlouvy, jejichz seznam vcetné
kontaktnich Udajd je uveden v Priloze €. 2 (déle jen ,Zodpovédné osoby"), kterd je
jeji nedilnou soucasti.

3.3.2 Objednatel je povinen pfi komunikaci s Dodavatelem uzivat telefonni Cisla popf.
emailové adresy uvedené v Pfiloze ¢. 2. Objednatel pfitom bere na védomi,
7e Dodavatel nemusi reagovat na telefonni &islo, které je mu neznamé, stejné tak
muzZe byt neznama e-mailova adresa vyhodnocena jako spam &i jind nevyzadana
posta.

3.3.3 Je-li vtéto Smlouveé uvedeno, ze je kterakoliv smluvni strana opravnéna posilat
vyzvy, oznameni Ci jiné Ukony elektronicky ve formé e-mailu, je povinna je zaslat
na emailové adresy uvedené v Priloze &. 2.

4., Cena a platebni podminky
4.1. Cena

411 Cena za uzivani Software v rozsahu uvedeném v Pfiloze ¢.1 je 619 430 K¢ bez DPH,;
k této cené se pfipocitda DPH v sazbé dle platnych predpist v dobé uskuteénéni
zdanitelného plnéni.



412 Cenazasluzby uvedenév ¢l.2.2 bod i. a ii. Smlouvy je celkem 340 000 K¢ bez DPH,;
k této cené se pfipocitd DPH v sazbé dle platnych predpist v dobé uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

4.2. Platebni podminky

421 Uhrada ceny probéhne na zakladé danového dokladu - faktury vystavené
Dodavatelem poté, co

i. byly zpfistupnény licencni klice kontaktni osobé Objednatele (pro uhradu
ceny dle ¢lanku 4.1.1 Smlouvy),

ii. byla dokoncena implementace Software a jeho prevzeti v bezvadném
stavu bylo potvrzeno predavacim protokolem (pro Uhradu ceny dle ¢lanku
4.1.2 Smilouvy)

422 Ceny podle této Smlouvy budou uhrazeny bezhotovostné na uUcet Dodavatele
uvedeny na fakture, a to v Ceské méné.

4.2.3 Danovy doklad - faktura Dodavatele musi mit nalezitosti danového a ucetniho
dokladu dle G¢innych predpisl, obsahovat pozadavek na zpUsob provedeni platby,
bankovni spojeni, datum splatnosti 14 dnd ode dne jejiho doruceni, formou
a obsahem odpovidat zakonu o Ucetnictvi v d¢inném znéni a zakonu o dani z
pfidané hodnoty v U¢inném znéni (nebo zakonum, které by pfipadné uvedené
zakony zrusSily a nahradily) a mit nalezitosti obchodni listiny dle obcanského
zakoniku.

4.2.4 Objednatel se zavazuje po obdrzeni faktury zkontrolovat jeji nalezitosti a soulad
s touto Smlouvou a sdélit pfipadné vyhrady bez zbytecného odkladu ode dne
jejiho doruceni.

425 Pokud faktura vystavend na zakladé této Smlouvy nebude obsahovat vsechny
nalezitosti rAdného Ucetniho a dafnového dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich
pfedpisl, zejména zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist, nebo jeji vécny obsah nebude v souladu s touto Smlouvou, je
Objednatel opravnén ji vratit ve |huté splatnosti zpét Dodavateli k doplnéni, aniz
se tak dostane do prodleni. Lhita splatnosti pocind béZet znovu od opétovného
zaslani nalezité doplnéné Ci opravené faktury.

426 Dodavatel zasSle fakturu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu
Objednatele: podatelna@nrb.cz.

427 Dodavatel se zavazuje uvést na faktufe svlj UcCet zvefejnény spravcem dané
zpUsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH, tj. v registru
platct DPH, a to bez ohledu na vysi fakturovaného plnéni.

42.8 Za den platby se povazuje den pfipsani fakturované ¢astky z uctu Objednatele ve
prospéch Uctu Dodavatele.

Zaruka za jakost, odpovédnost Dodavatele
Odpovédnost za vady

511 Dodavatel odpovidad Objednateli, Ze Software pri pfevzeti (¢l. 3.2. Smlouvy) nema
vady. Zejména Dodavatel odpovidd Objednateli, ze vdobé, kdy Objednatel
Software prevzal:

a) ma Software vlastnosti, které Dodavatel uvadél vyslovné v PFiloze €. 1 nebo v této
Smlouve Ci si s Objednatelem pisemné dohodnul, jinak vlastnosti obvyklé,

b) Software vyhovuje poZadavklm pravnich predpisC, zejména pravnich predpisG
upravujicich technické pozadavky na vyrobky stejného druhu jako je Software.

512 Dodavatel timto prohlasuje, Zze dodany Software nebude zatizen Zzadnymi
faktickymi ani pravnimi vadami.



513 Vyjde-li najevo, ze k Software nebo jeho Casti uplathuje pravo tfeti osoba, je
Dodavatel vlastnim jménem povinen tyto naroky na své naklady vyporadat.
Objednatel je povinen oznamit Dodavateli pripadné uplatnéni naroku treti osoby
z titulu pravni vady bez zbytecného odkladu. V pfipadé soudniho sporu se
Dodavatel zavazuje na vyzvu Objednatele poskytnout veSkerou potfebnou
soucinnost, zejména predat veskeré informace a podklady.

5.2. Zaruka za jakost a zaruéni doba

521 Dodavatel prohlasuje, ze Software ma vlastnosti uvedené v této Smlouve, zejména
v jeji Priloze ¢.1, a vlastnosti, které jsou pro takovy Software obvyklé.

522 Dodavatel dale prohlasuje, Ze Software splfiuje relevantni technické, bezpeénostni
a dalsi standardy dle pFedpjsO Evropské Unie a odpovidd pozadavkidm
stanovenym pravnimi predpisy Ceské republiky.

523 Na Software je poskytovana zaruka za jakost v délce 12 mésicl ode dne prevzeti
Software podle této Smlouvy. Zaruéni doba pocind bézet dnem podpisu
prfedavaciho protokolu, kdy Software bude prosty vad (viz ¢l. 3.2.3 Smlouvy).

5.2.4 Dodavatel garantuje, Ze v ramci poskytnuté licence k Software je v pfipadé vady
Objednatel opravnén kontaktovat technickou podporu vyrobce, a to
prostfednictvim technické podpory Dodavatele, a ma narok na instalaci a
implementaci opravy (patch, hot-fix, pfipadné upgrade) k Software, pokud vyrobce
takovou uvolni k uzivani svym zakaznikdm.

5.2.5 Dodavatel neodpovidé za vadu a vypadky provozu Software zplsobené zejména
v dusledku

a) chyby treti strany, napr. poskytovatele pfipojeni k siti internet, poskytovatele
datovych &i vpn linek apod,;

b) vypadkl el. energie i pripojenim k nespravnému zdroji napéti;

c) pouzitim softwarového a hardwarového vybaveni, které nebylo dodano
Dodavatelem (napf. napadeni systému viry);

d) neodbornou obsluhou a manipulaci ¢&i jinymi neopravnénymi zasahy
Objednatele Ci tfetich osob.

5.3. Prava Objednatele v pfFipadé vad Software

531 V pfipadé reklamace se Objednatel zavazuje podat reklamaci Dodavateli v
pisemné formé, popf. ve formé e-mailu odeslaného na e-mailovou adresu
kterékoliv Zodpovédné osoby Dodavatele (¢l. 3.3.1 Smlouvy), pficemz v reklamaci
Objednatel uvede zejména:

a) popis vady a zpUsob jakym se vada projevuje;

b) zda vada Software brani jeho radnému uzivani ¢i nikoli; a

c) pripadné téz konkrétni pozadavky na odstranéni vady.
5.4. Odpovédnost za Skodu

5.41 Dodavatel odpovida za skodu zplsobenou porusenim povinnosti z této Smlouvy.
Dodavatel timto prohlasuje, Ze je pojistén pro pfipad skody zplsobené provozni
¢innosti.

5.4.2 Dodavatel neodpovidd za skodu zpUsobenou vadami Software, bylo-li toto
zapfric¢inéno Objednatelem, tfetimi osobami nebo okolnostmi uvedenymiv &l.5.2.5
Smlouvy.



6. Odstoupeni od Smlouvy

6.1. Duvody odstoupeni

6.1.1

a)
b)

c)

Kazda smluvni strana mUzZe odstoupit od této Smlouvy pro podstatné poruseni
smluvni povinnosti druhou smluvni stranou, zejména:

pro prodleni Dodavatele s pfedanim Software (¢l. 3.1.1 smlouvy) del$im nez 15 dn(;

pro prodleni Objednatele s Uhradou kupni ceny nebo jeji ¢asti delsSim nez 30 dnd,
pouze vsak tehdy, pokud Dodavatel upozornil Objednatele na takové prodleni
(téz elektronicky napt. formou e-mailu) a poskytnul mu dodatec¢nou Ihdtu
k Uhradé v délce alespon 3 pracovni dny;

bude-li Software vykazovat faktické &i pravni vady a Dodavatel nesjedna napravu
ve |h{té 45 dnl ode dne, kdy mu Objednatel ozndmi préavni vady;

pro neposkytnuti nutné soucinnosti ze strany Objednatele, pokud toto
znemoznuje splnéni povinnosti Dodavatele dle Smlouvy, pouze pokud Dodavatel
na neposkytnuti soucinnosti Objednatele pisemné upozornil a poskytnul mu
pfimérenou Ihdtu k nadpravé v délce alespon 5 pracovnich dnd.

6.2. Forma a ucinky odstoupeni

6.2.1

622

Oznameni o odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, doru¢eno druhé smluvni
strané a je Uuc¢inné dnem jeho doruceni, popf. pozdéjSim dnem uvedenym v
pisemném oznameni o odstoupeni.

Odstoupenim od této Smlouvy nejsou dotCeny naroky na nahradu skody, smluvni
pokutu, Uuroky z prodleni jakoz i dalsi ujednani této Smlouvy, ktera maji podle
projevené vlle smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze a Ucelu Smlouvy
trvat i po ukonceni Smlouvy.

7. Zavérecna ustanoveni

701

712

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

e 7e neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v
souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne
ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym
nebo jiného,

e 7e neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani
je nepfrijima a nevyzaduje.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

e 7e se nepodilela a nepodili na pachani trestné ¢innosti ve smyslu zdkona C.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve
znéni pozdéjsich predpisd,

e 7e zavedla nalezitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad cinnosti svych
zaméstnancu,

e Ze ucinila nezbytna opatieni k zamezeni nebo odvraceni pripadnych nasledkd
spachaného trestného ¢inu,

e e provedla takova opatfeni, kterd méla provést podle pravnich, jakozto i svych
vnitfnich predpisy,

e e z hlediska prevence trestni odpoveédnosti pravnickych osob ucinila vse, co
po ni lze spravedlivé pozadovat, zejm. pfijala eticky kodex a compliance
program.



7.1.3

71.4

7.1.5

7.1.6

7.1.7

7.1.8

7.1.9

7.1.10

7111

7.1.12

7113

7114

7115

Smiluvni strany shodné konstatuji, ze je jim zndmo nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/97 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd (tzv. GDPR, ve smyslu naslednych legislativnich
zmeén) a obé strany se zavazuji jej dodrzovat a postupovat pfi pfipadném
zpracovani osobnich Udaju dle platné legislativy.

V pfipadé, ze Objednatel neuhradi v€as a fadné sjednanou cenu, zavazuje se, Ze
uhradi Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné cCastky za kazdy i
zapocaty den prodleni. Dodavatel uplatni narok na smluvni pokutu a jeji vysi
pisemnou vyzvou u Objednatele na jeho adrese pro dorucovani. Objednatel je
povinen zaplatit uplatnénou smluvni pokutu do 10 dnt od doruceni této vyzvy.

V pripadé, ze Dodavatel nesplni termin dodani Software vcetné pfrislusné
dokumentace dle Smlouvy, zavazuje se, Ze uhradi Objednateli smluvni pokutu ve
wysi 0,05 % zceny nedodaného Software za kazdy i zapocCaty den prodleni.
Objednatel uplatni narok na smluvni pokutu a jeji vySi pisemnou vyzvou u
Dodavatele na jeho adrese pro dorucovani. Dodavatel je povinen zaplatit
uplatnénou smluvni pokutu do 10 dnt od doruceni této vyzvy. Toto ustanoveni se
pouzije obdobné prFi prodleni Dodavatele s dodanim sluzeb implementace a
servisni podpory Software podle této Smlouvy ¢i dohody smluvnich stran.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu skody, kterd vznikla
smluvni strané pozadujici smluvni pokutu.

Tato Smlouva a veskeré vztahy vznikajici z této Smlouvy se fidi c¢eskym pravem,
zejmeéna obcanskym zakonikem.

Tato Smlouva je vyhotovena pouze v elektronickém vyhotoveni, podepsaném
uznavanymi elektronickymi podpisy viech zastupct obou smluvnich stran.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami. Nedilnou soucasti této
Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

pfiloha ¢.1- Specifikace Software
priloha &. 2 - Kontaktni Udaje smluvnich stran

Tuto Smlouvu lze zménit dohodou smluvnich stran, a to ve formé pisemnych
vzestupneé ¢islovanych dodatkd.

Vzhledem k tomu, Ze je tato Smlouva uzavirdna za pouZziti prostfedkl komunikace
na dalku, je mozno tento navrh na uzavieni Smlouvy (nabidku) pfijmout pouze
bezvyhradnym pfijetim. Smluvni strany timto ve smyslu § 1740 odst. 3 obCanského
zdkoniku pfedem wylucuji pfijeti této nabidky s dodatkem/dodatky &i
odchylkou/odchylkami.

Smluvni strany berou na védomi, ze tato Smlouva vstupuje v ucinnost dnem
uvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluy, uvefejfiovani téchto smluv a o registru
smluyv, v platném znéni (dale jen ,zakon o registru smluv").

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva vcetné pfiloh a veskerych jejich
pfipadnych budoucich dodatkd bude uvefejnéna v souladu se zdkonem o registru
smluv. Uverejnéni Smlouvy zabezpeci Objednatel.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji, Ze Udaje ze uUdaje o osobach na strané
Dodavatele a Objednatele (jména a kontaktni Udaje) nepodléhaji uverejnéni podle
zdkonU upravujicich svobodny pfistup k informacim, a jako takové nebudou
prostfednictvim registru smluv uverejnény.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pfipadné plnéni jedné ze smluvnich stran
pfed datem Ucinnosti (avSak po podpisu obou smluvnich stran) této Smlouvy je
platné, jako by bylo uskutec¢néno od data Ucinnosti této Smlouvy, pokud je ziejmé,
7e bylo plnéno dle této Smlouvy.



7116 V souladu s ustanovenim § 89a zdkona & 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad,
v platném znéni, se smluvni strany dohodly, Ze pro feseni pfipadnych sportd z této
Smlouvy bude v prvnim stupni mistné prislusny obecny soud Objednatele.

7117 Smluvni strany jsou povinny vyrozumet druhou smluvni stranu bez zbytecného
odkladu o skute¢nostech, které by mohly mit vliv na obsah zavazkového vztahu
zalozeného Smlouvou.

7118 Pokud nebylo vtéto Smlouvé ujednano vyslovné jinak, neprihlizi se v pravnich
vztazich zalozenych touto smlouvou k jakymkoliv zvyklostem a zavedené praxi
stran, ani k obchodnim zvyklostem a rovnéz se pfi vykladu této smlouvy nepfihlizi
k pfedchozi Ustni, pisemné ¢&i elektronické komunikaci, ktera probéhla pfed
uzavienim této Smlouvy.

7119 Smluvni strany si dohodly, ze ani jedna strana neni opravnéna postoupit tuto
Smlouvu, tzn. prevést jako postupitel sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo z jeji
Casti treti osobé, a to bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

7.1.20 Smluvni strany prohlasuji, ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato byla sepsana na
zakladé pravdivych udajd, pravé, vazné a svobodné vile. Na didkaz toho pfipojuji

své podpisy.
V Praze dle elektronického podpisu V Praze dle elektronického podpisu
Narodni rozvojova banka, a.s. ALTEPRO solutions a.s.

Tomas Nidetzky Tomas Zloch
Clen pfedstavenstva

Foxit PDF Reader Verze: 11.0.1

Pavel Kfivonozka
¢len predstavenstva




Priloha €. 1

Priloha &. 1: Technicka specifikace a cenova nabidka

Software:
KS SKU Popis produktu
Trend Vision One - Endpoint Security (Essentials), New,
400 YOOINISS Government, 251-500 License,12 months
Trend Vision One - Endpoint Security (Pro), New,
=0 YOOUR040] Government, 1-50 License,12 months
550 VOOTI58935 Trend Micro Vision One Credits, Government, 1-999999999
License,12 months
Trend Vision One Attack Surface Risk Management for on-
350 V001202204 premise desktops and servers, New, Government, 251-500
License,12 months

Implementace a konzultace

Dle best practice se predpoklada soucinnost Dodavatele na projektu v maximalnim rozsahu 10 MD -
bude vyuzZita ¢ast implementace provedena v ramci PoC.

Konzultace
Pfedplacené konzultace v rezimu 8x5 (8 hodin/5 pracovnich dni) na 12 mé&sicd v rozsahu 2MD/mésic
V ramci toho bude Dodavatel k dispozici 8x5 v rezimu best effort.

Obecné se jedna o konzulta¢ni hodiny po dobu platnosti licenci.

Polozka Cena Fakturace
Software licence 619 430 CZK Po aktivaci licence
Imeplementace a konzultace 340 000 CZK Po dokon&eni implementace




Priloha €. 2 - Kontaktni udaje smluvnich stran

1. KONTAKTNIi UDAJE SMLUVNICH STRAN

IELELE Smluvni strany budou vzajemné komunikovat prostfednictvim komunikacnich
kanald (adresy sidla ¢i mista plnéni, e-mailové adresy, telefon) uvedenych v této
Smlouveé, popf. sdélenych po podpisu Smliouvy.

1.1.2. Seznam opravnénych osob Objednatele (Zodpovédné osoby) opravnénych
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114.  Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu se vzajemné pisemné (téz e-
mailem) informovat o zménach komunikacnich kanall nebo Zodpovédnych osob.



