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Smlouva o poskytnutí supervize 
uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném 

znění  
 

Smluvní strany: 
 
Objednatel:  Sociální služby města Havířova 
 
se sídlem:    Přemyslova 1618/12, Havířov Podlesí 
IČ:     60337583 
Zastoupen:    Ing. Milan Černý, ředitel organizace 
(dále jako „objednatel“) 
 
a  
 
Poskytovatel supervize: 

Bc. Pavel Matula 
se sídlem:    Horymírova 368, 738 01 Frýdek-Místek 
IČ:     74225804 
e-mail: matulapavel@seznam.cz, tel:  
bankovní spojení: Air Bank, č. ú.  
(dále jen „supervizor“) 
 

I. Předmět smlouvy 
 
Předmětem této smlouvy je poskytování supervizní podpory supervizorem pro pracovníky 
poskytující sociální služby (vedoucí pracovník, sociální pracovník, pracovník 
v sociálních službách) (dále „supervidovaní“). 
 

II. Supervize 
 
1. Supervizí se pro potřeby této smlouvy rozumí proces sloužící ke zdokonalení profesního chování 

a k prevenci proti syndromu vyhoření, vedený metodou řízení, vzdělávání  
a podpory vedoucí k dalšímu osobnímu a profesnímu rozvoji pracovníků, kdy prvek kontroly je 
méně výrazný. Hlavním nástrojem supervize je vytvoření prostoru pro reflexi pracovní činnosti 
a pracovního kontextu v bezpečném prostředí supervizního vztahu a podpora procesu učení  
a změny. 

2. Obsahem a cílem supervize je:  
- reflexe a řešení aktuálních profesních problémů, pracovních postupů, týmových 
procesů a tím zvyšování jejich kvality s důrazem na optimální využívání 
osobnostních dispozic a psychohygieny pracovníků; 

- týmové myšlení, soudržnost, kolegialita, interakce a role pracovníka v týmu; 
- rozvoj komunikace v týmu ve prospěch uživatele služby;  
- zpracování emočního a profesního tlaku; 
- postoj ke změnám; 
- profesní rozvoj; 
- práce s hranicemi; 
- případová práce (kazuistika). 

3. Forma supervize: individuální, skupinová. 

 
III. Cena a platební podmínky 

 
1. Cena 1 hodiny supervize (60 minut) činí 900,-Kč (slovy: devětset korun českých) včetně DPH. 

Tato částka zahrnuje veškeré režijní náklady supervizora (zejména dopravu). 
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2. Celkový roční počet supervizních setkání vyplývá z potřeb objednavatele. 
3. Úhrada za supervizi bude realizována na základě faktur vystavených supervizorem  

za jednotlivá supervizní setkání, a to bezhotovostním převodem na jeho účet uvedený v záhlaví 
této smlouvy. Supervizor vystaví fakturu vždy po konání supervizního setkání. Splatnost faktury 
bude 14 dní od data jejího doručení objednateli.  
 

IV. Podmínky provádění supervize 
 
1. Místo supervize: Poradenské středisko pro rodinu a dítě „RaD“, Atriová 5, Havířov 

Město 
2. Objednatel nebo supervizor zajistí prostředí vhodné pro konání supervize tak, aby průběh 

supervize nebyl narušován. 
3. Supervize může být realizována také v podobě online setkání, a to po vzájemné dohodě mezi 

supervidovanými osobami a supervizorem.  
4. Jednotlivá supervizní setkání jsou domlouvána mezi supervizorem a kontaktní osobou či 

supervidovanými osobami na začátku každého setkání.  
5. Supervizor je odpovědný za vytvoření prostoru pro reflexi emocí, etických témat, získání 

nadhledu či vyvozování případných metodických postupů pro podporu dobré praxe 
supervidovaného. 

6. Supervizor je povinen si vést dílčí poznámky z každého setkání. Vyhodnocení supervize bude 
provedeno na posledním supervizím setkání v kalendářním roce. Na vyžádaní objednavatele  
supervizor vyhotoví písemnou supervizní zprávu za kalendářní rok a předá kontaktní osobě 
objednatele. 

7. Supervizor se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech citlivých a osobních údajích  
a osobních informacích získaných o klientech objednatele, a to neomezeně i po uplynutí platnosti 
této smlouvy.  

 
V. Závěrečná ustanovení 

 
1. Osobní údaje uvedené v smlouvě jsou zpracovávány v souladu s nařízením Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob  
v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení 
směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). 

2. Vztahy mezi smluvními stranami výslovně touto smlouvou neupravené se řídí občanským 
zákoníkem v platném znění. 

3. Tuto smlouvu je možno měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky podepsanými oběma 
smluvními stranami. Změna čísla účtu uvedeného ve smlouvě se nepovažuje  
za změnu smlouvy. 

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, jeden pro objednatele, jeden pro 
supervizora. 

5. Tato smlouva je uzavírána od 1.5.2024 na dobu neurčitou. 
6. Smlouvu lze vypovědět písemnou výpovědí i bez udání důvodů. Písemnou výpověď může dát 

kterákoliv smluvní strana, výpovědní lhůta činí 2 měsíce a běží od prvního dne kalendářního 
měsíce následujícího poté, co výpověď došla druhé straně. Strany mohou smlouvu rovněž 
ukončit dohodou ke stanovenému datu. 
 

 

 
Ve Frýdku-Místku dne 15.4.2024    V Havířově dne 15.4.2024 
 
 
 
................................................    ............................................. 
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supervizor       objednatel 


