- 02 TR A

TSKRP2©41IDY6

¢Islo RAmcové dohody: VS / 518343
TSk &, 9/ 144 / 5000 ;,f'{_-(_‘_-.; 2
RAMCOVA DOHODA

O PODMINKACH POSKYTOVANI MOBILNICH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACH

uzaviena mezi

Technicka sprava komunikaci hl.m.Prahy 02 Czech Republic a. s.
Rasnovka 770/8 m T .
110 00 Praha 1, Staré Mésto N R Vichle
IC: 63834197 IC: 60193336

DIC: C763834197 DIC; CZ60193336

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vioZka 2322

Jejimz jménem jedna: lejimz jménem jedna/zastoupena:
Ing. Ladislav Pivec Martin Konidek
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(déle jen ,ucastnik") (dale jen ,02")

1. PFredmét Ramcové dohody

1.1 Pfedmétem této Ramcoveé dohody (déle téZ jen ,Radmcova dohoda”) je na strané jedné zévazek spole€nosti
02 poskytovat Utastnikovi a DalSimu Gcastnikovi definovanému v ¢l. 3 této Ramcové dohody

) sluzby elektronickych komunikaci prostiednictvim mobilnich siti spole¢nosti 02 (déle téz jen ,Sluzby”) za
zvyhodnénych obchodnich podminek, a dale té2

il  dodavky mobilnich telefond, pfislusenstvi k mobilnim telefondm a dalSich produktd spolecnosti 02 (déle
téz jen ,ZboZ(") za zvyhodnénych obchodnich podminek

a na strané druhé zavazek Ucastnika odebirat spolu s Dalsimi t¢astniky definovanymi v ¢l. 3 této Ramcové
dohody Sluzby v objemu sjednaném v &l. 4.5 této Ramcové dohody a fadné a v¢as platit vyuctovani za
Sluzby a Zbo2f poskytnuté mu dle této Rdmcové dohody po celou dobu G¢innosti této Rdmcové dohody.

1.2 O zfizeni jednotlivych Sluzeb je Ucastnik a Dalsi Ucastnik definovany v ¢l. 3 této Rémcové dohody opravnén
poZédat zphsobem stanovenym Y3eobecnymi podminkami.

1.3 Zboizi bude Uastnikovi a Dalsimu uéastnikovi definovanému v ¢l. 3 této Ramcové dohody dodévano na
zakladé jeho dil¢fch objednévek.

1.4 Uzavienim této Ramcové dohody zafazuje 02 Ulastnika do segmentu zékaznik( z oblasti vefejné  sprévy
(déle 162 jen ,VS“).

2. Ceny

2.1 02 se zavazuje U¢tovat Ucastnlkovi a Daldimu Géastnikovi definovanému v &l. 3 této Rdmcové dohody za
Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle Ceniku pro firemni zékazniky — 02
Mohbiln( hlasové sluzba a 02 Mobilni internetové pripojeni (déle jen , Cenik”), vCetné pfilohy Ceniku pro V5
(dale jen ,pfisluiné priloha”), vie ve znéni Gc¢inném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych ujednani
uvedenych v této Rdmcové dohodd, nebude-li dohodnuto jinak. Ucastnik prohladuje, Ze byl seznamen s
Cenikem, vetné piisludné pfllohy, ve znéni Ucinném ke dni uzavfeni této Ramcové dohody. Cenik
v aktudlnim znéni a daldi aktualni dokumenty jsou Uastnfkovi a Daldimu G&astnikovi definovanému v ¢l. 3
této R&mcové dohody k dispozici na internetovych strdnkach spole¢nosti O2. Spole¢nost 02 preda
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Ucastnikovi a Dalsimu ucastnikovi definovanému vél, 3 téte Ramcové dohody na jeho Zadost heslo
k individualnimu chranénému pfistupu k aktualnimu Cenfku a daléim dokumentm.

02 se zavazuje uctovat Ucastnikovi a Dalsimu Gcastnikovi definovanému v &. 3 této Radmcové dohody za
Zbo?i objednane po dobu trvan! této Rémcové dohady ceny dle aktudlni nabidky spolecnosti 02 upravené
dle cenovych ujednéni uvedenych v této Rémcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

02 se zavazuje poskytovat Ucastnikovi- mésiéni fakturaci se zuctovacim obdob! od prvniho dne do
posledniho dne kalendarnfho meésice. Veskeré dariove doklady museji obsahovat nalezitosti dafového
dokladu dle zékona ¢. INESNENER Sb., o dani 7 pridané hodnoty, ve znéni pozdéZich pfedpist. V piipads, ze
dariové doklady nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je G¢astnik opravnén zaslat je ve |hdté splatnosti zpét
02 k dopinéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti poting bé¥et znovu od
opétovneho zaslani nalezité doplnénych & opravenych dokladi. Splatnost faktury je stanovena na 21 dni.

O2 se zavazuje poskytovat Glastnikovi (i) fakturu v tisténé listinné (papirové) formé stim, e
detailni/podrobny vypis uskutecnénych odchozich spojeni na kazdou 1 SIM kartu v papirové formé bude
doddn pouze na vyzddanf. Celkova fakturovand ¢4stka bude ve fakture rozélenéna do skupin (fakturacnich
adres), dle pozadavku tcastnika, (i) bezplatné podrobny wpis viech odchozich spojeni na kazdou 1 SIM
kartu v elektronické formé s tim, Ze kazdy vypis za ten ktery mésic bude umistén nejméné po dobu 2
meésicl na serveru Ucastnika, ke kterému bude mit Gcastnik (maximalné 10 osob) zabezpeceny pfistup
prostfednictvim vefejné sité Internet, (i) celkovy piehled mésicnich nakladd na jednotlivé SIM karty za celou
organizaci (Castnika, v elektronické formé s tim, ze kazdy meési¢ni prehled za ten ktery mésic bude umistén
nejméné po dobu 2 mésicti na serveru Ucastnika, ke kterému bude mit Ueastnik (maximélné 10 osob)
2abezpeceny pristup prostfednictvim vefejné sité Internet; elektronické vypisy budou poskytovany ve
formatu html, pdf a csv.

V pfipadé, ze faktura nebude ze strany tastnika uhrazena véas, ke 02 opravnéna pozadovat po (&astnikovi
zaplaceni troku z prodleni ve vy3i 0,05% za kazdy zapocaty den prodleni z dluzné tastky.

Ucastnik nebude poskytovat zélohy.
02 se zavazuje poskytovat zdru¢ni servis.

02 se zavazuje, Ze v pfipadé pfevzeti Cinnosti G¢astnika jinym pravnim subjektem, napfiklad Technickou
spravou komunikaci hl. m. Prahy a.s., postoupi na Zadost Gcastnika odpovidajicim pravnim Gkonem tuto
Rémcovou dohodu za stejnych nebo vyhodnéjsich padminek na tento subjekt, a to bez naroku na pokutu
za pfedtasné ukontenf Rdmcové dohody 2 to k datu oznameném Géastnikem alespofi 1 mésic pfedem.

3. Dalsi ucastnici Ramcové dohody

Za podminek stanovenych nize timto ¢lankem mohou k této Rémcové dohods pristoupit i subjekty, které
jsou ve vztahu k Ucastnikovi osobami ovladanymi nebo osobou ovladajici (ve smyslu ustanoveni § 74 a nésl.
zakona . WEEEEER Sb., o obchodnich korporacich ve znéni pozdéjsich pfedpist), nebo které jsou
Ucastnikem zfizeny ¢i Ucastnikovi podfizeny (dale té3 jen ,Dal¥ Géastnici”).
Predpokiadem pro pfistoupeni Dal3fho Ucastnika k této Ramcové dohodé je

pisemné potvrzeni Daldtho ucastnika, Ze pfistupuje k této Rémcové dohodg, Ze se seznamil s pravy a
povinnostmi toute Ramcovou dohodou zalaZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat,
souhlas Utastnika s piistoupenim Dalsiho t¢astnika k 1éto Ramcové dohodé, a

plsemny souhlas spole¢nosti 02 s pristoupenim Daldtho Ucastnika k této Ramcové dohodé.

spinénim v3ech shora uvedengch podminek vznikd mezi spolenosti 02 a Daléim ucastnikem smiluvni vztah,
jehoZ obsah, tj. préva a povinnosti, je urfen touto Ramcovou dohodou. Pristoupenim k této Ramcové
dohod& zmocriuje Dalsi Ucastnik Ucastnika, aby jeho jménem sjednaval zmény ¢i doplndni této Ramcové
dohody a uzaviral k této Ramcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam Dalsich G¢astnikd a formulé
pro pristoupeni Dalsiho Ucastnika je obsahem piflohy ¢. 3 této Rémcové dohody.

Prestane-li Dalsi acastnik spliiovat podminky dle ¢l. 3.1, je povinen o tom spole¢nost 02 bezodkladni
pisemné informovat. Spole¢nost 02 je opravnéna smiuvni vztah s timto Dal$im (i¢astnikem, zalozeny dle ¢
3.2 této Rémcové dohody, vypovédét. Vypovedni doba tint 5 (pét) dni od dorucent této vypovédi Dalimu
Ucastnikovi. Po ukonceni U¢innosti této RAmcové dohody ve vztahu k DalBimu Géastnikovi, budou takovému
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Dal&imu Geastnikovi viechny Sluzby a Zbozi i¢tovany v béznych cenéch, tj. dle Ceniku bez piislusné prilohy
a cenowych ujednani uvedenych v této Rédmcové dohodé a dle aktudlni nabidky ZboZi spole¢nosti O2.
Dot¢eny Dal3f tcastnik je povinen si do 5 (péti) pracovnich dnl od ukonceni ucinnosti této Rdmcové dohody
ve vztahu k Daléimu castnikovi pisemné zvolit novy tarifni plan SluZeb dle aktudlniho Ceniku bez piislusné
piflohy. Neoznami-li Dalsi Gcastnik ve vySe uvedené Ihité pisemné spolecnosti 02 nove tarifni plany Sluzeb,
které si zvolil, vyhrazuje si 02 pravo pridélit. Dal§imu Gcastnikovi novy tarifni plan Sluzeb dle aktudlniho
Ceniku, a to pro viechny jeho Sluzby. Smluvni vztah dle této Ramcové dohody mezi spole¢nosti 02 a
Daléim Gcastnikem, resp. Daldimi Ucastniky, konci nejpozdéji ukoncenim této Rdmcové dohody mezi
spole¢nosti 02 a Uastnikem.

4. Préva a zavazky stran dohody

Ucastnik a Daléi Géastnik se zavazujl zmocnit kontaktnf osobu, ktera bude v rozsahu svéfenych kompetenci
oprévnéna jednat se spoletnosti O2 a zastupovat U&astnika, resp. Daldiho ucastnika, v zéleZitostech
souvisejicich s touto Rémcovou smlouvou, Utastnickou smlouvou, a jednotlivymi Sluzbami a ZboZim (dale
jen ,Kontaktni osoba”). Kontaktni osoba bude zmocnéna formuldfem ,Zadost o zavedeni/zrudeni
Kontaktni osoby”. V pfipadé zaniku zmocnéni Kontaktni osoby je Ucastnik, resp. Daldi Gcastnik, povinen
bezodkladné o tom spole¢nost 02 pisemné informovat a formulafem ,Z&dost o zavedeni/zruseni Kontaktni
osoby” zmocnit novou Kontaktni osobu. Zmocni-li Ucastnik nebo Dalsi G¢astnik vice Kontaktnich osob, je
kazda znich oprdvnéna jednat za Ucastnika &i Dalsiho Gcastnika vrozsahu svéfenych kompetenci
samostatné.

Spole¢nost 02 si vyhrazuje prévo aktualizovat a ménit pfilohu ¢ 2 této Ramcové dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost 02 povinna Ugastnikovi a Dalsim dcastnikdm oznamit.

Smiuvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato R&mcova dohoda byla uvedena v Centralni evidenci smluv
Technické spravy komunikaci hl. m. Prahy (CES TSK) vedené Technickou spravou komunikaci hl. m. Prahy,
ktera je vefejn& pfistupné a kterd obsahuje Udaje o smiuvnich stranach, pfedmétu Rdmcové dohody a jeji
&iselné oznaceni a datum jejiho podpisu. Smluvnf strany prohlasuji, Zze skutecnosti uvedené v této Ramcoveé
dohod& nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obcanskeho zakoniku a udéluji svoleni k jejich
uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli podminek.

Uéastnik bere na védomi, Ze zvyhodnéné obchodni podminky poskytovaneé mu na zékladé této Ramcové
dohody jsou vyvazeny jeho zavazkem odebirat od spole¢nosti O2 Sluzby v nize stanoveném minimalnim
mno¥stvi, a to po celou dobu sjednanou v této Rdmcové dohodg, a radné a vcas ceny uvedenych Sluzeb
hradit a %e za porueni téchto zévazk( je sjednana v odstavci 4.6 nize smluvni pokuta, jejiz vy3i smluvni
strany shodné povazuji za pfiméfenou.

Ucastnik se zavazuje odebirat Sluzby po celou dobu trvani této Ramcové dohody v takovém minimalnim
objemu, aby vy3e jeho mési¢niho vyictovani za tyto Sluzby bez DPH, v¢etné vylctovani za Sluzby odebrané
Dalsimi ucastniky, neklesla pod minimalni ¢astku: 30.000,- K& (dale jen LMinimélni ¢astka”).

Neodebere-li Utastnik spolu s Daldimi ucastniky za obdobi tfi po sobé jdoucich mésicti Sluzby v objemu,
ktery ve finan¢nim vyjadieni odpovida alespori trojnasobku Minimalni ¢astky, zavazuje se zaplatit
spole¢nosti 02 smluvni pokutu ve vy3i rozdilu mezi trojnasobkem Minimalni ¢astky a skute¢nou vysi
vylctovani za Sluzby odebrané Uastnikem (spolu s Dalsimi G¢astniky) bez DPH za pfedmétné tii mésice,
kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery ve finan¢nim vyjadent odpovida alespori trojnasobku Minimalinf
gastky. Ucastnik se zavazuje uhradit ¢astku predstavujici uvedenou smluvni pokutu ve Ihité uvedené ve
vyUctovani smluvni pokuty.

Ocitne-li se Ucastnik nebo Daléi Géastnik v prodleni s thradou vyG¢tovani Sluzeb nebo Zbozf & smiuvni
pokuty dle ¢l. 4.6, je spole¢nost O2 oprévnéna po dobu uvedeneho prodlenf neposkytovat Ucastnikovi
nebo Daléimu Ucastnikovi zvyhodnéné obchodni podminky sjednané touto Ramcovou dohodou.
Pristoupenim k této Ramcové dohod@ pfijimaji Dalsf dcastnici rucitelsky zévazek za povinnost U&astnika
k Ghradé smiuvni pokuty sjednané v ¢l. 4.6 této Rémcové dohody. Dalf castnici prohlasuji, ze pohledavky
spole¢nosti 02 za Uastnikem z tituld uvedenych v pfedchozi vété uspokoji spole¢né a nerozdiing,
neuspokoji-li je véas a fadné Ucastnik.
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4.9 Pro vylouceni pochybnosti strany shodné prohladuji, ze Ramcové dohoda neni a nebude za Zadnych

okolnostf povazovéana ¢i interpretovana jako smlouva o propojeni ¢i pfistupu k siti & sluzbam elektronickych
komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. ZoEK a nenf ani pisemnym souhlasem spolecnosti 02 ve smyslu ¢l. 4.1
pism. ¢) Vieobecnych podminek. Uc¢astnik a Dali u¢astnik neni na zékladé této Rdmcové dohody opravnén
umoznit uziti SluZeb tfeti osobé za Uplatu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou ¢innosti a ani neni
opravnén ve vztahu ke Sluzbam podnikat voblasti elektronickych komunikaci. Pokud Ucastnik nebo Dalsi
Ucastnik umozni uziti Sluzeb tieti osobé za Uplatu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou ¢innosti, nebo
uzavfe s tfeti osobou Ucastnickou ¢i jinou smlouvu, jejimz pfedmétem bude poskytovéni sluzeb totoZznych
se Sluzbami (,pfeprodej SluZeb”) treti osobg, pozbyva Utastnik (popf. Daldi Ucastnik) uzavienim takové
smlouvy oprdvnéni nakladat s ucastnickymi Cisly (SIM), ohledné kterych takovou smlouvu se tfeti osobou
uzaviel. 02 je opravnéna odstoupit od této Rdmcové dohody s okamzitou Gcinnosti v pfipadé porudeni
povinnosti dle tohoto ¢lanku Ucastnikem nebo Dalsim ucastnikem. 02 je déle opravnéna pozadovat po
Ucastnikovi nebo Dalsim acastnikovi smluvni pokutu ve vy3i 70.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti dle tohoto ¢lanku, ¢imz neni dotcen nérok spolecnosti O2 na nahradu Skody. Smiluvni strany
prohladuji, ze vysi smluvni pokuty povazuiji za pfiméfenou.

4.10 Smluvni strany se dohodly na tom, ze Ucastnik, spolu s Dal3imi G¢astniky, je oprdvnén pod zvyhodnéné

obchodni podminky této Rémcové dohody zafadit maximalné 320 ucastnickych ¢isel (SIM). To znamena, Ze
bude-li mit U¢astnik, spolu s Dalsimi tcastniky, aktivnich vice Géastnickych &isel (SIM), neZ je uvedeno
vtomto ¢ldnku, bude 02 Udastnikovi (popf. Daldimu G&astnikovi) Gctovat za Sluzby odebirané
prostfednictvim G&astnickych c¢isel (SIM) nad limit stanoveny timto ¢lankem v standardnich cendch
stanovenych pfislusnym cenikem SluZeb (nikoli v cenédch sjednanych touto Ramcovou dohodou). Limit
Gcastnickych &isel (SIM) Ize navysit pouze na zékladé pisemné dohody uzavfené mezi Udastnikem a
spole¢nosti 02.

4.11 Smluvni strany se dohodly na maximéalnim plnéni ve vysi 2.000.000,- K¢ bez DPH (déle jen ,Maximalni

5.1

5.2

plnéni”). Smluvni strany se dohodly, e smluvni vztah mezi Ucastnikem a spole¢nosti 02 kon¢i poslednim
dnem mésice nasledujicim po mésici v némz fakturace podle této Rémcové dohady prekrocila Maximalni
plnéni.

5. Zavérecna ustanoveni

Tato R&mcova dohoda se uzavira na dobu urcitou 36 mésict ode dne jejiho podpisu oprévnénymi zastupci
obou smluvnich stran nebo spinénim podminky dle odst. 4.11. Rdmcové dohoda nabyva platnosti dnem
jejiho uzavreni a u¢innosti prvnim dnem zG¢tovaciho obdobf nasledujictho po jejim uzaveni, nejpozdéji viak
za ticet (30) kalendarnich dni po jejim uzavfeni. Pokud Zadna ze smluvnich stran pisemnou formou nesdéli
druhé strané alespori 30 dnll pfed uplynutim doby trvani této Rémcové dohody, Ze trva na jejim ukonceni,
dojde k automatickému prodlouzeni této Rdmcové dohody o dobu, na kterou byla pivodné uzaviena. K
takovému prodlouZeni muZe dojit i opakované. ProdlouZenim této Radmcové dohody se prodiuzuje i
platnost a u¢innost podminek uvedenych v ¢l. 4.5 az 4.10. Stanovi-li tak prévni pfedpis, je mozné tuto
Ramcovou dohodu je mozné vypovédét pisemnou vypovédi. Vypovédni doba ¢ini 6 tydnl a pocing bézet
dnem nésledujicim po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. V takovém pifpadé je spoleCnost 02
oprévnéna vylctovat Ucastnikovi dhradu za predcasné ukonceni (paudédini odskodnéni) této Ramcové
dohody. Ucastnik se zavazuje toto pauséini odskodnéni zaplatit. Vyse pauséiniho od3kodnéni je stanovena
jako soucet

sou¢inu Minimalni mésicni ¢astky (véetné DPH) dle odst. 4.5 a poctu mésicl zbyvajicich do konce doby,
na kterou byla Rdmcovéa dohoda sjednéna ¢i v souladu s timto ¢lankem prodlouZena a

dotace na nakup HW/pfisludenstvi dle ustanoveni pism. b) Pfilohy ¢. 1 této Rdmcové dohody, a to ve vysi
jejiho skute¢ného Cerpant Ucastnikem nebo Dalsimi ucastniky ke dni ukonceni této Rémcové dohody ledaze
prévni predpis vy3i oddkodnéni omezuje. V takovém pifpadé vy3e odSkodnéni odpovidd maximu
pripustnému dle pravnich predpist.

Po ukonceni U¢innosti této Ramcové dohody, budou Utastnikovi a Dalsimu G¢astnikovi viechny Sluzby a
Zbozi uctovany v béznych cenach, tj. dle Cenfku bez pfislusné pfilohy a bez cenovych ujednani uvedenych
v této Rédmcové dohodé a dle aktualni nabidky Zbozf spole¢nosti 02. Ucastnik a Dal3i Gcastnik je povinen si
do péti (5) pracovnich dn od ukonceni Gcinnosti této Ramcové dohody pisemné zvolit novy tarifni plan
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Sluzeb dle aktualntho Ceniku bez pfislusné prilohy. Neoznami-li U¢astnik ¢i Dal3i Gcastnik ve vyse uvedené
Ihiité pisemné spolecnosti 02 nové tarifni plany Sluzeb, které si zvolil, vyhrazuje si O2 pravo pridélit
Ucastnikovi a/nebo Daldimu Gcastnikovi novy tarifni plan Sluzeb dle aktualniho Ceniku, a to pro vechny
jeho Sluzby.

Podminky poskytovani Sluzeb neupravené touto Rdmcovou dohodou se fidi ucastnickou smlouvou,
Vieobecnymi podminkami a Provoznimi podminkami platnymi pro Sluzby, ve znéni Gcinném ke dni
poskytnuti Sluzby.

Tato Ramcové dohoda se fidi zakonem ¢ 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a
dal$imi relevantnimi pravnimi pfedpisy Ceské republiky. K feseni spor( z této Ramcové dohody je pfisludny
Cesky telekomunika¢ni UFad, a to véetn& némitek proti vyfizeni reklamace. Vysi Ghrady v pfipadé ukoncenf
smlouvy o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci a pfipojeni k vefejné
komunikaéni sfti v pfipadé jejiho ukonceni pfed uplynutim doby trvéni, na kterou je uzaviena, vypovédi ze
strany Ucastnika nebo podnikatele nebo dohodou obou smluvnich stran upravuje ustanoveni § 63 odst. 1
pism. p) ZoEK, které ke dni uzavfeni této Rémcové dohody stanovi, Ze ,,...vy3e Uhrady nesmi byt vys3i nez
jedna pétina sou¢tu mési¢nich pausalt zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy, nebo jedna
pétina sou¢tu minimalntho sjednaného meési¢niho pinéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
smlouvy, a vyse Uhrady nakladd spojenych s telekomunika¢nim koncovym zafizenim, které bylo U¢astnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek.” V pfipadé pochybnosti o mistni pfisludnosti si strany sjednaly
mistni pfislusnost odboru Ceského telekomunikaéniho Gfadu pro oblast dle sidla spole¢nosti 02.

Tato Rdmcové dohoda muaZe byt ménéna a dopliiovéana pouze pisemné. Préva vznikld z této Rdmcové
dohody nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvnf strany. Za pisemnou
formu nebude pro tento Gcel povazovana vyména e-mailovych ¢ jinych elektronickych zprév.

Tato Rémcova dohoda obsahuje UpIné ujednani o pfedmétu Rdmcové dohody a viech néleZitostech, které
smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dllezité pro zdvaznost této Ramcové dohody.
Zadny projev stran u¢inény pfi jednani o této Radmcové dohodé ani projev ucinény po uzavien! této
Radmcové dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny
zavazek zadné ze stran.

Strany vyslovné vylucuji, aby nad rdmec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakékoliv préva a povinnosti
dovozovény z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovévanych obecné ¢&i v
odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této Rdmcové dohody, ledaZe je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak.
Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zzadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklostf ¢i praxe.

Strany si sdélily viechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Rédmcové dohody védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé ujisténi, kterd
si strany poskytly v této Rdmcové dohodé, nebude mit zadné ze stran Zadné dalsi prava a povinnosti v
souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druhé strana informace
pfi jednéni o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pifpady, kdy danéd strana Umysiné uvedla druhou
stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu této Rdémcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a uzaviraji tuto Ramcovou dohodu pfi svém podnikani. Strany
vyslovné potvrzuji, Ze podminky této smlouvy jsou vysledkem jejich jednéni a kazdé ze stran méla pfilezitost
ovlivnit obsah podminek této Rémcové dohody. Pro vyloueni pochybnosti smluvni strany vylucuji aplikaci
ustanoveni § 1799 a § 1800 obc¢anského zékoniku na tuto Ré&mcovou dohodu.

5.10 Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, z nichz kazdé ze smluvnich stran obdrzi po

dvou kusech. Zmény, dodatky a dopInéni této Rdmcové dohody mohou byt provadény pouze pisemnymi,
pofadové Cislovanymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zéstupci obou smluvnich stran; timto neni
dot¢eno ustanoveni ¢l. 4.2 této Réamcové dohody. Zmény Vseobecnych podminek, Provoznich podrnfnek a
Cenfku se fidi Véeobecnymi podminkami. Cesky text této Rdmcové dohody je zévazny.

5.11 Tato Rdmcova dohoda a jeji piflohy predstavuji Uplnou dohodu smiuvnich stran tykajici se pfedmétu této

Rémcové dohody a ke dni nabyti G¢innosti této Ramcové dohody piIné nahrazuji Rémcovou dohodu
¢. 020P / 405415 uzavienou mezi spole¢nosti 02 a Utastnikem dne 31.1.2013.
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5.12Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu peCetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem
pfipojujf niZze svilj podpis.

31-10- 2004

V Praze, dne V Praze, dne

TZCH. 5FRAVA KOMUNIKACI
hl. m. PRAHY
| Rasnovka 770/8, 110 15 PRAHA 1
' 17

Pfilohy:

¢. 1 —2vladtn!l ujednani

¢. 2 — Kontaktni informace

¢. 3 = Seznam Daldich O¢astnik
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Pifloha ¢.1
Zvl&stni ujednani

a) Individudlni nabidka ;
IndividuaIni nabidka pro: Technicka sprava kamunikaci hl.m.Prahy

02 poskytne Utastnikovi nasledujfcl individudlnf podminky:

Ceny jsou uvedeny bez aktualnf sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu.

Uttovaci interval (tarifikace) pro nérodni volani a videovoldni: Prvni minuta celd a déle pak po sekundach.
Soudasti viech tarifd je sluzba 02 Team Nonstop/Team Profi, jejiz poplatek je zahrnut do mésicniho pausalu
tarifu,

Utastnfk je oprévnén aktivovat Profil Neomezeny (hlasovy tarif) pouze se sluzbou Internet v Mobilu S, Internet
v Mobilu M, Internet v Mobilu L, Internet v Maobilu XL a Internet v Mobilu XXL (datovy tarif), v piipadé, Ze
UZastnik aktivuje Profil Neomezeny (hlasovy tarif) bez sluzby Internet v Mobilu 5, Internet v Mobilu M, Internet
v Mobilu L, Internet v Mobilu XL nebo Internet v Mobilu XXL (datovy tarif), bude mu tato sluzba na Ucastnickych
Cislech aktivovéna automaticky

SMS a ostatnl

Ceny jsou uvedeny bez aktuainf sazby DPH, Ceny za sazby jsou v K& za SMS/MMS,
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Tarifni plan Profil musl byt aktivovan na viech Gtastnickych cislech (SIM) vyuZivajicich hlasové stuzby, které jsou
registrovana na IC ucastnika a jsou zahrnuta poed jeho platnou Ramecovou dohodu.

V piipadé, Ze dojde k zaniku této Ramcové dohody, pak bude G¢astnikovi nastaven tarifni plan Profil dle
standardniho ceniku spolecnosti G2 na viecn Uéastnickych ¢islech {SIM) plvodné zafazenych pod podminkami
této Ramcové dohody.

Ucastnik ani Dali G¢astnici nejsou opravnéni béhem trvani platnosti této Ramcové dohody vyuZzit Specidlni
nabidku zvyhodnéného tarifu ani Specialni nabidku zvyhodnéného telefonu dle ¢l. 13 Vieobecnych podminek, V
pfipadé poruseni zavazku dle pfedchozi véty je spole¢nost 02 apravnéna bez dalsiho pozadovat na Udastnikovi ¢i
Dalsim G€astnikovi uhrazeni rozdilu zékladni (nezvwyhaodnéné, nedotované atp.) kupn! ceny HW/pfisluienstyl a
ceny jim skutefné uhrazené.

= Uvedené ceny jsou v K& bez DPH.

*1 Zpravy Uctované za nulovou cenu, jsou formou volnych sms, tyto sms se neprevadéji do dalsiho obdabi
*2 V akiualnim zG¢tovaci obdobl je ocenén odstupriovanou cenou pouze pocet SMS zaslanych do site O2
odpovidajici danému pasmu. Uvedené ceny jsou v K& za 1 odeslanou zpravu.

b) Dotace na nakup HW/pfislusenstvi

V pribkéhu prvnich dvanacti mésicl trvani této Ramcové dohody je Gcastnik opravnen vycerpat maximalné 50%
dotace. Zbylou ¢ést dotace je Gcastnik opravnén vyCerpat v prub&hu tfinactého (13.) az Sestatficatého (36.)
mésice trvani této Rémcové dohody. Po uplynuti Sestatficatého (36.) mésice trvani této Rédmcové dohody neni jiz
Gtastnik opravnén dotaci Cerpat. Utastnik se zavazuje shora uvedené limity Cerpani dotace dodrzet; v piipadé
jejich prekroceni je mu spolednost 02 opravnéna pifslusnou ¢astku/rozdil doli¢tovat.

Ueastnik neni opravnén dotaci pouZit na nakup HW/pfislusenstvi za zvyhodnénou ¢i dotovanou cenu ve smysiu
Specialni nabidky dle V3eobecnych podminek. V pfipadé poruseni zavazku dle pfedchozi véty je spolecnost O2
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oprévnéna bez dalsiho pozadovat na Gcastnikovi uhrazeni rozdilu zakladni (nezvyhodnéné, nedotované atp.)
kupnf ceny HW/pfisluSenstvi a ceny ucastnikem skute¢né uhrazené.

Ucastnik je opravnén HW a piislusenstvi, které Cerpal z dotace po dobu trvani této Rémcové dohody, nejdéle
viak po dobu 24 mésict ode dne ¢erpani dotace na pfisluiny HW ¢&i pifslusenstvi vyuZit vyhradné pro viastni Gcely
a nebo pro Gcely Daldich ucastnikl, a to vylu¢né ve spojeni s mobilnim Gcastnickym telefonnim &islem, které je
zafazeno pod podminky této Rdmcové dohody. V piipadé porudeni tohoto ustanoveni narok na dotaci k takto
Cerpanému HW/pfislusenstvi U¢astnikovi, resp. Daldimu G¢astnikovi bez daldiho zanikd a je povinen tuto dotaci v
plné vy3i spole¢nosti O2 vratit.

V priibéhu vypovédni doby této Rdmcové dohody neni Ucastnik opravnén dotaci Cerpat.

¢) Prodlouzeni splatnosti vyuctovani Sluzeb
Splatnost vyuctovani Sluzeb se prodluzuje z 18 na 30 dnd.

ProdlouZenf splatnosti vyG¢tovani SluZeb nabyvé dcinnosti druhym zG¢tovacim obdobim nésledujicim po uzavieni
této Rémcové dohody.

V piipadé, Ze Gcastnik neuhradi vyG¢tovani Sluzeb v prodlouzené Ih(ité splatnosti, je O2 oprédvnéna jednostranné
oznémit Ucastnikovi, e pro viechna dal3i vyuctovani SluZeb ndsledujicich po porudeni povinnosti uhradit
vyU¢tovani Sluzeb f4dné a véas se prodlouZena Ihita splatnosti bez dalsiho zruduje, pficemz v v takovém pfipadé
se nadale bude uplatriovat h(ta splatnosti vyuctovani Sluzeb 18 dnl.

d) NEPOUZIJE SE
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O,

Kontaktni informace ,

Centrum péte o korporatni zakazniky spole€nosti 02

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a spol. 02 v oblasti telefonntho kontaktu a administrativnich Gkonl je
Vam v ramci nadstandardni péce k dispozici specialista Centra péce o korpordtni zakazniky.

Zakladni udaje o Centru péce o korporatni zakazniky pro ticastnika Ramcové dohody:

Centrum je uréeno iouze iro Kontaktni osobi iuiz formulaf Zadost o zavedeni/zruieni Kontaktni osohii

« telefonni &isla pro pfistup na Centrum péce o korporétni zakazniky:
*77 pouZijte pro voléni z mobilntho telefonu na tzemi CR
800 222 777 pouZijte pro voldni z pevné sité na tzemi CR
+420720 720777 pouzijte pro volanl mimo Gzem! CR (Uctované voldni)

+ faxové ¢islo pro zasilanf pisemnych materidlt: +420 271 481 750
+  e-mail; in co
samosprava@o2.com
* firemnl strédnky: www.02.cz
» pfipadné autorizované dealery Vém sdéli na lince *77
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Priloha ¢. 3

Seznam Dalsich aéastniki

NEPOUZIJE SE
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