UCASTNICKA SMLOUVA

o poskytovani verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci nebo pfipojeni k veiejné komunikacni sitiv
ramci mobilnich siti

ve smyslu zakona €. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich, v platném znéni

uzaviena meazi

Nemocnice Breclav, pfispévkovd organizace 02 Czech Republica.s.

U Nemochice 3066/1 Za Brumlovkou 266/2

690 02 Bfeclav 14022 Praha 4 - Michle

ICO: 00390780 1C0: 60193336

DIC: CZ00390780 DIC: C760193336

Bankovni spojeni: zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Mestskym
] soudem v Praze, oddil B, vloZka 2322

Zastupuje: Zastupuje:

ing. Petr Batka, Fedte [t |

nazakladé povefeni ze dne 16.8.2023

(déle jen ,Uéastnik") (dale jen ,02)“

11

1.2

13

1.4

L5

1. PREDMET SMLOUVY

Smluvni strany timto uzaviraji Ugastnickou smlouvu o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickjch
komunikaci nebo pfipojeni k verejné komunikacni siti v ramci mobilnich siti (dale jen ,Smlouva”) na zakladé
Ramcové dohody o poskytovani mobilnich hlasovych a datovych telekomunikacnich sluzeb pro Jihomoravsky kraj
a pravnické osoby zfizované Jihomoravskym krajem mezi spolecnosti CEJIZA, s.r.0., se sidlem: Zerotinovo
namésti 449/3, Vevefi, 602 00 Brno, ICO: 28353242 v pozici centrdiniho zadavatele (dile jen ,CEJIZA"),
piispévkovymi organizacemi a dal3imi pravnickymi osobami zastupovanymi spolecnosti CEJIZA a spolecnosti 02,
uzaviené na zakladé zadavaciho fizeni s nazvem ,, Centraini mobilni telekomunikacni sluzby pra Jihomaravsky kraj
a pravnické osoby ziizované Jihomoravskym krajem”, uvefejnéného ve Vestniku vefejnych zakazek pod
evidencnim Cislem 22023-022133 (dale jen ,Rdmcovd dohoda”). Tato Smlouva je uzavirana rovnéz v souladu
s ustanovenimi VEeobecnych podminek poskytovani sluieb wydanymi spolecnosti 02 Czech Republic a.s. (dale
jen ,Vseobecné podminky").

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek spoleénosti 02 poskytovat Uéastnikevi dohodnuté vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci (viz pifloha €. 3 Smlouvy), a zavazek Uéastnika za uvedené sluiby zaplatit sjednanou
cenu (viz pfiloha €. 1Smlouvy).

Mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je tzemi Ceské republiky a pro roamingové sluzby rovnés tzemi mimo Ceskou
republiku.

Cenové podminky sluZeb poskytovanych na zdkladé této Smlouvy jsou stanoveny cenovymi ujednanimi
dohodnutymi mezi obéma smiuvnimi stranami uvedenymi v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Ceny za sluZby, ktere
nejsou uvedeny v ptiloze €. 1 této Smlouvy, bude spoleénost 02 Uétovat Uéastnikovi dle Ceniku zakladnich sluzeb
pro firemni zakazniky a Ceniku volitelnych sluieb pro firemni zakazniky (dale jen ,Ceniky”) ve znéni Gcinnem ke
dni poskytnuti sluiby, nebude-li dohodnuto jinak. Uéastnik prohiaguje, 7e byl seznamen s prislusnymi Ceniky ve
znéni ucinném ke dni uzavieni této Smlouvy. Ceniky v aktuélnim znéni a dalii aktualni dokumenty jsou
Utastnikovi k dispozici na internetovych strankach spoleénosti 02.

Spolecnost 02 akceptuje a zavazuje se dodriovat vsechny podminky stanoveng v Ramcove dohodé.
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Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni dobou 30 dnu, ktera pocing béiet prvnim dnem
kalendarniho meésice nasledujiciho po doruceni vypoveédi druhe smluvni strané. Tato Smlouva je platna ode dne
jejiho podpisu posledni smluvni stranou a nabyva Ufinnosti dnem jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru

smluv dle zdakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v plathém znéni.

Podminky poskytovani sluZeb neupravené touto Smlouvou se fidi Ramcovou dohodou a Vieobecnymi
podminkami ve znéni (G¢inném ke dni poskytnuti sluzby. V pfipadé rozporu mezi textem této Smlouvy na strangé
jedné, a Ramcové dohody na strané druhé, ma pfednost znéni Ramcoveé dohody. V pfipadé rozporu textu
Ramcove dohody, Smlouvy a Vieobecnych podminek na strané druhé, ma pfednost znéni textu Ramcové dohody
nebo Smlouvy. Spoleénost 02 prohlasuje, Ze akceptuje veskeré poiadavky a podminky stanovené v Ramcové
dohodeé.

Utastnik prohladuje, Ze se seznamil se Véeobecnymi podminkami pfislugnych sluzeb a zavazuje se je dodrZovat.

Smluvni strany se zavazuji vyuiivat pro vzdjemnou komunikaci pfedeviim kontakty uvedene v pfiloze €. 2 této
smlouvy.

2. OSTATNI USTANOVENI
Tato Smlouva se fidi zékonem ¢. 89/2012 Sh., obdansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisi a dalsimi
relevantnimi  pravnimi predpisy Ceské republiky. K feseni sporll ztéto Smlouvy je stanoven Cesky
telekomunikaéni Ufad, a to véetné namitek proti vyfizeni reklamace, neni-li zakonem vyslovné stanoveno jinak.
Vpiipadé pochybnosti o mistni pfislunosti si smluvni strany sjednaly mistni pfisluénost odboru Ceského
telekomunikacniho Ufadu pro oblast dle sidla spole€nosti OZ.
Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické formé ve formatu PDF a je podepsana platnymi zarucenymi
elektronickymi podpisy smluvnich stran zaloZenymi na kvalifikovanych certifikatech. KaZda ze smluvnich stran
obdrzi tuto Smlouvu v elektronické formé s uznavanymi elektronickymi podpisy smluvnich stran.
Zmény, dodatky a doplnéni této Smlouvy mohou byt providény pouze pisemnymi, pofadové tislovanymi
dodatky, podepsanymi odpovednymi zastupci obou smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, e si tuto Smlouvu precetly @ na vyraz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji nize svdj
podpis.

V Bfeclavi dne V Praze dne

Nemocnice Breclav, p. o. 02 Czech Republic a.s.

Datum: 2024.02.21
14:01:54 +01'00'
Ing. Petr Batka Josef Kukatka
Account Manager
feditel
na zakladé povéreni ze dne 16.8.2023
Pfilohy:

¢ 1-Vymezeni cen poskytovanych sluieb
€. 2 — Kontaktni osoby smluvnich stran

Datum: 2024.03.08
10:33:11 +01'00'

¢. 3 —Vymezeni poskytovanych sluieb (nastavovaci tabulka)



Pfiloha €.1 — cenik sluieb
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Cenik

Tarif &. 1 - ZAKLADNI HLASOVY TARIF Jednotky Jednotkova cena bez DPH
Meésicni platba Ké/SIM 1Ke
Op-Op K&/min 0,40 K¢
Op-jiny Op vcetné FIX Ké/min 0,40 K¢
SMS K¢/SMS 0,40 K¢
Tarif €. 2 - BEZNY TARIF
(vzahrn“uj'e 159 volnych‘ FRERUL S ¥ ra‘mc! Jednotky Jednotkova cena bez DPH
CR/mésic a 50 volnych SMS vramci
CR/mésic)
Mésiéni platba K&/SIM 37 K&
Op-0

PP o , B K&/min 0,40 K&
(nad volné minuty v ramci pausalu)
Op-jiny Op vcetné FIX

S K&/min 0,40 K¢
(nad volné minuty v ramci pausalu)
SMS ] ]

: B g KE/SMS 0,40 K¢&

(nad volné SMS v ramci pausalu)
Tarif & 3 - NEOMEZENY HLASOVY TARIF :
NE NEOMEZENUCESME N RAMEL 00 Jednotky Jednotkova cena bez DPH
Meésicni platba Ké/Sim 120 K¢

Tarif ¢. 4 - NEOMEZENY HLASOVY A NEOMEZENY

DATOVY TARIF VC. NEOMEZENYCH SMS V RAMCI Jednotky Jednotkova cena bez DPH
CR

Mésicni platba K&/SIM 660 K¢
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Tarif €. 5 — MMS pro vsechny tarify Jednotky Jednotkova cena bez DPH
MMS K&é/MMS 3,50 K¢

Tarif‘ ¢. 6 - HROMADNE ROZESILANI SMS bez Jednoticr {edhotkovs cena Bz DER
volnych jednotek

Mésicni platba Ké/SIM 300 Ké

Op-Op K&/min 1Ké

Op-jiny Op véetné FIX Ké/min 1 Ke

Tarify ¢. 7 — DATOVE TARIFY Jednotky Jednotkova cena bez DPH
Mobilni data FUP min. 200 MB Ké/SIM 30 K¢

Mobilni data FUP 1,5 GB K&/SIM 30 K¢

Mobilni data FUP 3,0 GB Ké/SIM 80 K¢

Mobilni data FUP 5,0 GB K&/SIM 80 K¢

Mobilni data FUP 10 GB K&/SIM 105 K¢

Mobilni data FUP 20 GB Ké/SIM 199 K¢

Mobilni data FUP 50 GB K&/SIM 365 K¢

Vefejnd/ Pevna IPv4 adresa K¢/ adresu 49 K¢

Tarify &. 8 — DATOVY M2M TARIF Jednotky Jednotkova cena bez DPH
M2M meésicni tarif 1 MB K¢/SIM 25 K¢
M2M meésicni tarif 50 MB KE/SIM 39Kc
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Tarif & 9 —ROAMING ODCHOZI Jednotky Jednotkova cena bez DPH
Roaming — pfichozi Evropa (mimo EU) Ké/min 4,50 K¢
Roaming — odchozi Evropa (mimo EU) K¢&/min 10 K¢

SMS — odchozi Evropa {(mimo EU) K¢&/SMS 3,50 K¢

Tarif €. 10 —- MEZINARODNI HOVORY a SMS Jednotky Jednotkova cena bez DPH
Mezinarodni hovor do EU K&/min 1K¢
Mezinarodni hovor do Evropy mimo EU Ké/min 3 Ke
Mezinarodni SMS EU K¢&/SMS 1,70 K¢




Priloha €.2 — kontaktni osoby smluvnich stran

Opravnéni zaméstnanci Uéastnika

Pfijmeni a
jmeéno

Adresa mista plnéni

Email

Telefon

Slozka zakaznické
podpory

Obchodni zdstupce

Specialista podpory
prodeje

Specialista podpory
prodeje

Portal Firemni
telefony

Zakaznicka linka -
centrum pro
vyznamné
zakazniky

Kontaktni Gdaj

Prehled kontakta Q2

Zajist'ované dinnosti

smiuy,
pozadavkl Objednateli,

Telekomunikaénich sluZeb,
fesanl individudlnich probléma.

asistence pfi uzavirani novych Gfastnickych

fasani individualnich, pfip. nadstandardnich

doporugenl pro optimalizaci vyuzivani

Dostupnost

8:00 —17:00 v pracovni dny,
pfipadné dle pfedchozi
dohody.

Telsfonické konzultace, informace ke
sluZbam a jejich nastaveni, pfiprava
smiuvnich podkladd, pfijem reklamacl a
poZadavkl na aktivaci/deaktivaci sluzeh.

8:00 —17:00 v pracovni dny.

sluZbam ajejich nastaveni, piipr

reklamace a evidence HW.

Telefonické konzultace, informace ke

avia

smiuvnich podkladu, pfijern reklamacl a
poZadavku na aktivacl/deaktivac sluZeb.

Nakup, dodavka, zaruénl a pozaruéni servis,

8:00 —17:00 v pracovni dny.

24x7

Zakladni informace o sluzbach,
obchodnimu zastupci,

nastavenisluzeb.

feSenl lechnickych dotaz

Telekomunikaénl sluzby

pfljem poZadavku a jejich predani

podavani reklamaci, aktivace a zmany

fadanl poruch technickych dotaza na

Pro poruchy a blokovani SIM
karet: 24x7.

Pro ostatnl poZadavky:
pracovni dny 7:00-22:00, So,
Ne a svatky 9:00-19:00,
mirmo tuto dobu je k dispozici
portal Moje O2.
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Priloha €. 3 — Vymezeni poskytovanych sluZzeb (nastavovaci tabulka)

(pfiloZeno v samostatném dokumentu)



