Cislo objednavky dle prislusné evidence

OBJEDN AVKA 005/2023/208

Datum: 27. 3. 2024
\ OBJEDNATEL DODAVATEL
Mésto Nové Mésto na Moravé COMA Praha s.r.o.
Vratislavovo namésti 103 Svazarmovska 317
592 31 Nové Mésto na Moravé 738 01 Frydek-Mistek
IC: 00294900, DIC: CZ00294900 IC: 25615971 DIC: CZ25615971
Bankovni spojeni: 19-1224751/0100 Bankovni spojeni: 304801384/0300
Zastoupené: Michalem Smardou, starostou Zastoupené: Ing. Pavlem Heidrichem, jednatelem

Kontaktni osoba:
tel:
E-mail:

1. Specifikace zbozi / sluzeb:

\/ navaznosti na Vami zaslanou nabidku €. N-FAN-2024-03-25.1 si u Vas objednavame prodlouzeni technické podpory
stavajiciho diskového NVME pole Pure Storage X10 o jeden rok.

2. Temin a misto dodani:
27.3.2024 , Nové Mésto na Moravé, Vratislavovo namésti 103

3. Cena (bez DPH, vé. DPH)
147.694,00 K¢, 178.709,74 K&

4. Misto a datum splatnosti, zpsob fakturace

budova Vratislavovo namésti 103, Nové Mésto na Moravé, platba pfevodem, splatnost faktury 14 dnu

5. Zvlastni poZzadavky (vySe smluvni pokuty, apod.

Objednateli svéd¢i zakonné zmocnéni (zak. ¢ 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, zak. ¢ 128/2000 Sb., o obcich) ke
shromazdovani nakladani a zpracovavani osobnich Udaji v souvislosti s uzavienim této objednavky.

Dodavatel podpisem této objednavky souhlasi s jejim uvefejnénim celého obsahu této objednavky v registru smluv dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv ("zakon o registru smluv").

Strany této objednavky shodné prohlasuji, Ze Zadné ustanoveni v této objednavce nema charakter obchodniho tajemstvi,
jez by pozivalo zvlastni ochrany.

Objednavatel a dodavatel se dohodli, Ze stranou povinnou k uverejnéni této objednavky v centralnim registru smluv podle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G€innosti nékterych smiluv, uvefejriovani téchto smluv a o registru
smiuv (" zakon o registru smluv") je mésto Nové Mésto na Moravé, které je povinno tuto objednavku bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnli od uzavieni objednavky odeslat k uverejnéni v registru smiuv.

Potvrzuji prijeti objednavky

\V Novém Mésté na Moravé V Praze
dne dne
Podpis objednavatele: Podpis dodavatele:

Michal Smarda, starosta Ing. Pavel Heidrich, jednatel




Nabidka: Prodlouzeni podpory stavajiciho
diskového NVME pole Pure Storage X10 o
jeden rok

pro Nové Mésto na Moravé

= COMA

Nabidka €.: N-FAN-2024-03-25.1 Zpracoval:  FrantiSek Andrasik
V Praze dne 25. 03. 2024



= COMA

Identifika€ni udaje:

Nazev spolecnosti: COMA Praha s.r.o.
Adresa sidla: Svazarmovska 317
738 01 Frydek-Mistek
ICO: 25615971
DIC: CZ25615971
Zastoupena: Ing. Pavlem Heidrichem, jednatelem
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Gislo u¢
Gislo u¢
Gislo u¢

Kontaktni osoby:

ve vécech obchodnich: FrantiSek Andrasik
Tel.:
E-m

ve vécech technickych: Pavel Heidrich

Tel.:
E-m
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1. Popis sluzby

Sluzba servisni podpory zahrnuje:

e helpdesk 365x24x7 v Ceském jazyce, hlaSeni pozadavku telefonicky, e-mailem
a pfes weboveé rozhrani vyrobce

e reakeéni doba do 1 hodiny v pfipadé kritického problému

e oprava formou vzdaleného pfipojeni

e oprava na mist&, vyména nahradnich dilu do druhého pracovniho dne (NBD)

e vzdalené proaktivni monitorovani systému 24x7 prostfednictvim cloudu vyrobce

e zafizeni kazdych 30 sekund zasila zakladni telemetriku o svém stavu

e zafizeni kazdou 1 hodinu zasila kompletni sadu logu

e analyza zasilanych dat pokrocCilymi algoritmy umélé inteligence (Al) v korelaci s
daty z celé flotily zafizeni ve svété

e proaktivni alerting a automatické zakladani servisnich pfipadu vyrobcem

e maintenance, tzn. pravo na aktualizace a nové verze software po dobu trvani
servisni podpory

2. Cenova nabidka

Popis Ks Cena bez DPH Cena celkem

FA-X10R2-19.2TB ASP L1/L2,FE Evergreen
Silver Subscription, NBD Delivery 24/7 1 147 694,00 K& 147 694,00 K¢
Support od 8.4.2024 do 7.4.2025
Assetes:
marshall.nmnm.cz
PCHFL20090048
PSPFP20103FCA
PSPFP20103FC9

Celkem za nabidku (bez DPH) 147 694,00 K¢
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3. Dodaci a platebni podminky

Platba bude realizovana bezhotovostné na bankovni ufet dodavatele na zakladé
vystaveného dafiového dokladu se lhatou splatnosti 30 kalendafnich dnu od jeho
doruceni kupujicimu. Danovy doklad bude vystaven po dodani pfedmétu pinéni.

Faktura bude vystavena v KC.

4. O spolec¢nosti COMA Praha s.r.o.

Spole¢nost COMA Praha s.r.o. plsobi na trhu informacnich technologii od roku 1997.
Zaklada si prfedevSim na vysoké odbornosti a dlouholeté praxi svych zaméstnancu.
NaSim stalym cilem je byt technickym lidrem ve svém oboru.

Vysokou odbornost jednotlivcl je také nutné podpofit spravné nastavenymi firemnimi
procesy. To dokladaji ziskané certifikaty kvality poskytovanych IT sluzeb, informacni
bezpecnosti v organizacich a systém fizeni kvality (ISO 20000, ISO 27001, ISO 9001).

Nesnazime se byt dodavatelem vSech moznych IT technologii, i kdyz jich celou fadu
dobfe zname. Zaméfujeme se prfedevSim na flashova ulozisté dat, zejména znacCky
Pure Storage, a s nimi spojena feSeni virtualizace serverl a zalohovani dat.

Dlouholeté zkuSenosti nas naucily, Ze podstatou uspéchu je hluboka specializace.
Jediné tak Ize dnes adekvatné fesit Casto velmi sloZzité technické problémy u enterprise
zakazniku. Tento typ partnerstvi naSi klienti ocefiuji a je duvodem dlouholeté

spoluprace.

S vyrobcem Pure Storage spolupracujeme jiz od roku 2013. Za tu dobu jsme nasbirali
zkuSenosti, které ma jen malo spoleCnosti v celé Evropé. Nasi specialisté disponuji
certifikaty nejvys$Si mozné urovné. Spole€nost je drzitelem nejvysSi urovné partnerstvi
Elite a pro vyrobce také plni roli servisniho partnera (ASP).

Pokud zakaznik dba na kvalitu poskytovanych sluzeb, nemuize se v na$i spole¢nosti
splést.
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