ZMENOVY POZADAVEK

ZP042_ GFR
NAVRH NA ZMENU SLUZBY (ZP)
ID Projekt GFR
Objednatel GFR
Kratky nazev ZP SDN
Datum podani 31.1.2024
Datum aktualizace
zZP
Priorita Stredni
Predkladatel GFR, ENRENIGIST] vedoud Projektu za
Objednatele
Zhotovitel SPCSS, RFEaisgeviiceiiipiisl manazer sluzby za
Poskytovatele

1. Zadani

1.1 Shrnuti zadani

Pfedmétem ZP je priprava Sluzby SDN (Software Defined Network), v ramci které budou
Objednateli poskytovany formou dedikovaného hostingu aktivni sitové prvky Cisco Nexus
vC. prislusenstvi. Poskytované prvky budou umistény v rackovych skfinich v lokalité DC
Vépenka SPCSS, které budou poskytovany pro infrastrukturu DC GFR v rdmci
separatniho poZadavku. Soucasti Sluzby je technicka a servisni podpora k dodanému HW
po dobu 5 let.

Souddsti pripravy Sluzby bude vybudovani feSeni SDN pro GFR v¢. instalace, konfigurace,
napojeni na okolni infrastrukturu. Soucasti pFipravy Sluzby bude i vytvoreni nezbytné
technické dokumentace a skoleni.

V neposledni fadé bude soucasti Sluzby i pravidelnd mési¢ni provozni sprava.
1.2 2Zadani pozadované zmény

1.2.1 Popis pozadované zmény

V souvislosti s pozadavkem GFR na realizaci tohoto ZP je predmétem zménového
pozadavku Sluzba SDN za téchto podminek:

®m poskytnuti 4 kust aktivnich prvkl Cisco Nexus N9K-C93180YC-FX;
B poskytnuti 2 kust aktivnich prvkld Cisco Nexus N9K-C9348GC-FXP;
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poskytnuti 16-ti kusG optickych kabel& SFP-25G-AOC7M=;
poskytnuti 52 kus( optickych moduld SFP-10G-SR-S=;
poskytnuti 16-ti kus{ optickych moduld QSFP-40/100-SRBD=;
umisténi v rackovych skfinich poskytovanych v ramci sluzby, dle Katalogového

listu GFR/001 Housing pro Objednatele (lokalita DC Vapenka);

meésic¢ni provozni podpora.

1.2.2 Dopady na stavajici Sluzbu

Jde o novou sluzbu, zadné dopady nejsou znamy.

1.2.3 Specifikace SW a HW pozadavk

Prehled poZadovanych zafizeni uveden v odst.1.2.1.

fyzickd instalace zafizeni bude zajistovana SPCSS;
soucasti sluzby je servisni podpora po dobu 5 let;
vybudovani SDN fesSeni v¢. dokumentace a Skoleni;

1.3 Popis zajisténi realizace zmény

Zmény zajisti SPCSS v soudinnosti s GFR.

1.4 Zdlivodnéni zmény

GFR pripravuje novou infrastruktury pro svoje interni systémy a pro jeji sitové zapojeni
potfebuje poskytnout uvedend vySe uvedend sitova zafizeni a zajistit vybudovani SDN

reseni.

1.5 Ocekavané dulsledky

Vybudovani SDN feseni, zajiSténi servisni a technické podpory pro dodavané zarizeni vc.

pravidelné mésicni provozni spravy.

VYSLEDEK % gzllgézigracovavat | | Nerealizovat | | Pfepracovat
Schvalil (SPCSS) Schvalil (GFR)

Imeéno Ry S R GRS o
%ﬁgijéqr“s"rﬁ“zogy‘ 73’ SPCSS | vedouci Projektu za GFR

Datum dle

elektronického |27.2.2024 1.3.2024

podpisu)

Podpis

2/9




2. Analyza ZP - technické reseni
1.1 Detailni popis Feseni

2.1.1 Popis soucasného stavu

Aktudlné jsou interni systémy GFR provozovény na plvodni infrastruktuie a nyni je
pripravovana jeji vymeéna. Soucasti planu je i vytvoreni SDN (Software Defined Network)
konektivity GFR.

1.1.1Cilovy stav

V tomto odstavci je uveden cilovy stav Sluzby SDN.

2.1.2.1 Poskytovana zafizeni Sluzby SDN

Pfedmétem Sluzby SDN je poskytnuti dedikovanych sitovych zfizeni, které budou
umistény v rackovych skfinich GFR - konkrétné v DC Vapenka, kde jsou aktudlné
umistény ostatni racky GFR. Zakladem sluzby je poskytnuti 4 kus@ aktivnich prvk( Cisco
Nexus N9K-C93180YC-FX a 2 kust Cisco Nexus N9K-C9348GC-FXP v¢&. servisni a
technické podpory na dobu 5-ti let.

V nasledujici tabulce je uveden kompletni seznam poskytovanych zafizeni, které jsou
soucasti sluzby SDN, v&. kabeld a optickych prevodnikl dle pozadavku GFR:

Zarizeni (dle znaceni vyrobce) Pocet kusi
Cisco Nexus N9K-C93180YC-FX 4
Cisco Nexus N9K-C9348GC-FXP 2

Kabel SFP-25G-AOC7M= 16
Modul SFP-10G-SR-S 52
Modul QSFP-40/100-SRBD= 16

Elektrickd energie spotfebovana k chodu zafizeni bude zapocitavana ke spotfebé energie
jiz pronajatych rack( v Katalogovém listu GFR/001.

2.1.2.2 Technicka podpora Sluzby

Po dobu poskytovani sluzby bude SPCSS zajistovat pro tyto prvky technickou a servisni
podporu pro Fedeni vzniklych problém{ podle platnych podminek vyrobce.

V nésleduijici tabulce je uveden prehled technické podpory vyrobce k dodadvanym sitovym
zafizenim na dobu 60 mésicl:

Zarizeni (dle znaceni vyrobce) Pocet kusi
Roc¢ni podpora CON-SNT-N93YCFX 4
Rocni subskripce C1A1TN9300XF 4
Ro¢ni podpora CON-SNT-N9348F 2
Ro¢ni subskripce C1A1TN9300GF 2
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2.1.2.3 Priprava Sluzby, vybudovani SDN

V rdmci pripravy Sluzby bude vybudovano fedeni SDN pro GFR, které bude provedeno ve
Ctyfech etapach:

Projekce a vybudovani ACI ve Vapence

Projekce a vybudovani ACI v Zelendi

Automatizace, Skoleni a modelace servisnich zmén v novém prostredi
Migrace stavajicich prostiedi DC Core a Proxy do ACI

A WNR

Budované sluzby jsou Casové provadény tak, ze dokonceni pripravy sluzby se kryje
s pozadavkem na zahdjeni sluzby. To umozni postupny najezd sluzby v delsim case
(odhad kolem 9 mésict) podle potieb a pozadavk( GFR.

Detailni popis jednotlivych etap v¢. casového odhadu:

1. Projekce a vybudovani ACI ve Vapence — 3 mésice
a. Technicky projekt s oponenturou 5
b. Prevzeti pozadovaného HW pro Vapenku a Zitnou dle
c. Oveéreni konfigurace infrastruktury a migrace do Vapenky
d. Pripojeni nové serverové infrastruktury
2. Projekce a vybudovani ACI v Zelenci - 2,5 mésice
a. Technicky projekt s oponenturou
b. Prevzeti pozadovaného HW pro Zelenec
c. Ovéreni konfigurace infrastruktury a migrace do Zelence
d. Pripojeni nové serverové mfrastruktury
e. Ovéfeni failover mechanismd na vdech Grovnich
3. Automatizace, Skoleni a modelace servisnich zmén v novém prostifedi — 3 mésice
a. Priprava tenantu automatizace
b. Skoleni a predani know how pro spravu ACI prostiedi
c. Skoleni na provédénl' servisnich zmén nového prostredi
d. Predani spravy prostredi
4. Migrace stavajicich prostfedi DC Core a Proxy do ACI - 3 mésice
a. Technicky projekt migrace
b. Migrace DC Core
c. Migrace Proxy
d. Aktualizace dokumentaci, automatizaci a Skoleni
V jednotlivych etapach jsou uvedeny jejich predpokladana trvani. Konkrétni milniky
budou dohodnuty na Urovni vedeni projektu s dlirazem na poZadované priority GFR.
Pfedpokladana priprava ACI ve Vapence bude v prib&hu dubna, pokud bude zacatek
1.etapy v poloviné Unora 2024.

Vsechny etapy budovani SDN navic obsahuji:

- Dokumentaci podle potfeb (technicky projekt, implementacni projekt, prirucky),
instalace, konfigurace, vC€. napojeni na okolni infrastrukturu (FW SPCSS a FS,
dohledy FS, F5, DNS Infoblox);

- Pozadavky na soucinnost fizené projektové s ohledem na dostupné kapacity FS

- Uprava automatiza¢nich modull pro vyuziti GFR (multitenantni GUpravy, napojeni
na Infoblox), nasazeni;

- Ostatni administrativni &innosti - schiizky, workshopy, $koleni pfes Teams nebo
osobné v Praze, kompletace podkladl, fizeni projektu.
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2.1.3 Sprava a provozni monitoring

2.1.3.1 Zakladni sprava a monitoring

Nezbytnou soucasti Sluzby je zakladni monitoring environmentu poskytovanych zatizeni
v ramci provozniho monitoringu SPCSS, ktery monitoruje pouze zakladni provozni
dostupnost zafizeni.

2.1.3.2 Pravidelna provozni sprava
V rdmci pravidelné provozni spravy zajistuje SPCSS nasledujici ¢innosti:
m Odstrafiovani zéavad ve Ihdtach dle SLA;
B Provozni sprava a rfeeni provoznich pozadavkl
o Diagnostika zafizeni - kontrola logli, ndvrh napravnych opatfeni;
o Kontrola provozniho stavu zafizeni;
o Kontrola dostupnosti nové verze FW;
o Upgrady systém{ ve zmé&novém tizeni;
o Konfigura¢ni zmény na vyzadani;

o Soucinnost na vyzadani pro testy, DR testy a jiné Cinnosti.

B Primarni nastaveni a sprava zmén zakladnich funkcionalit;

B Odborné provozni konzultace v¢. naslednych nastaveni.

Soudasti provozniho monitoringu je sledovani a vyhodnoceni dostupnosti, vykonl a
zatizeni provozovanych aktivnich sifovych prvk{. Provozni monitoring je zajistén
monitorovacimi nastroji SPCSS pro zarizeni, dle specifikace v provozni dokumentaci.

Provozni monitoring zahrnuje:
B Sledovani dostupnosti zarizeni;
m Sledovani zdkladnich vlastnosti prostiedi — funkénost ventilatortl, zdrojd, teploty
zafizeni;
B Sledovani vytizeni CPU;

B Sledovani zaplnéni paméti.

2.1.4 Realizované c¢innosti

ID | Cinnost Zodpovédnost

1 Zaglsterlu dodavky vsSech zafrizeni vyse uvedenych SPCSS
zarizeni

2. | Fyzicka instalace sitovych prvki a jejich konfigurace SPCSS

3. | Projekce a vybudovani ACIl v DCV — Faze 1 SPCSS
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ID | Cinnost Zodpovédnost

4. | Projekce a vybudovani ACIl v DCZ — Faze 2 SPCSS

5 Automatizace, Skoleni a modelace servisnich zmén v SPCSS se soucinnosti
" | novém prostiedi — Faze 3 GFR

6 Migrace stavajicich prostfedi DC Core a Proxy do ACI — SPCSS se soucinnosti
) Faze 4 GFR

7. | Nastaveni provozniho monitoringu SPCSS

SPCSS se soucinnosti

8. | Testovani, v¢. failover mechanismi na vech Grovnich GER

2.1.5Pozadovana soucinnost
Pro realizaci tohoto ZP bude od GFR potfeba soucinnost v nasledujicich oblastech:
B Oponentura pfipravenych technickych projektd;

Schvéleni terminll pro zapojeni a migrace dle moznosti GFR;

m  Ucast pracovnikd GFR na $kolenich;
B Soucinnost pfi testovani po vybudovani prostredi SDN;
®  Kontrola dokumentace.

2.2 Dopady do kvalitativnich parametrl poskytované
Sluzby
Reakcni doba Sluzby

Doba reakce je pocitdna od zaevidovani hlaSeni do aplikace Service Desk SPCSS
(servicedesk.spcss.cz) (dale jen ,Service Desk").

Maximalni doba reakce na pozadavek
Oblast Sluzby: Objednatele

v hodinach

SDN 4

Nedodrzeni kvalitativnich parametrt Sluzby

V pFipadé&, Ze ze strany Poskytovatele dojde k nedodrzeni kvalitativnich parametrd Sluzby
a pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou jinak, Objednateli vznikd pravo
na uplatnéni smluvni pokuty.
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Poskytovatel bude zprostén povinnosti dodrzet kvalitativni parametry Sluzby, pokud:
e k zadvadé dojde ze strany Objednatele mimo plsobnost Poskytovatele;

e se vyskytnou okolnosti, které predstavuji udalost vyssi moci.

2.3 Harmonogram realizace

Realizace probéhne dle schvaleného harmonogramu, ktery bude upfesnén na zakladé
jednani s GFR.
Sluzba bude poskytovana na zékladé oboustranné schvaleného Akceptacniho protokolu.

2.4 Rizika

Moznym rizikem je posun realizace v souvislosti s pfipravou smluvniho vztahu,
neposkytnuti pozadované soucinnosti.

2.5 Cenové ohodnoceni pracnosti a nakladt (pokud
budou nad ramec Sluzby)

2.1.6Jednorazova cena za pripravu a realizaci Sluzby

Jednorazova cena za pfipravu Sluzby je rozdélena na nékolik fazi tak, jak budou cCinnosti
postupné realizovany - dle podrobnosti uvedenych v odstavci 2.1.2.3 a jsou uvedeny v
nasledujici tabulce:

. . Jednorazova cena za pfipravu Sluzbu v K¢
Priprava Sluzby
bez DPH DPH s DPH
Pripravne prace a cinnosti SPCSS - 84 900,00 17 829,00 102 729,00
Faze 1
Cinnosti dodavatele - Faze 1 1 990 000,00 417 900,00 2 407 900,00
Celkem - Faze 1 2 074 900,00 | 435 729,00 | 2 510 629,00
Pripravné prace a cinnosti SPCSS -
Faze 2 24 000,00 5 040,00 29 040,00
Cinnosti dodavatele - Faze 2 1 230 000,00 258 300,00 1 488 300,00
Celkem - Faze 2 1 254 000,00 | 263 340,00 | 1 517 340,00
Cinnosti dodavatele - Faze 3 1 550 000,00 325 500,00 1 875 500,00
Celkem - Faze 3 1 550 000,00 | 325 500,00 | 1 875 500,00
Cinnosti dodavatele - Faze 4 1 570 000,00 329 700,00 1 899 700,00
Celkem - Faze 4 1 570 000,00 | 329 700,00 | 1 899 700,00

2.1.7 Mésicni cena za sluzbu

Mési¢ni cena za Sluzbu je rozdélena na 2 etapy, kdy budou dodavana sitové zafizeni
umisténa do jednotlivych DC - detaily uvedeny v odstavci 2.1.2. Konkrétni ¢astky jsou
uvedeny v nasledujici tabulce:
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Mésicni cena za Sluzbu v Ké

Sluzba / Oblast sluzby
bez DPH DPH s DPH
Cena Sluzby SDN - Faze 1 184 432,00 38 730,72 223 162,72
Cena Sluzby SDN - Faze 2 101 311,00 21 275,31 122 586,31
Celkem za mésic

POZN. Elektrickd energie spotfebovand k chodu zafizeni bude zapocitdvana ke spotrebé
energie jiz pronajatych rackl v Katalogovém listu GFR/001.

2.6 Dopady do dokumentaci

ID Nazev Popis zmény
1. Katalogovy list GFR/020 Novy dokument
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3. Spolecna sekce

Rozhodnuti

Datum

Vysledek
rozhodnuti

<] Realizovat| | Nerealizovat | | Pfepracovat | | OdloZit

Podepsana
aktualizace
smlouvy?

" | Ano

| | Ne

<] Neni potteba

Podpisem opravnéné osoby potvrzujeme,

prace na implementaci ZP.

V Praze dne (dle elektronického podpisu):

ze s navrhem zmény vySe popsané dle
vysledku rozhodnuti souhlasime. V pfipadé vysledku Realizovat, je mozné ihned zahajit

Objednatel Zhotovitel

méno: EESRAER Sméno: ST
11.4.2024 10.4.2024

Podpis: Podpis:

r.E:l-. 7 5:: R Ry 3r}1.~ TR h e
Jmeno: S EE Jméno: i
9.4.2024 8.4.2024
Podpis: Podpis:
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