‘ Dil&i smlouva €. 6 o poskytovani sluzeb

Ceska posta

Diléi smlouva €. 6 o poskytovani sluzeb
k Ramcové dohod¢ o poskytovani sluzeb ¢. 2022/07754 ze dne 23. 02. 2023

Cislo 2024/06046
Ceska posta, s.p.
se sidlem: Politickych vézni 909/4, 225 99, Praha 1
1CO: 47114983
DIC: CZ47114983
zastoupen: Lud’kem Palkem, manazerem utvaru strategie a fizeni zmén

a
Ing. Miroslavem Stépanem, generalnim feditelem

zapsan v obchodnim rejstiiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni: | |

dale jen ,,Objednatel*

a
Moore Advisory CZ s.r.o.
se sidlem: Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8
ICO: 09692142
DIC: CZ09692142
zastoupena: Ing. Radovanem Haukem, jednatelem
zapsana v obchodnim rejstiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 340583

bankovni spojeni: N N N I

dale jen ,,Poskytovatel*

dale jednotlivé jako ,,.Smluvni strana®, nebo spole¢né jako ,,.Smluvni strany*

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdé&jsich predpist (déale jen ,,Obcansky zakonik®), a zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ™), tuto Dil¢i smlouvu (dale jen ,,Smlouva“) k
Ramcové dohodé o poskytovani sluzeb ze dne 23. 02. 2023 (dale jen ,,Ramcova dohoda®).
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Preambule

Objednatel proved! v souladu se ZZVZ a Ramcovou dohodou soutéz o dil¢i vefejnou zakazku ,,Podpora
Fizeni transformace* (dale jen ,minitendr*). Tato Smlouva je uzaviena s Poskytovatelem na zakladé
vysledku minitendru.

1.1

1.2.

1.4.

2.1,

2.2,

1. Predmét Smlouvy a podminky plnéni

. Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat Objednateli fadné a vcas sluzby

spocivajici podpofte fizeni transformace, zahrnujici zejména, avSak nikoli vylucné:

a) Poskytovani programové/projektové, strategické a metodické podpory fizeni a implementace
transformacnich procest a souvisejicich zmén v Ceské poste.

b) Koordinaci externich kapacit a agend pfi implementaci a napliiovani cilti transformace.

¢) V ramci cild transformace poskytovani metodické podpory Objednateli pro pfipravu, tvorbu
a navrh vyhodnoceni Business Case (BC).

d) Poskytnuti podpory pfi nastaveni klicovych procesnich prvki Balikovny.

Blizsi specifikace a pozadavky na sluzby, které je Poskytovatel Objednateli povinen poskytnout,
je obsazena v Piiloze €. 1 této Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).

Podrobna specifikace a pozadavky na Sluzby, které je Poskytovatel Objednateli povinen
poskytnout, véetné terminu poskytnuti Sluzby, budou upiesnény ve vyzvé k plnéni ze strany
Objednatele (dale jen ,,Vyzva®). Vyzvu je Objednatel opravnén ucinit e-mailem, Gstné¢ na
jednani nebo jinym vhodnym zptsobem, a to prostiednictvim kontaktni osoby uvedené v odst.
5.2 Smlouvy, pfi¢emz Objednatel neni povinen takovou Vyzvu po dobu ti¢innosti této Smlouvy
ucinit. PoCet Vyzev je neomezeny.

. Pfijeti Vyzvy k plnéni je Poskytovatel povinen potvrdit Objednateli e-mailem ve 1htté do 24
hodin od jejiho doruceni na e-mail kontaktni osoby Objednatele, od které vyzvu obdrzel.
Poskytovatel kontaktni osobé Objednatele vzdy v ramci potvrzeni Vyzvy sdéli odhadovany
pocet MD jednotlivych ¢lenti poradenského tymu nutnych ke splnéni dané Vyzvy, pficemz
kontaktni osoba Objednatele tento rozsah potvrdi, nebo s Poskytovatelem dohodne nizs$i rozsah.
Poskytovatel neni opravnén dohodnuty rozsah plnéni prekrocit, ledaze by se s kontaktni osobou
Objednatele dohodl na jiném rozsahu. Poskytovatel je opravnén plnit pouze na zakladé Vyzvy
od kontaktnich osob Objednatele Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany konstatuji, ze
plnéni bez Vyzvy se nepovazuje za plnéni v souladu s touto Smlouvou.

Vyplyva-li z povahy Sluzby nebo z pozadavku urc¢eného ve Vyzvé, ze vystupem Sluzby ma byt
pisemny dokument, napf. analyza, doporuceni, metodika (dale jen ,,Vystup®), pak Vystupy
musi byt pfedany elektronicky ve formatu MS Office. Vystupy Poskytovatel zaSle e-mailem ve
stanoveném formatu kontaktni osobé Objednatele, ktera pozadavek ucinila, pokud nebude
vyslovné dohodnuto jinak, a to ve sjednané lhité. Objednatel je opravnén vyzadat zaslani
Vystupu v listinné podobé. Veskeré Vystupy zpracované Poskytovatelem pii plnéni pfedmétu
Smlouvy se stavaji okamzikem jejich pfedani vyluénym vlastnictvim Objednatele.

2. Cena

Poskytovatel je opravnén za Sluzby poskytnuté na zakladé Smlouvy Objednateli Gctovat pro
jednotlivé Eleny poradenského tymu smluvni odménu dle Ptilohy €. 2 této Smlouvy za
poskytnuté MD. Jeden MD odpovida jednomu dni (8 hodinam) poskytovani Sluzeb jednim
&lenem poradenského tymu. Uétovana bude vzdy alikvotni ¢ast odmény dle predchozi véty, a to
za kazdou zapocatou hodinu. Poskytovatel je opravnén fakturovat Sluzby poskytnuté pouze
¢leny poradenského tymu uvedenymi v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

K cen¢ Sluzeb bude ptipoctena DPH v zdkonné vysi.
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2.3,

2.4.

3.1;

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

31
5.2

Poskytovatel ma narok na uhradu ceny pouze za fadné a v¢as poskytnuté Sluzby. Za poskytnutou
Sluzbu nelze povazovat Sluzbu, ktera byla pozadovana Objednatelem, avSak z jakéhokoli
divodu nebyla Poskytovatelem realizovana ¢i pfedana. Cena za Sluzby bude hrazena na
bankovni et Poskytovatele uvedeny v jeho identifika¢nich udajich ve Smlouvé. Zména
bankovnich tidaji je mozna pouze formou dodatku ke Smlouvé.

Celkova cena Sluzeb poskytnutych na zakladé této Smlouvy nesmi prevysit castku 14.300.000,-
K¢ bez DPH.

3. Prava a povinnosti Smluvnich stran

Seznam osob, jejichz prostiednictvim bude Poskytovatel zajiStovat plnéni této Smlouvy, je
uveden v Piiloze ¢. 2 Smlouvy (dale jen ,,poradensky tym* nebo ,,Tym*). Bude-li z divodia
vzniklych na strané Poskytovatele nutné nahradit kteréhokoliv ¢lena poradenského tymu, bude
po pfedchozim projednédni s Objednatelem nahrazen novym clenem tymu s odpovidajici nebo
vyssi kvalifikaci, a to do 2 tydnti od oznameni diivodt pro nahrazeni Objednateli.

4. Doba a misto plnéni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a U¢innosti dnem
uvefejnéni Smlouvy v registru smluv. Pfipadné plnéni pfedmétu této Smlouvy v dobé od
okamziku platnosti Smlouvy do okamziku nabyti jeji i¢innosti se povazuje za plnéni podle této
Smlouvy a prava a povinnosti z n¢j vzniklé se fidi touto Smlouvou.

Poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy bude zahdjeno bez zbytecné¢ho odkladu po nabyti jeji
ucinnosti. Sluzby mohou byt poskytovany najednou ¢i postupné v zavislosti na pozadavcich
Objednatele.

Smlouva se uzavira na dobu urc¢itou dvanact (12) mesicti ode dne nabyti G¢innosti Smlouvy nebo
do vyc€erpani finanéniho limitu dle ¢l. 3.3 Ramcové dohody, nebo do vycerpani finan¢niho limitu
dle ¢l. 2.4 této Smlouvy podle toho, ktera skutecnost nastane drive. V piipade, Ze nejpozdéji 1
mesic pied uplynutim doby trvani této Smlouvy bude ziejmé, ze ke dni uplynuti trvani této
Smlouvy nebude vycerpan celkovy financ¢ni ramec stanoveny v ¢l. 2.4 této Smlouvy, je
Objednatel opravnén jednostrannym oznamenim doruc¢enym Poskytovateli nejpozdéji 1 tyden
pfed uplynutim doby trvani Smlouvy prodlouzit dobu trvani této Smlouvy do okamziku
vycerpani celkového finan¢niho rdmce uvedeného v ¢l. 2.4 této Smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit ze stejnych divodu a za stejnych
podminek, jaké plati pro odstoupeni od Ramcové dohody.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu. Smluvni strany sjednavaji
dvou (2) mésicni vypovédni dobu, ktera po¢ina bézet prvni den nasledujiciho mésice po doruceni
vypovédi Poskytovateli.

Kazdéa smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit v piipad¢ podstatného poruseni této
Smlouvy nebo Ramcové dohody druhou Smluvni stranou. Za podstatné porusSeni ze strany
Poskytovatele je vzdy povazovano poruSeni povinnosti dle ¢l. 7 a/nebo ¢l. 9 Ramcové dohody a
poruSeni zavazku dle ¢l. 3.1 této Smlouvy.

Mistem poskytovani Sluzeb je sidlo Objednatele.

5. Zavérena ustanoveni
V otazkach touto Smlouvou neupravenych se pouziji ustanoveni Rdmcové dohody.
Kontaktni osoby Smluvnich stran pro ucely plnéni této jsou nasledujici:

Kontaktni osoby Objednatele:
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Kontaktni osoba Poskytovatele:

Smluvni strana je opravnéna pisemné (prostiednictvim emailu) oznamit druhé Smluvni strané
zménu kontaktni osoby. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany vyslovné uvadéji, ze ke
zmeéne kontaktni osoby neni tfeba uzavirat dodatek ke Smlouve, zména kontaktni osoby je
ucinna okamzikem doruceni oznameni druhé Smluvni strane.

5.3. Je-li Smlouva vyhotovena v listinné podobg, je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti
originalu, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopisu. Pokud je Smlouva
vyhotovena v elektronické podobé, obé Smluvni strany obdrzi elektronicky original opatfeny
elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran, véetné Casového razitka dle piislusnych pravnich
predpist.

5.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha €. 1 — Specifikace Sluzeb
Ptiloha €. 2 — SloZeni poradenského tymu a rozpad ceny Poskytovatele

5.5. Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadtuje jejich tiplné a vylu¢né vzajemné ujednani
tykajici se daného pfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany po piecteni této Smlouvy prohlasuji,
Ze byla uzaviena po vzajemném projednani, urité a srozumitelné, na zaklad¢ jejich pravé, vazné
minéné a svobodné vule. Na diikaz uvedenych skutecnosti piipojuji podpisy svych opravnénych
osob ¢i zastupct.

V Praze V Praze

Ludék Palek Ing. Radovan Hauk
manazer utvaru strategie a fizeni zmén jednatel

Ceska posta, s.p. Moore Advisory CZ s.r.o.
V Praze

Ing. Miroslav Stépan
generalni reditel
Ceska posta, s.p.
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Priloha €. 1 — Specifikace SluZeb

1. Poskytovani programové/projektové, strategické a metodické podpory Fizeni a implementace
transformaé&nich procesii a souvisejicich zmén v Ceské posté tykajici se:

o Provadéciho planu transformace — expertni dohled a poskytnuti soucinnosti pii zadavani
projektovych a liniovych aktivit, fizeni zavislosti, identifikace a fizeni rizik, podpora pii
stanovovani parametrii a vyhodnoceni skoringu aktivit, stanoveni prioritizace jednotlivych aktivit
s ohledem na dostupné kapacity Objednatele, koordinace organizacnich jednotek a garantd
transformacnich oblasti Objednatele a podpora pfti tvorbé projektovych plani a harmonogrami
jednotlivych transformacnich aktivit.

o Validace a podpory pii definici potiebnych vystupti jednotlivych transformacnich aktivit,
implementace vystupt do prostiedi Objednatele.

o Vytvofeni metodického planu fizeni transformace na zdkladé ,best practice” v odvétvi
logistickych a poStovnich sluzeb a implementace této metodiky do wvnitinich pfedpist
Objednatele.

o Podpory nastaveni strategie komunikace transformace, sou¢innosti pii tvorbé komunikaéniho
planu (interniho i externiho), podpora fizeni komunikace ve spolupraci s osobami zodpovédnymi
za tuto oblast.

o Nastaveni strategickych vybori transformace a vybori jednotlivych oblasti, véetné definice
kompetenci ¢lenti vybori, podpora pii fizeni jednani vybort, facilitace, stanoveni eskalac¢nich
mechanisml v ramci fizeni transformace, zptsobt feSeni identifikovanych rizik a problémi
(vcetné jejich kvantifikace), nastaveni strategie fizeni klicovych stakeholderd podilejicich se na
transformaci podniku.

o Poskytnuti podpory pii jednani se zastupci ziizovatele v oblastech dotykajicich se transformace,
podpora pii jednanich s organy vefejné moci (napt. ministerstvy, CTU apod.), podpora pii tvorbé
podkladti pro jednani se zastupci statu.

o Ptislusny reporting programu/projektt dle pozadavki Objednatele.

o Ad-hoc poskytovani programové/projektové podpory po dodani klicovych vystupt v prabéhu

jejich implementace.

2. Koordinace externich kapacit a agend p¥i implementaci a napliiovani cili transformace
o Vramci projektové/programové podpory podpora Objednatele s maximalné efektivni nasazeni
externich kapacit, které budou participovat na ptislusnych transformacnich aktivitach.

o Vyuziti pro provadéci planu transformace v pfipadé absence dostatecnych internich zdroju.
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3. V ramci cila transformace poskytovani metodické podpory Objednateli pro pfipravu, tvorbu a
navrh vyhodnoceni Business Case (BC) tykajici se:
o Validace navrhovanych prilezitosti uvedenych v BC s dopady internich a externich vlivi.

o Navrhy a doporuc¢eni pro vyhodnoceni uvedenych moznosti v BC.

4. Poskytnuti podpory p¥i nastaveni klicovych procesnich prvki Balikovny:
o Podpora pro zajisténi jeji plné konkurenceschopnosti.
o Benchmark stihlé fidici struktury s konkuren¢nimi spole¢nostmi.
o Podpora pii definici kli¢ovych sluzeb Balikovny vhodnych pro outsourcing, at’ uz v ramci Ceské
posty, nebo trhu

o Podpora pii nastaveni vhodné struktury pro outsourcované sluzby na strané Objednatele.
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Priloha €. 2 — SloZeni poradenského tymu Poskytovatele a rozpad ceny

SloZeni poradenského tymu

Pozice clena poradenského tymu Jméno a pfijmeni

Projektovy/programovy manazer

Senior business konzultant

Senior business konzultant

Senior business konzultant

Business analytik

Business analytik

Business analytik

Rozpad ceny

pozice clena poradenského tymu cena za 1 MD (v K¢ bez DPH)

Projektovy/programovy manazer

Senior business konzultant

Business analytik
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