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Smlouva o provádění servisu, oprav a údržby vozidel 

Článek I.

Smluvní strany
Město Kroměříž

IČO:



00287351

DIČ:



CZ00287351

Sídlo:



Velké náměstí 115/1, 767 01 Kroměříž

Zastoupené:


Mgr. Tomášem Opatrným, starostou města

Ve věcech technických:
XXX




XXX, tel.: XXX
(dále jen „objednatel“) 
a 
Kroměřížské technické služby, s. r. o.

IČO:



26276437

DIČ:



CZ26276437

Sídlo:



Kaplanova 2959/6, 767 01 Kroměříž¨

Sp. zn.:



C 41059 vedená u Krajského soudu v Brně
Zastoupené:


XXX, ředitelem společnosti





XXX, tel.: XXX
Ve věcech technických:
XXX, vedoucí provozu opravárenství




XXX, tel.: XXX
(dále jen „poskytovatel“) 
(dále také společně označováni jako „smluvní strany“) uzavírají podle § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále „občanský zákoník“), za účelem zabezpečení plné provozuschopnosti a spolehlivosti vozidel objednatele tuto smlouvu o poskytování služeb(dále jen „smlouva“). 
Článek II.
Úvodní ustanovení
1. Za podmínek této smlouvy na základě písemných dílčích objednávek bude:
a) poskytovatel provádět servis, údržbu a opravy včetně dodání náhradních dílů na služebních vozidlech objednatele, jejichž seznam k datu podpisu této smlouvy je její nedílnou součástí jako příloha č. 1, a to s cílem zabezpečení jejich bezpečného provozu a hospodárného používání objednatelem (dále jen „služba“);

b) objednatel řádně provedenou službu přebírat a platit dohodnutou cenu za poskytnuté služby.
2. Přesná specifikace služeb je uvedena v příloze č. 2 této smlouvy.

3. Pokud v průběhu plnění této smlouvy dojde ke změně v seznamu vozidel uvedených v příloze č. 1, tedy jak k rozšíření, tak ke zúžení tohoto seznamu vozidel či jiné změně, pak objednatel tuto změnu poskytovateli bezodkladně písemně oznámí, nejpozději však do 30 dnů od této změny, a poskytovatel bude služby dle této smlouvy za podmínek určených touto smlouvou pro objednatele plnit na všech vozidlech zařazených v takto změněném seznamu vozidel. Smluvní strany se výslovně dohodly, že v tomto případě nebude uzavírán zvláštní dodatek této smlouvy. 
Článek III.
Způsob provedení díla a povinnosti smluvních stran
1. Poskytovatel se zavazuje provést jednotlivá dílčí plnění dle této smlouvy definované objednávkami. Objednávka bude specifikována ve formuláři vystaveném poskytovatelem na základě požadavků a za přítomnosti objednatele a označeným jako ,,Přebírací protokol vozidla“ (dále jen ,,přebírací protokol“). Dílčím plněním se rozumí provádění pravidelných servisních prohlídek, běžných mimozáručních oprav a pravidelné údržby vozidel objednatele na základě a v rozsahu stanoveném v jednotlivých dílčích přebíracích protokolech vystavených poskytovatelem a v rámci úkonů vymezených v příloze č. 2 této smlouvy.
2. Služby budou poskytovány na základě samostatných dílčích písemných přebíracích protokolů vystavených poskytovatelem. Tento přebírací protokol musí obsahovat označení poskytovatele a objednatele, konkrétního vozidla z přílohy č. 1 této smlouvy, stav paliva, RZ, VIN, stav najetých kilometrů tohoto vozidla, předmět objednávky neboli zakázky (požadovaný úkon) a předběžnou cenu požadovaného plnění. Objednatel potvrdí obsah přebíracího protokolu včetně uvedeného rozsahu požadovaných prací svým podpisem na přebíracím protokolu. Vzor přebíracího protokolu tvoří přílohu č. 6 smlouvy.
3. Smluvní strany se dohodly, že nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak, provede poskytovatel objednané pravidelné servisní prohlídky do 3 pracovních dnů a běžné mimozáruční opravy do 5 pracovních dnů od podpisu přebíracího protokolu představujícího objednávku příslušného úkonu. Opravy vozidel střední a vyšší náročnosti a práce na karoserii vozidel provede poskytovatel v co nejkratší lhůtě s přihlédnutím k náročnosti prováděných oprav a prací. Konkrétní termín pro provedení veškerých prací a oprav bude smluvními stranami sjednán v přebíracím protokolu. Do lhůty pro provedení prací a oprav se nezapočítává doba na dodání náhradních dílů.
4. Jako místo plnění služeb dle smlouvy se sjednává sídlo poskytovatel dle záhlaví této smlouvy. 

5. Jako doklad o převzetí vozidla poskytovatelem od objednatele bude sloužit přebírací protokol vystavený poskytovatelem (viz čl. III bod 2 této smlouvy). 
6. Zjistí-li poskytovatel při provádění služeb dle této smlouvy, že vozidlo trpí jinou závadou, než kterou objednatel objednal, je poskytovatel bez zbytečného odkladu povinen písemně sdělit objednateli prostřednictvím e-mailu, o jakou závadu se jedná nebo jakým způsobem se projevuje, navrhovaný způsob odstranění závady a alternativní způsob odstranění závady, případně specifikaci náhradních dílů nutných k provedení opravy včetně kalkulace nákladů navyšujících  předběžnou cenu požadovaného plnění uvedenou v přebíracím protokolu dle čl. III bodu 2 této smlouvy. Před vlastním provedením prací poskytovatelem oproti původně sjednanému rozsahu v přebíracím protokolu vozidla musí být každá změna specifikována a odsouhlasena ze strany objednatele. Služby poskytovatele mohou být zahájeny až po tomto odsouhlasení objednatelem. Poskytovatel nemá právo na úhradu ceny za práce provedené bez předchozího odsouhlasení takových služeb ze strany objednatele.
7. Předání vozidla zpět objednateli bude stvrzeno podpisy objednatele na zakázkovém listě vystaveném poskytovatelem (dále jen ,,zakázkový list“). Zakázkový list musí obsahovat specifikaci provedených servisních úkonů vč. množství a identifikace spotřebovaných náhradních dílů, počet hodin práce a výsledky případně provedených měření a konečnou cenu za provedení servisních úkonů. 
8. Objednatel vozidlo nepřevezme, pokud vozidlo nebude předáno v požadovaném provozuschopném stavu, vykazuje-li vozidlo vady, a to bez ohledu na množství nebo povahu těchto vad, nebo poskytovatel nevystaví a nepředloží řádně přebírací protokol nebo zakázkový list v souladu s předchozími odstavci tohoto článku. Objednatel též není povinen převzít vozidlo s provedeným servisním úkonem, byl-li proveden v rozporu se smlouvou nebo vadně.
9. Smluvní strany se dohodly, že objednané práce a opravy může poskytovatel provést prostřednictvím subdodavatele s tím, že při provádění prací a oprav subdodavatelem má poskytovatel stejnou odpovědnost, jako by je prováděl sám.
Článek IV.
Všeobecný postup při opravách
1. Poskytovatel se zavazuje při provádění služeb dle této smlouvy dodržovat právní předpisy vztahující se k jím prováděným činnostem. 
2. Poskytovatel je při provádění služeb podle této smlouvy povinen montovat jen originální náhradní díly nebo náhradní díl kvalitativně rovnocenný dle nařízení Komise (EU) č. 461/2010.
3. Původcem odpadu vzniklého při plnění smlouvy je poskytovatel, který zajistí jeho zneškodnění v souladu se zákonem č. 185/2001 Sb., o odpadech, ve znění pozdějších předpisů.
Článek V.
Cena prací, náhradních dílů a platební podmínky
1. Poskytovatel se zavazuje při účtování ceny provedených služeb používat ceny uvedené v cenících služeb (dále jen ,,ceník“), které tvoří přílohy č. 3, 4 a 5 smlouvy.
2. Úhrada ceny za služby bude realizována bezhotovostním převodem na účet poskytovatele na základě faktur vystavených poskytovatelem. Faktury musí splňovat požadavky stanovené v § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a § 435 občanského zákoníku. Poskytovatel je povinen fakturu zaslat na e-mailovou adresu objednatele k tomu určenou - faktury@mestokm.cz. Splatnost faktury činí 15 dnů.

3. Fakturovaná částka se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání příslušné finanční částky z bankovního účtu objednatele uvedeného ve smlouvě ve prospěch bankovního účtu poskytovatele uvedeného ve smlouvě.

4. Objednatel je oprávněn vrátit bez zaplacení poskytovateli fakturu, která neobsahuje náležitosti stanovené smlouvou, nebo fakturu, která obsahuje jiné nesprávnosti, a to s uvedením důvodu vrácení; poskytovatel je v případě vrácení faktury povinen do 10 pracovních dnů ode dne doručení vrácené faktury opravit nebo vyhotovit novou fakturu; oprávněným vrácením faktury přestává běžet lhůta splatnosti; nová lhůta v původní délce splatnosti běží znovu ode dne prokazatelného doručení opravené nebo nově vystavené faktury objednateli; faktura se považuje za vrácenou ve lhůtě splatnosti, je-li v této lhůtě odeslána, není nutné, aby byla v téže lhůtě doručena poskytovateli, který ji vystavil.

Článek VI.
Nebezpečí škody
1. Nebezpečí škody na motorovém vozidle přechází na poskytovatele předáním a převzetím vozidla k provedení služeb dle této smlouvy a zpět na objednatele předáním vozidla po provedení takových služeb objednateli.
2. Poskytovatel se zavazuje, že po dobu účinnosti této smlouvy bude mít uzavřenou platnou pojistnou smlouvu na škody způsobené při své podnikatelské činnosti. Poskytovatel je dále povinen kdykoliv do 5 pracovních dnů od vyžádání objednatele doložit kopii pojistné smlouvy.
Článek VII.
Odpovědnost za vady
1. Záruční doba záruky za řádně provedené služby dle této smlouvy se sjednává na dobu 24 měsíců a běží od převzetí vozidla s takto provedenými službami objednatelem. Pokud je v technické a/nebo výrobní dokumentaci výrobce, a/nebo na obalu náhradních dílů, v dokladech a dokumentech dodaných s náhradními díly uvedena kratší či delší záruční doba, platí tato záruční lhůta poskytovaná dodavatelem náhradních dílů.
2. Objednatel uplatní práva z vadného plnění a/nebo právo ze záruky za jakost náhradních dílů písemným oznámením vady doručeným poskytovateli. Oznámení vady obsahuje identifikaci a popis vady nebo způsob, jakým se vada projevuje, a uplatní nárok z vadného plnění nebo ze záruky.
3. V případě, že objednatel uplatní nárok z vadného plnění nebo ze záruky za jakost na odstranění vady, je poskytovatel povinen odstranit vady způsobem dle uplatněného nároku do 30 pracovních dnů ode dne, kdy objednatel oznámil takovou volbu nároku a současně předal vozidlo poskytovateli. Poskytovatel je povinen v případě uplatnění nároku z vadného plnění nebo ze záruky za jakost objednatelem vozidlo převzít.
4. Ve smyslu § 1922 odst. 2 občanského zákoníku vzaly smluvní strany za ujednané, že v případě uplatnění práva objednatele z odpovědnosti poskytovatele za vady náhradních dílů nebo za vady provedených služeb vytknutím (oznámením) vady náhradních dílů nebo vadně provedených služeb vůči poskytovateli, kteréžto vozidlo s provedenými službami nemůže objednatel užívat pro jeho vady, neběží záruční doba ani lhůta pro uplatnění práv objednatele z vadného plnění.
5. V případě, že poskytovatel neoprávněně odmítne vadu odstranit nebo je v prodlení s odstraněním vady, je objednatel oprávněn vadu odstranit prostřednictvím třetí osoby, a to na náklady poskytovatele.
6. Poskytovatel odpovídá za to, že jím provedené dílo nebude trpět žádnými právními či faktickými vadami, jakožto ani zdraví ohrožujícími vadami, které by měly původ v činnostech či výrobcích použitých při provádění díla. Poskytovatel rovněž odpovídá za to, že dílo nebude dotčeno chráněnými právy třetích osob, které by nebylo vypořádáno nejpozději kde dni předání vozidla objednateli. 
Článek VIII.
Sankce
Pro případ porušení povinností souvisejících s realizací předmětu plnění, a to jak ze strany poskytovatele, tak ze strany objednatele jsou stanoveny následující sankce:
1. Poskytovatel je oprávněn požadovat na objednateli zákonný úrok z prodlení za nedodržení termínu splatnosti faktury z oprávněně fakturované částky včetně daně z přidané hodnoty za každý i započatý den prodlení.

2. Objednatel je oprávněn požadovat na poskytovateli smluvní pokutu za nedodržení termínu plnění podle smlouvy či sjednané v přebíracím protokolu vozidla dle č. III bodu 3 smlouvy, za nedodržení lhůty pro odstranění nedostatků a vad předmětu plnění dle čl. VII. odst. 3 smlouvy za každý jednotlivý nedostatek a každou jednotlivou vadu, a to ve výši 0,1 % z ceny jednotlivého předmětu plnění včetně daně z přidané hodnoty za každý i započatý den prodlení.

3. Úrok z prodlení a smluvní pokuta jsou splatné do 30 kalendářních dnů od data, kdy byla povinné straně doručena oprávněnou stranou písemná výzva k jejich zaplacení, a to na bankovní účet oprávněné strany uvedený v písemné výzvě.

4. Uplatněním smluvní pokuty není vyloučena odpovědnost za škodu. Výše náhrady škody není omezena. 
Článek IX.
Zánik smlouvy
1. Zánik závazků z této smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.

2. Za podstatné porušení smluvních povinností zakládající právo odstoupit od smlouvy je považováno:
a) na straně poskytovatele prodlení s provedením služby v termínu dle čl. III. bodu 3 smlouvy delší než 30 dnů ode dne, kdy plnění mělo být poskytnuto, 
b) na straně poskytovatele prodlení s odstraněním reklamované vady podle smlouvy delší než 30 dnů ode dne, kdy plnění mělo být poskytnuto,
c) na straně objednatele prodlení s úhradou faktury delší než 30 dnů ode dne termínu splatnosti.
3. Objednatel i poskytovatel jsou oprávněni písemně bez udání důvodů vypovědět tuto smlouvu s dvouměsíční výpovědní lhůtou. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla doručena písemná výpověď druhé smluvní straně.
Článek X.
Závěrečná ustanovení
1. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smluvních stran a účinnosti dnem jeho uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.

2. Smlouva se řídí právním řádem České republiky. Práva a povinnosti neupravené smlouvou se řídí podle příslušných právních předpisů.
3. Poskytovatel bude při plnění předmětu smlouvy postupovat s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností, sledovat a chránit oprávněné zájmy objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jím pověřených osob.
4. S odkazem na zákon č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, se smluvní strany dohodly, že tuto smlouvu uveřejní v registru smluv za podmínek stanovených uvedeným zákonem objednatel. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu § 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez ustanovení jakýchkoliv dalších podmínek.
5. Spory smluvních stran vznikající ze smlouvy nebo v souvislosti s ní budou řešeny před příslušnými obecnými soudy České republiky.
6. Jakékoliv změny či doplnění smlouvy je možné činit výhradně formou písemných a číselně označených dodatků ke smlouvě schválených oběma smluvními stranami.
7. Poskytovatel bez předchozího výslovného písemného souhlasu objednatele nepostoupí smlouvu ani nepřevede jakákoliv práva či povinnosti vyplývající ze smlouvy na jakoukoliv třetí osobu. 
8. Smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech, z nichž objednatel i poskytovatel obdrží po jejich podpisu jedno vyhotovení.
9. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí a že byla sepsána na základě jejich pravé a svobodné vůle, a na důkaz toho připojují své podpisy. 
Příloha č. 1 – Seznam vozidel objednatele 
Příloha č. 2 – Specifikace služeb poskytovaných poskytovatelem
Příloha č. 3 – Ceník služeb poskytovaných poskytovatelem
Příloha č. 4 – Ceník za odtah a uskladnění vozidel

Příloha č. 5 – Ceník KTS servisních prací a služeb pro osobní pneuservis 
Příloha č. 6 – Přebírací protokol
Příloha č. 7 – Zakázkový list

V Kroměříži 12. 4. 2024





V Kroměříži 12. 4. 2024

………………………





………………………

 Mgr.  Tomáš Opatrný







XXX
      Objednatel







       Poskytovatel
Příloha č. 1 – Seznam vozidel objednatele
	Vozidlo
	SPZ
	Rok pořízení

	Škoda Superb
	5Z5 7772
	2016

	Škoda Octavia
	5Z8 0202
	2016

	Škoda Scala
	6Z5 3181
	2019

	Ford Tranzit
	3Z4 9190
	2008

	Škoda Fabia Combi
	6Z3 6566
	2018

	Škoda Fabia Combi
	6Z5 3171
	2019

	Škoda Fabia Combi
	3Z2 5909
	2007

	Škoda Citigo
	5Z4 9505
	2015

	Škoda Fabia Combi
	6Z2 8244
	2018

	Škoda Fabia
	5Z9 2670
	2017

	Škoda Fabia
	6Z1 3370
	2017

	Suzuki SX4
	4Z8 1615
	2012

	Škoda Fabia
	5Z9 2680
	2017

	Škoda Fabia
	3Z6 8877
	2008

	Škoda Fabia
	6Z1 3390
	2017

	Škoda Fabia
	5Z1 8400
	2013

	Škoda Fabia
	6Z6 0920
	2019

	Škoda Fabia
	6Z8 6551
	2020


Příloha č. 2 - Specifikace služeb poskytovaných poskytovatelem

· Provedení servisních intervalů (výměna oleje v motoru a všech filtrů)

· Pozáruční servis (údržba vozidel dle pokynů výrobce)

· Výměna a kontrola částí brzdové soustavy

· Výměna a kontrola podvozkové části vozidla, popř. výměna dílů (tlumiče, ramena, čepy, řízení, čidla, poloosy a výfuková soustava)

· Příprava a zajištění STK + ME

· Kompletní služby pneuservisu osobních vozidel

· Mytí kol, uskladnění pneu

· Expres servis – při nepojízdnosti vozidla přijedeme na místo závady (do 20 km od sídla poskytovatele)
· Zámečnické a svářečské práce

· Doplnění všech provozních kapalin mimo pohonných hmot
· Diagnostika vozidel

· Kontrola a doplnění klimatizací vozidel

· Sezónní prohlídky

 Příloha č. 3 – Ceník služeb poskytovaných poskytovatelem
	Ceník služeb KTS, s.r.o.

	provoz
	 
	 

	položka
	jednotka
	 cena

	práce automechanické
	hodina
	480,00 Kč

	diagnostika motoru
	úkon
	500,00 Kč

	 

režijní přirážka za tech. činnost z ceny nakupovaných služeb
	%
	 do 15 %

	skladová přirážka
	%
	do 20 %


Příloha č. 4, 5, 6 a 7 tvoří samostatný dokument
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Bankovní spojení: ČSOB, a.s. Kroměříž č. účtu: XXX             

             XXX

                              

Obchodní firma zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C vložka 41059

Společnost certifikována v systému jakosti a environmentu podle ČSN EN ISO 9001: 2016 a ČSN EN ISO 14001: 2016
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