Dodatek ¢. 1

SERVISNI SMLOUVY
o technické podpote ze dne 10.4. 2023

I. Smluvni strany

1. Objednatel
Mésto Varnsdorf

Zastoupené: Janem Simkem, starostou

sidlo : Namésti E. Benese 470, 407 47 Varnsdorf
IC : 00261718
DIC : C200261718

bank. spoj. : FFEREERCTRERTE

2. Zhotovitel

MK Consult, v.o.s.
zapsdna v OR Kraj soudu v Usti nad Labem oddﬂ A., vlozka 15029
zastoupend : EEESATT R BEE SR E l T R e
sidlo : Drazd’anska 493/40
400 07 Usti nad Labem
IC: 25472593
DIC : CZ25472593
ban. spoj. : 'v-‘""'ﬁ?::}-:‘a'.;‘f'?-i.““‘

II. Pfedmét plnéni

1. Predmétem plnéni zhotovitele je zajiSténi technické podpory a servisu, souvisejicimi s provozem
geografického informa¢niho systému KompasS vrdmci Mé&stského ufadu Varnsdorf a
Technickych sluZzeb mésta Varnsdorf s.r.o., vymezeném dal$imi ustanovenimi této smlouvy.

2. Pfedmét plnéni se vztahuje na licence programového vybaveni, kterych je objednatel majitelem:
a) Geograficky informacni systém Kompas5 (sitova multilicence)
b) Aplikac¢ni databaze Pasport MK pro Kompas5 (evidence a sprava komunikaci)
c) Aplikacni databaze Pasport VO pro Kompas5 (evidence a sprava vetejného osvétleni)
d) Aplikacni databaze Kanalizace pro Kompas5 (evidence a sprava kanalizaci)
e) Aplikacni databaze ISKN pro Kompas5 (evidence nemovitosti)

II1. Specifikace plnéni

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli plnéni v nésledujicim rozsahu a provedeni:

1. Administrace systému
e feSeni funkCnich potiZi, zdvad ¢i nestandardnich stavli vzniklych pii provozu systému




1.

e technickd pomoc pfi reinstalacich systémil a systémovych zméndch (HW i SW)
e technickd pomoc pifi nastaveni uzivatelskych prav a pracovniho prostiedi jednotlivych
uZivatell

Operativni poradenstvi pro uZivatele - hotline (telefonicky, elektronickou postou)
e poradenstvi pro uZivatele pii béZné praci v ramci obsluhy systéml (konzultace ovladani
systémd, feSeni nejasnosti, apod.)

Aktualizace systému
® vramci vyvoje systému bude zhotovitel automaticky poskytovat aktudlni verze programu a
Kompas5 + aplikacnich databézi véetné technické pomoci pfi jejich implementaci

Aktualizace podkladovych mapovych dat

e Zhotovitel bude na zdklad¢ dat pfedanych objednatelem (novy vyménny format katastru, t;.
soubor *.VFK) provadét aktualizaci katastrdlnich dat v rdmci mapového databdzového
souboru

e Soucasti aktualizace bude také naplnéni odanonimizovanych ddaji opravnénych subjektl a

doplnéni vektorové grafiky mapy KN u nedigitalizovanych katastralnich tzemi vyuZitim
UKM z RUIAN

Aktualizace dat pasport

e Na zdkladé podkladi (zaméfeni, technické dokumentace) a pozadavki objednatele bude
zhotovitel provadét udpravy dat pasportu komunikaci, pasportu komunikaci vcetné
dopravniho znaceni, pasportu vetfejného osvétleni, pasportu kanalizace, pasportu tepelnych
rozvodil, pasportu kamerového systému (nové stavby, opravy, rekonstrukce, apod.)

e 'V ptfipad¢ potieby bude zhotovitel pfipravovat piislusné datové vystupy z pasportl (graficka
+ textova / tabulkovd data tietim strandm, piiprava podkladl pro Zadosti o dotace apod.)

Plnéni povinnosti editora dopravni a technické infrastruktury DTM CR

e Zhotovitel bude ve smyslu Zdkona o zemémeéfictvi (¢.47/2020 Sb.) a Vyhlasky ¢.393/2020
Sb. o digitdlni technické mapé kraje provadét za objednatele Cinnosti, které souviseji
s plnénim povinnosti vlastnika (sprdvce nebo provozovatele) dopravni a technické
infrastruktury (déle DTI)

e Piisluina data ve tvaru JVF DTM CR bude zhotovitel generovat z digitdlnich grafickych
pasportll obecniho majetku zhotovitele, popt. je bude prostfednictvim objednatele ziskdvat
od geodetll, provad¢&jicich zaméteni DTI a vkladat je podle pifisluSnych pravidel do IS DTM
(tj. ptes centralni komponentu CUZK do krajského systému pro spravu DTM CR)

Skoleni, vyvojové prace

e Na zdklad¢ ptipadnych jednotlivych pozadavkl objednatele bude zhotovitel zajisSt'ovat dalsi
sluzby spojené s provozem systémti; jednd se zejména o :
» Skoleni obsluhy, konzultace (u objednatele nebo v provozovné zhotovitele)
» jiné datové prace
» vyvojové prace (Gpravy a vyvoj aplikaci podle specifickych pozadavki)

IV. Cena a fakturace

Smluvni cena dila v rozsahu dle ¢l. III. ¢ini (ceny bez DPH):
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Administrace, hotline, aktualizace systému (1. III/1. az III/3.) ....ccocvevieeienniennene 18 000,- K¢&/rok

Aktualizace katastralnich dat (C1. III/4.) ..voeeeeei i, 5 000,- K¢/rok
Aktualizace pasportu komunikaci (€. TII/5.) ...oviveiiiiiiieee e 20 000,- K&/rok
Aktualizace pasportu vetejného osvétleni (CL. ITI/5.) ....oovvieeiiieiiiiieiieiee, 16 000,- K&/rok
Aktualizace pasportu tepelnych rozvoda (C1. ITI/5.) ...oooiiiiiiiiiieeeeeee, 8 000,- K¢&/rok
Aktualizace pasportu kamerového systému (Cl. TII/5.) ...ovevviiiniiiiiiiiieee 8 000,- K¢&/rok
Aktualizace pasportu destové kanalizace (Cl. III/5.) ....oeeeiiieniiiiiiiieeeeee, 10 000,- K&/rok
PInéni povinnosti editora DTI v ramci DTM CR QL II/G.) oo 30 000,- K¢/rok
Skoleni, konzultace, datové prace, vyvojové prace (Cl. III/7.) ............ccceeneeenneenne. 500,- Ké/hod

2. Fakturace ve smyslu ¢l. III./1. az III./6. bude provadéna 2x ro¢né, vZdy po uplynuti poloviny
z prislu§sného 6 mési¢niho obdobi, béziciho od pocdtku ucinnosti této smlouvy.

3. Fakturace plnéni ve smyslu ¢l. III/7. bude provadéna vzdy po realizaci a pfedani piisluSnych
sluzeb. PInéni ve smyslu ¢l.III/7 budou provadéna vyhradné na zdklad€ pisemnych objednévek,
které budou konkretizovat aktudlni potfeby objednatele. Tyto objedndvky mohou byt zhotoviteli
zaslany pozemni poStou, faxem nebo e-mailem.

4. Fakturace plnéni ve smyslu CLIII/7 bude mimo jiné zdkonné skuteCnosti obsahovat, pfi

oboustranné akceptaci vySe uvedenych hodinovych sazeb, ptehled jednotlivého vykonaného
plnéni, ictovaného v ¢asovém useku po 30ti minutach.

V. Soucdinnost smluvnich stran, dalsi ustanoveni

1. V ramci plnéni této smlouvy budou (pokud to bude mozné a ucelné) ob¢ strany upfednostiiovat
standardni komunikac¢ni prostfedky (telefon, elektronicka posta).

2. V ptipad¢ vyzvy objednatele k odstranéni zdvad nebo funkénich problému systémi je zhotovitel
povinen nejpozd¢ji do 5 dntl tyto zdvady odstranit nebo na né alespont odpovidajicim zpisobem
reagovat.

3. ReZim odstranovéani zavad funkcnich problémul ve smyslu ¢l. III./1. se nevztahuje na piipady,
kdy tyto zavady prokazatelné vznikly vinou neodborného zdsahu na strané objednatele (chybné
smazdni ¢i odinstalovani systému nebo jeho ¢asti, apod.).

4. Zhotovitel bere na védomi, Ze pii plnéni této smlouvy se dostdvd do styku s osobnimi udaji
zpracovavanymi objednatelem, aniZ by jejim predmétem bylo tyto osobni tdaje jakkoliv
zpracovavat. Pro zajisténi ndleZitého zabezpeceni osobnich ddaji podle ¢l. 5 odst. 1 pism. f)
nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679 o ochrané¢ osobnich tdajl se zavazuje:



e tyto udaje nijak nezpracovavat, napiiklad je ménit, uklddat, prendSet, komukoliv jinému
zptistupnit nebo vymazat,

e zachovavat mlc¢enlivost o téchto osobnich tidajich a o bezpecnostnich opatienich, o nichz
se v této souvislosti dozvédél, a jejichZ neopradvnéné poskytnuti nebo zpiistupnéni by
mohlo ohrozit toto zabezpeceni osobnich ddaju,

e zajistit, Ze jeho zaméstnanci, které opravni pfi plnéni této smlouvy se dostavat do styku s
osobnimi udaji zpracovdvanymi objednatelem, se zavazi ve stejném rozsahu, a na Zadost
objednatele mu bezodkladné poskytne veskeré informace potfebné k doloZeni téchto
zavazkl. Totéz zajisti u subdodavatele a jeho zaméstnancl, pokud je se souhlasem
objednatele vyuzije.

5. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost ve vztahu k plnéni bodu
II1./6), ptedevSim zaevidovat zhotovitele v systému IS DMVS jako zakladatele, povéreného
vykondvat piisluSnou roli.

6. PInéni zhotovitele ve smyslu bodu III./6) se kromé vetejného osvétleni a komunikaci miize
vztahovat i na jinou infrastrukturu (napf. deStovd kanalizace, datové kabelové rozvody,
kamerovy systém, apod.), V téchto piipadech bude tvorbu a ddrzbu téchto dat, véetné jejich
konverze do JVF a distribuce do IS DTM zhotovitel vykondvat podle skute¢ného casového
plnéni ve smyslu bodu IIL./7).

7. Povinnost ml¢enlivosti podle odstavce ¢.4 smlouvy trva i po ukonceni platnosti této smlouvy.

8. Tento dodatek byl schvdlen Radou mésta Varnsdorf usnesenim ¢. 149/2024 ze dne 11.04.2024.

Ostatni ustanoveni smlouvy zlstdvaji beze zmén.

Tento dodatek nabyva ucinnosti dnem 15. 04. 2024.

ve Varnsdorfu dne ................ v Usti nad Labem dne ..............

Objednatel Zhotovitel



